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Аннотация 

В данной статье рассматривается процесс появления новых жанров в языке в целом и 

в медиасегменте англоязычного бизнес-дискурса в частности. Автор исследует научные 

подходы к определению процесса жанрообразования в дискурсе и изучает влияние 

цифровизации и социальных изменений на данный феномен, а также рассматривает 

понятие медиатекста и свойственные ему характеристики. В статье изучаются понятия 

«жанр», «функциональный стиль» и «регистр» и приводятся отличия между ними. Кроме 

того, проводится обзор различных классификаций и категорий жанров современных 

онлайн-СМИ и их отличие от «традиционных» жанров журналистики. На основе 

теоретического обзора научной литературы современных исследований, а также 

практического анализа популярных англоязычных бизнес-медиа выделяются ключевые 

компоненты и характеристик жанров, которые часто встречаются в данном сегменте 

дискурса. Также автором выделяются основные факторы, которые влияют на динамику 

жанрообразования в современных медиатекстах англоязычных бизнес-СМИ.   
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Введение 

Процесс речевой коммуникации как интерпретация или воспроизведение текста всегда 

реализуется в контексте определенного речевого стиля, практики или жанра. Именно появление 

или внедрение в дискурс новых жанров выступает в качестве катализатора для повышения 

языкового разнообразия и расширения речевого репертуара. Тем не менее, в современной науке 

присутствуют разные подходы к определению статуса, сути и границ понятия «жанр» (М. М. 

Бахтин, А. Вержбицкая и др), поскольку данный феномен является междисциплинарным и 

применяется в разных отраслях науки, а также тесно связан с динамичностью и постоянным 

развитием языка [Никонова, 2020].  

Появлению в языке новых жанров, как правило, предшествуют изменения в социуме, 

которые формируют потребность в новых способах выражения мыслей в конкретной области 

применения языка. Новые социальные практики стимулируют появление новых практик в 

дискурсе, которые, с течением времени, преобразовываются в устойчивые речевые жанры, 

характерные для определенных сфер коммуникации. В англоязычном бизнес-дискурсе, где 

социальные изменения, вызванные развитием научно-технического прогресса, появлением 

новых социальных институтов и масштабными процессами информатизации и глобализации, 

происходят особенно часто, жанрообразование является непрерывным процессом, 

необходимым для регулирования коммуникации как на локальном уровне, так и на 

международной арене.  

Основная часть 

На протяжении длительного периода времени жанр рассматривался исследователями как 

вид текстов, а система речевых жанров – как упрощенная схема, которая симплицифицирует и 

поверхностно упорядочивает существующие типы текстов, разбивая их на классификации 

[Хомутова]. Значительное переосмысление подходов к формулированию сути и классификации 

видов жанра произошло в течение последних 40 лет. Основоположником теории речевых 

жанров принято считать известного автора М. М. Бахтина, который в своих работах определяет 

жанр как «относительно устойчивый тип высказывания для каждой сферы использования 

языка» [Бахтин, 1986: 428]. Именно он впервые вывел процесс изучения жанра за пределы 

художественного текста и рассматривал жанр как «типическую форму высказывания». 

Согласно М. М. Бахтину, в типических ситуациях речь принимает определенные типические 

формы, которые и соответствуют жанру.  

В нашем исследовании, мы опираемся на теорию речевых жанров М.М. Бахтина, поскольку 

рассматриваем процесс жанрообразования в социальном контексте и четко разграничиваем 

понятия «жанр», «функциональный стиль» и «регистр». Соотношение этих понятий до сих пор 

представляет широкий исследовательский интерес. Как отмечает М. М. Бахтин, жанровые стили 

определенных социальных сфер представляют из себя функциональные стили как таковые, а 

стиль является элементом жанрового единства высказывания [Бахтин, 1997]. Вслед за О . С. 

Ахмановой, в нашем исследовании мы придерживаемся следующего определения стиля: «одна 

из дифференциальных разновидностей языка, языковая подсистема с своеобразным словарем, 

фразеологическими сочетаниями, оборотами и конструкциями, отличающаяся от других 

разновидностей в основном экспрессивно-оценочными свойствами составляющих её элементов 
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и обычно связанная с определенными сферами употребления речи» [Ахманова 1969: 454-455]. 

В свою очередь, понятие функционального стиля близко, но не синонимично термину 

«регистр», который Д. Кристал определяет как «социально обусловленный вариант языка» 

[Crystal, 1997: 457]. Кроме того, регистр зачастую относят к маркеру формальности 

высказывания (формальный, неформальный) [Мороховский, 1991], социальных ролей 

(дружеский, профессиональный, нейтральный) [Gimenez-Moreno, 2011].  

Становится очевидно, что понятия «жанр», «функциональный стиль» и «регистр» тесно 

связаны с социальным аспектом языка. Рассматривая дискурс как «текст, погруженный в 

жизнь» [Арутюнова, 1990] мы не можем не придавать особое внимание социальным факторам, 

которые влияют на процесс формирования новых жанров и их внедрения в коммуникативный 

процесс. Именно такие социальные факторы, как научно-технический прогресс, развитие новых 

форматов и платформ коммуникации, процессы мировой глобализации и цифровизации и др. 

выступают в качестве катализатора жанрообразования в самых разных направлениях 

коммуникации, в том числе и в цифровых бизнес-медиа [Шайхитдинова, 2022].  

В связи с цифровизацией коммуникационных процессов на передний план выходит 

появление новых жанров в деловых онлайн-СМИ. Причем, данный процесс осуществляется 

параллельно с цифровизацией устоявшихся журналистских жанров. Так, жанры интервью, 

обзора, репортажа, комментария, статьи переносятся в онлайн-формат и встречаются на сайтах 

современных бизнес-СМИ (Harvard Business Review, CNN, USA Today, The Wall Street Journal и 

др.), сохраняя свои традиционные характеристики, черты и структуру. С другой стороны, 

цифровизация медиа стимулирует появление и новых жанров. К таким исследователи относят 

онлайн-конференции, интерактивные блоги, «вопрос-ответ», оцифрованный аналитический 

обзор, «твиттер-репортаж» и др. [Сафина, 2013].  

В цифровой медиалингвистике центральное место занимает понятие медиатекста, которое 

зародилось в 90-х годах XX в. В узком смысле под медиатекстом принято понимать совокупный 

«продукт трех глобальных подсистем массовой коммуникации: журналистики, PR и рекламы» 

[Казак, 2012] [Добросклонская, 2008], а в широком – любой текст медийного вида, 

направленный на массовую аудиторию [Федоров, 2012]. Так, американский ученый Алан Белл 

утверждает, что понятие медиатекста не сводится к пониманию под текстом простой 

последовательности слов, представленных на бумажном носителе, а включает в себя огромный 

спектр элементов, таких как голосовые качества, музыка, визуальные образы и звуковые 

спецэффекты. Автор считает, что «медиатексты фактически отражают технологии, 

используемые для их производства и распространения» [Bell, 1996]. Другое определение 

медиатекста выдвигает российский ученый Г. Я. Солганик, который призывает понимать под 

медиатекстом «разновидность текста, принадлежащую массовой информации, 

характеризующуюся особым типом автора (принципиальное совпадение производителя речи и 

ее субъекта), специфической текстовой модальностью (открытая речь, многообразное 

проявление авторского Я), рассчитанную на массовую аудиторию» [Солганик, 2005]. 

Медиатекст обладает отдельным набором характеристик, которые также тесно связанны с 

социальными изменениями в обществе. К данным особенностям принято причислять 

медийность (медиатекст всегда создается при помощи определенных медиасредств, к которым 

относят радио, телевидение, Интернет, печатные издания и др.); массовость (медиатекст всегда 

направлен на широкую аудиторию и находится в доступности); интегративность; 

поликодовость (медиатекст оперирует рядом семиотических кодов, как вербальных, так и 
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невербальных) [Фаткуллина, 2012]. C течением времени и ходом технического прогресса, 

понятие поликодовости эволюционировало, и вслед за ним появилось новое понятие 

мультимодальности. Данный термин предлагают зарубежные исследователи Г. Кресс и Т. ван 

Лиувен, которые называют мультимодальность взаимосвязью между аудиальными текстами и 

различными изображениями, видеоматериалами, письменным текстом и т.д. [Kress, van 

Leeuwen, 2001]. Сегодня в качестве одной из значимых характеристик медиатекста выделяют 

не только потенциальное наличие в нем кодов одной или нескольких семиотических систем, но 

и его направленность на конкретную систему восприятия и, следовательно, сенсорную 

модальность. Именно это свойство текста принято называть «мультимодальностью» 

[Трубников, 2017]. А. А. Кибрик отмечает, что коммуникация является мультимодальной по 

своей природе, поскольку ее содержание, помимо речевых кодов, передается также с помощью 

невербальных коммуникативных средств [Кибрик, 2010]. В рамках данного исследования мы 

придерживаемся именно термина «мультимодальность», поскольку бизнес медиатексты 

отличаются интерактивностью и зачастую включают в себя невербальные средства 

коммуникации, такие как инфографика, оформление материала (фоновые изображения, выбор 

цветовой гаммы, шрифтов и т.д.), визуальное сопровождение и др.  

В бизнес-СМИ медиатексты отличаются по своим функционально-жанровым 

характеристикам, и спектр жанров в медиадискурсе постоянно расширяется. Так, Т. Г. 

Добросклонская выделяет следующие основные категории жанров медиатекста: новости; 

комментарий; публицистику; рекламу [Добросклонская, 2008]. С другой стороны, западные 

исследователи придерживаются разделения медиатекстов на три ключевых жанровых 

направления: информационный (например, новостной медиатекст, репортаж); толковательный 

(например, комментарий, редакционная статья); жанр статьи (обзор, профиль) 

преимущественно социально-развлекательной направленности [Montgomery, 2007: 45].  

Вопрос выделения жанров в онлайн-медиа интересует многих современных исследователей. 

Социальные институты и новые способы, методы и форматы взаимодействия определяют 

границы норм стиля и жанров, которые, тем не менее, гораздо более размыты в Интернет-среде 

[Бахтиозина, 2024]. Рассуждая об Интернет-журналистике, А. А. Калмыков и Л. А. Коханова 

утверждают, что жанровое многообразие в сети характеризуется присутствием «всего по всем, 

в каждом и везде» [Калмыков, Коханова, 2005: 134]. За последние 20 лет появились работы, в 

которых описываются такие жанры цифровых СМИ, как блиц-опрос, вопрос-ответ, анкета 

[Калмыков, Коханова, 2005], репортаж в режиме реального времени [Сафина, 2013],  

портретный очерк, скетч [Тырыгина, 2010], блог-дискуссия, аналитический прогноз 

[Данюшина, 2011] и др. Как отмечает Ю. В. Данюшина, жанры делового общения широко 

представлены в онлайн-среде, причем эта репрезентация может приобретать две ключевые 

формы: 1) на сайтах публикуются материалы, которые изначально являются «несетевыми» 

и/или не требуют специальной адаптации под цифровой формат 2) материалы приобретают 

«новые» или «модифицированные жанры», которые не характерны для «традиционных», 

оффлайн- СМИ [Данюшина, 2011]. 

Практическое исследование подтверждает тезис исследователей о многообразии новых 

жанров в современных бизнес-медиа. Наглядно появление новых жанров медиатекстов в 

бизнес-дискурсе современных англоязычных СМИ можно увидеть, обратившись к актуальным 

медиа-сайтам. Например, в разделе «медиа» в категории «бизнес» на портале The Wall Street 

Journal [The Wall Street Journal] можно увидеть медиатексты в самых разных жанрах, 
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значительно отличающихся от жанров оффлайн-СМИ. Среди них интерактивный формат квиза-

опроса, позволяющий пользователям протестировать свои знания, а затем представляющий 

информацию в коротких блоках с помощью сторителлинга. Отдельно стоит отметить рубрику 

материалов, выполненных в жанре «вопрос-ответ»: структурирование информации блоками 

путем предоставления комментариев на актуальные вопросы. Кроме того, на сайте можно 

встретить большое количество видеоматериалов, в таких жанрах, как онлайн-интервью, обзоры 

и комментарии экспертов, а также оцифрованные медиатексты устоявшихся журналистских 

жанров, такие как репортажи, статьи, рекламные материалы, интервью и др. 

Пример интеграции диалогических жанров [Месеняшина, 2010] можно увидеть на сайте 

CNN [CNN], где пользователи могут активно вовлекаться в публикуемый контент, оставляя 

комментарии или взаимодействуя в открытых онлайн-обсуждениях. Кроме того, на портале 

присутствуют и материалы, выполненные в формате «сборника» цитат, отсортированных по 

темам, а также жанры текстовых онлайн-репортажей в разделе «блог», в рамках которого 

журналисты осуществляют освещение актуальных событий в формате коротких сообщений, 

публикуемых в режиме реального времени. Данные материалы преобразуются в  обособленные 

рубрики и регулярно публикуются на портале, что дает возможность выделять их в качестве 

отдельных текстовых жанров, характерных для бизнес-медиа.  

Новые социально обусловленные жанры можно встретить и на сайте The Harvard Business 

Review [The Harvard Business Review]. Медиатексты в этом онлайн-СМИ эффективно 

адаптированы под современные реалии и приобретают новые форматы, включают в себя 

интерактивные функции, видеоконтент и оцифрованную инфографику. Жанры «вопрос – 

ответ», «блогерский онлайн-репортаж», «подборка экспертных комментариев» и другие 

фигурируют и на этой платформе, посвященной бизнес-тематике. Появление новых жанров в 

бизнес-дискурсе онлайн-СМИ уже не окказиональное явление, а динамично развивающийся 

феномен, который охватывает все онлайн-платформы и средства массовой информации.  

Тем не менее, нельзя утверждать, что набор жанров медиатекстов может быть ограничен 

или четко систематизирован. Тексты средств массовой информации, особенно на просторах 

сети Интернет, постоянно приобретают новые формы и жанровые характеристики. Безусловно, 

процесс жанрообразования в цифровых бизнес-СМИ происходит стихийно, однако, среди 

ключевых компонентов, которые их объединяют, авторы выделяют следующие:  

 диалогичность и лаконичность (возникновение коммуникации на основе взаимодействия, 

краткое и четкое преподнесение информации) [Якубинский, 1986]; 

 мультимодальность (взаимосвязь между аудиальными текстами и различными 

изображениями, видеоматериалами, письменным текстом и т.д., которое выражается в 

комбинации речевых кодов и невербальных коммуникативных средств) [Kibrik, 2002]; 

[Kress, van Leeuwen, 2001]. 

 гипертекстуальность (возможность нелинейного прочтения электронного текста в форме, 

состоящей из фрагментов и сносок) [Масалова, 2023]. 

 высокая степень экспрессивности (широкий набор стилистических и суггестивных 

приемов, стратегии и тактики воздействия и влияния, фигуры речи) [Попова, 2020];  

 персонализация (привлечение внимания аудитории через личное обращение и 

специфическую лексику) [Ахренова, Зарипов, 2023].  

 переработка и систематизация информации, нежели ее создание (современные 

медиатексты «не создают, а отбирают и «упаковывают», распространяют информацию) 
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[Распопова, 2021: 39] и др. 

Данные характеристики можно связать с некоторыми социальными факторами, которые 

влияют на процесс жанрообразования в современных англоязычных цифровых СМИ. К данным 

факторам можно отнести, среди прочего:  

 технологический прогресс и развитие информационных технологий, которые влекут за 

собой интерактивность онлайн-материалов и возможность пользователей 

взаимодействовать с контентом (аудитория может отправить в издание свои вопросы на 

определенную тему, которые редакторы будут учитывать при подготовке 

информационных материалов) [Попова, 2021], [Шайхитдинова, 2022];  

 «перенасыщенность» информационного поля (в текущих реалиях пользователь 

сталкивается с огромным потоком информации, поэтому для улучшения восприятия 

платформы предпочитают преподносить данные в максимально структурированном и 

лаконичном виде) [Труфанова, 2019];  

 «ленивость» современного Интернет-пользователя (маркетинговые исследования 

подтверждают, что Интернет-аудитория отдает предпочтение наиболее простым и 

емким источникам информации) [Гугуева, 2012], [Можейкина, 2015].  

Заключение 

Таким образом, в сфере англоязычного сетевого бизнес-дискурса новые жанры возникают 

на платформах современных онлайн-СМИ, в социальных сетях и блогах. Преимущественно этот 

процесс стимулируют запросы и потребности аудитории цифровых СМИ, а также активное 

развитие информационных технологий. Новые жанры отличаются качественным 

разнообразием, но их объединяют ряд общих лингвистических характеристик и элементов, 

которые отличаются от жанров традиционных медиа своей интерактивностью, 

мультимодальностью и адаптивностью. 
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