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Аннотация 

В данной статье рассмотрено влияние современной цифровизации на развитие 

торговли. Выявлена роль цифровизации в облегчении доступности множества товаров и 

услуг из различных стран через всемирную сеть Интернет, в увеличении масштабов и 

скорости торговли, соответственно, в росте экономики стран. Отмечается, что 

цифровизация сферы торговли упрощает процесс продажи и покупки товаров, а также 

создает новые рабочие места, что также сказывается на благополучии народа. Авторы 

приходят к выводу, что Интернет является не только самым необходимом ресурсом 

информации в современном мире, но также и очень перспективным направлением для 

онлайн-торговли. 
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Введение 

Прежде чем оценить роль электронной коммерции в международной торговле, определимся 

с данным понятием. Электронная коммерция – это экономическая сфера, включающая в себя 

все виды интернет-операций. В широком смысле электронная коммерция – это любая 

экономическая деятельность, включающая использование электронных цифровых технологий 

[Соловей, Кривонос, 2016]. 

Цифровая трансформация снизила затраты на участие в международной торговле, 

облегчила координацию глобальных цепочек создания стоимости (ГЦС), помогла 

распространить идеи и технологии и соединила большее количество предприятий и 

потребителей во всем мире. Но даже несмотря на то, что участвовать в международной торговле 

никогда не было так просто, внедрение новых бизнес-моделей привело к возникновению более 

сложных международных торговых сделок и политических вопросов. 

В сегодняшнем быстро меняющемся и взаимосвязанном мире правительства сталкиваются 

с новыми регуляторными проблемами не только в решении проблем, возникающих в результате 

цифровой революции, но и в обеспечении того, чтобы возможности и выгоды от цифровой 

торговли могли быть реализованы и совместно использованы. 

Основная часть 

Что такое цифровая торговля? Хотя единого признанного и общепринятого определения 

цифровой торговли не существует, растет консенсус в отношении того, что она охватывает 

цифровые транзакции торговли товарами и услугами, которые могут быть доставлены в 

цифровом или физическом виде и в которых участвуют потребители, фирмы и правительства. 

То есть, хотя все формы цифровой торговли обеспечиваются цифровыми технологиями, не вся 

цифровая торговля осуществляется в цифровом виде. Например, цифровая торговля также 

включает в себя цифровую, но физически доставляемую торговлю товарами и услугами, такую 

как покупка книги на онлайн-рынке или бронирование проживания в квартире через 

соответствующее приложение. 

В основе цифровой торговли лежит движение данных. Данные – это не только средство 

производства, но и актив, которым можно торговать, а также средство, с помощью которого 

организуются ГЦСС и предоставляются услуги. Он также в меньшей степени напрямую 

поддерживает физическую торговлю, позволяя осуществлять упрощение процедур торговли. 

Данные также лежат в основе новых и быстро развивающихся моделей предоставления услуг, 

таких как облачные вычисления, Интернет вещей (IoT) и аддитивное производство. 

Как цифровизация меняет торговлю? Цифровизация увеличивает масштабы и скорость 

торговли. Это позволяет фирмам предлагать новые продукты и услуги большему количеству 

клиентов, подключенных к цифровым технологиям, по всему миру. Это также позволяет 

фирмам, особенно небольшим, использовать новые и инновационные цифровые инструменты 

для преодоления барьеров на пути роста, помогая упростить платежи, обеспечивая совместную 
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работу, избегая инвестиций в основные средства за счет использования облачных сервисов и 

используя альтернативные механизмы финансирования, такие как краудфандинг. 

Цифровизация также меняет то, как мы торгуем товарами. Например, рост онлайн-платформ 

привел к увеличению количества небольших пакетов, продаваемых через международные 

границы. Это порождает ряд вопросов для политиков, начиная от физического управления 

торговлей посылками и заканчивая последствиями для управления рисками (например, в 

отношении контрафактных товаров или стандартов биологической безопасности) и 

последствиями для доходов в связи со сбором налогов и пошлин. 

В то же время новые технологии и бизнес-модели меняют способы производства и 

предоставления услуг, стирая и без того серые различия между товарами и услугами и 

способами доставки и вводя новые комбинации товаров и услуг. Умный холодильник требует 

доступа к рынку не только для товара, но и для встроенной услуги. А изделие, произведенное с 

помощью 3D-печати, например, может пересечь границу как дизайнерская услуга, но стать 

товаром в момент своего потребления. В совокупности эти вопросы создают новые проблемы 

для разработки международной торговой и инвестиционной политики. 

Быстрое технологическое развитие также способствует росту услуг в международной 

трансграничной торговле. Услуги информационно-коммуникационных технологий составляют 

основу цифровой торговли, обеспечивая необходимую сетевую инфраструктуру и поддерживая 

оцифровку других видов услуг. Новые технологии также способствовали появлению цифровых 

услуг, которые поддерживаются рядом новых услуг, основанных на инновационных решениях, 

основанных на данных, таких как облачные вычисления. 

В мире цифровизации старые торговые проблемы могут иметь новые последствия, такие как 

влияние громоздких пограничных процедур на торговлю посылками или ограничения на новые 

торгуемые услуги, и возникают новые проблемы для торговой политики, такие как различные 

правила в разных странах в отношении к потокам данных. Необходимо дальнейшее понимание 

характера и масштабов этих изменений, чтобы помочь политикам создать среду, 

способствующую инновациям и продвигающую цифровую торговлю товарами и услугами. 

Что могут сделать политики, чтобы помочь компаниям работать глобально в цифровом 

мире? 

Эти изменения происходят с беспрецедентной скоростью. В условиях растущей 

взаимосвязанности и растущего спроса на своевременную доставку торговля должна быть 

быстрее и надежнее, чем когда-либо прежде. 

Для услуг это означает, что они могут предоставлять услуги быстрее и «по запросу», часто 

в режиме 24/7, чтобы потребители могли иметь мгновенный доступ к необходимым им услугам, 

когда они им нужны. Для товаров это означает использование цифровых решений для 

упрощения процедур торговли, помогающих товарам быстрее пересекать границы. [Азимов, 

Безнощук, 2015]. 

Тем не менее, также растет дискуссия о необходимости обновления или уточнения 

существующих торговых правил и обязательств. Торговые правила традиционно основаны на 

определении того, являются ли продукты товарами или услугами, и границ, которые они 

пересекают. Но в эпоху цифровых технологий эти различия не всегда могут быть четкими. В 

настоящее время фирмы все чаще могут гибко работать из разных мест и объединять товары с 

услугами, что затрудняет определение конкретных правил торговли, применимых к конкретным 

сделкам. 

Работа ОЭСР в области цифровой торговли направлена на то, чтобы внести свой вклад в 
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текущие дебаты, помогая политикам лучше выявлять и реагировать на возникающие проблемы, 

возникающие в связи с цифровизацией. Это включает в себя анализ вопросов от определения и 

измерения цифровой торговли до того, что означает открытость рынка в цифровую эпоху, в том 

числе в отношении ограничений услуг, до последствий конкретных вопросов, таких как 

регулирование потока данных или новые технологии, такие как 3D-печать. для торговой 

политики. Инициатива организации «Переход к цифровым технологиям», в свою очередь, 

направлена на получение знаний о цифровой трансформации по различным темам для создания 

согласованного и комплексного политического подхода к цифровой трансформации. 

Заключение 

Резюмируя, можно сделать вывод, что цифровизация сферы торговли упрощает процесс 

продажи и покупки товаров, а также создает новые рабочие места, что также сказывается на 

благополучии народа. Интернет является не только самым необходимым ресурсом информации 

в современном мире, но также и очень перспективным направлением для онлайн-торговли 

[Уткина, Емшанова, 2016]. 
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Abstract 

This article discusses the impact of modern digitalization on the development of trade. The role 

of digitalization in facilitating the availability of many goods and services from different countries 

through the global Internet, in increasing the scale and speed of trade, respectively, in the growth of 

the economies of countries has been revealed. It is noted that the digitalization of the trade sphere 

simplifies the process of selling and buying goods, and also creates new jobs, which also affects the 

well-being of the people. The authors come to the conclusion that the Internet is not only the most 

necessary information resource in the modern world, but also a very promising area for online 

trading. 
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