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Аннотация 

В статье проводится анализ критериев устойчивой дестинации в контексте реализации 

Декларации о целях устойчивого развития. Но основе критериев предлагается набор 

мероприятий по созданию устойчивой дестинации по таким направлениям, как устойчивое 

управление, социально-экономическая устойчивость, культурная устойчивость, 

экологическая устойчивость. Отмечается, что достижение устойчивости туристской 

дестинации может стать не только фактором конкурентоспособности территории на 

туристическом рынке, но и обеспечить сбалансированное социально-экономическое 

развитие с учетом интересов местных сообществ. 
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Введение 

Стремительное развитие науки и технологий последние двадцать лет стало одним из 

ключевых вызовов для человечества, так как разрыв социального прогресса и технологического 

стал ежегодно нарастать. Одним и механизмов преодоления данного разрыва стала Декларация 

о целях устойчивого развития до 2030 г., которые стали попыткой сократить отставание 

социального прогресса от технологического. Декларация о целях устойчивого развития 

включает в себя 17 целей, направленных на устранение бедности, борьбу с неравенством, 

охрану окружающей среды, обеспечение здоровья и благополучия и т.д. Цели устойчивого 

развития направлены на создание устойчивого мира, где каждый человек имеет равные 

возможности и права на жизнь в достойных условиях. Этот документ является важным 

руководством для всех стран мира в их работе над достижением коренных перемен в экономике, 

социальной сфере и защите окружающей среды. 2017 год был объявлен годом устойчивого 

туризма, что повлекло рост интереса к данному виду туризма как со стороны научного 

сообщества, так и со стороны бизнеса.  

Согласно Всемирной туристской организации, под устойчивым туризмом понимается 

туризм, в «полной мере обеспечивающий учет сложившихся и будущих экономических, 

социальных и экологических последствий при удовлетворении потребностей туристов, 

индустрии туризма, окружающей среды и местных сообществ» [Департамент по 

экономическим и социальным вопросам. Официальный портал ООН, www].  

По мнению М.Д. Кочкорбаевой, устойчивый туризм – это туризм, «нацеленный на 

достижение социального и экономического благополучия с учетом сохранения природной 

среды и культурного наследия местных сообществ на основе обеспечения баланса интересов 

нынешних жителей и тех, кто будет проживать в данной туристской местности в будущем» 

[Кочкорбаева, 2021]. 

На практике данное понятие связывается экологическим туризмом, «информированность 

населения о состоянии окружающей среды и экологизация сознания людей приводят к тому, что 

экологическая обстановка служит одним из главных критериев выбора места и формы отдыха. 

Эта тенденция проявляется в росте спроса на альтернативные виды туризма, в частности 

экологический туризм» [Пробин, 2013]. Однако устойчивый туризм является более широким 

понятием, чем экологический. Как подчеркивает А.Н. Захаров, «устойчивое развитие как 

достаточно новая концепция развития туризма, модель устойчивой дестинации должны 

учитывать не только разнообразные и сложные отношения между туризмом и другими 

региональными и национальными экономическими и социальными явлениями, но также 

должны понимать туризм как явление само по себе, а также все возможные последствия, 

которые он будет формировать в будущем» [Захаров, Игнатьев, 2018]. 

Таким образом, развитие устойчивого туризма как многокомпонентной системы должно 

включать в себя весь спектр инструментов, формирующих механизм развития устойчивой 

дестинации с помощью концепции устойчивой дестинации. 

Основная часть 

В современной практике не сложилось единого подхода к определению понятия 

«устойчивая дестинация», что связано со сложностью понимания данного явления.  

Приняв позицию А.П. Горбунова, рассматривающего туристскую дестинацию как 
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«управляемую туристскую систему, обладающую туристским ресурсным потенциалом, 

который конкурентоспособен, устойчиво привлекает турпотоки» [Горбунов, Колядин, 

Бурняшева, 2019], можно рассматривать устойчивую дестинацию как модель развития 

туристского потенциала территории, основанную на учете экономических, социальных и 

экологических последствий реализации турпродукта для туристов и местных жителей. 

В 2016 г. Глобальным советом по устойчивому туризму (GSTC) были разработаны 

требования для обеспечения общего понимания во всем мире «устойчивого туризма», они 

являются минимальными требованиями, отвечать которым должен стремиться любой ̆

туристический̆ бизнес. Критерии разделены по четырем направлениям – управление, 

социально-экономическая устойчивость, культурная и экологическая устойчивость. 

Глобальный совет проводит активную работу по сертификации средств размещения и 

туристских дестинаций. Набор критериев достаточно подробный и может служить набором 

ориентиров при реализации политики в области развития туризма. Однако адаптировать 

критерии на конкретную территорию достаточно сложная задача, так как необходим 

комплексный подход, позволяющий учесть все уровни реализации политики в сфере туризма. 

Данный подход может быть реализован с помощью инструментов стратегического 

планирования развития территории. На федеральном уровне основным стратегическим 

документом развития сферы туризма является Стратегия развития туризма в Российской 

Федерации на период до 2035 года,  направленная на «комплексное развитие внутреннего и 

въездного туризма в Российской Федерации за счет создания условий для формирования и 

продвижения качественного и конкурентоспособного туристского продукта на внутреннем и 

международном туристских рынках, усиление социальной роли туризма и обеспечение 

доступности туристских услуг, отдыха и оздоровления для граждан Российской Федерации» 

[Стратегия развития туризма в Российской Федерации на период до 2035 года, www]. Данный 

документ закрепляет приоритетные направления развития туризма в России и служит 

нормативной основой для разработки аналогичных документов на региональном уровне. 

Однако значительная территориальная дифференциация по уровню туристской 

привлекательности внутри регионов обуславливает использование инструментов 

территориального стратегического планирования.  

Таким образом, механизмы развития устойчивой дестинации могут найти свое отражение в 

Стратегии устойчивой дестинации отдельных территорий. Разработка данного документа 

должна сопровождаться не только глубоким анализом туристского потенциала, но и детальным 

анализом социальных и экономических последствий развития туризма на территории.  

Рассматривая концепцию устойчивой дестинации в разрезе четырех критериев устойчивой 

дестинации, возможна разработка детального плана мероприятий по созданию на отдельной 

территории дестинации, соответствующей данным критериям: устойчивое управление; 

социально-экономическая устойчивость; культурная устойчивость; экологическая 

устойчивость. 

Устойчивое управление как критерий устойчивости дестинации предполагает создание 

институциональной среды, обеспечивающей устойчивую структуру и рамки управления при 

участии заинтересованных сторон, а также управление потоком туристов. Достижение 

устойчивого управления туристской дестинацией может быть обеспечено за счет следующих 

мероприятий: разработка стратегии развития дестинации; разработка прозрачных критериев 
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мониторинга; разработка системы информационной, консультационной поддержки бизнеса; 

разработка системы опросов для жителей и туристов, автоматизация обратной связи (карта 

жителя, карта туриста); разработка единого (зонтичного) бренда дестинации; разработка 

цифровой системы мониторинга посетителей, разработка системы принятия решений на основе 

данных мониторинга туристов; разработка локальных политик устойчивого землепользования, 

проектирования, строительства и сноса; разработка системы оценки рисков, связанных в том 

числе с климатическими изменениями. 

Достижение социально-экономической устойчивости дестинации предполагает 

обеспечение экономических выгод и социальное благополучие местного населения. Развитая 

сфера туризма обеспечивает не только экономический рост территорий, но и способствует 

повышению качества жизни местного населения за счет развития коммунальной, транспортной 

и социальной инфраструктуры. Достижение социально-экономической устойчивости может 

быть обеспечено за счет разработки системы мониторинга экономики туризма и связанных 

отраслей; разработки образовательных программ для местных жителей, профессиональной 

адаптации и предоставления широких возможностей для профессионального роста; развития 

системы консультационной, финансовой или иной поддержки для малых и средних 

предприятий, связанных с туризмом (местные продукты питания, ремесла и др.); поддержки 

инициатив местного сообщества и инициатив по устойчивому развитию со стороны местных 

туристических предприятий; разработки нормативных документов, декларирующих права 

незащищенных групп населения, а также права собственников и пользователей; создания 

системы мониторинга, предотвращения, общественного оповещения и реагирования на 

преступления, безопасность и угрозы здоровью, которая отвечает потребностям как 

посетителей, так и жителей; разработки и внедрения решений, учитывающих задачи сохранения 

целостности территории. 

Культурная устойчивость территории предполагает поддержание равновесия между 

сохранением уникальных культурных традиций и их развитием в контексте современных 

условий. Важными аспектами культурно-устойчивого развития являются сохранение и 

уважение культурного наследия и многообразия, защита прав сообществ и народов, из которых 

произошла данная культура, а также создание условий для развития социально-культурного 

потенциала. При этом можно согласиться с А.Я. Флиером, утверждающим, что «тенденция 

культурной устойчивости всегда сопровождается и тенденцией культурной изменчивости, т.е. 

преодолением традиции и разработкой или заимствованием новой, более совершенной 

технологии производства чего-либо или новых форм, своей престижностью более 

соответствующих изменившимся условиям» [Флиер, 2020].  

Обеспечение культурной устойчивости предполагает следующие мероприятия: разработку 

механизмов использования доходов от туризма для поддержки сохранения культурных 

ценностей; защиту нематериального культурного наследия, включая местные традиции, 

искусство, музыку, язык, гастрономию и другие аспекты местной идентичности и 

самобытности; мониторинг доступности природных и культурных объектов для местного 

населения; поддержку прав интеллектуальной собственности местных сообществ и отдельных 

лиц; создание системы управления, которая учитывает характеристики объектов культурного 

наследия и стремится минимизировать неблагоприятные последствия от их посещения. 

Экологическая устойчивость отражает способность экономической системы и общества 
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сохранять устойчивость экологической среды в процессе своей деятельности. Она связана с 

балансом между экономическим развитием и сохранением природной среды. Достижение 

экологической устойчивости в рамках концепции устойчивой дестинации может быть 

осуществлено за счет принятия политик и технологических решений, направленных на баланс 

между экономическим и экологическим развитием территории. Экологическая устойчивость 

дестинации может быть обеспечена по трем ключевым направлениям: сохранение природного 

наследия; управление ресурсами; утилизация отходов и выбросов.  

Достижение экологической устойчивости дестинации обеспечивается широким спектром 

мероприятий, ключевыми из которых являются создание системы мониторинга, измерения и 

реагирования воздействия туризма на окружающую среду; разработка системы мониторинга 

потоков посетителей и их воздействия на природные объекты с распространением результатов 

по всей дестинации; стимулирование сокращения энерго- и водопотребления предприятиями 

сферы туризма; стимулирование перехода на более устойчивую транспортную инфраструктуру, 

включая общественный транспорт и транспортные средства с низким уровнем выбросов. 

Заключение 

Таким образом, создание устойчивой дестинации на отдельных территориях с высоким 

туристическим потенциалом предполагает реализацию комплекса мер, которые могут быть 

систематизированы в едином документе – Концепции устойчивой дестинации, включающей 

достижение результатов по таким критериям, как устойчивое управление, социально-

экономическая устойчивость, культурная устойчивость и экологическая устойчивость. 

Достижение устойчивости туристской дестинации может стать не только фактором 

конкурентоспособности территории на туристическом рынке, но и обеспечить 

сбалансированное социально-экономическое развитие с учетом интересов местных сообществ. 
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Abstract 

The article analyzes the criteria for a sustainable destination in the context of the implementation 

of the Declaration on Sustainable Development Goals. But on the basis of the criteria, a set of 

measures is proposed to create a sustainable destination in such areas as sustainable management, 

socio-economic sustainability, cultural sustainability, and environmental sustainability. It is noted 

that achieving the sustainability of a tourist destination can become not only a factor in the 

competitiveness of the territory in the tourism market, but also ensure a balanced socio-economic 

development, taking into account the interests of local communities. 
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