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Аннотация 

В статье рассматривается развитие банковской системы России в условиях введенных 

санкций, освещается специфика деятельности банковских финансовых учреждений в 

условиях санкционного режима и установления ограничений банковской деятельности. 

Эпоха стремительной цифровизации банковской сферы позволяет преодолеть многие 

ограничения, замедляющие пространственное экономическое развитие. Это особенно 

актуально для России, где характер экономического развития сильно зависит от внешнего 

санкционного давления, и где проблема более равномерного развития регионов стоит 

особенно остро. В этом контексте, с одной стороны необходимо создать финансовые 

механизмы для обеспечения равного регионального развития, а с другой – для преодоления 

санкций, наложенных западными партнерами. Традиционное привлечение инвестиций и 

повышение конкурентоспособности банков сопряжено с огромным количеством 

нормативных актов, ограничений и бюрократический препятствий. Цифровая финансовая 

интеграция преодолевает их и обеспечивает более доступную и безопасную форму для 

привлечения инвестиций и защиты конкурентного преимущества. В статье рассмотрены 

основные разработки и направления, которые помогут банкам противостоять влиянию 

западных санкций и помогут увереннее стоят на ногах. Проведенное исследование 

установило, что внедрение описанных разработок поспособствует возможности 

беспрепятственного ведения бизнеса в цифровой экономике для банков, находящихся под 

финансовыми санкциями «долларовой расчетной системы». 
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Введение 

Финансовые учреждения часто в первую очередь подвергаются цифровизации. Они 

первыми реагируют на перспективные тренды, тестируя инновационные решения, которые 

могут дать им конкурентное преимущество – максимально быстрый вывод банковских 

продуктов на рынок, эффективный анализ данных и повышение качества обслуживания 

клиентов. В нынешних условиях банкам пришлось пересмотреть свои стратегии развития ИТ, 

но их общая цифровая зрелость остается высокой. 

В настоящее время существует ряд препятствий, не только к развитию, но и к 

функционированию банковских систем. В связи санкциями введенными США в 2014-2015 гг. 

российские банки были вынуждены столкнуться с проблемами привлечения финансовых 

ресурсов на иностранных рынках. Это привело к росту просроченной задолженности клиентов 

и падению ликвидности. 

Основная часть 

Влияние международных санкций на российскую экономику, включая ее банковский 

сектор, можно рассматривать с разных точек зрения. Санкции – это лишь один из факторов, 

влияние которого на банки и банковский бизнес трактуется нами не однозначно. Очевидно, что 

введение секторальных санкций преследует цели оказания экономического давления, понуждая 

страны, к которым эти санкции применяются, к изменению их экономического и/или 

политического курса [Панова, 2015]. 

Подводя итоги негативных последствий западных санкций, можно выделить ключевые 

проблемы: снижение инвестиционной привлекательности в связи с ухудшением финансового 

положения кредиторов и заемщиков, снижение деловой активности, дефицит ликвидности 

финансовых рынков. 

Устойчивость банковской системы в условиях санкций во многом зависит от 

конкурентоспособности банков. Решение проблемы повышения конкурентоспособности 

банковской системы напрямую определяет условия функционирования и развития банковской 

системы. 

С нашей точки зрения, повышение конкурентоспособности банков напрямую связано с 

моделью организации банковской деятельности и управленческими решениями. Речь идет как 

о стратегии управления, так и о тактических мерах, которые необходимо принимать в 

неожиданно возникающих, плохо прогнозируемых условиях. Примером удачного 

управленческого решения в условиях санкций можно считать создание национальной 

платежной системы «Мир» в ответ на угрозу отключения России от систем VISA и Mastercard 

[Моисеенко, 2020]. 

Одним из факторов повышения конкурентоспособности банков является 

импортозамещение программного обеспечения. В связи с этим в 2019 г. Минэкономразвития 

предложил запретить иностранное программное обеспечение и оборудование, а в 2020 г. 

Минкомсвязи предложило перейти на использование российского софта и программного 



Finance 339 
 

Digitalization of banks of the modern Russian … 
 

обеспечения. 

Правительство поддерживает переход на информационные технологии отечественного 

производства уже более пяти лет: в 2015 году государственным органам было запрещено 

покупать зарубежное программное обеспечение. Впоследствии был утвержден план перехода 

на программное обеспечение отечественного производства, а также план для государственных 

предприятий. 

В конце первого полугодия 2023 года расходы предприятий и государственного сектора на 

импортозамещение программного обеспечения составили 53% от общего объема инвестиций в 

ИТ. Это по сравнению с 45% за аналогичный период предыдущего года.  

По данным газеты «Коммерсантъ», импортозамещение в государственном секторе идет 

более быстрыми темпами, чем на корпоративном рынке. Многие компании меняют «гибридный 

подход», покупая отечественное программное обеспечение и продолжая использовать 

зарубежные продукты. Отмечается, что интеграторы и поставщики принимают заказы как на 

поддержание работы привычного для компаний программного обеспечения, так и на 

интеграцию их систем с отечественными продуктами. 

Таким образом, 12 января 2023 года Президентом было подписано поручение о том, что до 

1 января 2025 по всем компаниям необходимо обеспечить полное замещение операционных 

систем, офисного пакета, систем виртуализации, систем управления баз данных.  

Вторым фактором, который повысит конкурентоспособность банковской системы в том 

числе является внедрение цифрового рубля в условиях санкций. 

Цифровизация экономики, особенно банковского сектора, в настоящее время является 

приоритетной задачей. Учитывая мировые тенденции переход на цифровые валюты, растущую 

привлекательность криптовалют и введение с 2014 года различных санкций со стороны 

зарубежных партнеров, необходимость разработки и внедрения цифрового рубля не вызывает 

сомнений. Развитие цифровых валют также напрямую связано с внедрением цифровых 

технологий в экономику, и с ростом интереса к различным криптовалютам и майнингу, а также 

возможностью прекращения иностранного программного обеспечения в РФ, важность 

обеспечения цифрового суверенитета страны возрастает. 

Цифровая валюта полностью контролируются государством, в то время как криптовалюта 

позволяет капиталам анонимно перемещаться между странами. 

Цифровые валюты будут выпускаться центральным банком и храниться непосредственно в 

банке или цифровом кошельке гражданина. Вместо наличных денег банки будут эмитировать 

электронные токены с собственным идентификационным номером [Смирнов, Бормотов, 2022]. 

Также одним из ключевых достоинств цифрового рубля является возможность отследить 

транзакцию и в случае выявления сомнительных переводов, в том числе кражи денежных 

средств, ее отменить. Тем самым это также является одним из инструментов по 

противодействию мошенническим действиям, а также финансирования террористической 

деятельности [Усова, Логинов, 2022]. 

В феврале 2023 завершился первый этап тестирования прототипа цифрового рубля, в 

котором участвовали такие банки как: Сбербанк, ВТБ, Альфа-банк, ПСБ, Совкомбанк и др. В 

связи с этим были выявлены первичные проблемы внедрения данной платформы: рост 

популярности криптовалют, недостаточный уровень финансовой, цифровой грамотности, 

кибербезопасность.  

Среди перспектив использования цифрового рубля можно выделить востребованность на 

всей территории страны вне зависимости от уровня доступности сети Интернет и наличия 
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офисов кредитных организаций. Кроме того, одним из направлений является расширение 

продуктовой линейки кредитных организаций с целью привлечения и дальнейшего удержания 

клиентов. 

Как уже отмечалось выше, использование цифрового рубля позволит обеспечить снижение 

доли поддельных денежных знаков в обращении, а также доли теневого сектора экономики [там 

же]. 

Третьим фактором обеспечения эффективности и конкурентоспособности банков выступает 

цифровой маркетинг.  

Цифровой маркетинг – это технология B2B, позволяющая распространять информацию о 

товарах и услугах цифровыми методами и с помощью онлайн-общения. 

Одним из преимуществ цифрового маркетинга является то, что он приносит результаты 

быстрее, чем традиционные маркетинговые стратегии. Кроме того, цифровой маркетинг 

предполагает оптимизацию и анализ, что позволяет получить стратегическое представление о 

работе банка и в последствии помогает улучшить банковские операции. 

В феврале 2022 г. в результате резкого скачка ключевой ставки Центрального банка России 

до уровня 20 % банки вынуждены были вырабатывать антикризисные стратегии. Но после того, 

как ключевая ставка банка стала понижаться, и стали улучшаться условия государственных 

программ, digital-кампании постепенно стали оживать. В свою очередь, банки также быстро 

реагировали на изменения, а именно: в феврале-марте 2022 г. большая часть банков сократила 

бюджеты на digital-продвижение и приостановила рекламу на некоторую часть продуктовой 

линейки банковских продуктов и услуг. Фокус был сосредоточен на развитии таких продуктов 

банка, как депозиты и дебетовые карты, для этого были подключены новые рекламные 

площадки [Соловьева и др., 2023]. 

Заключение 

Сегодня при выборе банка основное внимание уделяется грамотно выстроенной цифровой 

стратегии, хорошо продуманной воронке продаж и проверенным конверсиям. Стоимость 

привлечения клиентов через социальные сети ниже, чем традиционные рекламные кампании 

крупных банков и их филиалов, и, соответственно, не привлекает такого количества 

пользователей. Однако в то же время банки сталкиваются с конкуренцией со стороны 

стремительного развития цифровых технологий. Это является одной из движущих сил, которой 

выступает цифровой маркетинг. Он также представляет собой механизм усиления 

конкурентоспособности банков на рынке банковских услуг. 

Так, отказ от американских и европейских программных обеспечений, внедрение в 

экономическую систему цифровой валюты и применение цифрового маркетинга помогут 

банковской сфере укрепить свое положение на российском экономическом рынке и тем самым 

преодолеть санкционные ограничения. 
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Abstract 

The article examines the development of the Russian banking system under the imposed 

sanctions, highlights the specifics of the activities of banking financial institutions under the 

sanctions regime and the establishment of restrictions on banking activities. The era of rapid 

digitalization of the banking sector allows us to overcome many limitations that slow down spatial 

economic development. This is especially true for Russia, where the nature of economic 

development strongly depends on external sanctions pressure, and where the problem of more even 

development of regions is particularly acute. In this context, on the one hand, it is necessary to create 

financial mechanisms to ensure equal regional development, and on the other – to overcome the 

sanctions imposed by Western partners. The traditional attraction of investments and increasing the 

competitiveness of banks is associated with a huge number of regulations, restrictions and 

bureaucratic obstacles. Digital financial integration overcomes them and provides a more accessible 

and secure form to attract investment and protect competitive advantage. The article discusses the 

main developments and directions that will help banks to resist the influence of Western sanctions 
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and help them stand on their feet more confidently. The conducted research has established that the 

implementation of the described developments will contribute to the possibility of unhindered 

business in the digital economy for banks under financial sanctions of the "dollar settlement system". 
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