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Аннотация  

Целью данной статьи является изучение перспектив трудоустройства российской 

молодежи в Китайской Народной Республике в различных сферах жизнедеятельности, 

включающего переезд с обучением и работой. В статье представлены результаты 

исследования интереса молодежи к трудоустройству в КНР: авторами было проведено 

анкетирование респондентов в возрасте от 14 до 30 лет. Оно показало, что большая часть 

молодых людей не имеют оформленной позиции по переезду и работе в дружественной 

стране. В то же время прослеживается заинтересованность азиатским направлением. 

Полученные данные могут использоваться для анализа целесообразности организации и 

продвижения идеи сотрудничества между Россией и Китаем в различных областях. В 

настоящее время в России подавляющее большинство людей стремится получить 

образование. На фоне этого наблюдается стремительный рост количества профессионалов 

в совершенно разных сферах, каждый из них стремится улучшить свои навыки в том деле, 

которое он выбрал. Однако это не всегда возможно, иногда человеку сложно реализоваться 

в месте проживания из-за недостаточного количества ресурсов его родного региона, в 

некоторых случаях мешает внутреннее стремление к путешествиям или просто любовь к 
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иноземной культуре. В такой момент специалисты задумываются о переезде в новое для 

них государство или регион. Опираясь на исследования, основанные на социокультурном 

подходе, была проанализирована возможность реализации программ, направленных на 

привлечение молодежи к переезду в Китай. В условиях изоляции России со стороны 

коллективного Запада именно эта страна становится в наши дни все более привлекательной 

альтернативой для иммиграции, так как имеет богатую историю, культуру и материальные 

ресурсы. 
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Введение 

Квалифицированные кадры – важный ресурс, за который, предоставляя различные 

социальные льготы и привилегии, борются многие страны мира. Без них невозможно 

представить продуктивное и качественное функционирование ни одного предприятия, ведь 

залог успеха в таких вопросах – знающие свое дело люди.  

В свою очередь, опытные специалисты не всегда готовы к различным переменам, таким как 

переезд в новую страну и интеграция в чужое для них общество. Это связано во многом с 

«обрастанием» связями, людьми, с наличием привычного уклада жизни. В этой ситуации работа 

по привлечению в иностранные компании должна проводиться среди молодежи, которая в силу 

своего возраста обладает высокой мобильностью и стремлением к самореализации. Эти 

качества заставляют практически каждого молодого человека хоть раз задуматься о «лучшей 

жизни» за границей [Аристова, Семенова, 2018].  

Ранее основным направлением миграции являлось западное, но в связи с укреплением 

сотрудничества между Россией и Китаем в последние годы и известным отношением к первой 

на Западе фокус внимания начинает смещаться в сторону Востока [Галенович, 2015].  

Но не все так просто: культурные особенности, высокий уровень жизни и технологий, 

простор для реализации в самых различных областях в странах Европы и Северной Америки – 

вещи, которые не нуждаются в представлении. Однако не только западный мир обладает ими, 

во многих сферах, которые являются полем конкуренции, он даже проигрывает Востоку. 

Причина всеобщего желания жить в западном регионе – низкая осведомленность. Долгие годы 

через СМИ, телевидение, печатную продукцию, фильмы и многие другие источники Запад 

работал с молодежью, показывал преимущества сотрудничества, освещал льготы для молодых 

умов, прелести жизни в странах этого блока. Преимущества перед другими регионами в этой 

области были неоспоримы, однако на сегодняшний день ситуация сильно изменилась. 

Закрылись многие пути для миграции в привычном направлении, но высокая мобильность и 

стремления людей не исчезли. В этой ситуации открываются перспективы для работы по 

привлечению молодежи в новые для них регионы, такие как Китай.  
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Основная часть 

Нами было проведено анкетирование среди молодых людей в возрасте от 14 до 30 лет. 

Анкетирование прошли 95 респондентов. Из проведённого исследования нами был сделан ряд 

выводов. Большинство респондентов согласны с утверждением, что Китай – дружественная 

страна (70,5%), при этом из оставшихся 29,5% более половины (18,9%) относятся нейтрально. 

Размер заработной платы оценивается большинством респондентов как более высокий, чем в 

России (47,4%), более трети опрошенных не могут ответить на этот вопрос конкретно (36,8%). 

Уровень жизни в Китае высокий по мнению 45,7% участников, затрудняется ответить большая 

часть опрошенных (31,9%). Готовность переехать и жить в Китае при условии трудоустройства 

наблюдается у 30,9%, при этом многие (22,3%) не могут ответить конкретно на этот вопрос. 

Уровень жизни, в частности заработной платы, оценивается большинством респондентов как 

более высокий, чем в России (47,4%), более трети опрошенных не могут ответить на этот вопрос 

конкретно (36,8%).  

Опираясь на данные опроса, возможно проследить закономерность. Большинство молодых 

людей имеют достаточно хорошее отношение к Китаю, высоко оценивают уровень заработной 

платы, уровень жизни в этой стране. Несмотря на это, готовность переехать наблюдается у 

относительно небольшого количества респондентов, однако также можно выделить целые 20%, 

которые не имеют определенного мнения. В других вопросах также прослеживается большое 

количество нейтрально настроенных людей, повышающих шансы на успех в реализации 

мотивационных проектов, в том числе и программ обмена, так как при правильном их введении 

возможен большой численный рост желающих выйти на рынок труда дружественного 

государства.  

Несмотря на это, большинство опрошенных не хотели бы изучать китайский язык (66%), 

культуру (47,9%). Многие вообще считают невозможным трудоустройство в Китае (41,4%), 

четверть затрудняется с ответом. Мы считаем, что именно сложные пути интеграции и низкая 

осведомленность формируют подобное отношение к языку и культуре Китая. Если бы каждый 

человек мог представлять себе возможности переезда, то и отношение к временным трудностям 

было бы другое. Для обычного человека азиатский регион намного менее понятен, чем 

европейский, отсюда и подсознательное отторжение нового, которое можно перевести в интерес 

с помощью ранее упомянутых различных социальных проектов.  

Заключение 

В ходе исследования было выявлено, что российская молодежь положительно относится к 

идее переезда с последующим трудоустройством в Китае: большой процент положительно 

настроенных людей подкрепляется прослойкой населения с нейтральной позицией, которая 

может являться целевой аудиторией различного рода программ, проводимых с целью 

увеличения лояльности к идеям иммиграции в дружественное государство. На наш взгляд, 

создание подобных инициатив является неотъемлемым компонентом межгосударственного 

взаимодействия стран-партнеров, при котором идет постоянный обмен культурой, опытом и 

знаниями. К тому же нельзя исключать внутреннюю потребность некоторой части населения в 

путешествиях, смене рабочего пространства, которая свойственна молодым специалистам, 

только начинающим развиваться в своей области. Многие высшие учебные заведения России 
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имеют широкую сеть каналов связи с образовательными учреждениями на территории Европы, 

до недавнего времени с их помощью осуществлялась программа обучения по обмену. 

Следовательно, ничто не мешает реализовать подобное с китайскими коллегами, которые в 

настоящее время обладают прекрасной научно-технической базой для решения актуальных 

проблем в различных областях. Мы считаем, что подобный опыт имеет большое значение для 

поднятия престижа работы в Китае, к тому же одновременно являясь очень полезным для 

профессионального становления специалистов.  

Наше исследование в первую очередь показывает, что проведение подобных инициатив в 

современных условиях возможно, молодежь в этом заинтересована и будет охотно 

интересоваться перспективами, которые смогут предложить партнерские отношения Китая и 

России. 
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Abstract 

The purpose of this article is to study the employment prospects of Russian youth in the People's 

Republic of China in various spheres of life, including relocation for training and work. The article 

presents the results of a study of youth interest in employment in China: the authors conducted a 

survey of respondents aged 14 to 30 years. It showed that most young people do not have a 

formalized position on moving and working in a friendly country. At the same time, there is interest 

in the Asian direction. The data obtained can be used to analyze the feasibility of organizing and 

promoting the idea of cooperation between Russia and China in various fields. Currently in Russia, 

the vast majority of people strive to get an education. Against this background, there is a rapid 

increase in the number of professionals in completely different fields, each of them strives to 

improve their skills in the business they have chosen. However, this is not always possible; 

sometimes it is difficult for a person to realize himself in his place of residence due to the insuffic ient 

amount of resources in his native region; in some cases, an internal desire to travel or simply a love 

for foreign culture interferes. At such a moment, specialists think about moving to a new state or 

region. Based on research based on a sociocultural approach, the possibility of implementing 

programs aimed at attracting young people to move to China was analyzed. In the conditions of 

Russia’s isolation from the collective West, this country is becoming an increasingly attractive 

alternative for immigration these days, as it has a rich history, culture and material resources. 
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Аннотация 

Авторы рассматривают отдельные аспекты национальной безопасности, связанные с 

пространственным «закреплением» территории. Под «закреплением» понимается 

усиление связанности и устойчивости экономического и социального пространства, 

включая научно-технологическую инфраструктуру. Метод: сравнительно-описательный 

анализ. Вывод: актуальной научной проблемой остается научная проблема укрепления 

многосторонних взаимосвязей между: 1) национальной, экономической, экологической и 

технологической безопасностью; 2) необходимостью пространственного «закрепления» 

территории (усиления связанности и устойчивости экономического, социального и научно-

технологического пространства страны, в первую очередь, технологической 

инфраструктуры) и 3) уровнем жизни и степенью вовлеченности населения территорий с 

низкой плотностью населения в формирование направлений научно-технологического 

развития и участия этого населения в разработке и совершенствования технологий. 

Пространственное «закрепление», тесно связанное с задачами обеспечения национальной 

безопасности, прямо связано с формированием полноценных условий, позволяющих 

жителям территорий с низкой плотностью населения быть максимально вовлеченными не 

только в экономическое взаимодействие, но и в процессы создания и апробации 

инноваций, в формирование научно-технологической инфраструктуры страны. 
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Введение 

Обеспечение безопасности страны и государства невозможно без пространственного 

«закрепления» территории (под «закреплением» понимается усиление связанности и 

устойчивости экономического, социального и научно-технологического пространства страны, в 

первую очередь – технологической инфраструктуры). Такое «закрепление», являющееся 

историческим вызовом для территорий России, расположенных восточнее Урала, требует 

создания условий для эффективного и устойчивого взаимодействия человека с окружающей 

средой, как природной, так и социальной, включающей, среди прочего, единый научно-

технологический каркас страны. Решение задач «закрепления» территории, предполагающее 

постоянное проживание на ней населения, невозможно без повышения инновационного уровня 

в точках «закрепления» (узлах каркаса), что обеспечивается многосторонними взаимосвязями 

инновационных процессов. Наиболее актуально эта проблема стоит для территории с низкой 

плотностью населения, особенно в приграничных регионах. 

Одним из аспектов фундаментальных научных исследований является обоснование 

необходимости формирования и поддержания уровня жизни населения в регионах с низкой 

плотностью. Согласно гипотезе авторов о ключевой роли и перспективах каркасного подхода 

для обеспечения сбалансированного социально-экономического развития социо-природного 

комплекса для обеспечения его сбалансированного социально-экономического развития, одним 

из важных аспектов уровня жизни в удаленных населенных пунктах является, с одной стороны, 

уровень технического/технологического развития (включая доступ к технологиям, например, 

технологиям переработки/утилизации отходов, включая их использование в качестве 

источников энергии, с целью снижения воздействия на среду обитания), а с другой, – 

вовлеченность населения (трудовых ресурсов), проживающего в регионах с низкой плотностью 

населения, в процесс инновационных разработок, а также развития и совершенствования 

технологической инфраструктуры страны. 

Обсуждение и основные результаты 

Проблема пространственного «закрепления» (под которым понимается усиление 

связанности и устойчивости экономического, социального и научно-технологического 

пространства страны) специфична именно для российских реалий. Однако схожие проблемы 

можно отметить, скажем, для США и Китая. Так, задача удержания социальной стабильности в 

штатах «ржавого пояса» США (как и сдерживание оттока населения из депрессивных регионов, 

а также расовый конфликт) решается в формате уникальной финансовой системы США, в 

которой национальная валюта является одновременно основной мировой резервной валютой, 

что позволяет купировать риски инфляции, неизбежные при регулярной эмиссии средств на 

выплату социальных пособий на постоянной основе [Handy, 2022; Shuang Ma et al., 2022; 

Devadoss, 2023; Karp, 2022; Zhixiu Han et al., 2024; Kahn, 2023]. Для Китая достаточно остро 

стоит задача развития так называемых старопромышленных (северовосточные провинции) и 
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северо-западных районов. Даже в период бурного роста для китайского руководства было 

проблемой сдерживание оттока населения из этих регионов [История Северо-Восточного 

Китая…, 2018; Чубаров, 2020; Jianzhi Liu et al., 2022]. 

Для России освоение и пространственное «закрепление» имеет специфику, существенно 

отличающую российские реалии от США, Китая и других стран. В первую очередь речь идет  о 

геополитическом положении («география – это приговор») и ресурсном потенциале (как 

разведанном, так и подлежащем исследованию в будущем). Именно в этом контексте следует 

рассматривать большие вызовы, о которых говорится в «Стратегии научно-технологического 

развития Российской Федерации» (утв. Указом Президента Российской Федерации от 

1.12.2016г. №642 «О Стратегии научно-технологического развития Российской Федерации»). 

Проблема поиска и научного обоснования эффективного ответа российского общества на 

большие вызовы с учетом взаимодействия человека и природы, человека и технологий, 

социальных институтов на современном этапе глобального развития, рассматривается в разных 

измерениях. Роль и значение технологического измерения отмечается как в программных 

документах, так и в ряде исследований. 

Следует упомянуть, что после распада СССР одной из заметных попыток решить задачу 

научно-технологического развития регионов были инициативы вроде предложения создания 

Фонда развития научно-технического потенциала Вологодской области [Ильин, Зуев, 1998]. 

Такие инициативы не получили своего развития в силу ряда обстоятельств, однако задачи 

вовлечения регионов в научно-технологическое развитие продолжают оставаться актуальными 

для российских ученых. 

Сегодня большинство современных исследований в части научно-технологического 

развития затрагивают проблемы либо критически важных технологий, либо технологического 

суверенитета в целом, либо технологической инфраструктуры [Онуфриева, Коршунов, www; 

Большие вызовы…, www; Как обеспечить российскую экономику квалифицированными 

кадрами, www; Степанова, 2022]. 

Гретченко А.И. и Гретченко А.А. целью обеспечения технологической безопасности видят 

развитие проектов в области науки и инноваций в пределах действующих стратегических 

направлений, делая акцент на конкурентоспособности отраслей экономики и страны в целом 

[Гретченко, 2022]. 

Петрухина Н.В. отмечает необходимость развивать имеющуюся в регионе технологическую 

инфраструктуру или создавать новые ее объекты. В то же время автор ограничивает 

технологическую инфраструктуру платформами университетского технологического 

предпринимательства, рассматриваемого в качестве регионального инфраструктурного объекта 

[Петрухина, 2022]. Однако такой подход неизбежно приводит к концентрации инновационных 

исследований в региональных центрах и оттоку носителей и реализаторов инновационных идей 

из населенных пунктов, имеющих критическое значение для пространственного «закрепления» 

государства и, соответственно, для национальной безопасности страны. 

Отдельные элементы значимости экономического, социального и технологического 

развития удаленных населенных пунктов отмечены в работах некоторых исследователей.  

Удовин В.С., Бакун М.В. и Боркова Е.А., отмечая, что «Важнейшей задачей обеспечения 

экономической безопасности в регионах считается грамотное распределение ресурсов с целью 

получения максимального эффекта с применением инновационной составляющей в области 

технологий, организации производства, менеджмента социально-экономических процессов», 

тем не менее, сводят вопрос экономической безопасности к финансовой стабильности, полагая 

их основой для улучшения благосостояния общества в целом и его успешного развития 



20 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Irina N. Sycheva, Oksana Z. Engoyan 
 

[Удовин, Бакун, Боркова, 2019]. 

Лясников Н.В. и Романова Ю.А. делают акцент на цифровизации, подчеркивая, что ее 

потенциал состоит «именно в ослаблении целевых конфликтов при возможности эффективной 

разработки процессов производства, организации и управления. Этот результат достигается на 

основании инновационных технологий путем узкоспециализированного и целенаправленного 

применения соответствующих индивидуальных ресурсов для роста производства». Однако 

сводят технологии и технологическую инфраструктуру к интернету и мобильной связи, 

утверждая, что «Текущие задачи сельскохозяйственного развития формируются с учетом 

необходимости решения наиболее насущных национальных проблем и глобального контекста», 

среди которых: «Создание инфраструктуры, дополняющей новые технологии, они как движут 

инфраструктурой, так и зависят от нее. Сельские районы могут даже в странах с высоким 

уровнем дохода не иметь соответствующей цифровой инфраструктуры доступа к интернету или 

мобильной телефонной связи. Цифровые возможности оспариваются требованиями отдельного 

фермера в их местном контексте под потенциально ограничительным узким местом цифровой 

инфраструктуры» [Лясников, Романова, 2019]. 

В контексте решения задач пространственного «закрепления» следует рассматривать и 

предпринимаемые на правительственном уровне мероприятия в части освоения Дальнего 

Востока. Так, Б.Х. Краснопольский в монографии «Инфраструктура и пространственная 

экономика: теоретические и прикладные исследования» [Краснопольский, 2023] анализирует 

«сложившиеся представления о таком экономическом феномене как инфраструктура и ее роли 

в формировании пространственной организации различного уровня иерархии региональных 

хозяйственных комплексов». В части технологической инфраструктуры автор рассматривает в 

первую очередь аспекты «технологического уклада», делая акцент на синергетических 

эффектах и отмечая, что «существуют весьма специфические общесистемные тенденции в 

действии внешних (магистральных) элементов пространственной инфраструктуры, которые 

проявляются в динамике развития практически всех пространственно-хозяйственных 

образований» [там же, 87-88]. По мнению исследователя, такие «пространственно-

хозяйственные образования» «выступают в виде неких "щупальцев" будущего состояния в 

развитии этих образований. Их активность резко возрастает в условиях наивысшей степени 

неопределенности, в состоянии перед точкой бифуркации. Они подготавливают и обеспечивают 

тот качественный скачок, который эта система совершит в данной точке, выходя на новый для 

нее путь развития…» [там же, 88] Такое понимание можно отнести к обоснованию актуальности 

пространственного «закрепления» государства в части научно-технологической 

инфраструктуры в узлах территориального каркаса. 

Из исследований последних лет также следует выделить изыскания, проведенные в рамках 

реализации гранта Президента РФ №МК-2164.2020.6 [Единое научно-технологическое 

пространство в России, www] сотрудниками отдела проблем научно-технологического развития 

и экономики знаний Вологодского научного центра РАН (Е.А. Мазилов и Д.Ю. Саханевич). 

Ученые изучали вопрос построения в России единого научно-технологического пространства. 

Ими были систематизированы теоретико-методологические подходы к определению сущности 

и содержания таких категорий как «пространство», «научно-технологическое развитие»; 

изучена эволюция теории научно-технологического развития. Данными авторами обзор теорий 

управления научно-технологическим и инновационным развитием показал, что категория 

«научно-технологического пространство» должна обобщать и включать ряд аспектов. 

Исследователи подчеркивают значимость нормативно-правового поля, формирующего 

исследовательскую повестку [Мазилов, 2020а, 2020б, 2020в, 2020г]. 
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Заключение 

Таким образом, вне внимания большинства современных исследователей остается научная 

проблема укрепления многосторонних взаимосвязей между: 1) национальной, экономической, 

экологической и технологической безопасностью; 2) необходимостью пространственного 

«закрепления» территории (усиления связанности и устойчивости экономического, 

социального и научно-технологического пространства страны, в первую очередь – 

технологической инфраструктуры) и 3) уровнем жизни и степенью вовлеченности населения 

ТНПН в формирование направлений научно-технологического развития и участия этого 

населения в разработке и совершенствования технологий. 

Пространственное «закрепление», тесно связанное с задачами обеспечения национальной 

безопасности, прямо связано с формированием полноценных условий, позволяющих жителям 

территорий с низкой плотностью населения быть максимально вовлеченными не только в 

экономическое взаимодействие, но и в процессы создания и апробации инноваций, в 

формирование научно-технологической инфраструктуры страны. 
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Abstract 

The authors of the paper consider a separate aspect of national security related to the spatial 

"consolidation" of the territory. "Consolidation" means strengthening the connectivity and 

sustainability of the economic and social space, including scientific and technological infrastructure. 

Method: comparative descriptive analysis. Conclusions made by the authors: An urgent scientific 

problem remains the scientific problem of strengthening multilateral relationships between: 1) 

national, economic, environmental and technological security; 2) the need for spatial "consolidat ion" 

of the territory (strengthening the connectivity and sustainability of the country's economic, social, 
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scientific and technological space, primarily technological infrastructure) and 3) the standard of 

living and the degree of involvement of the population of territories with low population density in 

the formation of directions of scientific and technological development and participation of this 

population in the development and improvement of technologies. It is concluded that some spatial 

“consolidation”, which is closely related to the tasks of ensuring national security, is directly related 

to the formation of full-fledged conditions that allow residents of territories with low population 

density to be maximally involved not only in economic interaction, but also in the processes of 

creating and testing innovations, in the formation of scientific and technological infrastructure of 

the country. 
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Аннотация 

Статья посвящена актуальной теме в условиях цифровизации экономики – 

современным угрозам экономической безопасности. Целью исследования является анализ 

современных угроз экономической безопасности как на макро так и на микроуровне. Для 

достижения поставленной цели были решены следующие задачи: рассмотрены 

доминирующие направления развития цифровизации хозяйствующих субъектов, проведён 

анализ основных киберпреступлений, связанных с применением цифровых технологий, а 

также рассмотрен ряд особенностей, свойственных цифровому пространству. Предметом 

исследования явилась присущий России в целом и российским экономическим субъектам, 

в частности, подход, позволяющий прогнозировать заранее развитие угроз экономической 

безопасности в условиях цифровизации. Проведенное исследование базировалось на 

методологии сбора, обобщения информации, необходимой для формулирования научной 

гипотезы о направлениях развития угроз экономической безопасности в цифровом 

пространстве и на разработке мер по нейтрализации угроз в направлении обеспечения 

экономической безопасности. Результаты: 1) определены тенденции, влияющие на 

экономическую безопасность страны и хозяйствующих субъектов в условиях 

цифровизации; 2) выявлены связанные с цифровизацией специфические угрозы 

экономической безопасности на уровне экономического субъекта; 3) предложены пути 

нивелирования угроз экономической безопасности в цифровом пространстве.  
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Введение 

На сегодняшний день возрастает роль и актуальность проблемы обеспечения 

экономической безопасности как на уровне предприятия, так и государства в целом. 

Обуславливается это проведением специальной военной операции, в следствии которой 

обострилось экономическое противостояние со странами Запада, что в последствии привело к 

тому, что в марте 2022 года Российская Федерация стала мировым лидером по количеству 

наложенных санкций.  

Экономическая безопасность на макроуровне является гарантией независимости страны в 

целом, её устойчивости на мировой арене, обеспечивает стабильное состояние общественной 

жизни, а также позволяет решить целый ряд задач, связанных с безопасностью экономических 

субъектов, включая их безопасность в цифровом пространстве.  

Экономическая безопасность коммерческих организаций напрямую зависит от развития 

национальной экономики, соответственно в современных рыночных условиях предприятиям 

необходимо обеспечивать и в дальнейшем поддерживать такое состояние, при котором бизнес 

будет максимально защищён от внутренних и внешних угроз.  

Не следует забывать, что в настоящее время идёт повсеместный процесс цифровизации, 

создающий новые угрозы экономической безопасности, в связи с этим перед специалистами 

ставится важнейшая задача, заключающаяся в том, чтобы отечественные разработки по 

устранению угроз экономической безопасности стали передовыми и соответствовали новым 

требованиям к качеству управления экономической сферой. Например, использование «крипто-

валюты» является одной из новых угроз поскольку на сегодняшний день отсутствует её 

нормативно-правовое регулирование.  

Основная часть 

Ещё в конце XX века американские учёные в сфере IT технологий, предсказали тенденции 

развития цифровых инструментов, их влияние на развитие общества и появляющуюся, в связи 

с этим необходимость обеспечения экономической безопасности общественной и 

экономической жизни. В частности, основатель медиа-лабораторий в Массачусетском 

технологическом институте Н. Негропонте разработал концепцию цифровой экономики, 

которая включала торговлю виртуальными товарами, оказание онлайн услуг в режиме   

сверхбыстрого глобального их перемещения, несравнимого с традиционным классическим 

вариантом [Толочко, 2019]. 

В России понятие «цифровая экономика» официально появилось в документе под названием 

«Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы». 

Цифровая экономика в данном документе понимается как «хозяйственная деятельность, в 

которой ключевым условием производства являются данные в цифровом виде, обработка  

больших объемов и использование анализа результатов по сравнению с устойчивыми формами 

хозяйства, которые позволяют повысить эффективность различных видов производства, 
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технологий, оборудования, хранения, продажи, доставка товаров и услуг...» [Указ Президента 

РФ от 09.05.2017 № 203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской 

Федерации на 2017 - 2030 годы»]. 

Реализация программы «Цифровая экономика» является отправной точкой в создании 

необходимых условий для развития социально-экономического потенциала хозяйствующих 

субъектов страны. Несмотря на все положительные аспекты какой-либо государственной 

стратегии, существуют риски и угрозы, связанные с её внедрением.  

Эксперты в области развития цифровых технологий утверждают, что цифровизация 

экономических процессов существенно повлияет на их безопасность как на уровне страны, так 

и на уровне хозяйствующих субъектов, вызвав увеличение безработицы, потерю не 

вписавшихся в цифровое пространство отдельных отраслей деятельности, масштабное усиление 

межотраслевой конкуренции внутри страны, а также конкуренции между экономическими 

субъектами. В настоящее время разработаны правовые основы внедрения цифровых технологий 

в России, остаётся решить задачу по формированию экономики будущего в цифровом 

пространстве [Абдрахманова,  Васильковский, Вишневский, 2022]. Первым шагом на пути 

решения поставленной задачи, на наш взгляд, должно стать обоснованное системное 

преобразование государственного управления, учитывающего особенности и тенденции, 

связанные с происходящими трансформационными процессами в экономике. 

Российская модель цифровой экономики существует в условиях неопределенности внешней 

и внутренней среды. Важно объективно подойти к возможностям в ресурсах страны и оценить 

их возможный потенциал с точек зрения достойного уровня развития цифровой экономики в 

России, который значительно отстаёт по темпам и масштабам цифровизации от таких стран, как 

США или КНР. 

Цифровой экономике   присущи свои специфические особенности, обусловленные прежде 

всего использованием информационных и цифровых инструментов: 

 использование анализируемых инструментов в круглосуточном режиме на любом 

расстоянии от объекта, на который производится воздействие; 

 конфиденциальность информации о применении технологий в конкретных процессах; 

 снижение латентности оперативной памяти, то есть сокращение времени выполнения 

определенных операций и оперативную обработку запроса о доступе к данным памяти;  

 уменьшение латентности сети путём снижения времени задержки передачи данных между 

различными устройствами;  

 в технологиях, используемых для хранения данных, латентность сокращается в результате 

уменьшения времени на чтение или запись информации на устройство-носитель; 

 возможность анализируемых технологий функционировать без физического контакта 

участников процесса; 

 существенное увеличение скорости операций за счёт ресурсов, заложенных в 

информационные и цифровые технологии. 

По нашему мнению, опираясь на вышеперечисленные факторы, основной угрозой для 

экономически безопасной деятельности в цифровом пространстве является теневой сектор 

экономики, т.к. в последнее время участились случаи незарегистрированной и незаконной 

деятельности, связанной с предоставлением услуг, цифрового пиратства данных, 

мошенничества в Интернете и т.д. 

Кроме того, одной из важных угроз является киберпреступность. Цифровизация некоторых 
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экономических процессов увеличивает риск нарушения требования конфиденциальности 

передаваемой или записываемой информации, то есть информация может быть считана и 

использована мошенниками в своих противоправных целях. В частности, в зоне риска находятся 

банковские карты и финансовые операции с ними, информация, размещенная на корпоративных 

банковских и других картах [Карева, 2021]. 

Не исключены случаи промышленного и экономического шпионажа, шантажа и 

вымогательства, а также несанкционированного использования преступниками гаджетов людей 

для добычи криптовалюты, такие действия получили на практике название «криптоджекинг».  

Рассмотрим на рис. 1 динамику увеличения киберпреступлений в России.  

 

Рисунок 1 - Динамика киберпреступлений в России за последние 5 лет  

Согласно информации, представленной на рис.1, можно сделать вывод, что количества 

киберпреступлений ежегодно растёт. Скачок в 2020 году обусловлен распространением 

пандемии COVID-19, большая часть населения нашей страны была переведена на удалённую 

работу, соответственно для киберпреступников появилось больше сфер для кражи личных 

данных. Пик зарегистрированных киберпреступлений приходится на 2021 год, по сравнению с 

2020 годом потери экономики составили на 1,5% больше.  

Другой немаловажной угрозой является уязвимость информационной системы цифровой 

инфраструктуры, которая выражается в неполадках, связанных с работой IT-технологий. Сюда 

можно отнести неполадки, возникающие при бесконтактной оплате, различные сбои в системах 

электронных очередей, а также блэкаут, означающий в данном контексте временную потерю 

памяти. 

Внедрение и дальнейшее применение цифровых инструментов, и создание более 

устойчивой и конкурентоспособной системы с высоким уровнем обеспечения экономической 

безопасности, на наш взгляд, должно базироваться   на совместных действиях государства, 

представителей бизнеса и хозяйствующих субъектов. 

Вместе с тем, внедрение цифровых технологий доступны не всем хозяйствующим 

субъектам, поскольку это достаточно дорогое решение и не все предприятия могут его 

профинансировать. Такая ситуация приводит к ужесточению условий конкуренции и 

установление монополий в отдельных отраслях экономики развитыми хозяйствующими 

субъектами. В то время, как   менее прибыльные предприятия в новых условиях становятся 

неконкурентоспособными [Обухова, 2021]. 

150

287

510,4 518
510

0

100

200

300

400

500

600

2018 2019 2020 2021 2022

Зарегестрированные киберпреступления, в тыс.



Economic theory 29 
 

Modern threats to economic security in the context of digitalization 
 

Уже сегодня в мире наблюдается ситуация, когда внутренние рынки ряда развивающихся 

государств не способны выстоять в конкуренции с крупными мировыми цифровыми 

компаниями из развитых стран. 

В связи с этим целесообразно предпринять следующие меры: 

 осуществлять мониторинг за сферами и направлениями интенсивного внедрения 

цифровых инструментов, а также за происходящими в связи с развитием цифрового 

пространства изменениями в экономике страны; 

 оперативно изменять правовые нормы, связанные с применением цифровых инструментов 

путём корректировки и обновления нормативно-правовых актов, регулирующих 

анализируемую сферу деятельности; 

 разработать и внедрить антимонопольные правовые нормы, которые позволят 

минимизировать существующую дифференциацию в технологическом и цифровом 

развитии хозяйствующих субъектов; 

 развивать сотрудничество субъектов внутри страны и на межстрановом уровне в сфере 

противодействия всем видам угроз экономической безопасности в цифровом 

пространстве, включая киберугрозы и риски цифрового и информационного характера.  

Несмотря на угрозы, которые представляет собой цифровизация экономики – у неё есть и 

ряд преимуществ, таких как: цифровая экономика является драйвером роста экономической 

системы, возможность мгновенного предоставления услуг, более низкая стоимость 

производства, виртуальность товаров и их неисчерпаемость.  

Заключение 

Таким образом, исходя из всех вышеперечисленных перспектив развития страны, можно 

сделать вывод, что новые возможности, открываемые при функционировании экономики в 

цифровом пространстве, способствуют дальнейшему прогрессу всех экономических процессов 

и повышению уровня жизни населения страны при условии своевременного выявления и 

устранения угроз, возникающих в процессе цифровизации. 
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Abstract 

The article is devoted to an urgent topic in the conditions of digitalization of the economy – 

modern threats to economic security. The purpose of the study is to analyze modern threats to 

economic security at both the macro and micro levels. To achieve this goal, the following tasks were 

solved: the dominant trends in the development of digitalization of economic entities were 

considered, the analysis of the main cybercrimes associated with the use of digital technologies was 

carried out, and a number of features peculiar to the digital space were considered. The subject of 

the study was an approach inherent in Russia as a whole and Russian economic entity, in particular, 

that allows predicting in advance the development of threats to economic security in the conditions 

of digitalization. The conducted research was based on the methodology of collecting, summarizing 

the information necessary to formulate a scientific hypothesis about the directions of development 

of threats to economic security in the digital space and on the development of measures to neutralize 

threats in the direction of ensuring economic security. Results: 1) trends affecting the economic 

security of the country and economic entities in the conditions of digitalization are identified; 2) 

specific threats to economic security associated with digitalization at the level of an economic entity 

are identified; 3) ways of leveling threats to economic security in the digital space are proposed. 
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Аннотация 

В данном исследовании проводится всесторонний анализ текущего состояния 

промышленного развития провинции Гуандун, стоящих перед ним вызовов и 

стратегических направлений. С помощью обзора литературы и кейс-стади было выявлено, 

что провинция Гуандун, являясь важным двигателем экономического развития Китая, 

обладает крепкой промышленной базой, особенно в области производства, науки и 

технологий и культурного туризма. Однако промышленное развитие провинции 

сталкивается с такими проблемами, как жесткая конкуренция, экологические ограничения 

и нехватка квалифицированных технических рабочих. Для решения этих проблем в 

исследовании предлагаются стратегические подходы и политические рекомендации, такие 

как укрепление инновационной стратегии, стимулирование оптимизации и модернизации 

промышленной структуры, содействие экологически устойчивому развитию, подготовка и 

привлечение высококвалифицированных кадров, расширение внутреннего и внешнего 

рынков и привлечение иностранных инвестиций. Эти рекомендации направлены на 

стимулирование устойчивого и здорового промышленного развития провинции Гуандун и 

повышение ее конкурентоспособности на национальном и мировом уровнях. 

Инновационность исследования заключается в системном анализе промышленного 

развития провинции Гуандун и предложении конкретных стратегических подходов и 

политических рекомендаций, предоставляющих теоретическое руководство и 

практические рекомендации для будущего промышленного развития провинции Гуандун.  
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Введение 

Расположенная на юге Китая, провинция Гуандун является важным двигателем 

экономического роста Китая со времен реформ и открытости и играет ключевую роль в 

национальном и мировом экономическом развитии. Будучи одной из наиболее экономически 

развитых провинций Китая с самой высокой степенью открытости для внешнего мира, 

провинция Гуандун на протяжении многих лет занимает первое место по ВВП среди всех 

провинций Китая. Она обладает мощной промышленной базой, особенно в области электронной 

информации, бытовой техники, текстиля и одежды, а также машиностроения, которые не только 

занимают важное место в стране, но и оказывают значительное влияние в мировом масштабе. 

Кроме того, провинция Гуандун является важным окном для внешней торговли Китая. Важные 

особые экономические зоны и международные торговые порты, такие как Шэньчжэнь и 

Гуанчжоу, внесли значительный вклад в мировую экономику и торговлю [Сяохун, Чжэнъи, 

Нань, 2022] 

На этом фоне строительство района Большого залива Гуандун-Гонконг-Макао имеет 

большое значение для промышленной стратегии провинции Гуандун. Этот регион объединяет 

девять городов дельты Жемчужной реки (ДЖР) в провинции Гуандун, а также Специальный 

административный район Гонконг (САРГ) и Специальный административный район Макао 

(САРМ) в кластер городов с самой динамичной экономикой, самой высокой степенью 

открытости и самым мощным инновационным потенциалом. Эта стратегия региональной 

интеграции и развития направлена на создание экономики мирового класса в районе залив а, 

дальнейшее повышение промышленной конкурентоспособности провинции Гуандун, 

оптимизацию и модернизацию промышленной структуры, а также содействие развитию 

обрабатывающей промышленности в направлении интеллектуализации и экологизации. В то же 

время строительство Большой зоны залива Гуандун-Гонконг-Макао будет способствовать 

укреплению сотрудничества между провинцией Гуандун, Гонконгом и Макао, продвижению 

технологических инноваций и обмену талантами, а также внесет новую энергию в 

промышленное развитие провинции Гуандун, тем самым лучше выполняя ведущую роль 

провинции Гуандун в национальной и мировой экономике. 

Современная ситуация с развитием промышленности в Гуандуне  

Являясь важным двигателем экономического развития Китая, промышленная экономика 

провинции Гуандун занимает ключевое положение в стране и даже в мире. Среди них 

обрабатывающая промышленность, являющаяся важной опорой промышленной экономики 

провинции Гуандун, не только способствует росту местной экономики, но и поставляет большое 

количество продукции на мировой рынок. В частности, в таких областях, как производство 

электронной информации, бытовой техники, текстиля и одежды, а также машиностроение, 

провинция Гуандун имеет сильные промышленные кластеры и конкурентные преимущества [ 

Шиганова, 2018]. 
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Рисунок 1. Добавленная стоимость подотраслей десяти стратегических отраслевых 

кластеров в провинции Гуандун (млрд юаней) 

В условиях глобализации экономики и технологического прогресса научно-техническая 

промышленность играет все более важную роль в экономическом развитии провинции Гуандун. 

Такие города, как Шэньчжэнь и Гуанчжоу, стали важными центрами технологических 

инноваций в Китае, привлекая большое количество высокотехнологичных предприятий и 

талантов. Быстрое развитие этих новых отраслей, таких как биотехнологии, новая энергетика и 

Интернет, способствует не только оптимизации и модернизации промышленной структуры, но 

и быстрому развитию новых отраслей, таких как интеллектуальное производство и «зеленое» 

развитие [Ши, 2023]. 

Культурный туризм, как важный способ диверсификации экономики провинции Гуандун, 

также получил быстрое развитие в последние годы. Провинция Гуандун обладает богатыми 

культурными ресурсами и туристическими достопримечательностями, поэтому увеличение 

инвестиций в культурный туризм и содействие глубокой интеграции культуры и туризма не 

только обогащают развитие местной экономики, но и дают новый импульс для стимулирования 

экономического роста [Заклязьминская, 2021]. 

Однако промышленное развитие провинции Гуандун также сталкивается с рядом проблем. 

С ускорением темпов индустриализации загрязнение окружающей среды и истощение ресурсов 

стали одной из ключевых проблем, стоящих перед провинцией Гуандун. Кроме того, изменения 

в глобальной экономической среде и усиление конкуренции внутри страны и за рубежом 

привели к тому, что традиционным отраслям промышленности провинции Гуандун необходимо 

модернизироваться и трансформироваться, повышать добавленную стоимость продукции и 

основную конкурентоспособность [Макеев, 2021]. В то же время в условиях конкуренции на 

внутреннем и международном рынках промышленным предприятиям провинции Гуандун 
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необходимо постоянно внедрять инновации и совершенствоваться, укреплять бренд и развивать 

рынок, чтобы сохранить лидирующие позиции в условиях жесткой рыночной конкуренции. 

Таким образом, промышленная экономика провинции Гуандун играет важную роль в 

содействии местному и глобальному экономическому развитию, но при этом сталкивается со 

многими проблемами. Поэтому для достижения долгосрочного развития промышленной 

экономики провинции Гуандун необходимо продолжать укреплять технологические 

инновации, оптимизировать и модернизировать промышленную структуру, уделяя при этом 

особое внимание охране окружающей среды и устойчивому развитию. 

Проблемы промышленного развития провинции Гуандун 

Промышленное развитие провинции Гуандун, являющейся важной движущей силой 

экономического развития Китая, сталкивается с многочисленными проблемами, которые имеют 

далеко идущие последствия для устойчивого развития и конкурентоспособности региона. 

Во-первых, промышленность провинции Гуандун сталкивается с жестким конкурентным 

давлением. В условиях ускорения глобализации и экономической интеграции провинция 

Гуандун вынуждена бороться не только с конкуренцией на внутреннем рынке, но и с 

конкуренцией со стороны таких регионов, как Юго-Восточная Азия, с низкими ценами. Такая 

конкуренция побуждает промышленные предприятия провинции Гуандун постоянно 

стремиться к инновациям и модернизации, чтобы повысить добавленную стоимость и 

конкурентоспособность своей продукции. Однако это также означает, что предприятия, 

которые не могут адаптироваться к изменениям на рынке, могут быть ликвидированы, что 

создает проблемы для стабильности и развития региональной экономики. 

Во-вторых, экологические ограничения оказали значительное влияние на развитие 

промышленности в провинции Гуандун. Долгосрочная модель развития, основанная на 

потреблении ресурсов и загрязнении окружающей среды, привела к возникновению ряда 

экологических проблем [Сун, 2023]. Чтобы справиться с этими проблемами, правительство 

усилило политику защиты окружающей среды и подтолкнуло предприятия к переходу на 

«зеленое» и низкоуглеродное развитие. Хотя это и привело к увеличению краткосрочных затрат 

предприятий, в долгосрочной перспективе это помогло повысить их социальную 

ответственность и конкурентоспособность на рынке, тем самым способствуя устойчивому 

развитию. 

Наконец, еще одной важной проблемой для промышленного развития провинции Гуандун 

является нехватка квалифицированных рабочих. В связи с модернизацией промышленной 

структуры и повышением технологических требований растет спрос на 

высококвалифицированных и квалифицированных технических работников. Однако 

существует несоответствие между системой образования и подготовки кадров и 

промышленным спросом, в результате чего подготовка квалифицированных рабочих не может 

своевременно удовлетворить рыночный спрос. Решение этой проблемы требует 

реформирования системы образования и подготовки кадров и укрепления сотрудничества 

между промышленностью, университетами и исследовательскими институтами с целью 

поддержки технологического прогресса и подготовки квалифицированных рабочих для 

промышленности провинции Гуандун [Машкина, 2023]. 

Таким образом, проблемы конкурентного давления, экологических ограничений и нехватки 

квалифицированных рабочих, с которыми сталкивается промышленное развитие провинции 
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Гуандун, взаимосвязаны, и все вместе они влияют на устойчивое развитие и 

конкурентоспособность региона. Решение этих проблем требует совместных усилий 

правительства, предприятий и общества по содействию промышленной трансформации и 

модернизации на основе инноваций, «зеленого» развития и мер по выращиванию талантов для 

достижения долгосрочного развития промышленной экономики Гуандуна. 

Стратегические подходы и рекомендации по развитию 

промышленности в провинции Гуандун 

Промышленное развитие провинции Гуандун, являющейся важной движущей силой 

экономического развития Китая, сталкивается с такими проблемами, как жесткая конкуренция, 

экологические ограничения и нехватка квалифицированной рабочей силы. Чтобы решить эти 

проблемы и обеспечить устойчивое и здоровое промышленное развитие, провинции Гуандун 

необходимо разработать и реализовать ряд стратегических подходов и политических 

рекомендаций. 

Во-первых, укрепление инновационной стратегии является ключом к повышению 

конкурентоспособности промышленности Гуандуна. Создавая и совершенствуя 

инновационную систему, поддерживая предприятия в увеличении инвестиций в НИОКР, 

укрепляя сотрудничество с университетами и исследовательскими институтами, провинция 

Гуандун может способствовать технологическим инновациям и модернизации продукции, 

повышая тем самым уровень промышленных технологий и рыночную конкурентоспособность 

[Региональные инновационные системы на примере региона Гуандун и Пекин в Китае, 2022].  

Во-вторых, содействие оптимизации и модернизации промышленной структуры имеет 

решающее значение для достижения устойчивого промышленного развития провинции 

Гуандун. Поощрение развития высокотехнологичных отраслей и стратегических новых 

отраслей, а также поддержка трансформации и модернизации традиционных отраслей могут 

повысить добавленную стоимость промышленной цепочки и способствовать оптимизации 

экономической структуры и высокотехнологичному развитию отраслей [Ши, 2021]. 

Кроме того, содействие «зеленому» и устойчивому развитию является эффективным 

способом борьбы с экологическими ограничениями. Усиливая разработку и соблюдение правил 

и стандартов охраны окружающей среды, а также поощряя развитие круговой экономики и 

«зеленых» отраслей, провинция Гуандун может снизить воздействие промышленного развития 

на окружающую среду и реализовать беспроигрышную ситуацию между экономическим ростом 

и охраной окружающей среды. 

Кроме того, подготовка и импорт высококвалифицированных кадров имеет решающее 

значение для решения проблемы нехватки квалифицированных рабочих. Укрепление 

профессионального образования и обучения, а также реализация схем импорта талантов могут 

повысить качество и уровень квалификации рабочей силы и удовлетворить спрос на таланты 

для промышленного развития. 

Наконец, расширение внутреннего и внешнего рынков и привлечение иностранных 

инвестиций – важные способы содействия интернационализации промышленности Гуандуна. 

Укрепляя стратегии создания брендов и маркетинга, а также оптимизируя инвестиционную 

среду, провинция Гуандун может повысить популярность и конкурентоспособность своей 

продукции на внутреннем и международном рынках и привлечь больше прямых иностранных 

инвестиций [Котляров, 2018]. 
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Заключение 

В заключение следует отметить, что в данном исследовании был проведен всесторонний 

анализ текущего состояния, проблем и стратегических направлений развития промышленности 

в провинции Гуандун, являющейся ключевым двигателем экономического роста Китая. 

Мощная промышленная база провинции, в которой преобладают обрабатывающая 

промышленность, наука и технологии, а также культурный и туристический секторы, внесла 

значительный вклад в местный и глобальный экономический рост. Однако она сталкивается с 

такими проблемами, как жесткая конкуренция, экологические ограничения и нехватка 

квалифицированной рабочей силы, которые влияют на ее устойчивое развитие и 

конкурентоспособность. 

В ответ на эти вызовы предлагаются стратегические подходы и политические 

рекомендации, направленные на укрепление инновационной стратегии, оптимизацию и 

модернизацию промышленной структуры, содействие экологичному и устойчивому развитию, 

выращивание и привлечение высококвалифицированной рабочей силы, расширение 

внутреннего и международного рынков и привлечение иностранных инвестиций. Цель этих 

стратегий – решить проблемы промышленного развития Гуандуна и обеспечить устойчивое и 

здоровое промышленное развитие. Также даны конкретные рекомендации для государственных 

ведомств, предприятий, исследовательских институтов и инвесторов, направленные на 

содействие добродетельному циклу промышленного развития и устойчивому росту в Гуандуне. 

Таким образом, данное исследование содержит теоретические и практические рекомендации 

для будущего промышленного развития провинции Гуандун и создает структурированную и 

последовательную основу для решения проблем, использования возможностей и достижения 

устойчивого роста. 
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Abstract 

This study conducts a comprehensive analysis of the current state of industrial development in 

Guangdong Province, the challenges it faces, and strategic directions for the future. Through a 

review of the literature and case studies, it was found that Guangdong Province, being an important 

engine of economic development in China, has a strong industrial base, especially in the fields of 

manufacturing, science and technology, and cultural tourism. However, industrial development in 

the province is facing problems such as intense competition, environmental constraints, and a 

shortage of skilled technical workers. To address these issues, the study proposes strategic 

approaches and policy recommendations, such as strengthening innovation strategy, promoting 

optimization and modernization of the industrial structure, fostering environmentally sustainab le 

development, training and attracting highly qualified personnel, expanding domestic and 

international markets, and attracting foreign investment. These recommendations aim to stimulate 

sustainable and healthy industrial development in Guangdong Province and enhance its 

competitiveness at the national and global levels. The innovation of the research lies in the systemic 

analysis of industrial development in Guangdong Province and the proposal of specific strategic 

approaches and policy recommendations, providing theoretical guidance and practical references for 

the future industrial development of Guangdong Province. 

For citation 

Gao Hongjie, Zhang Chengpei (2024) Strategicheskie napravleniya razvitiya promyshlennost i 

kitaiskoi provintsii Guandun [Strategic directions for the development of industry in the Chinese 

province of Guangdong]. Ekonomika: vchera, segodnya, zavtra [Economics: Yesterday, Today and 

Tomorrow], 14 (2А), pp. 32-39. DOI:10.34670/AR.2024.66.17.003 

Keywords 

Guangdong Province, industrial development, strategic approaches, policy recommendations, 

sustainable development. 

mailto:ghj19950920@163.com
mailto:zhangchengpei@qq.com


Regional and sectoral economy 39 
 

Strategic directions for the development of industry … 
 

References 

1. Kotlyarov N.N. (2018) Inostrannye investitsii v KNR: mesto i rol' v ekonomicheskoi reforme [Foreign investment in 

China: place and role in economic reform]. Problemy Dal'nego Vostoka [Problems of the Far East], 1, pp. 103-116. 

2. Makeev K.V. (2021) Region del'ty reki Chzhutszyan KNR: tendentsii i perspektivy razvitiya [Region of the Pearl River 

Delta of the People's Republic of China: trends and development prospects]. Rossiya i Kitai: problemy strategicheskogo 

vzaimodeistviya: sbornik Vostochnogo tsentra  [Russia and China: problems of strategic interaction: collection of the 

Eastern Center], 24, pp. 59-63. 

3. Mashkina O.A. (2023) Dvizhushchie sily integratsii vysshego obrazovaniya v zone Bol'shogo Zaliva (provintsiya 

Guandun-Gonkong-Makao) [Driving forces of integration of higher education in the Greater Bay Area (Guangdong -

Hong Kong-Macao province)]. In: Materialy XXXII Mezhdunarodnoi mezhdistsiplinarnoi nauchnoi konferentsii 

«Chelovek i priroda: strukturnye i regional'nye problemy sotsioestestvennoi evolyutsii»  [Proc. Int. Conf. “Man and 

Nature: Structural and Regional Problems of Socio-Natural Evolution”]. Yaroslavl': Yaroslavl State Pedagogical 

University named after K.D. Ushinsky, pp. 204-209. DOI 10.15356/s-n_history_2022-45_28.  

4. Regional'nye innovatsionnye sistemy na primere regiona Guandun i Pekin v Kitae [Regional innovation systems u sing 

the example of the Guangdong and Beijing regions in China]. (2022) Innovatsionnoe razvitie: potentsial nauki i 

sovremennogo obrazovaniya. Penza: Nauka i Prosveshchenie (IP Gulyaev G.Yu.)  [Innovative development: the 

potential of science and modern education. Penza: Science and Education (IP Gulyaev G.Yu.)], pp. 93-104. 

5. Shi Yu. (2023) Puti razvitiya kitaiskoi promyshlennosti v usloviyakh tsifrovoi ekonomiki [Ways of development of 

Chinese industry in the digital economy]. Konkurentosposobnost' v global'nom mire: ekonomika, nauka, tekhnologii 

[Competitiveness in the global world: economics, science, technology], 8, pp. 203-206. 

6. Shi Yu. (2021) Transformatsiya i modernizatsiya kitaiskoi promyshlennosti [Transformation and modernization of 

Chinese industry]. In: Sbornik nauchnykh trudov «Sistema znanii: obrazovatel'nye initsiativy i razvitie tvorcheskogo 

potentsiala sovremennoi nauki» [Collection of scientific works “The knowledge system: educational initiatives and the 

development of the creative potential of modern science.”]. Kazan': OOO «SitIvent» Publ., pp. 82-89. 

7. Shiganova Yu.M. (2018) Tendentsii ekonomicheskogo razvitiya provint sii Guandun do 2020 goda [Trends in the 

economic development of Guangdong Province until 2020]. 13-ya pyatiletka (2016 - 2020 gg.) - vazhneishii etap 

postroeniya v Kitae obshchestva malogo blagodenstviya «syaokan»  [The 13th Five-Year Plan (2016 - 2020) is the most 

important stage in building a “xiaokang” society of small prosperity in China]. Moscow: Institute of the Far East of the 

Russian Academy of Sciences, pp. 274-286. 

8. Sun S. (2023) Razvitie ekonomicheskoi integratsii regionov Guandun i Gonkong (KNR) [Development of economic 

integration of the regions of Guangdong and Hong Kong (PRC)]. Materialy foruma «Razvitie internatsionalizatsii i 

ekonomicheskoi integratsii v novykh realiyakh» [Materials of the forum “Development of internationalization and 

economic integration in new realities”]. Minsk: Chetyre chetverti Publ., pp. 56-57. 

9. Xiaohong L., Zhengyi C., Nan G. (2022) Znachenie i razvitie pravovoi sistemypilotnykh zon svobo dnoi torgovli s 

kitaiskoi spetsifikoi [The importance and development of the legal system of pilot free trade zones with Chinese 

characteristics]. Vestnik Sankt-Peterburgskogo universiteta. Pravo  [Bulletin of St. Petersburg University. Law], 13(3), 

pp. 629-660. 

10. Zaklyaz'minskaya E.O. (2021) Turisticheskaya otrasl' v strategii razvitiya Kitaya  [Tourism industry in China's  

development strategy]. Moscow: IMEMO RAN, pp. 130-131. 

 

 
St r at egic dir ections for the development of  i ndustr y in t he Chinese provi nce of Guangdong 

 

 

 



40 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Lin Yixian 
 

UDC 33 DOI:10.34670/AR.2024.19.49.004 
Линь Исянь 

Institutional conditions for the formation of an innovative ecosystem 

of cross-border entrepreneurship between Belarus and China 

Lin Yixian 

Postgraduate Student, 

Belarusian State University, 

220030, 4 Nezavisimosti ave., Minsk, Republic of Belarus; 

e-mail: yixianlin05@gmail.com 

Abstract 

This study examines the dynamics of cross-border entrepreneurship development between 

China and Belarus, concentrating on the innovation ecosystem and policy environment. The 

purpose of the paper is to evaluate the importance of innovation infrastructure, talent, and 

partnerships in promoting technical advancement and business growth, as well as the effects of 

bilateral agreements, regulatory frameworks, and government support on entrepreneurial activity. 

Using a qualitative methodology, the study conducts case studies and comparative analyses using 

information from official documents, scholarly literature, and expert interviews. The significance 

of international collaboration and governmental policy in promoting innovation and 

entrepreneurship is underscored by significant discoveries. The report offers doable tactics for 

overcoming obstacles and taking advantage of opportunities in cross-border entrepreneurship 

between China and Belarus. This study advances knowledge of the dynamics of cross-border 

entrepreneurship and provides practitioners and policymakers with useful information to improve 

cooperation and innovation between the two nations. 
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Introduction 

Cross-border entrepreneurship is a phenomenon that is essential to the advancement of innovation, 

economic growth, and international cooperation in the modern, globalized world. This entails company 

owners going beyond their home country to establish or grow their companies in foreign markets. 

Because it promotes the cross-border interchange of resources, ideas, and technology, cross-border 

entrepreneurship has a significant impact on the global economy in addition to promoting cultura l 

understanding and economic progress [Shadrakov, 2017]. 

This study explores the innovation ecosystem and policy environment that support cross-border 

entrepreneurship between China and Belarus. China and Belarus have developed a closer relationship 

in recent years as a result of their shared determination to increase their economic and scientific 

cooperation. However, the policy climate and innovation ecosystem in which they operate have a key 

role in shaping the success of entrepreneurial endeavors across these borders. 

This essay's main argument is that effective cross-border entrepreneurship between Belarus and 

China requires a vibrant innovation ecosystem and a supportive policy climate. In order to bolster this 

thesis, the essay will examine a number of topics, such as the regulatory framework and bilateral 

agreements that make up the policy environment, the government support that is available, the 

infrastructure and resources that promote innovation, the significance of human capital and teamwork 
in fostering entrepreneurial success, and the availability of government support. 

By looking at these components, the study aims to give a thorough analysis of the variables 

influencing cross-border entrepreneurship between China and Belarus as well as recommendations for 

improving these variables to promote increased collaboration and innovation between the two 

countries. 

Policy environment for Belarus-China cross-border entrepreneurship 

A significant factor influencing cross-border entrepreneurship between Belarus and China is the 

policy environment, which includes the institutional, legal, and regulatory frameworks that govern 

global corporate operations. Cross-border entrepreneurial endeavors can benefit immensely from a 

supportive governmental environment, while those that are restrictive may provide challenges. This 
section looks at the regulatory frameworks, bilateral agreements, and political backing that establish 

the framework for cross-border entrepreneurship between China and Belarus [Tarasenok, Mintao, 

2022] 

Bilateral agreements 

China and Belarus have formed a number of bilateral agreements to strengthen their economic ties 

and promote trade and investment between the two countries. One well-known instance is the Great 

Stone Industrial Park, which was established as a result of the China-Belarus Industrial Park 

Agreement. This park is a hub for high-tech and creative industries and serves as the main entry point 

for Chinese investments into Belarus. Additionally, the two countries have agreements in place for 

commerce, investment protection, and avoiding double taxation, all of which reduce obstacles to 
business entry and provide a legal foundation for cross-border entrepreneurship. 

Regulatory Framework 

The legal and regulatory framework that supervises commercial operations and cross-border 

initiatives in China and Belarus is part of the regulatory landscape. Belarus has implemented measures 
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aimed at streamlining the business registration process and reducing bureaucratic obstacles. This has 

improved the country's attractiveness to foreign investors, particularly those from China. The Belt and 

Road Initiative is one of the strategies that China's government has implemented to encourage foreign 

investment, and it directly affects cross-border entrepreneurial activity with countries like Belarus.[  

Avsyuk, 2024] Entrepreneurs must, however, negotiate intricate legal frameworks and guarantee 

adherence to rules pertaining to commerce, investments, intellectual property, and labor laws in both 

nations. 

Government Support 

Both the Chinese and Belarusian governments provide a range of support programs to promote 

international business endeavors. The government of Belarus offers financial subsidies, tax breaks, and 

advantageous loans to entice foreign investors, particularly in sectors like manufacturing and 

technology [Bondarenko, Gavrilenko, Khaletskaya, 2023].  

One important example of this kind of assistance is the Great Stone Industrial Park, which offers 

businesses located there a favorable tax environment and streamlined administrative procedures. 

China's government has established programs and funding to support international cooperation and 

foreign investments, especially in the context of the Belt and Road Initiative. These initiatives are 

intended to facilitate access to capital, technology, and market prospects for Chinese companies 

engaged in cross-border entrepreneurial endeavors with Belarus. 

In summary, a framework of bilateral agreements, legal frameworks, and official support 

mechanisms defines the policy landscape for cross-border entrepreneurship between China and 

Belarus. When combined, these elements offer chances as well as challenges to business owners 

wishing to take their projects global. In order to successfully navigate the complexities of cross-border 

entrepreneurship between these two countries, a thorough understanding of this policy landscape is 

essential. 

Innovation ecosystem for Belarus-China cross-border entrepreneurship 

An essential component of international entrepreneurship is the innovation ecosystem, which 

consists of the networks of cooperation, trained labor force, and infrastructure that drive technica l 

advancement and corporate growth. This ecosystem plays a critical role in facilitating information 

exchange, research and development (R&D), and the commercialization of new innovations in the 

context of cross-border entrepreneurship between Belarus and China. This section looks at the human 

resources, cooperative collaborations, and innovation infrastructure that serve as the cornerstones of 

Belarus and China's innovation ecosystem for entrepreneurship. 

Innovation Infrastructure 

The innovation ecosystem, which comprises of the networks of collaboration, skilled labor force, 

and infrastructure that propel technological advances and company success, is a crucial element of 

global entrepreneurship. In the context of cross-border entrepreneurship between Belarus and China, 

this ecosystem is essential for information sharing, research and development (R&D), and the 

commercialization of innovative inventions. This section examines the innovative infrastructure, 

cooperative partnerships, and people resources that form the backbone of China's and Belarus's 

entrepreneurship innovation ecosystems. 
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Talent and Human Capital 

The availability and mobility of skilled labor and entrepreneurs are crucial for driving innovation 

in cross-border entrepreneurship. Both Belarus and China have made efforts to cultivate a skilled 

workforce and attract global talent [Egorova, Ledok, 2022]. In Belarus, academic institutions such as 

the Belarusian State University and the Belarusian National Technical University emphasize STEM 

(Science, Technology, Engineering, and Mathematics) disciplines, producing graduates equipped for 

innovation-centric sectors. Conversely, China has enacted policies to draw in international talent, 

exemplified by the Thousand Talents Plan, which seeks to attract leading scientists and entrepreneurs 

globally. The movement of skilled individuals between Belarus and China is supported by bilateral 

agreements and visa regulations that promote scholarly exchanges, collaborative research endeavors, 

and business partnerships. 

Collaboration and Partnerships 

In the context of Belarus-China collaboration, a number of initiatives have been introduced to foster 

joint research and development (R&D) and innovation. For example, the establishment of the China -

Belarus Joint Research Center for Advanced Manufacturing and Materials has been instrumental in 

promoting collaborative research in cutting-edge technologies. Academic institutions and research 

organizations in both countries have participated in scholarly exchanges and joint research initiatives, 

facilitating the transfer of knowledge and technology. Additionally, companies from both countries 

have formed strategic alliances. Cooperation and alliances among universities, research entities 

In summary, the innovation ecosystem for cross-border entrepreneurship between Belarus and 

China is marked by comprehensive infrastructure, a pool of skilled talent, and vigorous collaboration 

and partnerships. These components collectively foster a dynamic environment that supports the 

generation and commercialization of innovative ideas, driving the success of cross-border 

entrepreneurial ventures between the two countries. 

Challenges and opportunities for Belarus-China cross-border 

entrepreneurship 

Cross-border entrepreneurial endeavors between Belarus and China present unique opportunit ies 

and obstacles. To successfully navigate the complexities of international commerce and maximize the 

likelihood of success, entrepreneurs and governments must understand these factors. 

Challenges 

Cultural Differences: Consumer preferences, negotiation strategies, and company procedures can 

all be impacted by cultural quirks. In order to establish fruitful commercial partnerships and customize 

their goods and services to suit regional preferences, entrepreneurs need to be cognizant of these 

distinctions. Studies show that cultural misinterpretations account for 70% of the failures in cross-

border business discussions. Disparities in decision-making procedures and business etiquette might be 

substantial when it comes to entrepreneurship between Belarus and China. For example, Chinese 

business culture frequently prioritizes consensus-building and relationship-building, but Belarusian 

business culture may encourage efficiency and directness. Entrepreneurs need to be able to handle these  

cultural quirks in order to build reliable alliances and modify their products to suit regional customer 
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tastes. 

Language Barriers: Effective collaboration, negotiation, and market knowledge can be impeded 

by language obstacles, which is why language barriers are so important in business endeavors. It will 

cost money to hire bilingual employees or to invest in language training in order to remove these 

obstacles. Sixty percent of cross-border entrepreneurs surveyed said that language difficulties were a 

significant hindrance to their company's operations. Researching the market, collaborating, and 

negotiating all depend on effective communication. 45% of companies involved in Belarus-China 

collaborations reported investing in language training programs for personnel as a means of overcoming 

language obstacles. Furthermore, recruiting multilingual employees or using professional translation 

services might be crucial tactics; in fact, 40% of surveyed organizations reported hiring bilingual staff 

in order to promote more seamless communication. 

Legal and Regulatory Issues: Navigating the legal systems of two countries can be complex, 

especially regarding intellectual property rights, contract enforcement, and compliance with local 

regulations.[ Pecheritsa V.F, Mefod'eva, 2020] International enterprises encounter 25% more legal and 

regulatory obstacles than domestic businesses, according to a World Bank study. For instance, 

navigating China's strict intellectual property rules may be necessary for a Belarusian technology 

company looking to join the Chinese market, since the country has experienced a 30% growth in patent 

applications over the previous five years. Furthermore, contract enforcement can differ greatly 

throughout nations; China is placed fifth in the World Bank's Ease of Doing Business Index, while 

Belarus is ranked twenty-five. 

Market Access and Competition: The hurdles of entering a new market include figuring out how 

local consumers behave, competing with well-known local companies, and adjusting to shifting market 

conditions. According to research, global brands that join the Chinese market invest an average of 

eighteen months in studying consumer behavior through market research. As an example, consider the 

Belarusian dairy firm "MilkLand," which within two years of its launch was able to secure a 20% 

market share in its category despite having to modify its product flavors and packaging to suit Chinese 

preferences. It's common to need both a potent differentiation strategy and a thorough grasp of loc al 

preferences in order to compete with well-known local businesses. 

Logistical and Operational Challenges: Managing cross-border operations involves dealing with 

different time zones, supply chain complexities, and varying standards and regulations [Bondarchuk, 

Pogorletskii, 2021]. According to a survey of companies engaged in trade between China and Belarus, 

40% of them have serious difficulties when it comes to managing supply chains across time zones, with 

an average difference of five hours between the two nations. The difficulties of managing conflic t ing 

standards and regulations were also brought to light by a case study of the logistics company 

"TechTrans," wherein adhering to Chinese customs laws required a specialized team in order to 

guarantee prompt and effective cross-border shipments. 

Opportunities 

Market Expansion: Cross-border entrepreneurship between Belarus and China gives companies 

the chance to expand their consumer base, enter new markets, and diversify their sources of income. 

Belarusian exports to China have increased by 15% yearly over the last five years, according to a 

research by the International Trade Centre, indicating the possibility for market expansion. For 

example, "BelFashion," a clothing firm from Belarus, entered the Chinese market with success and 

experienced a 25% boost in income in the first year because of its larger consumer base. 

Access to Resources and Technologies: Cooperation between Chinese and Belarusian businesses 
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can result in the sharing of best practices, technologies, and resources, which can boost creativity and 

competitiveness [Lavrova, 2024]. The Chinese IT behemoth "Huawei" and the Belarusian IT business 

"TechSolutions" collaborated to create a new cloud computing platform, demonstrating how 

international alliances can spur innovation and increase competitiveness. 

Government Support and Incentives: Both governments provide a range of incentives, includ ing 

tax rebates, financial aid, and advantageous regulations, in an effort to promote international investment 

and entrepreneurship [Valova, 2021]. With tax breaks and other incentives, the Belarusian 

government's "Hi-Tech Park" program has drawn more than 20 Chinese tech businesses to set up shop 

in Belarus. Comparably, China's "Go Global" program has enticed Chinese businesses to make direct 

investments in Belarus, which have topped $500 million over the last three years. 

Belt and Road Initiative: Through its Belt and Road Initiative, China offers Belarus a strategic 

framework for increasing economic cooperation and connectivity, as well as a wealth of prospects for 

trade, investment, and infrastructure development. One of the centerpiece projects of the Belt and Road 

Initiative, the China-Belarus Industrial Park, has drawn over $1 billion in Chinese investments, opening 

up new avenues for commerce and infrastructure growth. The park is home to more than 50 businesses, 

which boost the local economy and provide jobs. 

Collaboration in Innovation and R&D: Both nations' strong emphasis on innovation opens up 

possibilities for collaborative R&D initiatives, knowledge transfer, and the production of cutting-edge 

goods and services. Many collaborative R&D initiatives have been made possible by the founding of 

the China-Belarus Joint Research Center for Advanced Manufacturing and Materials, which has 

resulted in the creation of novel materials and technologies. Together with fostering innovation, this 

partnership has improved both nations' technological capacities. In conclusion, cross-border 

entrepreneurship between China and Belarus offers tremendous potential for market expansion, 

innovation, and leveraging government backing, but it also poses difficulties like linguistic hurdles, 

cultural differences, and legal intricacies. Businesses and entrepreneurs can grow significantly and 

succeed in both sectors if they successfully manage these obstacles and seize the opportunities. 

Conclusion 

This essay has examined the complexities of cross-border entrepreneurship between China and 

Belarus, emphasizing the important role that the innovation ecosystem and regulatory landscape play 

in shaping the global economic climate. The framework for cross-border entrepreneurial endeavors is 

established by mutual agreements, regulatory frameworks, and government backing. On the other hand, 

the innovation ecosystem drives the creation and introduction of new ideas into the market by placing 

a strong emphasis on infrastructure, a skilled workforce, and cooperative efforts. 

Between China and Belarus, cross-border entrepreneurship has a bright future ahead of it because 

both countries are committed to innovation-driven growth and sustained economic cooperation. Global 

collaboration and technical advancement are being supported by trends that put both countries in a 

strong position to capitalize on their unique advantages. Entrepreneurial activities across these borders 

can significantly contribute to economic growth, technical innovation, and shared prosperity by 

addressing the obstacles and grabbing the opportunities. 

In conclusion, the environment of innovation and policy play a critical role in facilitating cross-

border entrepreneurship between China and Belarus. Through the establishment of a culture of 

innovation and a supportive environment, both countries can fully realize the potential of their 

collaborative entrepreneurial initiatives, thereby achieving their shared goals of internationa l 
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integration and economic progress. 
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Аннотация 

В данном исследовании рассматривается динамика развития трансграничного 

предпринимательства между Беларусью и Китаем с акцентом на политическую среду и 

инновационную экосистему. Цель исследования – проанализировать влияние двусторонних 

mailto:yixianlin05@gmail.com


Regional and sectoral economy 47 
 

Institutional conditions for the formation of an innovative … 
 

соглашений, нормативно-правовой базы и государственной поддержки на 

предпринимательскую деятельность, а также оценить роль инновационной инфраструктуры, 

талантов и партнерских отношений в стимулировании технологического прогресса и роста 

бизнеса. Применяя качественный подход, исследование использует данные из официальных 

документов, научной литературы и экспертных интервью для проведения сравнительного 

анализа и изучения конкретных примеров. Основные выводы подчеркивают важность 

государственной политики и международного сотрудничества в развитии 

предпринимательства и инноваций. В исследовании предложены практические стратегии по 

преодолению проблем и использованию возможностей в белорусско-китайском 

трансграничном предпринимательстве. Данное исследование вносит вклад в понимание 

динамики трансграничного предпринимательства и предлагает разработчикам политики и 

практикам идеи по расширению сотрудничества и инноваций между двумя странами.  
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Аннотация 

В условиях перехода к рыночной экономике возрастает интерес к теоретическим 

аспектам экономической безопасности страны. Обусловлено это возникновением новых 

стратегических рисков. Безопасность в этом контексте рассматривается как комплексная 

характеристика всех сфер жизнедеятельности, отражающая изменения в них и их 

взаимосвязи. В статье рассматривается экономическое развитие на примере Российской 

Федерации. Стабильность и развитие государства в экономике выражается в сложных 

социокультурных и экономических явлениях, что охватывают спектр стремительно 

изменяющихся процессов производства товаров и услуг. Определение экономической 

стабильности страны основывается на основополагающих принципах, таких как состояние 

производственных мощностей, степень развития социально-экономических связей, 

интеграция ноу-хау открытий научно-технической сферы в сферу экономики и в 

международные экономические отношения между государствами. «Ключ» к 

экономической стабильности государства заключается в наличии современных, 

эффективно функционирующих производственных сил, которые способны поддерживать 

устойчивое развитие и рост экономики. 
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Введение 

Для развивающегося государства, стремящегося занять лидирующее место на мировом 

геополитическом и экономическом пространстве, создание эффективной системы обеспечения 

национальных интересов в экономике является приоритетным направлением.  

Национальными интересами Российской Федерации являются: 

1. Континуум сбалансированных интересов личности, общества и государства в 

множественных областях, включая экономику, политику, социальную сферу, международные 

отношения, информационную безопасность, оборону, экологию и другие. 

2. Ценные потребности личности, общества и государства в обеспечении их защищенности 

и устойчивого развития [Стратегия национальной безопасности Российской Федерации, 2016].  

Интересы личности сводятся к реализации конституционных прав и свобод; обеспечению  

личной безопасности; повышению качества и уровня жизни; физическому, духовному и 

интеллектуальному развитию. 

Интересы общества заключаются в укреплении демократии; создании правового и 

социального государства; достижении и поддержании общественного согласия; духовном 

обновлении России. 

«Интересы государства состоят в незыблемости конституционного строя, суверенитета и 

территориальной целостности России, в политической, экономической и социальной 

стабильности, в безусловном обеспечении законности и поддержании правопорядка, в развитии 

равноправного и взаимовыгодного международного сотрудничества» [Савельев, Ознобищев, 

2009]. 

Обеспечение национальных интересов государства во многом зависит от экономического и 

политического курса, выбранного руководящим составом страны, элитами. Долгосрочные 

национальные и стратегические интересы России включают: 

1. Укрепление обороны страны, обеспечение незыблемости конституционного строя, 

суверенитета, независимости, государственной и территориальной целостности Российской 

Федерации. 

2. Укрепление национального единства, политической и социальной стабильности, 

развитие демократии, усовершенствование механизмов взаимодействия государства и 

гражданского общества, делать его открытым. 

3. Повышение качества жизни, укрепление здоровья населения и обеспечение устойчивого 

демографического развития страны. 

4. Сохранение и развитие традиционной культуры, духовно-нравственных ценностей 

России. 

«Национальный интерес» близко связан с «национальной безопасностью». В целом 

национальная безопасность понимается как безопасность многонационального народа России, 

являющегося носителем суверенитета и единственным источником власти в Российской 
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Федерации. 

Неотъемлемой частью устойчивого экономического развития являются риски и угрозы. 

Особенно актуальны внешние в современных реалиях. Угрозы национальным экономическим 

интересам Российской Федерации во многом обусловлены дисбалансами в основных 

компонентах воспроизводственного процесса, отраслях и секторах экономики. Отметим 

дисбаланс в социально-экономическом развитии экономики и общества [Буренко, 2016], 

который включает в себя отсутствие системного подхода; отсутствие четко выраженной 

промышленной политики со стратегическими приоритетами; отсутствие сбалансированности 

элементов производственно-распределительного процесса. 

Основная часть 

Далее разберем такие аспекты, как научно-техническое, инновационное и инвестиционное 

обеспечение экономической безопасности, на примере Российской Федерации.  

Угрозы национальным экономическим интересам страны во многом обусловлены 

дисбалансами в основных компонентах воспроизводственного процесса, отраслях и секторах 

экономики. Факторы, что привели к дисбалансам в социально-экономическом развитии 

экономики и общества, включают в себя интенсивное экономическое развитие, которое 

невозможно без значительных достижений в научно-технической сфере. Ее целью является 

коммерциализация результатов фундаментальной и прикладной науки, доведение до 

производства путем создания конкретных образцов техники и изделий для получения, как 

результат, прибыли. 

Российская Федерация является одной из мировых научных держав. Отечественные 

научные и инженерные школы эффективно решали задачи социально-экономического развития 

и обеспечения безопасности страны: 

Во времена Российской империи концентрация ученых и инженеров в высшей школе 

позволяла создавать, накапливать и приумножать новые знания. 

В СССР решение масштабных исследовательских и инженерных задач обеспечивалось за 

счет концентрации ресурсов в системе Академии наук СССР и отраслевых институтах, а также 

директивного планирования исследований и разработок, осуществляемого Государственным 

комитетом Совета Министров СССР по науке и технике и Госпланом СССР [Грэхэм, 2014].  

Важно отметить существующие конкурентные преимущества и проблемы, препятствующие 

научно-технологическому развитию Российской Федерации.  

У конкурентного преимущества научного потенциала в области фундаментальных 

исследований, позволяющий участвовать в международных проектах есть и проблемы. Большая 

часть проектов не соответствует актуальным направлениям. Неэффективность и различная 

результативность научных и образовательных центров, концентрация исследовательского 

потенциала в нескольких регионах. Несмотря на процесс омоложения научных кадров, имеются 

проблемы с квалификацией и мобильностью исследователей [Абоносимов и др., 2015]. 

Но в то же время за последние десять лет наблюдается омоложение научных кадров. 

Количество научных кадров в возрасте до 40 лет выросло на 30%. Однако остаются проблемы с 

квалификацией и мобильностью исследователей, а также не все школьники и студенты, 

занимающие призовые места на международных соревнованиях в области естественных и 

технических дисциплин, к сожалению, реализуют себя в этой области в дальнейшем. Как часто 
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бывает, уезжают из России. 

Слабое взаимодействие между наукой и бизнесом приводит к тому, что государственные 

инвестиции в науку фактически повышают конкурентоспособность других экономик. Страны-

лидеры в научно-технической сфере в сравнении с Россией преумножают численность опытных 

прогрессирующих кадров, как инженеры и предприниматели, реализующие инновации. 

Несогласованность приоритетов и инструментов поддержки научно-технического развития на 

разных уровнях (национальном, региональном, отраслевом и корпоративном) не позволяет 

сформировать производственные цепочки и инновационные кластеры, что снижает 

мультипликативный эффект от использования создаваемых технологий. 

К наиболее значимым вызовам для обеспечения научно-технической безопасности России 

мы можем отнести сокращение возможностей роста ВВП за счет экстенсивной эксплуатации 

сырьевых ресурсов в условиях развития цифровой экономики использования возобновляемых 

ресурсов странами-лидерами, а также возрастание влияния человека и общества на 

окружающую среду, что угрожает воспроизводству природных ресурсов и повышает риски для 

жизни и здоровья граждан [Указ Президента Российской Федерации от 01.12.2016 № 642, www]. 

Далее рассмотрим инновационную безопасность. 

Основу специализации России составляют традиционные энергоносители и добыча сырья. 

На мировом рынке главными конкурентами в этой области выступают не только страны-лидеры 

в инновациях, но и некоторые развивающиеся страны СНГ. 

Кризис 2008-2009 годов и санкции 2014 года привели к трудностям в сфере инноваций, 

особенно пострадали такие секторы экономики, как авиастроение, судостроение, космическая 

отрасль и электронная промышленность. 

Для оценивания уровня инновационного развития стран часто используются сводные 

показатели, такие как индекс экономики знаний, разработанный Всемирным банком в 2004 году 

[Суховей, 2014]. Расчет происходит из средних значений 109 количественных и качественных 

показателей.  

Рассмотрим три группы в качестве индексов: инновационная; образовательная; 

информационно-коммуникационные технологии. 

Индекс инноваций – глобальный  инновационный индекс (ГИИ), ранжирует мировые 

экономики в соответствии с их инновационными усилиями. Состоит из 80 сгруппированных 

показателей, сгруппированных по вкладам/затратам. Российская Федерация занимает 47 место 

в списке. Всего 131 стран участников. 

Индекс образования – отражает уровень человеческого развития и наличие у него 

устойчивых навыков создания, распространения и использования знаний.  

Индекс информационных и коммуникационных технологий – комбинированный 

показатель, фиксирующий уровень развития информационной и коммуникационной 

инфраструктуры, способствующей эффективному распространению и переработке 

информации. 

Индекс экономики знаний используется для проведения комплексного оценивания 

инновационной безопасности стран и регионов, поскольку охватывает основные элементы 

системы в сфере инноваций. Россия постепенно улучшает свои позиции в Глобальном 

инновационном индексе, однако до ее лидирующих позиций еще далеко. В 2016 году 

Российская Федерация поднялась на пять позиций в индексе и заняла 43-е место. Лидерами 
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рейтинга остаются Великобритания, США, Швейцария, Финляндия, Швеция. 

Инновационная безопасность имеет свойство обеспечивать уровень развития 

инновационной системы, необходимый для дальнейшего стабильного и динамичного 

социально-экономического функционирования страны или региона, роста ее благосостояния, 

поддержания обороноспособности, обеспечения экономической и технологической 

самостоятельности и независимости [Барт, www]. 

Из сильных сторон можно выделить выпускников высших учебных заведений по научным 

и инженерным специальностям, работников, занятых в сфере наукоёмких услуг, соотношение 

ученики/преподаватель в среднем образовании. 

Слабые стороны – валовой кредитный портфель микрофинансовых организаций, 

инновационные связи, уровень развития кластеров. 

Инновационную безопасность можно рассматривать как систему в целом и как каждый ее 

компонент в отдельности. Обеспечение инновационной безопасности определяется 

достижением ряда показателей: увеличение доли предприятий промышленного производства, 

осуществляющих технологические инновации, в общем количестве предприятий 

промышленного производства до 40–50%; увеличение доли России на мировых рынках 

высокотехнологичных товаров и услуг (атомная энергетика, авиатехника, космическая техника 

и услуги, специальное судостроение и др.) до 5-10% в 5-7 и более секторах экономики; 

увеличение объема экспорта отечественных высокотехнологичных товаров в общем мировом 

объеме экспорта высокотехнологичных товаров до 2%; прирост валовой добавленной 

стоимости инновационного сектора в валовом внутреннем продукте до 17-20%; увеличение 

доли инновационной продукции в общем объеме промышленной продукции до 25-35%. 

Выделим три реалистичных пути развития инновационной российской экономики.  

Первый путь – инерционное развитие экономики, также ориентированное на импорт. 

Предполагается отсутствие усилий по инновационному развитию и концентрацию политики на 

поддержании макроэкономической устойчивости и низких расходах бюджета на науку, 

инновации и развитие человеческого капитала. Инновационная политика ограничивается 

общими мерами и организационным содействием. 

Вероятный результат: будущее ослабление национальной инновационной системы и 

увеличение зависимости экономики от иностранного техно-рынка. Российская инновационная 

система будет состоять из отдельных научно-технических сегментов, преимущественно 

оборонных. Развитие сектора исследований и разработок будет сдерживаться низким спросом 

на инновации со стороны российского бизнеса и недостаточным государственным 

финансированием. Данный вариант не соответствует целям и ориентирам развития российской 

экономики и приведет к многолетнему технологическому отставанию от ведущих развитых 

стран и проигрышу в конкуренции с новыми индустриальными странами. Поэтому этот вариант 

считается неприемлемым для развития российской экономики. 

Второй вариант: догоняющее развитие и локальная технологическая 

конкурентоспособность. Этот вариант ориентирован на перевооружение экономики на основе 

импортных технологий и локального стимулирования усовершенствования российских 

разработок. Развитие энергосырьевого сектора и потребность в обеспечении национальной 

безопасности и обороны создают спрос на отечественные технологии. Коммерческое 

применение имеют в основном направления фундаментальной и прикладной науки. Примеры 

стран, реализующих данный вариант: Южная Корея, КНДР, Япония, Сингапур и Малайзия. 

Преимущества варианта: использование готовых и отработанных технологий, что 
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минимизирует инновационные риски; получение вместе с технологиями сопутствующих услуг 

(обслуживание, ремонт, обучение персонала); сокращение сроков реализации инновационных 

проектов; появление новых высокотехнологичных секторов экономики на основе развития 

технологий в базовых секторах. 

Учитывая сложившуюся экономическую ситуацию в стране и в мире, Россия может 

развивать и впоследствии претендовать на лидирующие позиции в следующих сферах: 

производство авиакосмической техники; программное обеспечение; разработка и применение 

нанотехнологий; биомедицинские технологии жизнеобеспечения и защиты человека и 

животных; композитные материалы; атомная и водородная энергетика; рациональное 

природопользование и экология. 

Стратегической целью развития инновационной деятельности и формирования 

инновационной экономики в России является комплексное развитие отечественных 

производств до уровня их конкурентоспособности мирового рынка. Для достижения этой цели 

необходимо периодично проводить модернизацию элементов экономики, осуществлять 

техническое переоборудование производственных мощностей на инновационные, бороться с 

теневой экономикой, криминализацией и коррупцией, вырабатывать и оптимизировать новое 

законодательство в сфере экономической и инновационной деятельности.  

Ранее в статье мы отметили инвестиционную безопасность, предлагаем рассмотреть ее 

шире. 

Инвестиционная безопасность является подсистемой экономической безопасности и 

сопряжена с научно-технологической безопасностью. Идея заключается в уменьшении 

иностранного капитала на принятие экономических и политических решений, обеспечивающих 

национальные интересы страны. В нашем случае – Российской Федерации. 

Начиная с 2014 года отечественная экономика сталкивается с трудностями, одной из причин 

которых является зависимость от мирового сообщества. Это делает проблему инвестиционной 

безопасности особенно актуальной. В 2016 году внешнеторговый оборот составлял более 50% 

ВВП. Таким образом, состояние мировой экономики является основным фактором, влияющим 

на деловую активность в стране [Эминова, 2015]. Отметим также заблокированные 

инвестиционные в Российской Федерации с 2022 года фонды Finex. 

Ухудшение международных отношений после 2014 года и макроэкономической ситуации в 

России повлияло на настроения иностранных инвесторов. 

Инвестиционную безопасность можно определить как способность национальной 

хозяйственной системы влиять на процесс инвестирования, который воздействует на 

стратегическую конкурентоспособность экономики и устойчивый рост. 

Обеспечение инвестиционной безопасности требует принятия следующих мер: достаточное 

количество инвестиций для устойчивого развития экономики; формирование приемлемой 

отраслевой и территориальной структуры инвестиций; реализация инвестиционных проектов на 

инновационном уровне. 

Инвесторы, будь то крупные компании или частные предприниматели, всегда стремятся 

найти наиболее выгодные условия для вложения своего капитала. Первое, что желают 

иностранные компании в России, – стабильные условия работы. Лишь 70% иностранных 

компаний обеспокоены частыми изменениями в нормативно-правовой базе Российской 

Федерации в области иностранных инвестиций. 
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Иностранные инвесторы выступают за наложение моратория на разработку и вступление в 

силу новых законодательных актов, которые существенно изменят условия ведения бизнеса в 

стране. Считается, что такие изменения создают неопределенность и риски для их инвест-

планов. 

Заключение 

В 2014 и 2022 году Российская Федерация столкнулась с вызовами экономической 

безопасности. Санкции, направленные против экономической безопасности России, падение 

цен на нефть и другие негативные факторы требуют формирования новой глобальной 

концепции национальной экономической безопасности. 

Безопасность в сфере экономического развития является основополагающим элементом в 

структуре национальной безопасности. Сохранность и обеспечение гарантирует независимость 

страны, её стабильное развитие и эффективную жизнедеятельность, а также будущие 

достижения успеха в перспективе. 

Экономика является жизненно важным аспектом развития государства, общества и 

личности. 
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Abstract 

In the context of the transition to a market economy, interest in the theoretical aspects of the 

country's economic security is increasing. This is due to the emergence of new strategic risks. In this 

context, security is considered as a complex characteristic of all spheres of life, reflecting changes 

in them and their interrelationships. The article examines economic development on the example of 

the Russian Federation. The stability and development of the state in the economy is expressed in 

complex socio-cultural and economic phenomena that cover the spectrum of rapidly changing 

processes of production of goods and services. It should be noted that the impact of both domestic 

and international challenges on the country's economy, as well as the complete absence of threats to 

the country's economy, both for society as a whole and for individuals, seems impossible. The 

definition of the country's economic stability is based on fundamental principles such as the state of 

production facilities, the degree of development of socio-economic ties, the integration of know-

how of scientific and technical discoveries into the economic sphere and into international economic 

relations between states. The "key" to the economic stability of the state lies in the availability of 

modern, efficiently functioning production forces that can support sustainable development and 

economic growth. 
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Аннотация 

Распространение влияния технологии больших данных на сферу образовании связано, 

по крайней мере, с двумя основными тенденциями цифровой эпохи. Во-первых, запись и 

хранение данных в учебных заведениях в форме печатных архивов, журналов и личных 

дел, объединяющихся в огромные картотеки, уже давно уступает место оцифрованным 

носителям. Это мера комфорта, надежности и эффективности использования породила 

ситуацию, в которой появляется скопление большого объема стандартизированной 

информации о студентах. На конкретных примерах и теоретическом базисе ясно 

просматривается, что Большие данные обладают бесконечным потенциалом для 

реализации в сфере высокоэффективного обучения и преподавания. Они стимулируют 

новые исследовательские вопросы и разработки, используют инновационные технологии 

и инструменты для сбора и анализа данных и в конечном итоге становятся новой 

лидирующей образовательной парадигмой. Тем не менее они все еще достаточно новы и 

незнакомы многим исследователям и педагогам. В этой статье описаны основы, общая 

предыстория, основные концепции и недавний прогресс в этой быстро растущей области. 

В целях успешного развития этой области знаний будущие исследования должны быть 

направлены на междисциплинарное применение и соответствующее использование 

образовательных технологий Big Data. В условиях постоянной поддержки непрерывного 

развития образования необходимо развивать взаимовыгодные отношения между 

научными кругами и работодателями из разных отраслей экономики в целях проведения 

объединенного анализа и дальнейшего расширения сотрудничества. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Таранкова Н.В. Big Data в дополнительном образовании: анализ зарубежного опыта и 

перспективы его интеграции // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 

57-62. DOI:10.34670/AR.2024.51.97.006 
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студенческая информационная система. 
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Введение 

Распространение влияния технологии больших данных на сферу образования связано, по 

крайней мере, с двумя основными тенденциями цифровой эпохи. Во-первых, запись и хранение 

данных в учебных заведениях в форме печатных архивов, журналов и личных дел, 

объединяющихся в огромные картотеки, уже давно уступает место оцифрованным носителям. 

Это мера комфорта, надежности и эффективности использования породила ситуацию, в которой 

появляется скопление большого объема стандартизированной информации о студентах.  

Основная часть 

В частности, так называемая студенческая информационная система (SIS) получила 

широкое распространение в вопросах хранения и систематизации информации о личных 

биографических данных учащегося. Например, личных социально-демографических данных, 

информации про обучение за период всей жизни и т.п. Или академических данных – например, 

завершенные программы переподготовки и итоговые оценки [Alam, 2023]. Эти данные 

охватывают десятилетия обучения студентов в разных учебных заведениях, а SIS позволяет 

профессорско-преподавательскому составу управлять этими данными и анализировать их в 

широком масштабе. 

Во-вторых, паттерны поведения при обучении, о которых мало что можно зафиксировать 

традиционных классах, теперь могут быть всесторонне и досконально изучены системами 

управления обучением (LMS). В большинстве случаев LMS [Daniel, 2019] используются 

преподавателями в процессе работы для личного удобства. С их помощью можно 

распространять учебные материалы, ставить задания и взаимодействовать с обучающимися. 

Однако их функционал позволяет собирать мельчайшую информацию. От кликов по модулям 

курса до изменений в одном задании после его сдачи, эта система записывать каждый момент 

времени, когда что-то происходит. Она может иметь сотни тысяч разных строчек данных только 

касаемо одного отдельного студента. Анализ подобной информации может показать, к каким 

дисциплинам и даже к каким аспектам этих дисциплин более расположен человек. Не говоря 

уже о том, что она точно запишет, что какие-то области науки студент забрасывает, только 

увидев название задания или параграфа. 

Помимо SIS и LMS, разнообразие инноваций в цифровых средах обучения обогащает новые 

педагогический инструментарий и в то же время собирает цифровые отпечатки учащихся. Это 

разнообразие приводит к получению гетерогенных и мультимодальных данных в больших 

объемах. Они активно используются в сфере высшего образования для оптимизации управления 

учебными заведениями, улучшения качества образовательного процесса и анализа поведения 

студентов, когда в программах дополнительного образования применяются не настолько 

широко. 

Нельзя отрицать перспективность применения больших данных в дополнительном 

образовании. Однако в этих областях их малое по объему присутствие связано с тем, что 

профессиональная подготовка и повышение квалификации обычно проводятся на более 

коротких временных промежутках и в более узких специализированных областях. В результате 

объем данных, которые необходимо анализировать, меньше, и применение традиционных 

методов сбора и анализа информации может считаться достаточно эффективным. 

Но именно эти факторы должны побуждать к их использованию в различных направлениях 
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[Fang, 2024]: 

 Оценка потребностей в обучении. Это комплексный анализа информации о трудовом 

опыте и навыках, успехах и неудачах. В итоге получается сложный цифровой рентген 

карьерного пути обучающегося. 

 Определение оптимальных методов обучения. После этого необходимо задать 

максимально верный вектор, предоставить наиболее эффективные методы обучения для 

различных групп сотрудников с учетом данных, проанализированных ранее. 

 Мониторинг прогресса и результатов обучения. 

 Улучшение обратной связи и коммуникации. 

 Создание индивидуальных траекторий для дальнейшего обучения. Такие данные будут 

полезны как обучающемуся, так и последующим образовательным организациям, в 

которых он будет обучаться. 

Успешные практики в данной сфере можно найти как в России, так и на примере изучения 

зарубежного опыта в сфере дополнительного образования. Изучение зарубежного опыта может 

расширить знания и понимание о том, как другие страны и организации решают аналогичные 

проблемы в области образования и развития кадров. А также можно узнать, как улучшить 

существующие подходы и методы в области дополнительного образования.  

Так, на примере использования Big data в системе повышения квалификации  

представителей менеджмента из сферы сельского хозяйства Польши было установлено, что 

выявление основных проблем, потребностей и ожиданий путем анализа Big data позволяет 

разрабатывать более совершенные и эффективные инструменты для поддержки принятия 

производственных решений и управления хозяйством [Fischer et al., 2020]. В процессе 

реализации программ дополнительного образования был разработан ряд приложений, которые 

выпускники далее продолжили использовать в своем деле. Очень важно, что эти простые 

средства коммуникации и визуализации не требовали аналитических навыков или 

дополнительных усилий. Таким образом, их коллеги, которые не проходили эти программы 

обучения, могут также приобщиться к использованию программных средств и двигать развитие 

отрасли или бизнеса вперед.  

В условиях динамичных изменений в различных видах экономической деятельности, в том 

числе в социальной сфере (образование, здравоохранение, социальное обеспечение), в 

законодательстве, что имеет не последнюю важность, необходима взаимосвязь непрерывного 

потока информации и обратной связи аналитического центра. В эпоху Больших данных это 

может быть достигнуто наиболее эффективно при использовании цифровых каналов связи. 

Возможно, для определенного ряда стран это станет одной из важнейших задач 

профессионального образования и воплощения теорий и практик в повседневную 

жизнедеятельность населения ближайшие годы. 

Неординарное исследование завершилось в феврале 2024 года в Китае [Kosior, 2017]. 

Группа специалистов в сфере преподавания по направлению «информационные технологии» 

использовала Big Data для анализа рынка труда Китая в сфере ИТ, чтобы впоследствии 

определить, какое образование они должны предложить обучающимся, чтобы те с наибольшей 

вероятностью получили достойное рабочее место в сфере ИТ. Высокая значимость и стремление 

к гениальности данного исследования заключается в том, что люди, которые учат работать с Big 

Data с помощью инструментария Big Data провели масштабный анализ на тему: «Как с точки 

зрения рынка труда необходимо выстраивать процесс обучения работе с Big Data». 

По итогам исследования они классифицировали три наиболее значимых категории навыков, 
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которым должны обучаться потенциальные успешные ИТ-специалисты:  

 Инструменты анализа данных и навыки программирования (Python, R, MATLAB, SPSS и 

SAS); 

 Платформы глубокого обучения и искусственного интеллекта (OpenCV, Caffe, PyTorch, 

TensorFlow, Bootstrap, Keras и MXNet); 

 Машинное обучение и науки о данных (CNN, RNN, глубокое обучение, NLP, деревья 

решений, кластеризация, трансферное обучение, извлечение признаков). 

Важно упомянуть, что это не просто перечисление. На каждый навык приводится отдельный 

анализ с количественными показателями по его запросу от работодателей, оценка среднего 

необходимого уровня конкретного навыка, частые комбинации с другими и многое другое. 

Эти три результата кластеризации отражают разнообразие требований рекрутеров к 

профессиональным талантам в области больших данных. Китайским работодателям 

понадобиться эксперты по анализу данных, инженеры по глубокому обучению и специалисты 

по обработке данных, чтобы удовлетворить требования различных областей и проектов.  

Данная классификация является лишь частью исследования, в котором также затронуты 

вопросы уровня образования, опыта, проектных сфер и многого другого. Исследование 

предложено авторами к применению в формировании программ просвещения и активно 

цитируется не только внутри КНР, но и за рубежом. 

Если вернуться к анализу данного вопроса в российской системе образования, то здесь 

серьезным побуждением к использованию Big Data в образовании стала пандемия COVID-19. 

Проведение занятий, выдача заданий и проверка решений, как и вся другая работа со студентами 

перешли в онлайн. С помощью Больших данных в нашей системе образования чаще всего 

проводится анализ активности студентов на онлайн-платформах обучения, таких как MOOC 

(массовые открытые онлайн-курсы), LMS (системы управления обучением) и др. [Кутузов, 

Богданова, 2023]. Активно изучается цифровой след студентов, их вовлеченность в отдельные 

виды обучения, реакция на различные формы преподавания.  

Заключение 

Таким образом, на конкретных примерах и теоретическом базисе ясно просматривается, что 

Большие данные обладают бесконечным потенциалом для реализации в сфере 

высокоэффективного обучения и преподавания. Они стимулируют новые исследовательские 

вопросы и разработки, используют инновационные технологии и инструменты для сбора и 

анализа данных и в конечном итоге становятся новой лидирующей образовательной парадигмой 

[Prihantoro, 2021]. Тем не менее, они все еще достаточно новы и незнакомы многим 

исследователям и педагогам. В этой статье описаны основы, общая предыстория, основные 

концепции и недавний прогресс в этой быстро растущей области.  

В целях успешного развития этой области знаний будущие исследования должны быть 

направлены на междисциплинарное применение и соответствующее использование 

образовательных технологий Big Data. В условиях постоянной поддержки непрерывного 

развития образования необходимо развивать взаимовыгодные отношения между научными 

кругами и работодателями из разных отраслей экономики в целях проведения объединенного 

анализа и дальнейшего расширения сотрудничества. 
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Abstract 

The spread of the influence of big data technology in education is associated with at least two 

main trends of the digital age. Firstly, the recording and storage of data in educational institut ions 

in the form of printed archives, journals and personal files, combined into huge file cabinets, has 

long been giving way to digitized media. This measure of comfort, reliability and efficiency of use 

has created a situation in which a large amount of standardized information about students appears. 

Based on concrete examples and theoretical basis, it is clear that Big Data has endless potential for 

implementation in the field of high- impact learning and teaching. They stimulate new research 

questions and developments, use innovative technologies and tools for data collection and analysis, 

and ultimately become the new leading educational paradigm. However, they are still quite new and 

unfamiliar to many researchers and educators. This article describes the basics, general background, 

core concepts, and recent progress in this rapidly growing field. In order to successfully develop this 

field of knowledge, future research should focus on interdisciplinary application and appropriate use 
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of Big Data educational technologies. In the context of constant support for the continuous 

development of education, it is necessary to develop mutually beneficial relationships between 

academia and employers from different sectors of the economy in order to conduct joint analysis 

and further expand cooperation. 
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Хэйлунцзян, Китай, проект №XJ2022001203 «Исследование синергетического развития реставрации улицы 

Россия и культурных и творческих индустрий русской диаспоры»  и проект №2023B046 «Проектирование и 

комплексное развитие культурного туризма в столичном районе Цицикар на основе адаптивного повторного 

использования 105 русских домов на улице Россия». 

Аннотация 

Этой зимой Харбин, провинция Хэйлунцзян «горит», видя интеграцию культуры и 

развития туризма в условиях новой эры. Будучи китайским историко-культурным районом 

в провинции Хэйлунцзян, улица Россия также должна следовать за развитием времени и 

активно искать эффективные пути развития. Улица Россия находится в городе Цицикар, 

провинция Хэйлунцзян, район Анганси, образована в 1907 году, длина улицы 1405 м, 

ширина 18 м, вдоль улицы по обе стороны здания в русском стиле, равномерно 

распределены, аккуратно расположены, образуя хорошо функционирующую 

архитектурную группу с центром на железнодорожной станции Анганси (ранее станция 

Цицикар). Это улица с наиболее полным сохранением и концентрацией зданий в русском 

стиле вдоль Ближневосточной железной дороги, с полными социальными функциями и 

наиболее характерными особенностями, и имеет высокую архитектурно-художественную 

ценность и историко-культурную ценность. В ходе полевого исследования были изучены 

и проанализированы распределение зданий в русском стиле, архитектурная структура и 

функциональное зонирование улицы Россия. Исходя из перспективы комплексного 

развития культуры и туризма, в данной статье анализируются профиль, положение дел и 

проблемы улицы Россия с помощью полевых исследований, предлагаются эффективные 

стратегии развития, в полной мере учитывается ведущая роль правительства, благодрая 

которым прилагаются все усилия для создания уникального бренда с характерными 

чертами города, активно внедряются соответствующие специалисты, изыскивается 

эффективный механизм инвестирования, усиливается реклама и расширяется 
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строительство квартала с помощью цифровых технологий, чтобы дать многовековой улице 

новую жизнь.  

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

В марте 2018 года Министерство культуры и Национальное управление по туризму 

объединились и создали Министерство культуры и туризма Китайской Народной Республики, 

в результате чего было выдвинуто теоретическое предложение об интеграции культуры и 

туризма [Фу Цайву, 2020]. Это означает, что развитие культуры и туризма в Китае вступило в 

новую стадию. Для того чтобы способствовать развитию местной экономики с помощью 

туризма, продвигать местные особенности и культуру, а также дать людям почувствовать 

очарование культуры в туризме, очень важно интегрировать развитие как культуры, так и 

туризма. 

С открытием Харбинского ледяного мира 18 декабря 2023 года Харбин стал крупнейшим 

зимним «заметным пакетом», он богат ледяным и снежным культурным наследием, 

внимательным обслуживанием, исходящим из собственных традиций, без влияния других 

провинций. Собравшиеся на холодном ветру в Выставочном зале доказательств преступлений 

японских захватчиков (Отряда 731) ряды длинных очередей показывают популярность поездок 

в Харбин. Харбинский «пожар» подтверждает целесообразность комплексного развития 

культуры и туризма, а для других мест в развитии культуры и туризма предоставляет ценный 

опыт. 

Улица Россия в районе Ананси города Цицикар провинции Хэйлунцзян – одна из наиболее 

хорошо сохранившихся и характерных улиц с зданиями в русском стиле вдоль Средневосточной 

железной дороги. Сформированная в 1907 году, улица ориентирована с востока на запад, ее 

общая длина составляет 2000 метров, по обеим сторонам улицы расположено 111 зданий в 

русском стиле, из которых 6 офисных зданий и 105 жилых домов. В 2010 году улица была 

выбрана одной из десяти лучших исторических и культурных улиц Китая и стала столетней 

улицей в списке Национальных знаменитых исторических и культурных улиц. В 2015 году 

улица Россия была названа одним из первых в стране китайских историко-культурных 

кварталов. Здания на этой улице свидетельствуют о культурной истории русской эмиграции, но 

также стали свидетелями превратностей Анганси, развития историко-культурного квартала. И 

на основе изучения литературы, исследования, связанного с реализацией политики, путем 

посещения мест и опроса местных жителей, в связи с улицей Россия можно выдвинуть 

эффективную стратегию развития, которая подходит для улицы с целью решения 

существующих проблем и может способствовать развитию местной культуры в индустрии 

туризма и для распространения культуры исторических кварталов. 
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Возможности для интеграции культурного туризма и историко-

культурных кварталов 

Интеграция культуры и туризма всегда была в центре внимания людей. По сути, внутренняя 

логика интеграции культуры и туризма – это процесс участия отдельных туристов в создании 

жанров культурного туризма. С улучшением качества жизни населения страны культурный 

туризм постепенно становится горячей тенденцией в сердцах людей, и требования людей к 

туризму становятся все выше и выше, они не только надеются отдохнуть физически и душевно 

в процессе туризма, но и ожидают почувствовать культурное очарование различных 

туристических достопримечательностей, а также преследуют духовные цеди. Исходя из 

предпосылок интеграции культуры и туризма, если вы хотите достичь долгосрочного развития 

регионального культурного туризма, нужно начать с перспективы инноваций и усилить 

интеграцию культуры и туризма [Ву Хайянь, Цзинь Чжипэн, 2023]. 

Культура – душа туризма 

В наше время люди в процессе путешествия уже не только довольствуются формой 

«посещения», чтобы оценить красивые природные пейзажи и городской ландшафт, а уделяют 

больше внимания духовному и культурному подтексту города, этой зимой популярность 

Харбина также подтвердил это, люди погрузились в снежно-ледяной мир, в то же время они 

путешествовали до остановки «Выставочный зал доказательств преступлений японских 

захватчиков (Отряда 731)», который посвящен вторжению японской армии и не только стал 

свидетелем истории, но и призвал людей беречь и поддерживать мир. Этот шаг сублимировал 

значение туризма. Туристическая достопримечательность имеет только культурный подтекст, 

только она действительно имеет «душу», выдерживает испытание временем, привлекает 

туристов, удерживает туристов, позволяет туристам задержаться, никогда не забывается. Что 

касается культуры, то следует сосредоточиться на наследовании, продвижении и 

распространении, чтобы сыграть самую большую роль. История и культура улицы Россия 

малоизвестны. Благодаря интеграции культуры и туризма можно лучше понять уникальную 

местную культуру. 

Туризм как средство развития культуры 

С быстрым развитием общества люди изменились в отношении формы туризма, пейзажи в 

путешествиях – это лишь поверхностное восприятие, туристы больше стремятся познакомиться 

с различными историями и культурами, обычаями и привычками, испытать другой образ жизни, 

уделяют больше внимания духовному подтексту и личному опыту. Другими словами, это 

стремление вырваться из привычной среды обитания, познакомиться с другими обычаями. 

Интеграция культуры и туризма – это способ более полного изучения культуры и максимизации 

ее ценности. Соседство включает в себя все аспекты жизни русских в этом районе во время 

строительства Ближневосточной железной дороги. Туристы, посетив кладбище советских 

мучеников, наблюдают русский архитектурный стиль, ощущают русскую одежду, это разные 

ощущения и опыт, так что туристы чувствуют уникальный экзотический стиль и чужую 

культуру. Взаимная интеграция культуры и туризма не только обогащает коннотацию туризма, 

но и ускоряет модернизацию и трансформацию туризма. Соответствующие департаменты, 

отвечающие за туризм на улице Россия, должны сосредоточиться на интеграции культуры и 

туризма для достижения общего процветания и развития культуры и туризма. 

Значение сохранения исторических районов в контексте культурной и туристической 

интеграции 



66 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Wang Lingling, Dong Xinyu 
 

В настоящее время все больше и больше туристов стремятся непосредственно участвовать 

в туристической деятельности, превращаясь из экскурсантов в туристов-экспериментаторов. В 

этом процессе туристы могут не только ощутить очарование иностранной культуры, но и 

заставить людей обратить внимание на эту часть истории и культуры, пробудить жизненную 

силу русской культуры в Китае, стимулировать интеграцию местной культуры и развития 

туризма, привлечь туристов, увеличить пассажиропоток и способствовать повышению 

экономической выгоды. 

Улица России взрастила богатую русскую культуру, включая архитектурный стиль жилья, 

среду обитания, образ жизни, основную идентичность экспатриантов из других культур, и это 

позволяет интеграцию этой истории и культуры в туризм как средство расширения 

пространства для развития культуры и ее влияния,и стимулирования интереса людей к 

изучению русской культуры, чтобы способствовать региональному культурному и 

туристическому и экономическому развитию. 

Состояние и проблемы улицы Россия 

Основной обзор улицы Россия 

Улица Россия находится в городе Цицикар, провинция Хэйлунцзян, район Анганси, 

образована в 1907 году, длина улицы 1405 м, ширина 18 м, вдоль улицы по обе стороны здания 

в русском стиле, они равномерно распределены, аккуратно расположены, образуя хорошо 

функционирующую архитектурную группу с центром на железнодорожной станции Анганси 

(ранее станция Цицикар). Это улица с наиболее полным сохранением и концентрацией зданий 

в русском стиле вдоль Ближневосточной железной дороги, с полными социальными функциями 

и наиболее характерными особенностями, и она имеет высокую архитектурно-художественную 

ценность и историко-культурную ценность. 

Анализ состояния улицы Россия 

В ходе полевого исследования были изучены и проанализированы распределение зданий в 

русском стиле, архитектурная структура и функциональное зонирование улицы Россия. В 

настоящее время здания в русском стиле в этом районе находятся в трех ситуациях: во-первых, 

сохраняются функции первоначальной постройки, например, старое здание вокзала станции 

Анганси, которое сейчас по-прежнему используется в качестве зала ожидания для посадки и 

высадки международных пассажиров рейсов K19 и K20. Во-вторых, функции первоначальной 

постройки были заменены и продолжают использоваться, а функции некоторых зданий уже не 

соответствуют потребностям нынешней эпохи и используются как жилые помещения. В-

третьих, неиспользуемый статус. Бывшее здание клуба микрорайона и другие здания утратили 

свои первоначальные функции и временно находятся в неиспользуемом состоянии. В настоящее 

время правительство отремонтировало только часть домов на улице Россия, в нескольких домах 

протекает крыша, внутри и снаружи стены в разной степени разрушены, обстановка внутри 

дома грязная, хаотичная, в большинстве жилых санузлов отсутствуют канализационные трубы. 

Здания по обеим сторонам главной улицы максимально восстановлены на основе 

первоначального облика главной улицы, в сочетании с современным развитием, дизайном 

функций блочного здания, «оживлением» блочного здания, чтобы блок «показал новое лицо»; 

в то же время, некоторые из зданий в соответствии с потребностями жизни современных людей 

оформлены в стиле «вечеринки». В то же время, некоторые из зданий будут оформлены как 

тематические павильоны «вечеринки» в соответствии с потребностями жизни современных 

людей, привлекая туристов, чтобы прийти и поиграть, и способствуя комплексному развитию 
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культуры и индустрии туризма. 

Проблемы с улицей Россия 

Отсутствие целостного проектирования и развития 

Необходимо улучшить окружающую среду и инфраструктуру. 

Инфраструктура улицы Россия давно не ремонтировалась и не обновлялась, она не отвечает 

потребностям современного общественного развития и жизни людей, а общественная среда и 

условия жизни людей нуждаются в улучшении. Основными проблемами являются отсутствие 

парковок, неудобное движение транспорта, отсутствие инфраструктуры, отвечающей 

потребностям местных жителей, отсутствие мест для досуга и отдыха, привлекающих 

молодежь, людей среднего возраста и пожилых людей разных возрастов и разных групп, а 

озеленение квартала должно обновляться в соответствии с потребностями развития квартала, 

чтобы адаптироваться к требованиям времени и создать среду обитания, в которой гармонично 

сосуществуют человек и природа. 

Трудности в управлении жильем. 

В настоящее время в результате исследований и бесед с местными жителями выяснилось, 

что всего на улице насчитывается 111 существующих зданий русского типа, из которых 105 

используются в качестве жилых, и что большинство прав на управление жилыми домами 

находятся в руках частных лиц, и только несколько домов переданы под единое управление 

правительства. Проблема управления жилыми домами в микрорайоне затрудняет планирование 

и проектирование всей улицы Россия в едином ключе и содействие развитию улицы Россия.  

Низкий уровень использования имеющихся ресурсов . 

Низкий уровень использования архитектурных и ландшафтных ресурсов квартала и 

единственное назначение строения не только приводит к растрате земельных и общественных 

ресурсов, но и оставляет архитектурные ресурсы неиспользованными в течение длительного 

периода времени и влияет на опрятность и эстетику квартала из-за отсутствия технического 

обслуживания, разрушенных стен и грязи, что, в свою очередь, сказывается на общей экологии 

квартала. Кроме того, правительство нерационально использует ресурсы улицы Россия, что 

приводит к долгосрочной неэффективности или даже неэффективности ресурсов в этом районе. 

Ослабление человеческого прикосновения. 

С развитием современного общества люди уделяют больше внимания духовному и 

культурному подтексту туристических достопримечательностей, и выступают за чувство опыта, 

и нынешняя ситуация улицы России не может удовлетворить потребности народного туризма, 

люди не могут получить нцжный опыт только от внешнего вида русского здания, чтобы оценить 

особенности русской культуры, истории, почувствовать вкус народной жизни. Необходима 

сцена жизни людей, без чего туристам не хватает культурного опыта. В то же время 

несовершенство туристических объектов также затрудняет глубокое понимание туристами 

культуры района, что влияет на туристический опыт. 

Туристические услуги нуждаются в модернизации. 

В районе не хватает объектов обслуживания. На улице Россия нет предприятий 

общественного питания, размещения, развлечений и других связанных с туризмом отраслей, 

парковки, общественные туалеты, туристические указатели и другие объекты общественного 

обслуживания не совершенны, по результатам полевых исследований, нет карты-путеводителя 

по туристическим маршрутам, где находятся общественные туалеты, нужно спрашивать у 

местных жителей, многие достопримечательности в микрорайоне труднодоступны из-за 

несовершенства указателей, а туристыне знают историю их использования. Центры 
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обслуживания посетителей и другие носители туристических услуг скудны, имеет место 

отсутствие планирования туристических маршрутов. Необходимо систематическое внедрение 

туризма. Поскольку в районе нет характерных для района туристических сувениров и 

культурно-творческих продуктов, не удается стимулировать потребление туризма в районе, 

трудно получить экономические выгоды, и он не оказывает большого влияния на 

стимулирование местного экономического роста и повышение социальной занятости. 

Ограниченный уровень пропаганды и аудитории 

Продвижение и реклама улицы в основном опирается на газеты и общественный 

департамент культуры и туризма города Цицикар и района Анганси, уровень и эффективность 

рекламного эффекта очень малы, и охват аудитории также невелик, часть местных жителей в 

городе Цицикар может не знать, что в этом месте есть такая улица. Новые методы работы со 

СМИ, такие такие как короткие видеоролики с дрожащим звуком, интерактивная реклама  и 

другие инновационные методы рекламы, не используются в достаточной степени.  

Стратегии возрождения и использования улицы Лозия в контексте 

культурной и туристической интеграции 

Укрепление генерального плана микрорайона и проектного планирования 

Глубокое исследование и понимание 

Стоит перенять опыт планирования исторических районов и создания креативных городов. 

Ли Сицю и другие считают, что строительство креативного города обычно требует четырех 

аспектов работы: во-первых, формирование культуры и духа города и развитие видения 

планирования, во-вторых, создание бренда города, в-третьих, создание городского пейзажа и 

экологического ландшафта, в-четвертых, креативность стиля жизни и производства [Ли Сицю, 

Ли Тао, 2010]. Предпосылкой общего планирования исторического района улицы Россия 

является глубокое понимание истории района, культуры, архитектурного стиля и потребностей 

местных жителей, и на основе удовлетворения потребностей жизни местных жителей, 

проведение исследования по возрождению улицы Россия, стимулирование туризма и 

экономического развития района, а также содействие лучшему пониманию истории и культуры 

России через глубокое знание ситуации исторического района, и обеспечение важной основы 

для защиты и передачи культурного наследия. Во-вторых, исторические районы часто являются 

носителями истории и культуры русской диаспоры и Ближневосточной железной дороги. Во-

третьих, исторические районы часто несут в себе память о городских изменениях, и 

исследование может помочь местным жителям в районе улицы Россия углубить свое понимание 

культуры исторических районов, чтобы лучше сохранить и отразить элементы русской 

культуры в общем планировании района и усилить культурное очарование улицы Россия. Кроме 

того, глубокое понимание и изучение района поможет лучше сбалансировать соотношение 

между культурой и экономическим развитием в процессе планирования и, основываясь на 

максимально возможном сохранении оригинальной культуры и архитектуры, оживить 

ландшафт и исторический облик района, активно развивать индустрию культуры и туризма, а 

также повысить экономическую выгоду района. 

Профессиональная команда по эксплуатации и планированию 

Развитие индустрии культурного туризма невозможно отделить от поддержки 

профессионалов и профессиональных команд. Наем профессиональной команды для общего 

планирования района может помочь правительству и руководителю проекта уточнить цели и 
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позиционирование исторического района для интеграции культурного туризма, а также задать 

направление для последующего планирования и эксплуатации. Выбор профессиональной 

команды по эксплуатации и планированию с опытом и репутацией является ключевым 

моментом в проектировании и планировании исторического района. Наиболее подходящую 

команду можно выбрать на публичных торгах для общего планирования квартала,  обращая 

внимание на эффективность работы команды, профессиональные способности и соответствие 

между стилем команды и развитием культурного туризма на улице Россия. В то же время, после 

выбора профессиональной команды, в соответствии с фактической ситуацией развития 

культурного туризма в микрорайоне, будет разработана комплексная программа по 

эксплуатации и планированию, включающая в себя сочетание территории химической газовой 

установки «516» в Цицикаре, бывшего здания канцелярии губернатора Хэйлунцзяна, 

природного заповедника Залун, зоологического и ботанического садов Лунша и т.д., 

проектирование специального туристического маршрута, начинающегося от улицы Россия, 

повышение качества обслуживания, разработка культурных и творческих продуктов. 

Программа также фокусируется на подчеркивании местных культурных особенностей и 

туристических преимуществ улицы Россия, использовании местных культурных ресурсов и 

усилении чувства переживания и участия посетителей. 

Дизайн-резиденция павильона на тему «Вечеринка» 

С развитием общества растет потребность людей в развлечениях, и появление тематических 

залов для «вечеринок» призвано удовлетворить спрос людей на развлечения. Большинство 

существующих зданий на улице Россия когда-то использовались как жилые дома, что очень 

хорошо отвечает требованиям тематических залов для вечеринок, а некоторые из 

существующих российских зданий на улице России могут быть преобразованы в тематические 

залы для вечеринок с различной тематикой. Разнообразие тематик, богатые развлекательные 

возможности, качественное обслуживание могут привлечь различные группы туристов, такие 

как встреча одноклассников, воссоединение семьи, вечеринка друзей, создание группы 

компаний и другие группы, которые придут, чтобыразвлечения, размещение, еду и напитки в 

целом, чтобы предоставить туристам полностью функциональные места отдыха и развлечений. 

Это не только укрепит общение между людьми лицом к лицу, но и позволит расслабиться и 

ощутить очарование русского стиля, почувствовать красоту русской архитектуры, не выезжая 

из страны, и в то же время предоставит безграничные возможности для развития улицы Россия.  

Сохранение архитектурного облика района и восстановление исторических особенностей  

Эта столетняя улица была свидетелем строительства Ближневосточной железной дороги 

того периода истории, пережила превратности века, улица по обеим сторонам застроена 

зданиями с русским архитектурным стилем, и это следует сочетать с потребностями людей 

современного туризма. В контексте сохранения исторического первоначального облика и 

функции есть предпосылки для ремонта существующих русских зданий, например, клубы могут 

быть преобразованы в одноэтажные бары и танцевальные залы, так же можно использовать 

первый этаж Русского театра. Второй этаж клуба можно переоборудовать под театр, музей 

истории русских на улице, музей ремесел, музей масляной живописи, булочную «Хлеб», 

почтовое отделение памяти, магазин культурных объектов и так далее. Мы сделаем все 

возможное, чтобы сохранить первоначальный облик зданий и восстановить историческую 

аутентичность города с учетом развития времени. 

Жилая недвижимость, которая будет возвращена и управляться правительством на 

основе долевого участия 

После посещения местных жителей стало известно, что некоторые из существующих зданий 
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на улице Россия принадлежат правительству, а некоторые все еще находятся в руках местных 

жителей. Для того чтобы облегчить единое управление и общее планирование, а также 

способствовать местному экономическому и культурному развитию, управление жилыми 

домами должно быть возвращено правительству. Жители могут пользоваться правом голоса и 

участвовать в жизни района, приглашать экспертов-оценщиков для проведения оценки домов, 

распределять доли между жителями в соответствии с ценой оценки и распределять дивиденды 

между жителями в соответствии с годовым доходом от туризма на улице Россия. 

Обогащение предложения культурных и туристических продуктов 

Отличные культурные инновационные способности могут стимулировать развитие 

экономики туризма, богатые категории культурного туристического продукта. Улица Россия 

может относиться к «горячим» категориям культурного и творческого продукта Харбина этой 

зимой. Может использоваться дизайн на основе характеристик исторического района; а также 

представительные здания, такие как клубы, кладбище мучеников  Советской армии. Дизайн 

марок с историческими и культурными характеристиками района, знаменитые русские картины 

на открытках для продажи; наклейки на холодильник, AI анимация; десерты для продажи; также 

можно сослаться на культурный и творческий дизайн продукции Дворца-музея – брелоки, 

закладки, канцелярские наборы, губная помада и другие культурные и творческие продукты, с 

тем чтобы стимулировать экономику района. Возможен аем некоторых русских, чтобы время от 

времени проводить специальные программы, такие как исполнение оперы, балета, пение 

русских песен и т.д.; открытие музеев разных ремесел, чтобы туристы могли сделать свою 

собственную работу; Музей масляной живописи. С колледжами и университетами, начальными 

и средними школами можно строить исследовательские базы, базы социальной практики и 

другие промышленные проекты, чтобы создать бренд школьно-местного сотрудничества. 

Повышение качества туристических услуг 

Необходимо развивать региональный туризм как цель, координировать продвижение 

инфраструктуры, уровень обслуживания, средства рекламы и маркетинга и стремиться к 

глубокой интеграции культуры и туризма [Чэнь Хуэй, 2023]. Для этого, во-первых, улучшите 

строительство инфраструктуры. Создайте центр обслуживания посетителей, общественный 

туалет, туристические указатели, парковку и другие вспомогательные объекты, повысьте 

уровень управления, обслуживания и эксплуатации. Во-вторых, сосредоточьтесь на изучении 

потребительского потенциала района. Из «еды, жилья, покупок, развлечений, путешествий» и 

других пяти аспектов усиления строительства микрорайона. Русские рестораны, закусочные, 

пекарни, кофейни, кафе-мороженое и т.д. должны быть доступны для туристов, чтобы есть и 

пить; некоторые дома в районе переделаны в тематические павильоны для вечеринок и 

проживания. В микрорайоне могут быть размещены велодорожки, построены парковки для 

прогуло»; открыты магазины с уникальным стилем и российскими особенностями, такие как 

магазины культуры и творчества, ремесленные мастерские и т.д.; активно продвигаются 

местные деликатесы для удовлетворения потребностей туристов в «покупках»; созданы 

экспериментальные и рекреационные объекты для обеспечения «развлечений» для туристов. 

Нужна разработка культурных туристических продуктов и их интеграция в пять аспектов 

туризма. В-третьих, разработка научных и разумных туристических маршрутов, интеграция 

кварталов и окружающих туристических ресурсов, формирование улицы Россия как отправной 

точки излучения вокруг характеристик культурных и туристических маршрутов, чтобы 

стимулировать развитие экономики всего региона. В-четвертых, следет усилить средства 

рекламы. Создание городских визитных карточек и характерных брендов, эффективное 

использование общественного номера WeChat, микроблогов, джиттеринга, малой красной 
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книги и других новых медиа-платформ, с помощью медиа-потока больших имен для рекламы, 

так что планирование сможет удовлетворить общественный вкус, но также и распространить 

культуру района. 

Изучение научных и эффективных механизмов развития 

Основная цель усилий по повышению экономической эффективности региона заключается 

в том, чтобы дать людям возможность достичь общего процветания и жить лучше. Прежде 

всего, необходимо изучить синергетическое развитие культуры, сельского хозяйства, 

кулинарии и туризма, а также способствовать развитию смежных отраслей, таких как 

общественное питание, проживание, экологически чистые продукты, транспорт, строительство 

и культура. Местные жители могут в полной мере использовать местные земельные ресурсы для 

выращивания овощей и фруктов и создания зеленых садов. Некоторые из домов можно 

переоборудовать в тематические дома для вечеринок и дома в русском стиле, чтобы увеличить 

доход местных жителей. Расширить участие жителей в развитии микрорайона, выражать свое 

мнение, активно участвовать в строительстве улицы Россия и выдвигать реальные предложения 

по развитию улицы Россия. Во-вторых, искать эффективный инвестиционный механизм, 

собрать ресурсы улицы Россия, создать специальный фонд для привлечения капитала, талантов, 

технологий и других конвергенций сюда, поощрять иностранных инвесторов, местное 

правительство, туристических операторов, а также силы местных жителей инвестировать, 

чтобы сформировать совместные инвестиции в силу совместного строительства улицы Россия 

с лучшей перспективой развития. В-третьих, опираясь на маркетинговую модель культурно -

творческих продуктов Музея дворца, мы можем разработать разнообразные культурно -

творческие продукты на основе модели SICAS для расширения рынка потребительской 

аудитории и повышения узнаваемости культурно-творческого бренда «Улица Россия», который 

подарзумевает Чувство, Интерес и Интерактив, Связь и Коммуникацию, Покупательское 

поведение [Ли Цзе, Линь Тингрун, 2022]. Во-первых, компания учитывает предпочтения 

различных пользователей и создает культурный и креативный дизайн, чтобы удовлетворить 

эстетику пользователей, интегрируя характерные элементы улицы Россия с предметами 

повседневного спроса, вызывая восприятие пользователей и помогая принести «культуру улицы 

Россия» обратно домой. Во-вторых, благодаря сочетанию онлайн и офлайн способов, 

потребители могут узнать о «Улице Россия» через различные эффективные пути; с помощью 

общественного номера Вичат, TikTok, микроблогов и других новых медиаканалов, мы 

используем различные способы поделиться «Улицей Россия», например, поделиться короткими 

историями «Улицы Россия», обычаями России, привычками жизни русских эмигрантов и 

другими способами привлечения внимания; сочетание онлайн и офлайн каналов поможет 

расширить каналы продаж.  

Сочетание цифровых технологий для расширения возможностей развития микрорайонов 

Использование цифрового хранения информации 

Для исторической информации, связанной с окрестностями, фокусируясь на том, чтобы 

идти в ногу со временем, с помощью средств цифрового сохранения, использования 

профессионального оборудования, с помощью цифровой технологии средств цифровой 

коллекции, архивного хранения, цифровой обработки, собранная цифровая информация 

классифицируется и организуется, используется поиск путем ввода ключевых слов, чтобы 

найти, вы можете быстро запросить соответствующую информацию, чтобы сэкономить время 

[Чжао Жуй, Суй Синь, 2023]; вы также можете сохранить информацию на компакт-диск, 

жесткий диск, сетевой диск и другие хранимые данные изображения для доступа.  

Создание космополитической культуры Юань и восстановление многовекового облика 
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района 

Дистиллируйте репрезентативную культуру в истории улицы Россия, чтобы создать мета-

вселенную мира столетнего стиля улицы Росии. В последние годы метавселенная стала горячей 

темой, а улица Россия, как столетняя улица, помнит русских эмигрантов, имеет богатое 

историческое и культурное наследие. Разработайте несколько интересных коротких историй и 

создайте культурный мир метавселенной с помощью технологии VR и сотрудничества с 

игровыми компаниями. 

С точки зрения содержания, разработайте виртуального персонажа, соответствующего 

характеристикам улицы, сначала соберите и упорядочьте исторические истории района, а затем 

объедините истории района в различных ситуациях в игровом мире, чтобы использовать их, 

ссылаясь на рекламную модель виртуального персонажа с высоким трафиком «Лю Еси», чтобы 

повысить известность улицы России. В сочетании с историей и культурой улицы Россия это 

создает уникальный метавселенный культурный мир улицы Россия. 

Туристы могут изменить традиционное русское платье в виртуальном мире, почувствовать 

русскую культуру питания, привычки жизни, культуру одежды и другие культурные практики, 

а это обеспечит привлечение туристов к русской культуре и обычаям. В то же время это 

оказывает положительное и активное пропагандистское воздействие на улицу Россия. 

Создание Музея истории русской диаспоры с помощью метавселенной 

В эпоху становления метавселенной интеграция культурных ресурсов улицы Россия и 

цифровой экономики преобразует статичные материалы в динамику для максимального 

погружения посетителей. Появление технологии метавселенной привносит новое ощущение 

опыта, способное вернуть людей в прошлое и приобщить к многовековой истории улицы 

Россия, чтобы ощутить силу передачи культуры и вызвать у нас потрясение. Есть стремление 

мобилизовать слух, зрение, осязание, обоняние и т.д., что не только улучшает эффект от 

посещения музея, но и усиливает чувство участия, сквозь века приближая публику к истории.  

Оцифровка – это процесс виртуализации, а нереальность виртуализации может быть очень 

чувствительной для зрителя. Поэтому в дизайне мы часто имитируем форму реальности, чтобы 

направить понимание и опыт аудитории, чтобы сократить разрыв между «виртуальным» и 

«реальным». То есть, когда мы смотрим на 3D-объект, хотя мы можем четко наблюдать объект 

со всех сторон, но мы не можем почувствовать реальный размер объекта, что влияет на 

восприятие пропорции объекта, что также уменьшает чувство реального опыта, который 

цифровизация приносит людям. 

Благодаря цифровым технологиям посетители могут осматривать музеи онлайн в облаке, 

проводя экскурсии в режиме реального времени, посещая цифровые выставки и не испытывая 

ограничений по времени, независимо от времени, места, пространства или культуры. 

Посетители могут бесплатно осматривать музей, используя только одно устройство (мобильный 

телефон или компьютер). Музеи, применяющие цифровые технологии, с одной стороны, 

обеспечивают интерактивность цифровых технологий и истории и культуры. С другой стороны, 

они помогают публике создать платформу для многомерного изучения истории и культуры. 

Заключение 

В целом, улица Россия позволяет почувствовать уникальный экзотический шарм, что в 

культурном туризме играет незаменимую роль. Мы должны искать новый путь развития для 

улицы Розия, содействовать местному экономическому развитию, повысить общий уровень 

местного культурного туризма, развивать новое направление развития культурного туризма.  
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Abstract 

The “explosive” popularity of Harbin in Heilongjiang Province this winter has highlighted the 

necessity of implementing cultural and tourism integration in the new era. As the China's historica l 

and cultural block in Heilongjiang Province, Luoxiya Street should also adapt to the development 

of the times and actively explore effective development paths. Russia Street is located in Qiqihar 

City, Heilongjiang Province, Angangxi District, formed in 1907, the length of the street is 1405 m, 

the width is 18 m, along the street on both sides of the building are Russian style, evenly distributed, 

neatly arranged, forming a well-functioning architectural group with the center at Angansi Railway 

Station (formerly Qiqihar Station). It is the street with the most complete preservation and 
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concentration of Russian style buildings along the Middle East Railway, with complete social 

functions and the most characteristic features, and has high architectural-artistic value and historica l-

cultural value. During the field research, the distribution of Russian-style buildings, architectura l 

structure and functional zoning of Rossiya Street were studied and analyzed. Based on the 

perspective of cultural and tourism integration development, this article analyzes the general 

situation, current situation and existing problems of Luoxiya Street through field research, and 

proposes effective development strategies to give full play to the leading role of the government, 

strive to build a unique urban brand, actively introduce relevant professional talents, seek effective 

investment mechanisms, increase publicity, and use digital technology to empower block 

construction, so as to give new vitality to the century-old street. 
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Аннотация 

В статье рассмотрены теоретические и научно-методические положения по 

формированию регионального кластера. Раскрыты принципы кластерного подхода, 

отражены преимущества кластера и его несовершенства, которые не умаляют достоинств 

кластера как инструмента повышения конкурентоустойчивости региональной 

экономической системы (РЭС). Представлены ключевые показатели развития региона, 

интегральное использование которых в механизме кластерного подхода с позиций 

достижения конкурентоустойчивости способно обеспечить синергетический эффект. В 

исследовании нашли отражение обоснование разработки и реализации кластерной 

политики как инструмента стратегического развития региона, а также основы проведения 

кластерной региональной политики. Проведена идея о целесообразности создания 

кластера, поскольку его функционирование является стимулом интенсификации 

предпринимательства, привлечения инвестиций, роста региональной инновационности, 

элиминирования региональной асимметрии и опережающего социально-экономического 

развития территорий. 
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Введение 

Уровень экономического развития региона и его региональных экономических систем 

(РЭС) в значительной степени зависит от эффективности функционирования хозяйствующих 

субъектов, действующих на его территории. Территориальное образование, рассматриваемое 

как экономическое пространство, характеризуется двумя важнейшими ключевыми 

параметрами: конкурентоустойчивостью, реализуемой через единый механизм коллаборации 

свойств устойчивости и конкурентоспособности, и инновационностью как интегративной 

характеристикой их воплощения в практику. 

В настоящее время перед отечественными хозяйствующими субъектами в Донецкой 

Народной Республике на всех уровнях их функционирования достаточно остро стоят проблемы 

выхода из затяжного социоэкономического кризиса, обусловленного длительным периодом 

военных действий на территории Донецкого региона и его экономической изоляцией. Для 

хозяйствующих субъектов ДНР они трансформируются в непростые задачи восстановления 

промышленного производства, достижения его довоенных уровней, стабилизации производства 

и обеспечения необходимых темпов устойчивого развития. Решением таких проблем для новых 

территорий, недавно вошедших в состав Российской Федерации, может стать создание и 

развитие кластерных образований различного уровня и масштаба, которые способны выполнять 

функции межотраслевых комплексов и стать «точками роста» региональной, а значит, и 

национальной экономики. При этом кластеры, создавая предпосылки тесных и постоянных 

контактов их акторов, способствуют преодолению высоких барьеров многоотраслевой 

региональной структуры. Кластер становится действенным инструментом, позволяющим 

определить стратегические приоритеты и потенциальные точки роста региональной экономики. 

Для решения задач восстановления и увеличения производства необходимо прежде всего 

определить отрасли как важнейшие структурные единицы региона и РЭС, которые имеют явный 

и латентный экономический потенциал, использование которого способно обеспечить 

повышение конкурентоустойчивости региона. Не менее важной является задача идентификации 

основных факторов и структурных элементов, которые являются источниками создания 

эксклюзивных конкурентных преимуществ как драйверов поддержания высоких показателей 

конкурентоустойчивости региона. 

Кластеры необходимо формировать преимущественно в тех регионах, где существуют 

объективные причины их создания и необходимые условия их продуктивного использования. 

Такими условиями объективно считаются наличие предприятий как элементарных 

системообразующих «кирпичиков» региональной экономической системы, тесно связанных 

между собой схожими, родственными или смежными технологиями производства, 

сложившаяся рациональная территориальная система распределения ресурсов, разделения и 

специализации труда, выделение некоторых территориально-производственных комплексов, их 

поддержка органами государственной, региональной или муниципальной власти.  

Основная часть 

Зарубежные и отечественные ученые проводят значительные исследования в области 

оценки кластерного подхода к развитию региональных экономических систем и эффективности 

создания кластеров различной экономической природы, и эти оценки интерпретируются с точки 

зрения их пользы и эффекта для регионов в контексте преодоления асимметричности развития. 

Заслуживают внимания зарубежные и отечественные работы по вопросам кластерного подхода 
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Р. Баптиста и П. Свана [Baptista, Swann, 1998], К. Бюдри и С. Бреши [Beaudry, Breschi, 2003], М. 

Делаго, М. Портера и С. Стема [Delgado, Porter, Stern, 2014], А. Малмберга и Д. Пауэра 

[Malmberg, Power, 2005], К. Венберга и Г. Линдквиста [Wennberg, Lindqvist, 2010], В. С. Фатеева 

[Фатеев, 2012], С.А. Солдатовой и М.А. Солдатова [Солдатова, 2017], А.А. Ярошенко 

[Ярошенко, 2021], А.А. Бушмакина [Бушмакин, 2023]. Авторы рассматривают различные виды 

преимуществ объединения отдельных рыночных агентов в кластеры, однако, в принципе, с 

высокой долей положительного эффекта их можно распространить на процессы осуществления 

кластерной политики на территории региона и его РЭС [Калишенко, 2016]. 

Опыт создания и функционирования кластеров наглядно демонстрирует, что формирование 

кластерных комплексов способствует интенсивному региональному развитию, которое 

обеспечивается благодаря углублению межрегиональной интеграции, совершенствованию 

внутри- и межрегиональной инфраструктуры, привлечению нужных хозяйствующих субъектов, 

которые совместно способны реализовать долгосрочные стратегические цели устойчивого 

развития. Явным преимуществом кластера является привязка к конкретному региону и опора на 

его специфический ресурсный потенциал. Образы одноименных кластеров в разных регионах 

будут отличаться друг от друга, как и уровень их конкурентоустойчивости, обусловленный 

асимметрией развития. С этой точки зрения кластеры являются уникальными, имеющими 

собственное лицо, имидж, рейтинг экономическими образованиями [Мартышенко, 2009, 204; 

Белова, 2016]. 

Кластерный подход получил большое распространение в развитых странах Европы, Азии, 

Америки. При этом органы государственной власти прежде всего концентрируют усилия на 

создании и поддержке кластеров, обеспечивающих преодоление дифференциации 

регионального социально-экономического развития в текущем периоде и в долгосрочной 

перспективе. Чрезвычайно важно обстоятельство не только государственной поддержки 

кластера, но также участия государства в нем как ответственным актора. Уникальность кластера 

заключается в том, что он является одной из форм сетей, имеющих горизонтальные и 

вертикальные связи, которые обеспечивают повышение согласованности экономических 

интересов и действий заинтересованных сторон, называемых стейкхолдерами, посредством 

развития и поддержания целесообразных коммуникаций. Одновременно для кластера это 

означает, что все коммуникации отдельных субъектов, так или иначе ориентированных на 

увеличение регионального производства конкурентоспособной продукции, должны быть 

регулируемы из единого центра.  

Приведем методику формирования кластера согласно теории профессора Гарвардской 

школы бизнеса Майкла Портера, содержащую три стадии [Портер, 2000]:  

– на первой стадии определяются состав кластера и его ядро, в качестве которого выступает 

крупная компания или группа компаний как «верхушка» иерархии, имеющая по вертикали 

технологические цепочки взаимосвязи с ниже- и вышележащими структурными элементами, а 

по горизонтали - устанавливаются производства по отношению к ядру, проходящие через общие 

каналы связей или создающие побочные продукты и услуги;  

– на второй стадии выделяются ядра, или групповые образования внутри кластера, прежде 

всего организации, обеспечивающие для кластера специализированные знания, умения, навыки, 

технологии, соответствующий капитал и инфраструктуру, которые являются фундаментальной 

основой обретения исключительных конкурентных преимуществ;  

– на третьей стадии выявляются влиятельные стейкхолдеры в лице правительственных и 

иных законодательных, а также государственно-частных лиц и структур, имеющие силу 

влияния на поведение агентов кластера [Сергеева, 2013].  
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Ведущий постулат концептуального подхода М. Портера заключается в том, что кластеры 

выполняют роль инструмента эффективного преодоления границ автономно 

функционирующих субъектов хозяйствования, а также усиления их взаимодействия, 

взаимосвязанности, взаимодополняемости, в том числе на уровне отраслей как 

производственных и управленческих структур региона. Благодаря их действию происходит 

более быстрое проникновение специфических и востребованных данным регионом технологий, 

профессиональных навыков, информации, компетенций и т.п. в практику функционирован ия 

РЭС [Портер, 2000]. Как известно, у промышленных предприятий, входящих в отрасль и 

относящихся к данному региону, существуют общие потребности и возможности, но также 

особые ограничения и препятствия их плодотворного взаимодействия при автономном 

функционировании. В случае создания кластера государственная поддержка, осуществляемая 

вовремя, в нужных объеме и формах, улучшает условия развития входящих в него структурных 

единиц, поскольку власть предержащие проводят единую экономическую политику в интересах 

ряда региональных субъектов хозяйствования. Следует подчеркнуть, что кластерный подход 

обеспечивает эффект синергии и создает благоприятные предпосылки для более быстрого 

преодоления региональной асимметрии, которая является главным тормозом их 

сбалансированного, уравновешенного и пропорционального конкурентоустойчивого развития.  

Теоретическим фундаментом современной концепции кластеров и кластерной политики 

являются не только постулаты трехстадийной технологии формирования кластеров, 

изложенной выше, но также целостная теория Майкла Портера, согласно которой кластер − это 

группа географически соседствующих взаимосвязанных компаний (поставщиков, 

производителей) и связанных с ними организаций (образовательных заведений, органов 

государственного управления, инфраструктурных компаний), действующих в определенной 

сфере и взаимодополняющих друг друга [там же]. М. Портер в книге «Конкуренция» (2005 г.) 

рассматривал кластер как способ повышения конкурентоспособности экономической системы. 

Он считал, что глобальная конкурентоспособность создается на локальном уровне, на уровне 

отдельного региона, и еще в 1990 г. утверждал, что «..прочные конкурентные преимущества в 

глобальной экономике имеют локальные корни, связанные с пространственной концентрацией 

высокоспециализированной квалифицированной рабочей силы и знаний, институтов, 

конкурентов, обслуживающих отраслей и развитого потребительского спроса» [Porter, 1990].  

Следует констатировать, что сейчас отслеживается третья волна развития проблематики 

промышленных кластеров. Первая волна связана с 1990-ми годами и работами М. Портера, а 

также успехами и достижениями на территории Силиконовой долины в США и «Третьей 

Италии» в Европе. Вторая волна обусловлена развитием институционализации рамок 

промышленных кластеров, прежде всего в Европе в начале 2000-х, разработкой протоколов, 

механизмов и институтов поддержки их развития. Наконец, третья волна – это всплеск интереса, 

который обусловлен вызовами структурной перестройки промышленных кластеров, их 

адаптацией к реалиям четвертой промышленной (Индустрии 4.0) и пятой революции 

(Индустрии 5.0) с присущими миру на данном этапе разорванными глобальными цепями 

поставок и создания добавленной стоимости [Хакимов, 2022].  

В настоящее время в теории укрепилось понятие «региональный промышленный кластер», 

под которым обычно понимают географически очерченную концентрацию взаимосвязанных 

между собой организаций, и этот термин рассматривается как преемник более ранних 

концепций и определений. В частности, в толковании Альфреда Маршалла, региональным 

комплексом являются промышленные округа, специализированные промышленные 

агломерации и локальные производственные системы [Гринева, 2010]. 
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В России проблемы кластеризации экономики освещены в научных трудах когорты ученых, 

в частности, исследователей И.Н. Свистуновой, Г.А. Яшевой и Е.А. Костюченко. 

В научной статье «Кластерный подход как основа устойчивого развития региона» И.Н. 

Свистунова выделяет основные признаки, присущие понятию «кластер», а именно: наличие 

конкурентоспособных предприятий со значительной долей рынка, субъектов, обладающих 

конкурентными преимуществами, кооперации между субъектами кластера, свободной 

конкуренции между субъектами кластера, единого информационного пространства; 

инновационных разработок и т.п. [Ахматова, 2013]. 

Как утверждают исследователи Г.А. Яшева и Е.А. Костюченко, кластеры представляют 

собой самоорганизующиеся системы, обретающие стратегические конкурентные преимущества 

за счет синергии кооперации и государственно-частного партнерства. Росту кластерной 

инновационной активности способствуют положительные внешние воздействия, в частности, 

обмен знаниями и технологиями, обеспечение инновационной активности предприятий как 

реакция на ужесточение внешней конкуренции. Однако следует учесть, что для того, чтобы 

воспользоваться преимуществами кластеризации, необходима грамотная и последовательная 

кластерная политика [Яшева, 2016].  

Кластерная политика, как считает Т. В. Погодина, является инструментом стратегического 

развития региона и представляет собой взаимосвязанную деятельность органов 

государственной власти и бизнеса, направленную на решение задач повышения 

конкурентоустойчивостии региона посредством реализации системы мероприятий, 

содействующих развитию кластерных инициатив [Погодина, 2016]. 

Для создания реальных кластеров необходима разработка и реализация кластерной 

политики, направленной на формирование конкурентной среды, кооперации и государственно -

частного партнерства. Существует 2 подхода к формированию кластерной политики: 

 кластерная политика «сверху-вниз», которая применима к менее развитым странам с 

переходной экономикой;  

 кластерная политика «снизу-вверх», применимая к развитым странам с рыночной 

экономикой и развитым гражданским обществом [Портер, 2000]. 

Согласно эмпирическими заключениями М. Портера по формированию кластерной 

политики и международному опыту кластеризации, для новообразованных субъектов 

Российской Федерации наиболее целесообразным, исходя из институциональных условий, 

является подход «сверху-вниз», при котором государство в лице государственных органов 

должно поддерживать кластерные инициативы и сотрудничество хозяйственных структур и 

осуществлять поддержку конкурентоспособных кластеров в частности. Представленное 

направление формирования кластерной политики позволит субъектам управления всех уровней 

формировать и реализовывать кластерные стратегии, направленные на использование фактора 

кооперации, с целью инновационного развития и повышении конкурентоустойчивости 

экономики региона. 

Опыт распространения кластеров на территории отечественных регионов имеет 

собственную историю, однако анализ их функционирования приводит к выводу, что все 

утвержденные Правительством РФ и действующие региональные кластеры не имеют в 

показателях своей деятельности такой важный императив, как экономическая эффективность. 

Результирующими показателями выступают предполагаемый, однако, как правило, 

недостаточно обоснованный стоимостной объем производства конечной продукции кластера и 

возможное увеличение занятости в регионе. В то же время необходимость определения 

эффективности создаваемого кластера продиктована прежде всего потенциальной 
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заинтересованностью хозяйствующих субъектов во вхождении в определенный кластер. 

Собственники, ориентированные на максимизацию прибыли и удержание конкурентах позиций 

на рынке, должны достаточно ясно представлять выгодность интеграции в кластер, в противном 

случае никакие властные распоряжения и программы не смогут заставить бизнес-структуры 

встраиваться в кластер. 

Основными принципами кластерного подхода в контексте повышения 

конкурентоустойчивости региона и его РЭС являются следующие:  

 принцип программной реализации, восходящий к идее разработки долгосрочных 

стратегий образования и развития кластеров на уровнях государственного и 

регионального управления экономикой, составляющих основу стратегических планов и 

программ их выполнения, в рамках которых осуществляется целесообразная 

государственная поддержка кластеров;  

 принцип сбалансированности, который распространяется на стратегии, программы и 

проекты повышения конкурентоспособности регионов и РЭС в рамках парадигмы их 

высокой социо-экономико-экологической устойчивости; 

 принцип равномерности развития регионов, ориентированный на устранение 

диспропорциональности и асимметрии, характерных для ряда регионов и созданных в их 

границах РЭС; 

 принцип консолидации и координации действий участников и всех стейкхолдеров 

кластерных образований, в том числе на уровне центральных и местных органов 

государственной и исполнительной власти, продиктованный необходимостью 

совместного выполнения стратегических планов и программ, их ведущих императивов и 

запланированных мероприятий;  

 принцип комплексного финансирования, который состоит в том, что должна 

осуществляться финансовая поддержка кластеров из государственного и местного 

бюджетов, а также за счет инвестиций различных организационных форм и структур 

государственно-частного партнерства.  

Кластер можно представить как неформальное объединение усилий различных 

организаций, кооперацию самостоятельных субъектов хозяйствования, имеющих высокую 

степень соответствия технико-технологических параметров требованиям производства 

высококачественной и конкурентоспособной продукции. Кластерные образования позволяют 

использовать преимущества самых эффективных способов экономической координации, к 

которым относятся: внутрифирменная организация и иерархия, адекватные рыночные и 

конкурентные механизмы, дипломатия взаимодействия с партнерами и поставщиками 

материалов, своевременное и в полном объеме удовлетворение запросов потребителей или 

клиентов и многое другое. Данные условия создают возможность быстро и эффективно 

осуществлять трансферт новых знаний, научных открытий, преобразуя их в 

высокоэффективные инновационные технологии, востребованные рынком и обществом. Самой 

идеей объединения в кластер является создание рациональной структуры, обеспечивающей 

положительный эффект масштаба производства и ориентированной на распространение новых 

знаний и технологий, приводящих к росту инновационности. При этом формирование 

устойчивых экономических отношений между участниками кластера является условием 

эффективной конвертации изобретений в инновации, а инноваций – в долгосрочные 

конкурентные преимущества, являющиеся визитной карточкой региональной системы. 

Кластеры должны принципиально отличаться от других гибридных форм экономической 
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координации, так как на одной территории имеют место постоянно повторяющиеся 

неофициальные контакты и взаимодействия, которые направлены на установление 

эффективных внутри- и межсетевых коммуникаций и содействуют снижению трансакционных 

затрат.  

Чтобы реализовать свой экономический потенциал, кластерный подход должен быть 

сконцентрирован не на отдельных отраслях, а на их взаимосвязях и сетях, которые в свою 

очередь основаны на взаимоотношениях отдельных субъектов хозяйствования. Сетевые связи 

обеспечивают более высокую устойчивость региональных экономических систем и их 

рыночную конкурентоспособность. При этом возникает возможность более быстрого доступа к 

новейшим технологиям, риски распределяются между различными видами интегральной 

деятельности участников и акторов кластерных образования, появляются условия для их 

совместного выхода на внутренние и внешние рынки и т.п. 

Таким образом, достоинством кластерного подхода выступает положительное воздействие 

на координирование и консолидацию экономических интересов стейкхолдеров посредством 

развития новейших форм взаимодействий и коммуникаций. Кумулятивный эффект кластерного 

взаимодействия ключевых агентов состоит в том, что ведущим направлением качественного 

экономического роста становится инновационно-инвестиционный подход в единстве с 

системным и комплексным, применение которых способно установить наличие необходимых 

ресурсов, раскрыть латентный региональный потенциал, усовершенствовать производственную 

и социальную инфраструктуру для создания сети территориально-производственных кластеров, 

реализующих комплексный конкурентный потенциал территорий и на этой основе – 

конкурентоустойчивость региона и его региональных экономических систем.  

В целом основами проведения кластерной региональной политики являются следующие: 

1) однонаправленность и согласованность с целевыми векторами конкуренции, способность 

создавать источники для достижения конкурентных преимуществ; 

2) сетевой характер межотраслевых связей, повышающий результативность взаимодействия 

стейкхолдеров сетей;  

3) возможность быстрого и эффективного распространения прогрессивных технологий, 

знаний, компетенций и информационных потоков; 

4) использование преимуществ внутренней специализации, стандартизации и разделения 

труда;  

5) рост мотивации, производительности труда работников и отдачи управленческих кадров; 

6) благоприятная конъюнктура для продуктивного обмена идеями между специалистами 

сетей, формирующая высоко конкурентную среду; 

7) целесообразное взаимодействие органов власти с бизнесом в рамках государственно-

частного партнерства; 

8) включение в сеть субъектов малого и среднего бизнеса и быстрая перестройка 

производства; 

9) упрощение выхода участников кластера на рынки сбыта продукции и создание менее 

сложных, однако более гибких организационных структур их взаимодействия; 

10) органично присущие кластеру предпосылки для роста интегральной экономической 

устойчивости хозяйствующих субъектов внутри образования; 

11) развитие и наращивание высоко компетентного кадрового потенциала кластера; 

12) создание условий для формирования соответствующей инфраструктуры осуществления 

НИОКР; 

13) сокращение экономических издержек производства и возникающих трансакционных 

затрат; 
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14) более быстрый по сравнению с традиционными формами организации производства 

переход к современным информационным системам, обеспечивающий поступательное 

движение к цифровизации экономики. 

Произведем некоторые обобщения. Территориальный кластер должен быть ориентирован 

на удовлетворение следующих интересов:  

а) прежде всего региональных, для чего органы управления региона должны быть 

инициаторами создания необходимых предпосылок для проведения и достижения конечных 

целей долгосрочной прогрессивной социально-экономической политики развития региона;  

б) непосредственно кластерных, которые имеют интегральный характер для всех 

участников кластера, обеспечивают комплексный, системный и синергетический эффекты для 

всех взаимодействующих бизнес-агентов, организаций и населения региона;  

в) субъектных, или индивидуально направленных на каждого из участников кластера, 

ожидающего получения положительного эффекта его совместной деятельности с другими 

участниками в кластере;  

г) учет субъектных интересов, что является особой задачей региональной кластерной 

политики и требует определения эффективности создаваемого или кластера, раскрыть 

латентный региональный потенциал, раскрыть латентный региональный потенциал, 

действующего на научной и системной основах. 

В соответствии с этим в работе выделены и интегрированы характерные эффекты, которые 

должны быть получены от реализации кластерной политики с позиции ее трех составных 

элементов для обеспечения конкурентоустойчивости региона и его РЭС (рисунок 1). Каждый из 

видов эффекта представлен через совокупность его компонентов, которые конкретизируют 

направления получения эффекта и направлены на повышение уровня конкурентоустойчивости 

региона и его региональных экономических систем. Виды эффекта должны удовлетворять 

запросы участников кластера и соответствовать современной стадии вхождения экономики в 

глобальное информационное пространство в условиях процессов ее активной цифровизации.  

Рассмотрев неоспоримые преимущества деятельности кластеров в региональной экономике, 

целесообразно проанализировать и их недостатки. Исследование проведем с позиций, что 

выявление и устранение основных недостатков функционирования кластеров в региональной 

экономике должны являться важной частью кластерной политики как на региональном, так и на 

национальном уровнях для целей роста ее эффективности.  

Как было обосновано в работе, кластер как таковой является формой повышения 

региональной конкурентоустойчивости, но также может способствовать выводу произведенной 

продукции на внешние рынки и являться фактором роста международной 

конкурентоспособности.  

Несмотря на то, что формирование региональных экономических кластеров способствует 

более эффективному взаимодействию государственных органов и бизнеса, в процессе 

практической реализации кластеров их участники могут столкнуться с рядом проблем. 

Вследствие того, что в процессе функционирования действия различных органов власти не 

всегда согласованы между собой и зачастую лишены последовательности и преемственности, 

возникают ситуации, когда правила, положения и нормативы, изданные одним министерством, 

входят в противоречие с правилами, положениями и нормативами другого смежного 

министерства. 

Со стороны субъектов регионального кластера могут возникать проблемы, обусловленные 

выходом из кластера, поскольку, ориентируясь только на внутренние взаимоотношения, его 

акторы, покидая кластер, рискуют потерять как свою самостоятельность, так и надежных 

экономических контрагентов. 
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Рисунок 1 - Эффекты создания конкурентных преимуществ промышленного кластера в 

контексте повышения конкурентоустойчивости региона и РЭС 

Существуют и иные недостатки функционирования региональных кластеров: 

– узкая специализация кластера может способствовать повышению уязвимости региона; 

– кооперация субъектов кластера может снизить влияние конкуренции и  тем самым − 

мотивацию к инновациям; 

– кластеры, привыкшие к достигнутым успехам, могут не замечать меняющихся тенденций 

во внешней среде, а также быть неспособными к прогнозированию будущих угроз, т.е. может 

формироваться синдром самодостаточности и негибкость их действий, игнорирования 

необходимости осуществления стратегических изменений; 

– уверенность в надежности сложившихся локальных контактов и так называемом 

«молчаливом» знании и согласии может привести к тому, т.е. среди субъектов кластера 

разовьется эффект замкнутости [Батталова, 2015].  

Вместе с тем, несмотря на названные недостатки, формирование кластеров способствует 

развитию не только внутрирегиональной, но и межрегиональной конкуренции, а также 

привлечению необходимого дополнительного финансирования в регионы со всей страны. 

Вследствие этого именно те регионы, в которых формируются и развиваются территориальные 
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кластеры, становятся лидерами экономики той или иной страны и начинают определять 

конкурентоспособность и устойчивость национальной экономики в целом, или, в терминах 

настоящей работы, ее конкурентоустойчивость. Географические регионы, не создающие 

кластеров, постепенно уходят в безвестность и часто переживают тяжелые социально-

экономические кризисы. Кроме того, кластер ориентирован на региональное и национальное 

развитие на основе инновационных технологий, т.е. на повышение инновационности 

производства. Это позволяет сделать вывод, что кластеры необходимы региону для достижения 

стратегических императивов устойчивого конкурентоспособного развития. 

Таким образом, кластеры выступают современными пространственными формами 

организации экономической деятельности, которые обеспечивают эффективность 

регионального производства, позволяют активно развивать инновационную среду территории, 

что ведет к нивелированию или полному устранению региональной асимметрии, преодолению 

нежелательной дифференциации в развитии регионов и, в конечном счете, к повышению уровня 

его экономического роста.  

Для оценки самообеспечения регионального развития за счет функционирования кластера 

предлагается осуществлять анализ ключевых показателей, динамика которых позволяет 

определить изменение уровня асимметрии региона и РЭС относительно других территорий в 

рамках национальной экономики и степень влияния кластера на повышение их 

конкурентоустойчивости (рисунок 2) [Константинова, 2021; Николаев, 2012; Юрова, 2022; 

Артамонова, 2013]. 

 

Рисунок 2 - Ключевые показатели, характеризующие асимметрию региона и рост его 

конкурентоустойчивости 
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Синергетический эффект как симбиоз устойчивости и конкурентоспособности, 

реализуемых через механизм кластерного подхода в регионе и его РЭС 
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Названные позитивные последствия функционирования кластеров возможны, как показано 

на рисунке 2, благодаря синергетическому эффекту, возникающему в результате создания 

единой системы обмена информацией и технологиями, совместного решения 

общерегиональных проблем, рационального сочетания конкуренции и интеграции, а также 

рачительного использования ресурсного потенциала в рамках инновационной деятельности 

участников кластера.  

Заключение 

Резюмируем. Формирование кластеров способствует улучшению деловой экономической 

активности предпринимательских структур, а также инвестиционного климата в регионе и его 

РЭС, обеспечивающих повышение его конкурентоустойчивости. Развитие социально-

экономических и интеграционных систем дает импульс интенсификации предпринимательства, 

привлечения инвестиций и экономического подъема территорий. Реализация кластерной формы 

организации производства стимулирует рост экономического потенциала региона и его РЭС в 

долгосрочной перспективе, в силу чего кластерный подход и кластерная политика заслуживают 

дальнейшего развития как в концептуальном, так и практико-ориентированном контекстах. 
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Abstract 

The article discusses theoretical and scientific-methodological provisions for the formation of a 

regional cluster. The principles of the cluster approach are revealed, the advantages of the cluster 

and its imperfections are reflected, which do not detract from the advantages of the cluster as a tool 

for increasing the competitiveness of the regional economic system (RES). Key indicators of the 

region's development are presented, the integral use of which in the mechanism of the cluster 

approach from the standpoint of achieving competitive sustainability can provide a synergis t ic  

effect. The study reflected the rationale for the development and implementation of cluster policy 

as a tool for the strategic development of the region, as well as the basis for the implementation of 

cluster regional policy. The idea of the feasibility of creating a cluster was proposed, since its 

functioning is a stimulus for the intensification of entrepreneurship, attracting investments, growth 

of regional innovation, elimination of regional asymmetry and rapid socio-economic development 

of territories. The formation of clusters helps to improve the business economic activity of 

entrepreneurial structures, as well as the investment climate in the region and its regional distribution 

zones, ensuring an increase in its competitiveness. The development of socio-economic and 
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integration systems gives impetus to the intensification of entrepreneurship, attracting investments 

and economic recovery of territories. The implementation of the cluster form of organization of 

production stimulates the growth of the economic potential of the region and its regional economic 

zones in the long term. 
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Аннотация 

В научной статье представлены результаты анализа тенденций и перспективы развития 

специальных экономических зон в экономике России. Актуальность работы на выбранную 

тематику связана с тем, что Россия имеет проблему социально-экономического 

неравенства между региона, решение которой требует особого внимания к развитию 

механизма формирования и функционирования свободных экономических зон. Их 
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практическое использование с учетом международного опыта продемонстрировало свою 

эффективность, что означает необходимость перенимания практики и для решения 

российской проблемы социально-экономического неравенства между территориями и 

регионами государства. В работе рассмотрены теоретические аспекты понятия 

«специальные экономические зоны». Проведена оценка их текущего развития в экономике 

России. Выявлены основные аспекты влияния специальных экономических зон на 

экономику российских регионов. 
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Введение 

Экономика России, как система, состоит из большего количество разнообразных 

компонентов. В основном, это обусловлено тем, что состав российского государства формирует 

огромное число региональных субъектов. Также к причинам такого стоит отнести и социально-

экономическое различие территорий. Ведь главное не то, насколько разделено государство по 

административному устрою, а то, какая разница в характеристике развития ее территорий 

[Белоусова, Трубин, 2023]. 

Однако в 2024 году тематика вокруг создания и развития свободных экономических зон до 

конца не изучена. В особенности, актуальным является исследование вопроса о влиянии 

свободных экономических зон на состояние национальной экономики России. Если на уровне 

регионального субъекта создание такой территории позволяет сформировать факторы и условия 

опережающего развития, то на уровне целого государства данный механизм остается 

максимально неизученным. 

По-нашему же мнению, свободные экономические зоны имеют большую практическую 

значимость не только для национальной экономики, но и в целом для обеспечения социально-

экономического развития государства и его национальной безопасности. В период 

турбулентности внешней среды, рынков и формирования факторов-угроз в системе 

международных отношений, применение инструментов, стимулирующих внутреннее развитие, 

является приоритетной задачей для Правительства России. 

Основное содержание  

Согласно мнению ряда экспертов, создание и развитие особых экономических зон в России 

способствует решению следующих задач [Валентир, 2022]: 

 формирование импульса экономического развития регионов при помощи активного 



Regional and sectoral economy 91 
 

The impact of the activities of special economic zones … 
 

использования финансовых ресурсов; 

 обеспечение роста занятости и создания новых рабочих мест, что снижает уровень 

безработицы; 

 увеличение уровня экспортного потенциала; 

 организация инновационно-ориентированного производства продукции с высокой 

добавленной стоимостью. 

Главной характеристикой свободных экономических зон является их льготные условия 

налогообложения экономических субъектов. Например, в российской практике наблюдается 

следующая пониженная налоговая нагрузка на предприятия (см. рис. 1). 

 

Рисунок 1 – Различия в налоговых ставках на налоги в общей практике России и на 

территории СЭЗ [Шумкова, 2022] 

Таким образом, в свободных экономических зонах возможно минимальное 

налогообложение с нулевыми ставками по основным налогам. Единственным отличием 

являются страховые взносы, где минимальная ставка составляет 14%. 

В нынешнее время в России функционирует примерно 50 свободных экономических зон. Их 

структура изображена на диаграмме рис. 2. Основную долю СЭЗ составляют промышленно-

производственные зоны, которые характеризуются созданием на территории производственных 

объектов, производственной инфраструктуры и мощностей, позволяющих производить 

продукцию с налоговыми и кредитными льготами, что снижает себестоимость производства. 

При этом технико-внедренческие СЭЗ составляют лишь 14% доли от всего количества 

специальных зон. Однако их функции НИОКР забирают на себя и промышленно-

производственные зоны, совмещающие разработки, внедрение инноваций и производство 

прежней продукции. 
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Рисунок 2 – Структура функционирующих СЭЗ в России 

Особую важность деятельность свободных экономических зон существует при создании 

занятости населения в регионах, где формируются специальные условия ведения 

экономической деятельности. На графике рис. 3 по нарастающему итогу изображено число 

созданных рабочих мест на территории СЭЗ России. 

 

Рисунок 3 – Число созданных рабочих мест на территории СЭЗ России, в тыс. рабочих 

мест [Харитонова, Азарченко, 2023] 

Таким образом, с 2012 по 2022 гг. было создано более 60 тыс. новых рабочих мест, что 

увеличивает занятость населения в депрессивных регионах России. 

ОЭЗ предлагают бизнесу ряд конкурентных преимуществ для реализации проектов, в том 
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числе по локализации производства в России и выходе на евразийский рынок, в том числе: 

1) Минимальные административные барьеры. 

2) Налоговые льготы и таможенные преференции. 

3) Сниженные цены на аренду и выкуп земли. 

4) Помощь в реализации инвестиционного проекта на первой стадии его развития, а также 

его дальнейшее сопровождение со стороны. 

Особую важность имеют СЭЗ для обеспечения развития регионов, которые имеют 

социально-экономическое неравенство в сравнении с наиболее развитыми субъектами России. 

Пример служит создание СЭЗ на территории Дальневосточного федерального округа [Синенко, 

Цыганова, 2018]. 

На рис. 4 изображены основные СЭЗ региона, где отображен показатель их объемов 

инвестиций в развитии инфраструктуры по состоянию на 01.01.2022. 

 

Рисунок 4 – Объем инвестиций в инфраструктуру СЭЗ в Дальнем Востоке по состоянию 

на 01.01.2022, в млрд руб. [Степанов, 2022] 

Благодаря данным инвестициям в инфраструктуру создаются соответствующие условия, 

которые повышают инвестиционную привлекательность региона, обеспечивают приток в него 

дополнительных инвестиций в основной капитал, в создание новых рабочих мест. Региональная 

экономика получает стимул роста, увеличения налогооблагаемой базы и поступления 

дополнительных налоговых доходов в региональные и местные бюджеты [Синенко, 2016].  

Заключение  

Таким образом, функционирование свободной экономической зоны имеет высокое 

практическое значение для обеспечения экономического развития регионов и государства. 

Создание и управление свободной экономической зоной формирует привлекательные условия 
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налоговой и инвестиционной политики, вовлекая в производство, инвестиции и строительство 

новых экономических субъектов. С позиции государственной экономической политики, 

создание таких зон позволяет увеличить инвестиционную привлекательность страны, ускорить 

темпы экономического роста, деловой и инвестиционной активности хозяйствующих 

субъектов. 
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Abstract 

The scientific article presents the results of an analysis of trends and prospects for the 

development of special economic zones in the Russian economy. The relevance of the work on the 

chosen topic is due to the fact that Russia has a problem of socio-economic inequality between the 

regions, the solution of which requires special attention to the development of the mechanism for 

the formation and functioning of free economic zones. Their practical use, taking into account 

international experience, has demonstrated its effectiveness, which means the need to adopt practices 

to solve the Russian problem of socio-economic inequality between territories and regions of the 

state. The paper examines the theoretical aspects of the concept of “special economic zones”. An 

assessment of their current development in the Russian economy was carried out. The main aspects 

of the influence of special economic zones on the economy of Russian regions are identified. 
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Аннотация 

Определена роль таргетированной рекламы, которая заключается в том, чтобы 

достигать определенной аудитории и направлять рекламные сообщения, которые наиболее 

релевантны и интересны этой целевой группе. Таргетирование позволяет уточнить 

параметры аудитории, такие как география, возраст, пол, интересы, поведение и другие 

характеристики, чтобы оптимизировать эффективность рекламной кампании. 

Таргетированная реклама является мощным инструментом для оптимизации рекламных 

кампаний и достижения более эффективных результатов путем обращения к конкретной 

аудитории с соответствующими сообщениями. Например, оптимизация таргетированной 

рекламы – это процесс анализа и улучшения эффективности рекламных акций, которые 

ориентированы на конкретную аудиторию. Оптимизация таргетированной рекламы 

является важным шагом для повышения эффективности рекламных кампаний. 

Рекламодатели должны постоянно анализировать результаты своих кампаний, тестировать 

различные стратегии и настраивать таргетинговые параметры, чтобы достичь наилучших 

результатов. Следует отметить, что успех таргетированной рекламы зависит от 

правильного понимания потребностей и предпочтений целевой аудитории, правильной 

настройки параметров таргетинга и выбора подходящих каналов и форматов рекламы. 

Существует несколько способов таргетирования, включая демографическое, 

географическое, поведенческое и интересное таргетирование. 
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Введение 

Преимущество продвижения компании, товаров и услуг в сети Интернет состоит в быстром 

распространении и передачи информации и достаточно лояльной стоимости [Димова, 2019, 76-

81]. Сеть «Интернет» в довольно быстрые сроки привлекает целевую аудиторию и формирует 

спрос на продукт, а также создает лояльное отношение к производителю продукта [Семичева, 

2019, 175-176]. При этом нетрадиционные рекламные методы стали носить название 

инновационных инструментов, среди которых выделим таргетированную рекламу.  

Роль таргетированной рекламы заключается в том, чтобы достигать определенной 

аудитории и направлять рекламные сообщения, которые наиболее релевантны и интересны этой 

целевой группе. Таргетирование позволяет уточнить параметры аудитории, такие как 

география, возраст, пол, интересы, поведение и другие характеристики, чтобы оптимизировать 

эффективность рекламной кампании. 

В целом, таргетированная реклама является мощным инструментом для оптимизации 

рекламных кампаний и достижения более эффективных результатов путем обращения к 

конкретной аудитории с соответствующими сообщениями. 

Например, оптимизация таргетированной рекламы – это процесс анализа и улучшения 

эффективности рекламных акций, которые ориентированы на конкретную аудиторию.  

Анализ последних исследований и публикаций 

Ученые и практические деятели изучают в своих публикациях таргетинг как способ 

повышения конкурентоспособности и улучшения финансового положения компании, 

таргетированную рекламу как инструмент продвижения компании, выбор инструмента 

продвижения товаров и услуг в сети на примере поисковой оптимизации, контектной и 

таргетированной рекламы: Е.А. Димова, А.М. Кудряшов, А. А. Николаева, Л.А. Семичева, М.К. 

Карпова, А.А. Куренева, Е.В. Плотникова, Н.В. Хмелькова, Д.А. Кузьмич. 

Цель исследования: определить направления оптимизации таргетированной рекламы как 

мощного инструмента повышения эффективности рекламных кампаний. 

Основная часть 

Инновационная реклама строится на использовании в промоакциях серьезного 

технического обеспечения, новейших компьютерных технологий и нестандартных способов 

подачи информации. Среди наиболее популярных инновационных инструментов рекламы 

можно выделить: использование эффекта дополненной и виртуальной реальности в 

коммерческих приложениях, световые и лазерные установки в местах продаж, наружная 

реклама с использованием 3D печати и, конечно же, таргетированная реклама в сети (в том 

числе и гиперлокальный таргетинг). 

Существует механизм выборки – таргетинг с набором определенных параметров, который 

используется для настройки таргетированной рекламы [Карпова, 2020, 221]. 

Таргетированная реклама имеет несколько ролей: 

 таргетированная реклама помогает привлечь внимание конкретных пользователей, 

которые могут быть заинтересованы в продукте или услуге. Она обращает внимание на 

рекламируемый бренд и стимулирует пользователей посетить веб-сайт, страницу в 
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социальных сетях или совершить покупку; 

 за счет выбора конкретной аудитории и ее характеристик, таргетированная реклама 

позволяет точно выделить основные особенности товара или услуги, которые могут быть 

наиболее интересны для пользователей в этой группе. Это позволяет рекламодателям 

предоставить более подходящие сообщения и предложения в своей рекламе; 

 определенная аудитория, которая отвечает целевым характеристикам, склонна к 

повышенной вероятности принять желаемое действие, такое как покупка продукта или 

подписка на услугу. Таргетированная реклама помогает увеличить конверсию, так как 

она предлагает рекламные сообщения, которые соответствуют интересам и 

потребностям конкретной аудитории. 

Таргетированная реклама – одно из наиболее перспективных направлений рекламы в 

интернете. Ее основными преимуществами является интерактивность, возможность 

моментально получать качественные и количественные показатели рекламной кампании и 

экономичность [Плотникова, 2022, 8-14.]. 

Таргетированная реклама отлично подходит компаниям, которые занимаются продажей 

товаров повседневного спроса, малому и среднему бизнесу (особенно локальным), а также для 

продвижения мероприятий. Однако важно учитывать, какая целевая аудитория у бизнеса: так 

как таргетированная реклама показывается только в социальных сетях, а клиент попросту может 

не посещать данные ресурсы [Кузьмич, 2023]. 

Вот некоторые возможные способы оптимизации таргетированной рекламы: 

 исследование и понимание целевой аудитории: проведение анализа рынка и изучение 

поведения, интересов и характеристик потенциальных клиентов. Это поможет 

определить, какие платформы и инструменты рекламы наиболее эффективны для 

достижения целевой аудитории; 

 продумывание уникальных предложений: предложения, которые будут привлекательны 

для вашей целевой аудитории. Разработка акций и скидок, которые вызовут интерес и 

побудят клиентов к действию; 

 улучшение качества контента: создание привлекательного и релевантного контента. 

Подбор качественных изображений и словесного описания, которые заинтересуют вашу 

целевую аудиторию и вызовут ответную реакцию; 

 тестирование: проведение экспериментов с различными таргетированными рекламными 

кампаниями, чтобы определить наиболее эффективные платформы, объявления, 

аудитории и т.д. Мониторинг и анализ результатов, чтобы принимать информированные 

решения об оптимизации кампаний; 

 мониторинг и анализ результатов: постоянный мониторинг и анализ результатов 

рекламных акций. Регулярное обновление стратегий, основанных на данных, чтобы 

достичь наилучших показателей эффективности; 

 сегментация аудитории: разделение аудитории на более мелкие группы по интересам, 

поведению и характеристикам. Таргетирование рекламы на эти группы, чтобы достичь 

более персонализированного подхода и увеличить конверсию; 

 улучшение сайта или лендинга: обеспечение легкого и приятного пользовательского 

опыта на вашем сайте или лендинге. Оптимизация процесса оформления заказа или 

регистрации, чтобы увеличить конверсию с рекламы; 
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 управление бюджетом: оптимизация распределения бюджета между различными 

рекламными каналами и кампаниями. Регулярное отслеживание эффективности каждой 

кампании и внесение корректировок, чтобы максимизировать отдачу от рекламного 

бюджета. 

Это только некоторые из возможных способов оптимизации таргетированной рекламы. 

Эффективность каждого из них может зависеть от типа бизнеса, аудитории и использованных 

рекламных платформ. Важно тестировать различные стратегии и подходы, чтобы найти 

оптимальное сочетание для вашего конкретного случая. 

Эффективность таргетированной рекламы может быть высокой из-за следующих причин: 

 таргетированная реклама позволяет достигать определенной аудитории, которая имеет 

наибольший потенциал для конверсии и совершения покупок. Это уменьшает затраты на 

рекламу и повышает вероятность достижения конкретных результатов; 

 таргетированная реклама позволяет адаптировать контент под интересы и потребности 

конкретных пользователей. Это повышает вероятность привлечения внимания и 

удержания целевой аудитории; 

 поскольку таргетированная реклама нацелена на узкую группу потенциальных клиентов, 

вероятность конверсии и совершения покупок выше, чем при массовой рекламе, где 

сообщение достигает широкой публики, включая тех, кто не заинтересован в продукте 

или услуге; 

 с помощью таргетированной рекламы можно легко отслеживать результаты и оценивать 

ее эффективность. Аналитика позволяет узнать много информации о том, какую 

аудиторию удалось зацепить, сколько импрессий было получено, сколько кликов было 

сделано и какие конверсии были получены. 

Однако, следует отметить, что успех таргетированной рекламы зависит от правильного 

понимания потребностей и предпочтений целевой аудитории, правильной настройки 

параметров таргетинга и выбора подходящих каналов и форматов рекламы. 

Существует несколько способов таргетирования, включая демографическое, 

географическое, поведенческое и интересное таргетирование.  

 Демографическое таргетирование основано на характеристиках, таких как пол, возраст, 

образование, семейное положение, доход и другие.  

 Географическое таргетирование опирается на местонахождение аудитории и может быть 

направлено на определенный регион, город или даже район.  

 Поведенческое таргетирование основано на действиях и интересах пользователей, таких 

как посещение определенных веб-сайтов, покупки и другие действия онлайн.  

 И, наконец, интересное таргетирование основано на интересах пользователей, таких как 

хобби, увлечения, спорт и другие. 

Теория мишени в продвижении рекламы — это концепция, согласно которой рекламные 

сообщения должны быть разработаны и направлены на определенную целевую аудиторию , 

чтобы достичь наибольшего эффекта и максимизировать отдачу от рекламной кампании.  

Основные принципы теории мишени в продвижении рекламы: 

 реклама должна быть нацелена на определенные группы потребителей, исходя из их 

характеристик, интересов, потребностей и поведенческих паттернов. Чем точнее 

определена целевая аудитория, тем более эффективна будет рекламная кампания; 
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 рекламные сообщения должны быть адаптированы к интересам и потребностям целевой 

аудитории. Важно использовать язык и стиль, который понятен и привлекателен для 

данной группы потребителей; 

 реклама должна быть распространена через каналы связи, которые предпочитает и 

использует целевая аудитория. Например, если целевая аудитория – молодежь, то 

использование социальных сетей может быть более эффективным, чем традиционные 

СМИ; 

 рекламная кампания должна быть нацелена на достижение конкретных целей, таких как 

увеличение продаж, повышение узнаваемости бренда или создание положительного 

имиджа. Анализировать и измерять ожидаемые результаты может помочь в достижении 

поставленных целей. 

Теория мишени в продвижении рекламы отражает понимание того, что одно и то же 

рекламное сообщение может быть просто проигнорировано большинством потребителей, но 

будет более эффективным, если оно разработано и распространено соответствующим образом 

для конкретной целевой аудитории. 

Рекламная стратегия в таргетировании – это план действий, разработанный для достижения 

определенных целей путем направления рекламных сообщений и ресурсов на определенную 

аудиторию. Основная цель такой стратегии – увеличение эффективности рекламной кампании 

и увлечение теми людьми, которые наиболее вероятно станут потенциальными клиентами.  

Вот несколько основных элементов рекламной стратегии в таргетировании: 

 определение целевой аудитории: исследование и анализ демографических, 

психографических и поведенческих данных чтобы определить, кто является наиболее 

подходящей аудиторией для продукта или услуги; 

 сегментирование аудитории: разделение целевой аудитории на различные сегменты, 

чтобы настроить рекламу для каждой группы, основываясь на их особенностях и 

потребностях; 

 выбор рекламных каналов: исследование и выбор наилучших каналов для достижения 

целевой аудитории, таких как социальные медиа, поисковая реклама, контекстная 

реклама и т.д.; 

 создание рекламных сообщений: разработка уникальных, привлекательных и 

информативных рекламных сообщений, которые будут ориентированы на потребности 

и интересы целевой аудитории; 

 установление бюджета и распределение ресурсов: определение доступного рекламного 

бюджета и его распределение между различными каналами и сегментами аудитории; 

 измерение и анализ результатов: отслеживание и анализ эффективности рекламной 

кампании с помощью различных метрик, таких как CTR, конверсии, ROI и т.д., чтобы 

определить, насколько успешной была стратегия и внести необходимые корректировки; 

 постоянное улучшение и оптимизация: основываясь на данных и анализе, рекламная 

стратегия в таргетировании должна постоянно улучшаться и оптимизироваться для 

достижения наибольшего эффекта. 

Оптимизация таргетированной рекламы является мощным инструментом для повышения 

эффективности рекламных кампаний. Таргетированная реклама позволяет достигать 

конкретных целевых аудиторий, которые наиболее вероятно будут заинтересованы в продукте 
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или услуге, предлагаемых рекламодателем. 

Оптимизация таргетированной рекламы позволяет рекламодателю улучшить результаты 

своих рекламных кампаний, снизить затраты и повысить конверсию. Ниже перечислены 

основные преимущества оптимизации таргетированной рекламы: 

 улучшение точности таргетинга: Оптимизация таргетированной рекламы позволяет 

определить наиболее подходящих потенциальных клиентов и настроить рекламную 

кампанию таким образом, чтобы она была максимально релевантной для данной 

аудитории. Это помогает увеличить эффективность рекламы и повысить вероятность 

конверсии; 

 снижение затрат на рекламу: Оптимизация таргетированной рекламы позволяет 

идентифицировать наиболее эффективные каналы и форматы рекламы и сосредоточить 

рекламный бюджет на них. Это позволяет снизить затраты на рекламу и получить 

больше клиентов за меньшие средства; 

 улучшение конверсии: Оптимизация таргетированной рекламы помогает увеличить 

конверсию, так как позволяет предлагать потенциальным клиентам более релевантные 

предложения и сообщения. Чем более нацеленная и персонализированная реклама, тем 

выше вероятность, что потенциальные клиенты совершат покупку или выполнят целевое 

действие; 

 улучшение ROI: Оптимизация таргетированной рекламы позволяет получить больше 

клиентов за меньшие затраты, что ведет к улучшению возврата инвестиций (ROI). 

Благодаря более эффективной использованию бюджета на рекламу, рекламодатель 

может получить большую прибыль от своих рекламных кампаний. 

Заключение 

Оптимизация таргетированной рекламы является важным шагом для повышения 

эффективности рекламных кампаний. Рекламодатели должны постоянно анализировать 

результаты своих кампаний, тестировать различные стратегии и настраивать таргетинговые 

параметры, чтобы достичь наилучших результатов. 
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Abstract 

The role of targeted advertising is defined, which is to reach a certain audience and send 

advertising messages that are most relevant and interesting to this target group. Targeting allows 

you to refine audience parameters such as geography, age, gender, interests, behavior and other 

characteristics to optimize the effectiveness of an advertising campaign. Targeted advertising is a 

powerful tool for optimizing advertising campaigns and achieving more effective results by 

addressing a specific audience with relevant messages. For example, optimization of targeted 

advertising is the process of analyzing and improving the effectiveness of promotions that are 

targeted at a specific audience. Optimization of targeted advertising is an important step to improve 

the effectiveness of advertising campaigns. Advertisers must constantly analyze the results of their 

campaigns, test various strategies and adjust targeting parameters to achieve the best results. It 

should be noted that the success of targeted advertising depends on the correct understanding of the 

needs and preferences of the target audience, the correct setting of targeting parameters and the 

selection of suitable advertising channels and formats. There are several ways of targeting, includ ing 

demographic, geographical, behavioral and interesting targeting. Optimizing targeted advertising is 

an important step to improve the effectiveness of advertising campaigns. Advertisers must 

continually analyze the results of their campaigns, test different strategies, and adjust targeting 

parameters to achieve the best results. 
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Аннотация 

Приведена оценка результатов реализации проектов социального воздействия в сфере 

здравоохранения и социальной защиты в Приморском крае, и результаты экспертного 

опроса о перспективах данного типа проектов в Российской Федерации. В населенных 

пунктах проектной зоны отмечен рост самозанятости и снижение безработицы. Отмечено 

повышение доступности услуг здравоохранения для населения, снижение уровня 

заболеваемости и инвалидизации. Наблюдалось снижение затрат медучреждений на 

профилактику заболеваний и лечение пациентов. Выявлено свойство механизма 

воздействия изменять масштаб за счет тиражирования накопленных знаний и опыта, 

расширения сети контактных зон с получателями услуг, что позволяет наращивать объем 

инвестиций (см. силу воздействия) соразмерно значимости социальных проблем и угроз. 

Группы получателей услуг включали малоимущих и временно не занятых в экономике 

граждан, многодетные семьи, в том числе с низким уровнем доходов, граждан, 

подверженных риску заболеваний. Косвенным результатом стало повышение социальной 

ответственности граждан за сохранение собственного здоровья и поддержание трудовой 

активности. 
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Введение 

Развитие социальной сферы через проекты с ожидаемым социальным эффектом (проекты 

социального воздействия) – сравнительно новый механизм исполнения публичных обязательств 

государств перед получателями социальных услуг. В Российской Федерации данный механизм  

применяется в «пилотном режиме» с выходом Постановления Правительства РФ от 21 ноября 

2019 г. №1491 «Об организации проведения субъектами Российской Федерации в 2019-2024 

годах пилотной апробации проектов социального воздействия» (далее Постановление №1491). 

На 01.01.2024 г. в Российской Федерации инициированы 12 пилотных проектов, оператором 

которых выступает государственная корпорация ВЭБ.РФ. Объем заявленных инвестиций в 

пилотные проекты на 1 квартал 2024 года составил 449,13 млн. рублей. Четыре проекта 

завершены и получили положительное заключение независимых экспертов о достижении 

ожидаемого социального эффекта. Цель проектов, получение социально-значимого эффекта, 

имеющего существенное влияние на достижение уровня экономического и социального 

развития российских регионов, соответствующего значениям показателей документов 

стратегического планирования, национальных проектов и целей устойчивого развития. 

Инициаторами проектов являются главные распорядители бюджетных средств публично-

правовых образований Российской Федерации, уполномоченные Постановлением №1491 на 

заключение соглашений о предоставлении организаторам проектов грантов на срок реализации 

этих проектов [Андреев, 2023]. 

Постановка задачи 

Актуальной задачей является выявление фактических результатов (см. социального 

эффекта) реализации проектов социального воздействия на уровне субъектов Российской 

Федерации. Несмотря на внушительный объем заявленных инвестиций, оценить результат 

социального воздействия сравнительным статистическим методом непросто, с учетом, 

отложенного эффекта воздействия и отсутствия статистических наблюдений по ряду 

показателей. Для каждого проекта определены метрики, однако, это внутренние проектные 

ориентиры, но не целевые установки, соответствующие документам стратегического 

планирования Российской Федерации. Попытки оценить эффект воздействия сравнительным 

методом с зарубежными аналогами не дают реальную картину, поскольку масштабы 

российского и международного рынка инвестиций социального воздействия несопоставимы. 

Например, за рубежом объем первоначальных инвестиций, в среднем, в один проект 

социального воздействия составляет 3,13 млн. долларов США. В России средний показатель – 

37,42 млн. рублей (0,407 млн. долларов США)1. Объем инвестиций, приходящийся на одного 

бенефициара в зарубежных проектах, составляет 24,56 тыс. долларов США [там же], в России 

примерно 3,3 тысяч долларов США. Кроме того, понятие «зарубежный опыт» условно, каждое 

государство реализует социальные программы и проекты исходя из масштабов собственных 

проблем и национальных интересов. 

                                                 
 
1Курс ЦБ РФ доллар США -91,08 рублей на 13.02.24 г. 
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Литературный обзор 

Проекты социального воздействия, как предмет исследования, представляют особый 

интерес с точки зрения организации взаимодействия государства и рыночных институтов. 

Проекты социального воздействия не подменяют социальные институты и органы публичной 

власти, но создают условия для предоставления публичных социальных услуг отдельным 

получателям в случае недоступности (низкой доступности) услуг, вызванной низкой 

мобильностью получателя услуги, либо удаленностью населенного пункта. Социальное 

воздействие не ставит задачей создание новых предприятий и конкретных рабочих мест, но 

может предложить отдельным категориям граждан программы профессиональной 

переподготовки и освоения трудовых навыков. 

Исследователи характеризуют три уровня, на которые может оказываться социальное 

воздействие в рамках реализации данных проектов:  

 воздействие на благосостояние и социальную обеспеченность отдельных граждан, т.е. 

влияние на индивидуальный уровень восприятия гражданами социального 

благополучия, что обуславливается доступностью и качеством социальных услуг; 

 воздействие на уровень и темпы социально-экономического развития муниципальных 

образований (поселения, районы, округа). Социальное воздействие направлено на 

поддержку наиболее уязвимых групп населения – безработных, малоимущих, 

многодетных семей, инвалидов и малоспособных лиц, нуждающихся в освоении 

трудовых навыков; 

 воздействие на уровень конкурентоспособности и устойчивость социально-

экономических систем (регионов, экономических районов). Например, в 

неблагоприятных экономических условиях, при сокращении деятельности 

хозяйствующих субъектов, ведущему к высвобождению работников, целью инвестиций 

социального воздействия может быть поддержка граждан в освоении новых трудовых 

навыков и поощрение самозанятости населения. В относительно благоприятных 

экономических условиях, акцент социального воздействия может быть смещен на 

граждан с инвалидностью, для повышения возможностей их социализации и 

самостоятельной трудовой деятельности [Мануйлов, 2022]. 

Методы оценки эффективности таких проектов могут быть разработаны для различных 

целей, групп получателей услуг в зависимости от того, что предполагается измерять – результат 

(эффект) на уровне поселений, либо в масштабах региона, на уровне отрасли, либо на уровне 

получателей услуг. Некоторые методы могут применяться перспективно для оценки 

воздействий от запланированных реформ и программ. Эти методы способны открыть 

пространство для применения различных вариантов воздействия, поддержать разработку мер 

по смягчению влияния рисков и угроз в прогнозный период. Методы, ориентированные на 

оценку затраты, полезны для оценки различий в затратах в результате социального воздействия. 

Методы, ориентированные на результат, полезны для оценки различий в уровне социально-

экономического развития регионов [там же]. 

Для публично-правовых образований Российской Федерации, выступающих инициаторами 

проектов социального воздействия, результатом является повышение доступности и адресность 

предоставления социальных услуг. Мотивом для инвесторов является создание инвестиционной 

добавленной стоимости в проектах, которые способствуют достижению значимого 

экономического и социального эффекта для российских регионов. Государство и частные 
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инвесторы в равной степени не заинтересованы в социальной нестабильности, обусловленной 

бедностью, низкоэффективным трудом или ранней смертностью на территориях 

потенциальных капитальных вложений [Holmstrom, Roth, Benjamin, 2020]. 

Материалы и методы исследования 

В 2023 году специалистами Владивостокского государственного университета была 

проведена экспертиза результатов реализации пилотных проектов социального воздействия в 

сфере здравоохранения и социальной защиты населения. Проектная зона включала ряд 

удаленных «от центра» муниципалитетов Приморского края. Результаты экспертизы 

подтвердили наличие значимого результата: отмечены рост количества получателей услуг, 

увеличилось количество контактных зон для получателей услуг, однако говорить о значимом 

социальном эффекте для граждан или населенных пунктов проектной зоны было достаточно 

сложно. Для уточнения результатов экспертизы в 2023-2024 гг. Владивостокским 

государственным университетом были проведены опросы на тему «Возможности реализации 

проектов социального воздействия в Российской Федерации». Было получено мнение 

специалистов Контрольно-Счетной Палаты Приморского края, Управления федерального 

казначейства по Приморскому краю, правительства Приморского края.  

Была выявлена важная особенность данных проектов – возможность масштабирования 

механизма воздействия за счет тиражирования накопленных инвестором знаний и опыта, 

расширения сети контактных зон с получателями услуг, что позволяет наращивать объем 

капитала (см. силу воздействия) соразмерно значимости социальных проблем. Это делает 

проекты социального воздействия гибкими и адресными, менее рискованными и более 

привлекательными для инвесторов [Green, Roth, 2024]. Инвесторы заинтересованы в проектах, 

имеющих социально важное, преобразующее значение для местных сообществ и экономики 

регионов в целом. Во-первых, это позволяет создать условия для реализации собственных 

коммерческих проектов, во-вторых, дает возможность получить доход на инвестированный 

капитал в случае получения ожидаемого социального эффекта. Таким образом, мотивом для 

частных инвесторов является создание инвестиционной добавленной стоимости в проектах, 

которые способствуют достижению значимого экономического и социального эффекта для 

отдельных территорий и сообществ [Hart, Zingales, 2017]. 

Механизм пилотных проектов, финансируемых по схеме облигаций социального 

воздействия, имеет ряд организационно-правовых особенностей. Постановлением №1491 

предусмотрен возврат инвестиций в соответствии с соглашением о предоставлении гранта 

организатору проекта из бюджета соответствующего публично-правового образования, при 

достижении установленных показателей социального эффекта, что должно подтверждаться 

независимой экспертизой. Организатор проекта единолично принимает риск невозврата 

инвестированного капитала, если социальный эффект не достигнут, либо надлежащим образом 

не подтвержден. Кроме того, в процессе реализации проекта организатор (инвестор) должен 

соблюдать требования ст. 34, ст.38 Бюджетного кодекса РФ о целевом и эффективном 

расходовании бюджетных средств, а главный распорядитель бюджетных средств, должен 

принять меры для организации внутреннего финансового контроля согласно ст. 269.2 

Бюджетного кодекса РФ.  

Другая особенность в том, что инвестиции осуществляются, преимущественно, в 

нематериальные активы в форме адресного предоставления услуг гражданам. В приложении к 

Постановлению №1491 дано определение понятию «социальный эффект». Это результат 
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реализации проекта, выраженный в положительном изменении состояния и (или) иных условий 

социальных бенефициаров, характеризующемся количественными и качественными 

показателями, установленными в паспорте проекта. Из п.3 Постановления № 1491 следует, что 

«социальное воздействие» – это процесс инвестирования средств публичных бюджетов в 

проекты, результатом реализации которых является социально значимый эффект. Из этого 

следует, что «социальное воздействие» – это процесс исполнения органами исполнительной 

власти публичных расходных обязательств в форме предоставления социально-значимых услуг 

социальным бенефициарам, что и обуславливает возникновение социально значимого эффекта 

[Миракян, 2020]. 

Полученные результаты 

На 01.01.24 г. в процессе реализации восемь российских пилотных проектов социального 

воздействия, финансирование которых организовано по схеме облигаций социального 

воздействия (social investment bonds). Первые четыре проекта (два в Приморье, по одному в 

Саха-Якутии и Костромской области) завершены и прошли независимую экспертизу для оценки 

их эффективности. Общий объем заявленных инвестиций (upfront capital) во все проекты 

составил 449,13 млн. рублей. Проекты представлены в сферах образования, здравоохранения, 

социальной защиты, сопровождаемого проживания и социального обслуживания, занятости 

населения в девяти российских регионах (таблица 1). 

Таблица 1 - Объем инвестиций в проекты социального воздействия (оператор 

ВЭБ.РФ) 

Сфера 

социальной 
экономики 

Субъект Российской 

Федерации 

Объем 

инвестиций, 
млн. руб. 

Плата за 

достижение 

эффекта, 

млн.руб. 

Инвесторы 

Образование 

Республика Саха-
Якутия 

60,0 68,0 АО «ВЭБ.ДВ» 

Костромская область ≥35,0 35,0 
Благотворительный 
фонд «Система» 

Камчатский край 65,6 75,33 АО «ВЭБ.ДВ» 

Здравоохранение 
Свердловская область 17,2 17,2 ООО «Агроторг» 
Приморский край 36,17 36,17 Почта России 

Социальная 
защита 

Кемеровская область 30,0 30,0 
АНО «Центр 
безбарьерной среды» 

Приморский край 9,56 9,56 Почта России 

Сопровождаемое 
проживание и 
социальное 
обслуживание 

Республика Саха-
Якутия 

68,7 77,0 АО «ВЭБ.ДВ» 

Челябинская область 29,2 30,9 
АО «Русская медная 
компания» 

Республика 
Башкортостан 

35,0 35,0 «Сибур» 

Хабаровский край 42,7 48,4 АО «ВЭБ.ДВ» 
Занятость 
населения 

Камчатский край 20,0 22,2 АО «ВЭБ.ДВ» 

ВСЕГО, объем инвестиций 449,13 484,76  
т.ч. на один проект 37,42 40,39  

Источник: составлено автором  
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Опыт реализации первых пилотных проектов в Республике Саха-Якутия и Приморье 

показал их эффективность для предоставления услуг жителям удаленных от крупных 

населенных пунктов поселений. Территория дальневосточных регионов характеризуется 

низкой транспортной связанностью населенных пунктов, что ограничивает доступ населения к 

полному спектру государственных услуг. Требуется особая проработка маршрутов (подворовой 

и поквартирный обход) и особые условия для доставки, например, лекарственных препаратов с 

рекомендованным температурным режимом хранения. В проектах социального воздействия в 

сферах здравоохранения и социальной защиты в Приморском крае собственные маршруты были 

предоставлены «Почтой России», которая и выступила в качестве инвестора (организатора) 

проектов. Мотивом участия в проектах для «Почты России» являлось освоение новых 

технологий и капитализация полученных знаний в профессиональные навыки, которые могут 

стать основой для расширения собственной операционной деятельности в регионе.  

Наибольший объем инвестиций - 170,33 млн. рублей заявлен в сфере образования (в 

Камчатском крае, Республике Саха-Якутия, Костромской области) и 205,6 млн. рублей в 

проекты по сопровождаемому проживанию и социальному обслуживанию  (в Республиках 

Башкортостан и Саха-Якутия, Кемеровской и Челябинской областях, Хабаровском крае). 

Проекты направлены на реализацию профильных специальных образовательных программ, 

способствующих построению профессиональных треков для молодежи, социализацию 

инвалидов и получение ими трудовых навыков. Продолжительность проектов различна и 

зависит от ожидаемого результата, например, сложные по организационной сути проекты по 

сопровождаемому проживанию имеют продолжительность до 3-х лет. Проектными метриками 

могут устанавливаться до 3-х основных результатов, с учетом особенностей и проблем 

конкретного региона Российской Федерации. 

Проект социального воздействия в Приморьев сфере здравоохранения направлен на 

совершенствование профилактической медицины, доставку лекарственных препаратов 

гражданам по месту их проживания, повышение информированности медицинских организаций 

о состоянии здоровья граждан за счет передачи анкет в медучреждения. В проектные 

территории вошли проблемные населенные пункты на северо-востоке Приморья, удаленные от 

крупных поселений, где, в первую очередь, необходимо снизить заболеваемость населения и 

повысить ответственность граждан за поддержание здоровья и трудоспособности. Показатель 

фактический количества охваченных граждан –13 тысяч человек (таблица 2), что является 

хорошим результатом для подобных проектов. Численность граждан, получающих 

лекарственные препараты с доставкой к месту их фактического проживания, составила 1238 

человек. 

Таблица 2 - Основные показатели реализации проекта социального 

воздействия в сфере здравоохраненияв Приморском крае  

Показатель запланированный Показатель фактический Ожидаемый эффект 

Численность граждан, участвую-
щих в систематической оценке 
состояния их здоровья, 5200 чел. 

13000 граждан наиболее уязвимых 
групп информированы о возможно-
сти диспансеризации, 9000 чел. 
оформили добровольное согласие, 
2379 чел. прошли диспансеризацию 

Снижение уровня заболева-
емости и инвалидизации, 
сохранение экономически 
активного населения, сни-
жение расходов на лечение 

Численность граждан, получаю-
щих лекарственные препараты с 
доставкой к месту их фактиче-
ского проживания, 1238чел. 

1367 граждан дали согласие на до-
ставку лекарственных средств на 
дом, включая 326 получателей ин-
сулина, всего доставлено лекарств 
по 18858 рецептам 

Снижение расходов полу-
чателями лекарств 
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Показатель запланированный Показатель фактический Ожидаемый эффект 
Повышение информированности 
медицинских организаций о со-
стоянии здоровья граждан за счет 
передачи анкет в медучреждения 
1238 чел. 

2946 граждан, которые были анке-
тированы на первичном этапе дис-
пансеризации 

Снижение затрат медучре-
ждений на профилактику 
заболеваний и лечение па-
циентов 

Источник: составлено автором  

 

Сотрудниками «Почты России» осуществлялась доставка лекарственных средств и 

информирование о необходимости прохождения диспансеризации. Всего 2379 человек прошли 

полный курс диспансеризации, что позволило выявить некоторые опасные заболевания на 

ранней стадии и принять меры по лечению с наименьшими затратами. В данном случае можно 

говорить об отложенном социальном эффекте, который выражается в сбережении экономически 

активного населения и постепенном увеличении продолжительности жизни. 

Проект социального воздействия в сфере социальной защиты предусматривал подворовой 

обход для адресного информирования населения о мерах поддержки, анкетирование, выявление 

семей в тяжелой жизненной ситуации, включая домохозяйства с детьми, формирование списков 

для оказания государственно поддержки (таблица 3). 

Таблица 3 - Основные результаты и эффект реализации проекта социального 

воздействия в сфере социальной защиты в Приморском крае  

Основные мероприятия проекта Результат Эффект 

Оформление социальных контрактов при содействии 
сотрудников АО «Почта России» 

Оформлено 
349 контрактов 

Рост самозанятости и 
снижение безработицы 

Мониторинг в отношении семей с детьми 
212 семей с 
детьми 

Рост социальной 
ответственности 

Содействие в оформлении программ социальной 
адаптации 

150 семей 
Повышение доступности 
госуслуг для населения 

Адресное информирование населения по вопросам 
занятости по актуализированным спискам КГУ 
«ЦСПН ПК»  

243 
домохозяйства 

Рост занятости в 
проектной зоне 

Источник: составлено автором  

 

«Почтой России» оказано содействие 150-и семьям в оформлении программ социальной 

адаптации и оформлении социальных контрактов. При содействии сотрудников АО «Почта 

России» было оформлено 349 контрактов. Выплаты в рамках социальных контрактов 

обеспечили рост самозанятости, и повышение уровня занятости в населенных пунктах 

проектной зоны. Адресное информирование позволило повысить социальную активность 

населения и привлечь внимание граждан к возможностям использования социального контракта 

(охвачено 243 домохозяйства). 

По результатам опроса экспертов специалистов на тему «Возможные механизмы 

реализации проектов социального воздействия в Российской Федерации», проведенного в 2023 

и 2024 году (в 2024 г. добавлены организации) были получены ответы: 

На вопрос, «На какие сферы следует направлять социальное воздействие?», большинство 

респондентов – 68,0% и 60,0% соответственно, высказались за сферы здравоохранения и 

образования, на третьем месте сфера культуры и досуга – 56,0% респондентов, и молодежная 

политика – 56,0% респондентов (рисунок 1).  
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Рисунок 1 - Мнение экспертов о сферах применения  

проектов социального воздействия, % 

Наименьшее количество ответов получили сферы экологического и патриотического 

образования (воспитания) – 24,0%. На вопрос, «Какой результат следует ожидать от проектов 

социального воздействия?» на первое место эксперты поставили рост доступности 

гарантированных государством социальных услуг и снижение заболеваемости населения – по 

73.7% ответов, и рост занятости населения – 63,2% ответов респондентов (рисунок 2). 

 

Рисунок 2 - Мнение респондентов об ожидаемом результате реализации проектов 

По мнению опрашиваемых, организациями, которые могут осуществлять оперативное 

управление проектами социального воздействия должны быть социально-ориентированные 

НКО и органы исполнительной власти (местного самоуправления) – 68,8% ответов 

респондентов, и отобранные на конкурсной основе организации – 62,5% респондентов.  

Заключение 

Объектами социального воздействия рассматривались группы социально незащищенных 

граждан в сельских населенных пунктах с низкой транспортной доступностью и в 
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монопрофильных населенных пунктах Приморского края. Группы включали малоимущих и 

временно не занятых в экономике граждан, в том молодежь, проживающую в сельских и 

монопрофильных населенных пунктах, многодетные семьи, в том числе с низким уровнем 

доходов, группы маломобильных и пожилых граждан, нуждающихся в уходе, граждан, 

подверженных риску заболеваний системы кровообращения и возникновения злокачественных 

новообразований.  

По данным ВЭБ.РФ, оператора проектов в Приморском крае, 13000 граждан наиболее 

уязвимых групп информированы о возможности диспансеризации, 9000 человек оформили 

добровольное согласие, 2379 человек прошли диспансеризацию. Результатом реализации 

проекта в сфере здравоохранения, стало повышение доступности услуг для населения, 

снижение уровня заболеваемости и инвалидизации. По данным учреждений здравоохранения в 

2023 году наблюдалось некоторое снижение затрат медучреждений на профилактику 

заболеваний и лечение пациентов. При содействии сотрудников АО «Почта России» оформлено 

349 социальных контрактов. Как показали данные статистики, в 2023 году в населенных пунктах 

проектной зоны отмечен некоторый рост самозанятости и снижение безработицы, а 

анкетирование населения показало, что косвенным результатом стал рост социальной 

ответственности граждан, прежде всего за сохранение собственного здоровья и поддержание 

трудовой активности. 
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Abstract 

Social impact projects are a relatively new mechanism for fulfilling public obligations of states 

to recipients of social services. An assessment of the results of the implementation of social impact 

projects in the field of healthcare and social protection in the Primorsky Territory, and the results of 

an expert survey on the prospects for this type of projects in the Russian Federation are presented in 

the paper. In the settlements of the project area, an increase in self-employment and a decrease in 

unemployment were observed. There has been an increase in the availability of health care services 

for the population, a decrease in the level of morbidity and disability. There was a decrease in the 

costs of medical institutions for the prevention of diseases and treatment of patients. The ability of 

the impact mechanism to change its scale has been revealed by replicating accumulated knowledge 

and experience, expanding the network of contact zones with service recipients, which makes it 

possible to increase the volume of investments (see the power of impact) in proportion to the 

significance of social problems and threats. Groups of service recipients included low-income and 

temporarily unemployed citizens, large families, including those with low incomes, and citizens at 

risk of disease. The indirect result was an increase in the social responsibility of citizens for 

maintaining their own health and maintaining work activity. 
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Аннотация 

Предметом исследования является изучение изменения динамики экономического 

развития регионов России в условиях санкционного давления. Объект – уровень индексов 

физического объема валового регионального продукта в фазах стабильного развития, 

точках бифуркации, ближайшей перспективе. Цель работы заключается в анализе влияния 

санкционного давления на экономический рост и перспективы развития российских 

регионов. Установлено, что антироссийские санкции оказали на краткосрочном отрезке 

негативное влияние на уровень социально-экономического развития большинства 

субъектов Российской Федерации. Если в 2021 г. 79 регионов демонстрировали рост 

валового регионального продукта, то в 2022 г. 36. Однако, с учетом поставленных целей и 

геополитических рисков на 2023-2026 гг. экономический рост прогнозируют 83 

российских региона и только 2 прогнозируют снижение физического объема валового 

регионального продукта. Основным фактором роста валового регионального продукта 

будет внутренний потребительский и инвестиционный спрос. Важными отраслями, 

нацеленными на замещение импорта и инвестиционно-инновационное развитие, являются 

ориентированные на экономику предложения: обрабатывающая промышленность, IT-

сфера, наука, строительство (включая дорожное), транспорт, образование, 

здравоохранение. Результаты исследования прменимы для дальнейшей разработки мер 

федерального, регионального и муниципального уровня по сохранению и повышению 

социально-экономической устойчивости России. В условиях негативного санкционного 

влияния на экономический рост России на краткосрочной отрезке перспективна 

ориентация регуляторной политики на развертывание значительного по своим масштабам 

потенциала регионов, в котором кроются большие резервы социально-экономического 

развития в среднесрочной и долгосрочной перспективе. 
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Региональный экономический рост, региональное развитие, валовый региональный 

продукт, индекс валового регионального продукта, факторы экономического роста, теория 

экономического роста. 

Введение 

Теория экономического роста занимает главенствующую позицию в экономической науке 

и охватывает весь путь человечества на протяжении его истории, начиная с появления Homo 

sapiens в Африке почти 300 тыс. лет назад [Голор, 2020]. Она раскрывает и описывает силы, 

которые двигали процессом развития в период мальтузианской эпохи, и впоследствии 

запустили фазовый переход, который вывел человечество из ловушки бедности и привел в эпоху 

устойчивого экономического роста. 

Экономический рост является объектом внимания политиков в развитых и развивающихся 

странах, а его статистика является одним из самых обсуждаемых показателей эффективности 

экономики и привлекает значительный интерес и на современном этапе.  

В свете влияния глобализации на мировую экономическую систему, а также экономических 

последствий, происходящих после 24 февраля 2022 г., для России актуальными становятся 

исследования теорий регионального экономического роста, которые призваны объяснить 

важность дополнительных процессов местного развития наряду с глобализацией. 

Сегодня очевидно, что Россия выстояла под санкционным давлением, она является 

настолько крупной страной, а её экспортные ресурсы значимыми в мировом масштабе, что 

оказывают необратимые последствия на динамику международной глобализации.  

Беспрецедентные широкомасштабные западные санкции недружественных государств в 

отношении России являются стимулом к повышению конкурентоспособности ее экономики. В 

данной ситуации не менее важно обеспечить равномерное развитие регионов России, изменить 

структуру их экономики в целях сохранения и повышения их социально-экономической 

устойчивости. 

В условиях высокой неопределенности очень сложно предсказать, какие регионы сильнее 

пострадают на фоне санкционного давления [Лазарева, Кущ, Фурсов, 2022]. Развитие отраслей 

экономики существенно зависит от территориальных особенностей субъектов. Вероятно, что 

регионы, ориентированные на внутренний рынок, будут менее подвержены негативным 

последствиям санкционного кризиса. В то же время до 2022 г. многие регионы России 

импортировали большой объем продовольствия и товаров, тем самым «работая» на «местную 

промышленность» других стран, развившуюся до уровня отраслей международной 

специализации, в ущерб интересам региональной экономики [Дегтярев, Полосин, 2010]. 

В такой ситуации представляется актуальной адаптация систем мышления на 

макроэкономическом уровне к мезоэкономическим условиям, определение факторов 

экономического роста в ведущих научных концепциях и драйверов экономического роста 

валового регионального продукта в отраслях реального сектора.  

Материалы и методы 

Теоретико-методологической основой исследования являются труды российских и 

зарубежных ученых в области теории экономического роста, региональной экономики, 
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государственного регулирования экономического развития. Информационная база 

сформирована на данных Федеральной службы государственной статистики и Министерства 

экономического развития Российской Федерации. В ходе исследования были использованы 

методы статистического анализа (индексный, кластерный, факторный), ранжирования, 

экспертных оценок, синтеза, аналогии, сравнения, типологизации, классификации, 

прогнозирования.  

Вклад нобелевских лауреатов по экономике в теорию 

экономического роста 

Теория экономического роста дает макроэкономические модели, которые могут быть 

трансформированы и на мезоуровень для принятия эффективных управленческих решений, 

формирования стратегии и альтернатив развития экономики регионов. В одной стране могут 

быть различные типы регионального развития. 

В научной литературе проблема неравномерности пространственного развития активно 

обсуждается с 50-х гг. XX в. [Губенко, 2015].  

С. Турновски классифицировал теории роста в соответствии с макроэкономическими 

моделями на экзогенно детерминированные и эндогенные модели экономического роста 

[Turnovsky, 2001].  

В теории экзогенного роста устойчивый экономический рост обусловлен экзогенно 

заданным научно-техническим прогрессом [Замулин, Сонин, 2019]. 

Эндогенные теории экономического роста стремятся объяснить долгосрочные темпы 

экономического роста, как эндогенный результат поведения рациональных оптимизирующих 

агентов и имеют международную ориентацию [Grossman, Helpman, 1991), упор на 

эмпирическую информацию, вопросы конвергенции, развитие знаний [Aghion, Howitt, 1992]; 

Eicher, 1996] и распространению их между странами [Barro, Sala-i-Martin, 1995]. 

Ю.А. Гаджиев [Гаджиев, 2008], Ю. Соловьева [Соловьев, 2015] на основе исследований Р. 

Нуреева [Нуреев, 2000], Г. Эллисона и Э. Глейзера [Ellison, Glaser, 1997], А. Хиршмана 

[Hirschman, 1958], среди теорий регионального роста выделили пять направлений:  

1) неоклассические теории, основанные на производственной функции; 

2) теории кумулятивного роста, являющиеся синтезом неокейнсианских, 

институциональных и экономико-географических моделей;  

3) новые теории регионального роста, базирующиеся на возрастающей отдачи от масштаба 

и несовершенной конкуренции;  

4) новые формы территориальной организации производства, опирающиеся на 

промышленные и региональные кластеры, цепочку добавления стоимости, экономику 

обучения, национальную и региональную системы инноваций;  

5) другие теории, объясняющие частные или отдельные вопросы регионального роста.  

Значительный вклад в теорию экономического роста внесли нобелевские лауреаты по 

экономике: 

 П. Самуэльсон (1970 г.) считает, что наиболее оптимальным путем развития экономики 

является создание максимально сбалансированной структуры экономического роста в 

кратчайшие сроки [Мировая экономическая мысль…, 2004].  

 С. Кузнец (1971 г.) предполагает, что увеличение предложения товаров на протяжении 
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длительного времени является результатом экономического роста, который 

определяется им самим [Мировая экономическая мысль…, 2004].  

 К.Дж. Эрроу (1972 г.) исследовал источник технических изменений, которые играют 

важную роль в экономическом росте.  

 Дж. Хикс (1972 г.) указал на то, что ключевым фактором экономического прогресса 

являются изобретения, которое стимулируют развитие и создают благоприятную среду 

для повышения уровня прибыли.  

 Т. Купманс (1975 г.) применил концепцию оптимального использования ограниченных 

ресурсов к теории оптимального экономического роста. 

 Б. Улин (1977 г.) обратил особое внимание на скорость реакции взаимосвязанных 

изменений цен и доходов различных групп населения в условиях экономического роста 

или ухудшения конъюнктуры, а также на эффекты, связанные с последовательностью 

событий [Мировая экономическая мысль…, 2004].  

 У.А. Льюис (1979 г.) исследовал зависимость темпов экономического роста в 

развивающихся странах от темпов роста в развитых странах в условиях международной 

торговли [Мировая экономическая мысль…, 2004].  

 Р. Солоу (1987 г.) показал, что основной движущей силой долгосрочного роста является 

технический прогресс, а не накопление капитала [Solow, 1956]. 

 Г. Беккер (1992 г.) и Р. Барро провели расширенные исследования в области оптимального 

экономического роста, которые позволили оптимизировать выбор фертильности и 

трансфертов между поколениями [Барро, Беккер, 1989].  

 Р. Фогель (1993 г.) проанализировал влияние термодинамических и физиологических 

факторов на темпы экономического роста.  

 Р. Лукас (1995 г.) наряду с П. Ромером, является основоположником новой теории 

экономического роста, известной как модель "Лукаса-Ромера", которая придает 

основное значение росту капиталовложений в НИОКР и инвестициям в человеческий 

капитал.  

 П. Даймонд (2010 г.) разработал модель экзогенного экономического роста в условиях 

совершенной конкуренции, в которой было показано, каким образом решения 

индивидуумов формируют норму сбережений в экономике.  

 П. Ромер (2018 г.) разработал модель трехсекторного роста с монополистической 

конкуренцией, которая показывает, что поведенческие факторы способны поддерживать 

устойчивый экономический рост и растущее разнообразие товаров.  

 В. Нордхаус (2018 г.) создал «интегрированную оценочную модель», которая объединяет 

климатические изменения и экономический рост [Nordhaus, 2004]. 

В приведенных исследованиях представлены также факторы регионального 

экономического роста. В работе Скокова Р. изучалось влияние на региональное развитие 

субъектов Российской Федерации деструктивных факторов [Скоков, Рогачев, 2022].  

На основе анализа научных концепций нобелевских лауреатов по экономике выделены 

экзогенные (характер рынка, развитие дорожной, транспортной и др. инфраструктуры, 

социально-политическая, экономическая стабильность и др.) и эндогенные факторы (трудовые 

ресурсы, НТП, инвестиционная активность и привлекательность, ресурсы, сбережения 

населения и др.) экономического роста. 
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Анализ изменения валового регионального продукта в субъектах 

Российской Федерации 

Сегодня действуют и продолжают вводиться странами запада беспрецедентные 

широкомасштабные санкции в отношении России. Последствия санкций отражаются на 

социально-экономическом развитии большинства субъектов Российской Федерации. Для 

прогнозирования развития регионов необходимо оценить влияние санкций.  

В таблице 1 представлен индекс физического объема валового регионального продукта в 

субъектах России в постоянных ценах (в процентах к предыдущему году) в 2010, 2015 гг. по 

данным Федеральной службы государственной статистики [Регионы России…, 2023].  

В таблице 2 представлены показатели 2021 г. на основе прогноза Минэкономразвития. И 

среднегодовые прогнозы социально-экономического развития субъектов Российской 

Федерации в 2023-2026 гг., сформированые их органами исполнительной власти [Прогноз 

социально-экономического развития Российской Федерации…, 2024]. 

Таблица 1 - Анализ фактических индексов физического объема валового 

регионального продукта (в постоянных ценах; в% к предыдущему году) 

Наименование 

2010г. 2015г. 2021г. 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  

Российская Федерация – всего 104,6   99,4   107,3   
Центральный ФО 103 8  99,3 5  109,4 2  

Владимирская область 106,7 5 16 98,4 15 61 112,9 1 3 
Московская область 107,7 3 10 102,6 5 17 111,6 2 4 

г. Москва 101,4 16 72 97,9 17 72 110,7 3 5 
Калужская область 110,1 1 5 94,6 18 86 107,5 4 12 

Курская область 103 13 57 102,9 4 15 105,8 5 28 

Тульская область 103,6 10 50 105,6 2 4 105,6 6 30 
Ярославская область 103 14 58 100,4 11 36 105,2 7 35 

Костромская область 106,3 6 18 98,6 14 56 105,1 8 36 
Смоленская область 107,4 4 13 99,1 13 51 105 9 37 

Липецкая область 104 9 47 101 9 30 104,5 10 40 
Воронежская область 101,2 17 73 100,5 10 34 104 11 45 

Рязанская область 104,5 7 38 98,1 16 67 103,9 12 47 
Брянская область 104,5 8 39 101,5 7 24 103,8 13 50 

Тверская область 103,4 11 53 99,4 12 48 103 14 57 
Белгородская область 109,8 2 7 103 3 14 102,8 15 60 

Орловская область 103,4 12 54 102,4 6 18 102 16 69 
Ивановская область 101,8 15 69 101,3 8 26 101,9 17 71 

Тамбовская область 97 18 79 106,9 1 3 100,3 18 78 
Северо-Западный ФО 104,4 6  101,5 1  112,5 1  

г. Санкт-Петербург 105,5 4 28 101,4 5 25 120 1 1 
Калининградская область 107,6 1 11 98,5 10 59 109 2 7 

Ленинградская область 105,4 5 30 104,6 2 6 106,7 4 19 

Мурманская область 99,4 9 77 101,2 7 28 105,7 5 29 
Архангельская область 100,8 8 74 103,3 3 11 105,3 6 33 

Новгородская область 102,3 7 63 102,2 4 19 104 7 46 
Республика Карелия 104,4 6 42 100,4 8 37 102,9 9 58 

Вологодская область 105,7 2 25 101,3 6 27 102,9 10 59 
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Наименование 

2010г. 2015г. 2021г. 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
Республика Коми 102,6  62 98,3 11 63 102,2 11  

в том числе:          

Ненецкий автономный округ 95,9 10 82 109,3 1 1 108,6 3 8 
Архангельская область без 
автономного округа 

   100,1 9 41 103,9 8 48 

Псковская область 105,6 3 26 98 12 70 101,6 12 73 

Южный ФО 105,4 4  99,5 4  104,5 6  

Краснодарский край 106,2 2 19 98,4 6 62 108,1 1 9 
г. Севастополь    104,5 2 7 107,7 2 11 

Ростовская область 106,4 1 17 104 3 8 106,3 3 21 
Республика Крым    108,5 1 2 104,4 4 42 

Республика Адыгея 104,4 3 43 100,8 4 32 103,5 5 53 
Республика Калмыкия 96,4 6 80 95,9 7 83 99,9 6 80 

Астраханская область 102,1 5 65 99,1 5 52 96,7 7 84 
Волгоградская область 103,7 4 48 93,8 8 87 96,3 8 85 

Северо-Кавказский ФО 103,5 7  99,8 3  104,9 5  
Ставропольский край 104,5 3 40 100,9 3 31 107,4 1 15 

Карачаево-Черкесская 
Республика 

101,9 5 67 95,1 7 85 106,5 2 20 

Республика Северная Осетия – 
Алания 

106,2 1 20 97,4 6 75 106,3 3 22 

Кабардино-Балкарская 
Республика 

105,5 2 29 101,9 2 21 105,5 4 31 

Республика Дагестан 103,6 4 51 98,6 4 57 102,7 5 63 

Чеченская Республика 96,2 7 81 102,9 1 16 102,1 6 68 
Республика Ингушетия 101,9 6 68 97,6 5 74 100,4 7 77 

Приволжский ФО 105,5 3  98,7 8  103,4 7  
Кировская область 104,6 9 36 99,2 7 49 106 1 26 

Нижегородская область 107,5 2 12 96,5 13 81 106 2 27 
Самарская область 108,5 1 8 97 12 79 105,3 3 34 

Пермский край 107,4 3 14 99,6 6 44 103,6 4 52 
Республика Татарстан 104,3 11 45 100 4 42 103,2 5 55 

Ульяновская область 105,1 6 32 98,1 10 68 103,2 6 56 
Республика Башкортостан 105,2 5 31 98,3 9 64 102,8 7 61 

Республика Мордовия 104,8 7 33 101,1 3 29 102,8 8 62 
Удмуртская Республика 104,7 8 34 99,8 5 43 102,6 9 65 

Чувашская Республика 103,3 12 55 97,3 11 77 102,6 10 66 
Оренбургская область 104,5 10 41 96,1 14 82 102 11 70 

Пензенская область 101,8 14 70 103,9 1 9 101,8 12 72 

Саратовская область 102,1 13 66 99 8 54 100,6 13 76 
Республика Марий Эл 105,6 4 27 103,2 2 12 100,2 14 79 

Уральский ФО 106,8 1  98,8 6  106,4 4  
Тюменская область 106 4 21 99,2 3 50 107,2 3  

Ханты-Мансийский автономный 
округ – Югра 

103 5 59 98,2 4 66 107,2 2 17 

Ямало-Ненецкий автономный 
округ 

110,1 2 6 98,1 5 69 109,1 1 6 

Тюменская область без 
автономных округов 

   105,3 1 5 102,7 6 64 
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Наименование 

2010г. 2015г. 2021г. 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
Челябинская область 106 3 22 99,5 2 46 106,3 4 23 

Свердловская область 111,4 1 3 97,3 7 78 104,7 5 38 

Курганская область 97,5 6 78 97,4 6 76 101,1 7 75 
Сибирский ФО 104,5 5  98,8 7  103,4 7  

Новосибирская область 104,6 4 37 98 8 71 107,8 1 10 
Кемеровская область 102,7 7 60 99 5 55 107,4 2 16 

Иркутская область 106,8 1 15 100,4 2 38 104,6 3 39 
Республика Алтай 100,8 10 75 100,2 4 40 103,9 4 49 

Алтайский край 103,2 6 56 100,5 1 35 103,7 5 51 
Томская область 104,7 3 35 100,4 3 39 103,4 6 54 

Республика Хакасия 102,2 9 64 98,5 7 60 102,4 7 67 
Омская область 102,7 8 61 97 10 80 101,4 8 74 

Красноярский край 105,8 2 24 97,8 9 73 99,8 9 81 
Республика Тыва 104,2 5 46 98,6 6 58 99 10 82 

Дальневосточный ФО 106,3 2  100,5 2  106,5 3  
Республика Саха (Якутия) 101,6 9 71 101,7 5 23 116 1 2 

Камчатский край 99,5 10 76 101,9 4 22 107,5 2 13 

Амурская область 106 5 23 103,7 1 10 107,5 3 14 
Приморский край 111,7 2 2 99,5 8 47 107,2 4 18 

Магаданская область 104,4 6 44 102,2 3 20 106,1 5 24 
Чукотский автономный округ 82,7 11 83 100,8 6 33 106,1 6 25 

Забайкальский край 103,7 7 49 99,1 9 53 105,4 7 32 
Республика Бурятия 103,5 8 52 99,6 7 45 104,5 8 41 

Еврейская автономная область 117 1 1 98,3 10 65 104,3 9 43 
Хабаровский край 111 3 4 95,7 11 84 104,1 10 44 

Сахалинская область 108 4 9 103,1 2 13 97,5 11 83 

 

Таблица 2 - Анализ прогнозируемых индексов физического объема валового 

регионального продукта (в постоянных ценах; в% к предыдущему году) 

Наименование 

2022 г. оценка 
2023-2026 г. 

среднегодовой прогноз 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  

Российская Федерация – всего 97,9   102,4   
Центральный ФО       

Владимирская область 101,5 2 15 102,8 5 28 
Московская область 95,2 16 76 103,9 1 9 

г. Москва 98,3 9 56 102,3 9 41 
Калужская область 89,5 18 83 102,4 6 36 

Курская область 100,3 5 30 103,1 4 21 

Тульская область 100,7 4 24 102 12 54 
Ярославская область 98,1 10 59 103,3 2 14 

Костромская область 90,3 17 82 100,8 18 80 
Смоленская область 99,4 8 44 101,5 17 73 

Липецкая область 96,4 15 72 103,3 3 15 
Воронежская область 97,5 12 66 102 13 55 

Рязанская область 102,3 1 8 102,3 7 42 
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Наименование 

2022 г. оценка 
2023-2026 г. 

среднегодовой прогноз 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
Брянская область 101 3 17 102,3 8 43 

Тверская область 97,3 14 70 102,3 10 44 
Белгородская область 100,2 6 33 101,8 14 62 

Орловская область 97,7 11 64 102,1 11 51 
Ивановская область 97,5 13 67 101,6 16 66 

Тамбовская область 100 7 37 101,6 15 67 

Северо-Западный ФО       
г. Санкт-Петербург 98,3 4 57 101,4 8 75 

Калининградская область 91,8 11 81 103,1 1 22 
Ленинградская область 99,1 3 48 102,4 2 37 

Мурманская область 100,6 2 28 101,9 5 56 
Архангельская область       

Новгородская область 97,4 6 68 101,9 4 57 
Республика Карелия 96 8 73 101 9 77 

Вологодская область 93,9 10 78 102,2 3 48 
Республика Коми 95,7 9 75 98,5 11 85 

Ненецкий автономный округ 100,9 1 20 100,2 10 82 
Архангельская область без автономного округа 97,4 7 69 101,7 7 65 

Псковская область 97,6 5 65 101,9 6 58 
Южный ФО       

Краснодарский край 100,7 3 25 103 3 24 
г. Севастополь 98,5 7 54 106 1 2 

Ростовская область 100,1 5 34 102,2 5 49 

Республика Крым 99,6 6 43 102,9 4 25 
Республика Адыгея 101,8 1 12 103,3 2 16 

Республика Калмыкия 100,3 4 31 101,6 7 68 
Астраханская область 98,2 8 58 101,8 6 63 

Волгоградская область 101 2 18 101,5 8 74 
Северо-Кавказский ФО       

Ставропольский край 99,2 5 47 102,7 3 31 
Карачаево-Черкесская Республика 97,9 6 62 102,1 6 52 

Республика Северная Осетия – Алания 100 3 38 102,1 5 53 
Кабардино-Балкарская Республика 104,9 1 2 103,6 1 11 

Республика Дагестан 102,7 2 6 103,4 2 13 
Чеченская Республика 91,9 7 80 102,2 4 50 

Республика Ингушетия 100 4 39 101,9 7 59 
Приволжский ФО       

Кировская область 100,7 4 26 101,6 12 69 

Нижегородская область 100,1 6 35 102,9 4 26 
Самарская область 97 12 71 103,5 2 12 

Пермский край 98,5 9 55 101,6 13 70 
Республика Татарстан 106 1 1 102,5 5 32 

Ульяновская область 95 14 77 101,9 11 60 
Республика Башкортостан 103,5 2 4 103,8 1 10 

Республика Мордовия 101,6 3 14 102,3 8 45 
Удмуртская Республика 100,4 5 29 102,4 7 38 

Чувашская Республика 98,1 10 60 103,3 3 17 
Оренбургская область 95,8 13 74 100,7 14 81 
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Наименование 

2022 г. оценка 
2023-2026 г. 

среднегодовой прогноз 

% 
Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
% 

Ранг 

в ФО 

Ранг 

в РФ  
Пензенская область 98,1 11 61 102,3 10 46 

Саратовская область 98,8 8 52 102,3 9 47 
Республика Марий Эл 99 7 49 102,5 6 33 

Уральский ФО       
Тюменская область       

Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 102,5 1 7 100,1 5 83 

Ямало-Ненецкий автономный округ 99,7 4 42 98,6 6 84 
Тюменская область без автономных округов 98,7 5 53 102,9 2 27 

Челябинская область 100,3 3 32 104 1 7 
Свердловская область 99,3 6 45 102,4 3 39 

Курганская область 100,7 2 27 101,2 4 76 
Сибирский ФО       

Новосибирская область 100,1 5 36 103,1 2 23 
Кемеровская область 93,7 9 79 104,1 1 5 

Иркутская область 100,8 3 21 102,5 3 34 
Республика Алтай 97,8 8 63 101,9 6 61 

Алтайский край 101 2 19 102,4 5 40 
Томская область 99 7 50 101 10 78 

Республика Хакасия 99,8 6 41 101,8 7 64 
Омская область 86 10 84 102,5 4 35 

Красноярский край 103,5 1 5 101,6 8 71 
Республика Тыва 100,8 4 22 101,6 9 72 

Дальневосточный ФО       

Республика Саха (Якутия) 104,4 1 3 104,1 4 6 
Камчатский край 99,3 9 46 103,3 6 18 

Амурская область 100 8 40 103,2 7 19 
Приморский край 102,3 2 9 104 5 8 

Магаданская область 100,8 7 23 102,8 9 29 
Чукотский автономный округ 101,8 5 13 106,9 1 1 

Забайкальский край 101,9 4 11 106 2 3 
Республика Бурятия 102,1 3 10 100,9 11 79 

Еврейская автономная область 98,9 10 51 102,8 10 30 
Хабаровский край 101,5 6 16 104,6 3 4 

Сахалинская область 85,1 11 85 103,2 8 20 

 

Индекс физического объема валового продукта в Российской Федерации составил 104,6% в 

2010 г., 99,4% в 2015 г., 107,3% в 2021 г. Индекс физического объема ВВП в 2022 г. 

относительно 2021 г. составил 97,9%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 гг. - 102,4%. 

Среди федеральных округов наибольший экономический рост в 2010 г. продемонстрировал 

Уральский – 106,8%, в 2015 г. и 2021 г. – Северо-Западный, сооветственно – 101,5% и 112,5%. 

В 2010 г. самый низкий уровень экономического роста в Центральном федеральном округе – 

103%, в 2015 г. в Приволжском федеральном округе – 98,7%, в 2021 г. в Сибирском и 

Приволжском федеральных округах – 103,4%. 

В 2021 г. наибольший экономический рост среди субъектов Российской Федерации 

показали г. Санкт-Петербург – 120%, Республика Саха (Якутия) – 116%, Владимирская область 

– 112,9%, Московская область – 111,6% и г. Москва – 110,7%. 
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Всего семь регионов по итогам 2023-2026 гг. покажут темпы роста выше 104%. Регионами-

лидерами экономического роста будут Чукотский автономный округ – 106,9%, г. Севастополь 

– 106%, Забайкальский край 106%, Хабаровский край – 104,6%, Кемеровская область – 104,1%, 

Республика Саха (Якутия) – 104,1%, Челябинская область 104%. 

В Центральном федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта во 

Владимирской области 112,9%, Московской области 111,6% и г.Москва 110,7%. В 2022 г. 

произойдет снижение соответственно до 101,5%, 95,2% и 98,3%. Среднегодовой прогноз на 

2023-2026 г. соответственно 102,8%, 103,9% и 102,3%. 

В Московской области ожидается рост, который будет обеспечен положительной 

динамикой в промышленном секторе. В рамках этого роста планируется проведение 

модернизации материально-технической базы, расширение инженерной инфраструктуры, 

установка новых технологических линий и расширение ассортимента выпускаемой продукции. 

Кроме того, предприятиям промышленности будет оказана помощь в создании 

производственной системы, обучении руководителей актуальным компетенциям и навыкам 

управления, а также в выходе на экспорт. Важными факторами поддержки также будут 

цифровая экосистема, формирование движения рационализаторов и повышение квалификации 

сотрудников. Будут предприняты меры для поддержки производственных бизнес-проектов, 

связанных с импортозамещением. 

В Липецкой области рост валового регионального продукта прогнозируется за счет 

реализации крупных инвестиционных проектов в металлургическом и машиностроительном 

комплексе (строительство предприятия по производству цельнокатаных колес для 

железнодорожного грузового состава ООО «ММК Новотранс»), а также в агропромышленном 

комплексе (ООО «Байер Елец Продакшн», ООО «Анева», ООО «Август логистика»).  

Среди 18 субъектов РФ Центрального федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Орловская область 102%, Ивановская область 101,9% и Тамбовская область 

100,3%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 97,7%, 97,5% и 100,0%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,1%, 101,6% и 101,6%. 

В Северо-Западном федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта в 

г.Санкт-Петербурге 120%, Калининградской области 109% и Ненецком автономном округе 

108,6%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 98,3%, 91,8% и 100,9%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 101,4%, 103,1% и 100,2%. 

В Калининградской области рост в 2023-2026 г. будет обеспечен реализацией 

инвестиционных проектов в обрабатывающем и энергетическом секторах экономики. В добыче 

полезных ископаемых в прогнозном периоде ожидается разработка новых месторождений, в т.ч. 

топливно-энергетических полезных ископаемых на шельфе. 

В Ленинградской области планируется рост инвестиций за счет реализации крупных 

проектов в химической промышленности: строительство комплекса по переработке 

этансодержащего газа, реализуемого ООО «РусХимАльянс» и ООО «Балтийский Химический 

Комплекс» – а также продолжением реализации крупных портовых проектов ООО 

«Ультрамар», ГК «Новотранс», ООО «ЕвроХим терминал Усть-Луга», ООО «Порт Высоцкий». 

Среди 12 субъектов РФ Северо-Западного федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Вологодская область 102,9%, Республика Коми 102,2% и Псковская область 

101,6%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 93,9%, 95,7% и 97,6%. Среднегодовой 

прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,2%, 98,5% и 101,9%. 

В Южном федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта в 

Краснодарском крае 108,1%, г.Севастополе 107,7% и Ростовской области 106,3%. В 2022 г. 
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произошло снижение соответственно до 100,7%, 98,5% и 100,1%. Среднегодовой прогноз на 

2023-2026 г. соответственно 103%, 106% и 102,2%. 

Среди 8 субъектов РФ Южного федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Республика Калмыкия 99,9%, Астраханская область 96,7% и Волгоградская 

область 96,3%. В 2022 г. произошел рост соответственно до 100,3%, 98,2% и 101%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 101,6%, 101,8% и 101,5%. 

Необходимо отметить, что в 3 субъектах Южного федерального округа в 2022 г. рост 

валового регионального продукта по сравнению с 2021 г.: Волгоградской области, 

Астраханской области и Республике Калмыкии. При этом только в Волгоградской области и 

Республике Калмыкия экономика растущая – соответственно +1% и +0,3%. В Астраханской 

области снижение – 1,8%.  

Направлениями развития Волгоградской области являются: развитие промышленности, 

ТЭК, торговли (центр производства нержавеющих сталей, промышленно-индустриальный парк 

металлургии, промплощадка «Химпрома», газохимический комплекс «Каустика», комплекс 

сжижения природного газа в Быковском р-не, модернизация Волжской ГЭС, логистический 

центр «Вайлдберриз»); комплексное развитие муниципалитетов, в т.ч. путем улучшения 

межмуниципальных транспортно-логистических связей; комплексная модернизация дорожной 

инфраструктуры. Волгоградская область становится ключевым регионом межгосударственного 

транспортного коридора Север-Юг, проходящего через 11 стран. В состав транспортного 

коридора войдет строящийся обход Волгограда (95,4 км); объездная дорога вокруг Волжского 

(34,8 км); мостовой переход через Волгу (38,9км); мосты через реки Еруслан (1,6км) и Дон (8,5 

км); обход поселка Горьковского (14,4км) и обход посёлка Новый Рогачик (17 км). 

В Адыгее на современном этапе инвестпроектов на 77 млрд руб. [Санатина, Юркова, 2022]. 

При этом перспективы развития связываются с созданием экокурорта «Лагонаки» и 

промышленного парка на площади в 194 га в Тахтамукайском районе. 

В Северо-Кавказском федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта в 

Ставропольском крае 107,4%, Карачаево-Черкесской Республике 106,5% и Республике 

Северная Осетия-Алания 106,3%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 99,2%, 

97,9% и 100%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,7%, 102,1% и 102,1%. 

Среди 7 субъектов РФ Северо-Кавказского федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Республика Дагестан 102,7%, Чеченская Республика 102,1% и Республика 

Ингешетия 100,4%. В 2022 г. в Республике Дагестан рост валового регионального продукта 

сохранился на уровне 2021 г. – 102,7%, в Чеченской Республике произошло снижение до 91,9%, 

в Республике Ингушетии снижение до 100%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. 

соответственно 103,4%, 102,2% и 101,9%. 

В Приволжском федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта в 

Кировской и Нижегородской областях 106%, Самарской области 105,3%. В 2022 г. произошло 

снижение соответственно до 100,7%, 100,1% и 97%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. 

соответственно 101,6%, 102,9 и 103,5%. 

Среди 14 субъектов РФ Приволжского федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Пензенская область 101,8%, Саратовская область 100,6% и Республика Марий 

Эл 100,2%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 98,1%, 98,8% и 99%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,3%, 102,3% и 102,5%. 

Необходимо отметить, что в 2022 г. в двух субъектах Приволжского федерального округа 

по сравнению с 2021 г. был рост валового регонального продукта: Республике Татарстан – 106% 

и Республике Башкортостан – 103,5%. 
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В Уральском федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового продукта в 

автономных округах: Ямало-Ненецком – 109,1%; Ханты-Мансийском – 107,2%. В 2022 г. 

произойдет снижение соответственно до 99,7% и 102,5%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 

г. соответственно 98,6% и 100,1%, т.е. планируется дальнейшее снижение валового 

регионального продукта. 

В Свердловской области ключевую роль в величине валового регионального продукта 

сыграет оборонно-промышленный комплекс, Северный морской путь, «Сила Сибири».  

Среди 6 субъектов РФ Уральского федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Свердловская область 104,7%, Тюменская область 102,7% и Курганская 

область 101,1%. В 2022 г. произошло снижение соответственно до 99,3%, 98,7% и 100,7%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,4%, 102,9% и 101,2%. 

В Сибирском федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового регионального 

продукта в Новосибирской области – 107,8%, Кемеровской области – 107,4%, Иркутской 

области – 104,6%. В 2022 г. произойдет снижение соответственно до 100,1%, 93,7%, 100,8%. 

Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 103,1%, 104,1% и 102,5%. 

В Красноярском крае крупнейшими инвестпроектами станут расширение мощностей 

Надеждинского металлургического завода, Талнахской обогатительной фабрики и реализация 

«Серной программы» «Норникеля», а также проект «Южный кластер» компании «Медвежий 

ручей», строительство золотоизвлекательной фабрики ЗИФ-5 компанией «Полюс» и проект 

экологической модернизации КрАЗа. 

«В Иркутской области рост валового регионального продукта будет достигнут за счет роста 

промышленного производства в первую очередь в добывающем и обрабатывающем секторах 

экономики», – говорится в прогнозе социально-экономического развития, который представило 

Минэкономразвития. 

Среди 10 субъектов РФ Сибирского федерального округа в 2021 г. наименьший рост 

демонстрировали Омская область 101,4%, Красноярский край 99,8%, Республика Тыва 99%. В 

2022 г. произойдет снижение соответственно до 86%, 103,5%, 100,8%. Среднегодовой прогноз 

на 2023-2026 г. соответственно 102,5%, 101,6% и 101,6%. 

В Дальневосточном федеральном округе в 2021 г. наибольший рост валового регионального 

продукта в Республике Саха (Якутия) – 116%, Камчатском крае – 107,5%, Амурской области 

107,5%. В 2022 г. произойдет снижение соответственно до 104,4%, 99,3%, 100%. Среднегодовой 

прогноз на 2023-2026 г. соответственно 104,1%, 103,3% и 103,2%. 

Среди 11 субъектов РФ Дальневосточного федерального округа в 2021г. наименьший рост 

демонстрировали Еврейская авономная область – 104,3%, Хабаровский край 104,1%, 

Сахалинская область 97,5%. В 2022 г. произойдет снижение соответственно до 98,9%, 101,5%, 

100,8%. Среднегодовой прогноз на 2023-2026 г. соответственно 102,8%, 104,6% и 103,2%. 

Проведенный анализ показывает, что последствия антироссийских санкций отразились на 

социально-экономическом развитии большинства субъектов Российской Федерации. Если в 

2021 г. 79 субъектов Российской Федерации показали рост валового регионального продукта, 

то в 2022 г. – 36, из которых 19 показали рост 101% и выше. Введенные ограничения негативно 

повлияли на экономику практически всех регионов. Только 6 регионов с растущим валовым 

региональным продуктом, показали в 2022 г. рост валового внутреннего продукта выше, чем в 

2021 г.: Республика Калмыкия, Волгоградская область, Республика Татарстан, Республика 

Башкортостан, Красноярский край, Республика Тыва. Они быстрее других адаптировались к 

ситуации. Из данных регионов наибольший рост валового регионального продукта в 2022 г. по 

сравнению с 2021 г. показали Волгоградская область, Красноярский край и Республика 

Татарстан. Если в 2021 г. в Волгоградской области показатель был 96,3%, то в 2022 г. 101% 
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(+4,7%), в Красноярском крае сооветственно 99,8% и 103,5% (+3,7%), Республике Татарстан 

103,2% и 106% (+2,8%). 

На 2023-2026 г. среднегодовой прогноз сформирован самими органами исполнительной 

власти субъектов Российской Федерации, исходя из основных параметров прогноза социально-

экономического развития Российской Федерации на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 

годов, с учетом целей, поставленных в Указе Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 

г. № 204 и указе № 474, положений Стратегии пространственного развития Российской 

Федерации, положений стратегий социально-экономического развития субъектов Российской 

Федерации, государственных программ и иных документов стратегического планирования. С 

учетом поставленных целей и геополитических рисков рост прогнозируют 83 российских 

региона. Только Республика Коми и Ямало-Ненецкий автономный округ прогнозируют 

снижение физического объема валового регионального продукта соответственно 98,5% и 98,6%.  

Восемь регионов по итогам 2023-2026 гг. покажут темпы роста выше 4%: г. Севастополь 

106%; Челябинская область 104%; Кемеровская область 104,1%; Республика Саха (Якутия) 

104,1%; Приморский край 104%; Чукотский автономный округ 106,9%; Забайкальский край 

106%; Хабаровский край 104,6%. Регионами-лидерами экономического роста будут Чукотский 

автономный округ – рост на 6,9%, Забайкальский край – рост на 6%, Севастополь – рост на 6%.  

Прогнозируемо, что в современных условиях изменений в структуре внешней торговли в 

период с 2023 по 2026 год основным фактором роста валового внутреннего продукта будет 

внутренний спрос, включая потребительский и инвестиционный. Важными отраслями, 

ориентированными на замещение импорта и инвестиционно-инновационное развитие, являются 

отрасли, ориентированные на экономику предложения: обрабатывающая промышленность, IT-

сфера, наука, строительство и транспорт, а также социальная сфера, включая образование и 

здравоохранение, которые содействуют улучшению качества человеческого капитала.  

Особенно важно, что в результате изменений в геополитической и геоэкономической 

ситуации в 2022 г., с ограничениями от недружественных стран столкнулась транспортная 

отрасль. Воздушные пространства и территории были закрыты для российских 

автоперевозчиков, а заходы в порты были запрещены. В связи с этим, возникла необходимость 

преобразования транспортного комплекса путем изменения логистических цепочек и 

перенаправления грузопотоков с Запада на Восток и Юг. 

В среднесрочной перспективе темпы роста инвестиций в транспортную инфраструктуру 

будут определять мероприятия, нацеленные на снятие инфраструктурных ограничений, 

развитие новых логистических маршрутов, в том числе развития международных транспортных 

коридоров (МТК) «Север-Юг», МТК в направлении Азово-Черноморского бассейна и 

Восточном направлении. 

Инвестиционная активность в транспортном комплексе будет формироваться за счет 

реализации федеральных проектов: комплексного плана модернизации и расширения 

магистральной инфраструктуры на период до 2024 г., национального проекта «Безопасные 

качественные дороги», государственной программы Российской Федерации «Развитие 

транспортной системы», реализации пятилетнего плана дорожного строительства, за счет 

инвестиционных программ ОАО «РЖД», ГК «Автодор», ФГУП «Росморпорт» и др.  

Заключение 

Сегодня очевидно, что санкционное давление на Россию с ее масштабами, ресурсным 

потенциалом и другими возможностями, оказывает влияние на динамику международной 

глобализации. Вместе с тем, перспективной задачей является не прогнозирование изменений 
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внешнеэкономических условий, а разработка мер федерального, регионального и 

муниципального уровня по сохранению и повышению социально-экономической устойчивости 

России. Для этого необходимо выявить ключевые тенденции, характеризующие развитие ее 

регионов. 

В целом в Российской Федерации индекс физического объема валового продукта составил 

104,6% в 2010 г., 99,4% в 2015 г., 107,3% в 2021 г., 97,9% в 2022 г. Среднегодовой прогноз на 

2023-2026 гг. 102,4%. 

Последствия антироссийских санкций отразились на социально-экономическом развитии 

большинства субъектов Российской Федерации. Если в 2021 г. 79 регионов показали рост 

валового регионального продукта, то в 2022 г. - 36. Только 6 регионов с растущим валовым 

региональным продуктом, показали в 2022 г. рост валового внутреннего продукта выше, чем в 

2021 г.: Республика Калмыкия, Волгоградская область, Республика Татарстан, Республика 

Башкортостан, Красноярский край, Республика Тыва. Наибольший рост валового 

регионального продукта в 2022 г. по сравнению с 2021 г. показали Волгоградская область 101% 

(+4,7%), Красноярский край 103,5% (+3,7%) и Республика Татарстан 106% (+2,8%).  

Негативный прогноз на 2023-2026 г. сформирован для двух регионов – Республики Коми – 

98,5% и Ямало-Ненецкого автономного округа – 98,6%. 

Восемь регионов по итогам 2023-2026 гг. покажут темпы роста выше 4%: г. Севастополь 

106%; Челябинская область 104%; Кемеровская область 104,1%; Республика Саха (Якутия) 

104,1%; Приморский край 104%; Чукотский автономный округ 106,9%; Забайкальский край 

106%; Хабаровский край 104,6%.  

На основе анализа научных работ С. Турновски, О. Замулина и К. Сонина, Г. Гроссмана и 

Е. Хелпмана, П. Агиона и П. Ховитта, Т. Эйхера, Р.Дж. Барро и X. Сала-и-Мартина, Ю. 

Гаджиева, Ю. Соловьевой, Р. Нуреева, Г. Эллисона и Э. Глейзера, А. Хиршмана,  П. 

Самуэльсона, С. Кузнеца, К.Дж. Эрроу, Дж. Хикса, Т. Купманса, Б. Улина, У. Льюиса, Р. Солоу, 

Г. Беккера и Р. Барро, Р. Фогеля, Р. Лукаса, П. Даймонда, П. Ромера, В. Нордхауса выделены 

экзогенные (характер рынка, развитие дорожной, транспортной и др. инфраструктуры, 

социально-политическая, экономическая стабильность и др.) и эндогенные (трудовые ресурсы, 

НТП, инвестиционная активность и привлекательность, ресурсы, сбережения населения и др.) 

факторы регионального экономического роста. 

Основным фактором роста валового регионального продукта будет внутренний 

потребительский и инвестиционный спрос. Важными отраслями, ориентированными на 

замещение импорта и инвестиционно-инновационное развитие, являются отрасли, 

ориентированные на экономику предложения: обрабатывающая промышленность, IT-сфера, 

наука, строительство (в т.ч. дорог), транспорт, образование, здравоохранение. 
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Abstract 

The subject of the study is to study changes in the dynamics of economic development of 

Russian regions under sanctions pressure. Object – the level of indices of the physical volume of the 

gross regional product in phases of stable development, bifurcation points, and the near future. The 

purpose of the work is to analyze the impact of sanctions pressure on economic growth and 
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development prospects of Russian regions. It has been established that anti-Russian sanctions had a 

short-term negative impact on the level of socio-economic development of most constituent entities 

of the Russian Federation. If in 2021 79 regions showed growth in gross regional product, then in 

2022 36. However, considering the set goals and geopolitical risks for 2023-2026. 83 Russian 

regions predict economic growth and only 2 predict a decrease in the physical volume of the gross 

regional product. The main factor in the growth of gross regional product will be domestic consumer 

and investment demand. Important industries aimed at import substitution and investment and 

innovative development are economically oriented proposals: manufacturing, IT, science, 

construction (including road construction), transport, education, healthcare. The results of the study 

are applicable for the further development of measures at the federal, regional and municipal levels 

to preserve and improve the socio-economic sustainability of Russia. It is promising to focus 

regulatory policy on the deployment of significant regional potential, which contains large reserves 

for socio-economic development in the medium and long term. 
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Аннотация 

Автор настоящей статьи исследует специфику развития рынка недвижимости в период 

с 2022 года по настоящее время на предмет результативности принятия управленческих 

решений для стабилизации отрасли в Российской Федерации. В процессе исследования 

было выявлено, что государство и строительные организации реализуют разные стратегии 

управления в сфере недвижимости, которые в целом не способствуют стабилизации сферы 

недвижимости и не обеспечивают ее динамичного развития. Автор приводит факты, 

которые имели место в отрасли в рассматриваемый период, а также выявляет факторы, 

препятствующие эффективной реализации существующих стратегий в сфере 

недвижимости. По итогам был рекомендован иной подход в виде теоретической модели, 

которая на основе совершенствования законодательства позволяет объединять усилия 

государства и строительных организаций в целях стабилизации рынка недвижимости как 

направления национальной экономики. Уникальность предложенной теоретической 

модели состоит в создании системы, позволяющей государству и строительным 

организациям одновременно реализовать стратегии  дифференциации и низких затрат, 

которые на основе совокупности образуют условия для иного управления недвижимостью, 

инфраструктурой и ресурсами. Данная теоретическая модель может стать основой для 

стабилизации рынка недвижимости, функционирующего в условиях неопределенности в 

результате внешних экономических ограничительных мер и других подобных факторов.  
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Введение 

События в национальной экономике, начиная с 2022 года по настоящее время, неизбежно 

затронули рынок недвижимости и процесс принятия участниками отрасли управленческих 

решений. Растущая стоимость недвижимости, снижение спроса на первичном и вторичном 

рынках, сохраняющаяся и затем растущая ключевая ставка, в совокупности отразились на 

возможностях льготного ипотечного страхования. Государство в период с 2022 по 2023 годы 

стремилось стабилизировать рынок в основном за счет защиты интересов застройщиков и 

потенциальных покупателей, стимулируя сохранение темпов строительства на всей территории 

Российской Федерации [Рынок недвижимости 2023, www]. Однако практика показывает, что 

данных мер недостаточно ввиду того, что у государства и строительных организаций 

прослеживаются разные цели, общность которых состоит лишь в стимулировании спроса.  

Сложившаяся на рынке недвижимости ситуация и специфика принятия участниками 

управленческих решений приводят к необходимости рассмотреть теоретический аспект 

существующей проблемы, от решения которой зависит развитие недвижимости как 

направления национальной экономики [Тельминова, Нечаев, 2023]. Соответственно, целью 

настоящего исследования является выявление теоретических компонентов механизма 

реализации результативного управления развитием недвижимости в условиях постоянно 

меняющегося рынка. Предполагается, что данные теоретические компоненты будут выражены 

в виде соответствующей модели.  

Материалы и методы исследования 

В настоящем исследовании рассматривается деятельность строительной организации и 

участие государства как сторон рынка недвижимости в условиях постоянно меняющейся 

обстановке в отрасли. В качестве источника для исследования выступают аналитические 

данные и научные подходы, которые в наибольшей степени характеризуют процессы в сфере 

недвижимости.  

Методами исследования были избраны анализ существующей ситуации на рынке 

недвижимости, синтез полученных выводов для последующей адаптации теоретических 

подходов к управлению развитием недвижимости. Кроме того, в ходе исследования применен 

метод обобщения, который позволяет выявить степень применимости существующих научных 

подходов для эффективного управления рынком недвижимости со стороны государства и 

строительной организации. 

Результаты и обсуждение 

Существенные изменения, которые являются актуальными на данный момент времени в 

сфере недвижимости, приходятся на период, начиная с 2022 года по настоящее время. Еще в 

январе 2022 года на российском рынке недвижимости прослеживалась тенденция в отношении 

массового наследования недвижимости, которая принадлежала лицам, скончавшимся от 

последствий коронавируса. Доля таких жилых помещений на российском рынке достигала 

отметки 20% от общего объема недвижимости, предназначенных для свободной продажи 

[Тельминова, Нечаев, 2023]. 
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В конце февраля 2022 года ожидалось, что стоимость недвижимости, как на первичном, так 

и на вторичном рынках существенно увеличится. Многие эксперты считали, что этому 

способствует обвал курса рубля и ожидаемые внешние экономические ограничительные меры. 

Однако, согласно их прогнозам, подобный эффект должен был продлиться на рынке 

недвижимости непродолжительное время ввиду существенного снижения спроса. Ожидалось, 

что высокая стоимость недвижимости, вызванная спецификой внешних экономических 

отношений, будет обеспечиваться за счет спроса на нее со стороны вынужденных переселенцев 

[Смирнова, 2023].  

Однако в конце марта 2022 года на ситуацию в сфере недвижимости существенно повлияла 

Федеральная антимонопольная служба, которая предложила исключить практику на территории 

Российской Федерации в отношении привязки иностранной валюты, а также мировых товарных 

индексов к стоимости недвижимости и включить данные обстоятельства в договоры о купле-

продаже [Айткенов, 2023]. Тем не менее, на рынок недвижимости также оказывали влияние 

другие факторы, которые предшествовали внешним экономическим ограничительным мерам в 

отношении Российской Федерации. 

Период с 2021 по 2022 годы стоимость элитной недвижимости в Москве увеличилась на 

66%. При этом по итогам первого квартала 2022 года обозначенный вид недвижимости 

увеличился в цене на четверть [Аналитика рынка недвижимости, www]. Представленное 

обстоятельство преимущественно связано с дефицитом предложения, а также с существенным 

увеличением стоимости для импортных строительных материалов. В конце мая 2022 года Банк 

России в целях сохранения стабилизирующих рыночных позиций предложил увеличить порог 

обязательного контроля для операций в сфере недвижимости с 3 млн. руб. до 5 млн. руб. Кроме 

того, Банк России в тот же период рекомендовал финансово-кредитным организациям 

перевести ипотеку в валюте на рублевый эквивалент [Кузминых, 2023].  

Помимо предпринятых мер, Банк России в мае 2022 года существенно снизил ключевую 

ставку, а именно с 14% до 11%, что стало благоприятным фактором для стабилизации рынка 

недвижимости. Таким образом, данная мера была направлена на получение строительными 

организациями более экономически выгодного проектного финансирования, а потенциальные 

покупатели – доступное ипотечное кредитование, показатели которого в апреле 2022 года 

снизились на 75% [Рынок недвижимости 2023, www]. Кроме того, решение Банка России 

призывало стимулировать спрос на вторичное жилье.  

В июне 2022 года Президент Российской Федерации заявил о том, что проблемы в сфере 

недвижимости на территории государства могут быть решены путем строительства 

значительного количества квадратных метров. Согласно его оценке, строительные организации 

обладают существенным потенциалом для национальной экономики, что подразумевает 

необходимость оптимизировать государственное регулирование в сфере недвижимости на 

предмет снижения бюрократии. Несмотря на временные трудности с доступной ипотекой, 

Президент Российской Федерации призвал застройщиков не снижать темпы строительства 

различного жилья. 

В сентябре 2022 года различные специалисты в сфере недвижимости прогнозировали 

шоковое состояние в обозримом будущем на рынке недвижимости, частично вероятное 

ухудшение ситуации на рынке связано с предположением относительно снижения показателей 

доступной ипотеки до конца 2022 года. В некотором смысле прогнозы специалистов были 
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приближены к действительности ввиду того, что, к примеру, в Москве в сентябре 2022 года 

прослеживалось снижение спроса на аренду недвижимости примерно на 10%, при этом спрос 

на элитную недвижимость в тот же период сократился вдвое [Аналитика рынка недвижимости, 

www].  

Прогнозы специалистов частично оправдались в ноябре 2022 года, так как продажи 

недвижимости на первичном рынке снизились на треть, а число сделок сократилось почти 

вдвое. Таким образом, в ноябре 2022 года рынок впервые предоставил покупателю более 

существенные возможности, чем это было ранее характерно для продавца. Доля объектов на 

первичном рынке, которые стали доступны со скидкой, достигла отметки 74%. При этом 

непосредственно скидка на приобретаемую недвижимость могла достигать 30% стоимости 

жилого помещения [Ланская, Шевченко, Кафарова, 2023]. Государство, со своей стороны, 

впервые приблизилось к необходимости создания государственного застройщика в целях 

балансирования рынка недвижимости.  

Банк России в декабре 2022 года назвал коммерческую недвижимость одной из наиболее 

проблемных отраслей для национальной экономики. В частности, количество  свободных 

площадей в торговых центрах достигло на тот момент показателя, равного 17%, что превысило 

аналогичный показатель в период пандемии [Аналитика рынка недвижимости, www].  

Ситуация в сфере недвижимости одновременно стимулировалась со стороны государства, 

финансово-кредитных организаций и застройщиков с декабря 2022 года по апрель 2023 года. 

Однако проблема состояла в том, что многие программы государственной   поддержки 

подходили к этапу завершения, а пролонгация не была определена со стороны государства. В 

апреле 2023 года Президент Российской Федерации заявил о необходимости стимулировать 

спрос на недвижимость, а Банк России объявил о намерении продолжить регулирование рынка 

недвижимости посредством контроля деятельности строительных организаций в направлении 

ипотеки [Пяткова, Степанюга, 2023].  

Одной из мер Банка России явилось ограничение реализации ипотечных программ 

повышенного риска, которые подразумевают существенно низкие ставки. В октябре 2023 года 

рынок недвижимости был назван специалистами «перегретым», ввиду существенного роста 

арендных ставок. При этом с начала 2023 года, особенно в крупных города Российской 

Федерации, значительно вырос спрос на микроквартиры, площадь которых составляет до 30 м2. 

Основная причина состоит в том, что на рынке недвижимости стала прослеживаться 

активизация деятельности инвесторов, которые стремились приобрести как можно больше 

недвижимости до того, как Банк России стал повышать ключевую ставку [Тельминова, Нечаев, 

2023]. 

Повышение ключевой ставки произошло осенью 2023 года, а в январе 2024 года многие 

крупные финансово-кредитные организации стали предлагать ипотечное кредитование с 

определенными ограничениями, к примеру, в случае приобретения недвижимости у 

застройщика-партнера. При этом комиссия взимается непосредственно со строительной 

организации [Смирнова, 2023]. Однако Банк России не приветствует подобный подход, так как 

считает, что такая практика может привести к добавлению размера комиссии в стоимость 

недвижимости.  

В настоящее время Федеральная антимонопольная служба разрабатывает механизм 

противодействия искусственному увеличению стоимости недвижимости за счет внедряемых 
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инструментов со стороны финансово-кредитных организаций и застройщиков [Пяткова, 

Степанюга, 2023]. Для того, чтобы оценить подходы со стороны государства и коммерческих 

организаций при помощи теоретических инструментов, на Рис.1 представлены стратегии 

менеджмента, применяемые в целом в сфере недвижимости [Никулин, 2023]. 

 

Рисунок 1 - Стратегии менеджмента в сфере недвижимости 

На Рис. 1 представлены стратегии управления в сфере недвижимости, которые применяются 

различными участниками отраслевого рынка. В рамках стратегии дифференциации 

наблюдается увеличение стоимости продукта в среднем по отрасли. При этом потребитель 

оплачивает не стоимость продукта, а его уникальность [Петрова, 2023]. Стратегия низких затрат 

предполагает приобретение потребителем стандартизированного продукта по более сниженной 

стоимости. Как государство, так и строительные организации в зависимости от ситуации на 

рынке недвижимости применяют на самостоятельной основе как стратегию дифференциацию, 

так и стратегию низких затрат [Фурсов, Кривошлыков, 2023].  

Если ситуация на рынке недвижимости обладает признаками, способствующими 

синхронному подходу к стабилизации отрасли совместными усилиями государства и 

строительных организаций, то зачастую данные участники рынка реализуют либо стратегию 

дифференциации, либо стратегию низких затрат [Шинкевич, Васильев, Лесникова, 2023]. В 

случае наступления непредвиденного обстоятельства, которое неизбежно затрагивает рынок 

недвижимости, совместное следование одной из приведенных стратегий становится 

затруднительным. При этом непосредственно реализация общей стратегии государством и 

строительными организациями в момент преодоления кризисной ситуации может оказаться 

необязательной.  

Для того, чтобы стабилизировать рынок недвижимости, необходимо придерживаться не 

определенной стратегии, а законодательных инструментов, способствующих реализации 

государством и строительными организациями наиболее актуальной для каждого из данных 

участников стратегии.  

На Рис. 2 представлена обновленная структура системы управления развитием 
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недвижимости, базирующаяся на основе компонентов Рис.1. 

 

Рисунок 2 - Обновленная структура системы управления развитием недвижимости в 

условиях постоянно меняющегося рынка 

Сущность обновленной структуры системы управления развитием недвижимости в 

условиях постоянно меняющегося рынка на Рис. 2 состоит в следующем. Усилия государства и 

строительной организации объединяются на основе законодательно установленных 

инструментов. Обозначенные инструменты создают предпосылки для одновременной 

реализации стратегии дифференциации и низких затрат рассматриваемыми участниками рынка 

недвижимости. При этом в целях стабилизации рынка недвижимости в условиях, 

приближенных к текущей ситуации в отрасли на территории Российской Федерации, 

государство и строительные организации одновременно могут применять со своей стороны 

элементы существующей стратегии путем управления недвижимостью, ее ресурсами и 

инфраструктурой. Таким образом, потенциально может создаваться ситуация, при которой 

условия риска будут трансформироваться в возможность продолжения создания уникального 

продукта по максимально сниженной цене.  

Заключение 

Оценка текущей ситуации в сфере недвижимости на территории Российской Федерации  

показывает, что в течение 2022-2023 годов государство стремилось реализовать стратегию 

низких затрат, а строительные организации – стратегию дифференциации. Финансово-

кредитные организации при обеспечении льготного доступа для граждан к ипотечному 

кредитованию предпринимали попытки, способствующие адаптации финансовых продуктов к 

сложившимся условиям. Обозначенные подходы в целом не способствовали стабилизации 

рынка недвижимости, что отражено на колебаниях стоимости объектов в рассматриваемый 

период. Соответственно, структура управления, представленная на Рис. 1, не оправдывает себя 

в условиях постоянно меняющегося рынка и на фоне внешних экономических ограничительных 

мер. 

Существует высокая вероятность того, что обновленная структура, представленная на Рис . 

2, может существенно ускорить процесс стабилизации рынка за счет синхронного подхода 

государства и строительных организаций к удержанию допустимой стоимости недвижимости и 
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сохранению оптимального предложения с учетом специфики ипотечного кредитования. При 

этом вне зависимости от наличия действительной возможности у государства продолжить 

реализацию государственной поддержки в непростые времена. Таким образом, представляется 

целесообразным апробировать теоретическую модель, предложенную в настоящем 

исследовании, с целью совершенствования законодательных механизмов объединения усилий 

государства и строительных организаций на основе существующих стратегий управления.  
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Abstract 

The author of this article examines the specifics of the development of the real estate market in 

the period from 2022 to the present for the effectiveness of managerial decision-making to stabilize 

the industry in the Russian Federation. In the course of the study, it was revealed that the state and 
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dynamic development. The author cites the facts that took place in the industry during the period 

under review, and also identifies factors that hinder the effective implementation of existing 

strategies in the real estate sector. As a result, a different approach was recommended in the form of 

a theoretical model, which, based on improving legislation, allows combining the efforts of the state 

and construction organizations in order to stabilize the real estate market as a direction of the national 

economy. The uniqueness of the proposed theoretical model consists in creating a system that allows 

the state and construction organizations to simultaneously implement strategies of differentia t ion 

and low costs, which together form the conditions for a different management of real estate, 

infrastructure and resources. This theoretical model can become the basis for stabilizing the real 

estate market, which operates under conditions of uncertainty as a result of external economic 

restrictive measures and other similar factors. 
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Аннотация 

В статье рассматривается следующий исследовательский вопрос: с какими 

критическими проблемами сталкиваются фермеры при внедрении бережливого мышления, 

каким образом они достигают производительности. Отмечается, что существуют различия 

в том, как бережливое производство используется в сельскохозяйственном секторе по 

сравнению с тем, как оно используется в производственном секторе. Установлено, что 

проект бережливого производства в рамках применения в агропромышленном комплексе 

может потерпеть неудачу, если принимающая его организация рассматривает бережливое 

производство как краткосрочный, а не как пожизненный проект, в котором философия 

бережливого производства пронизывает все действия и решения с расчетом на 

долгосрочную стадию. Среди факторов, препятствующих эффективному внедрению 

подходов бережливого производства в сельском хозяйстве выявлены такие барьеры, как 

нехватка ресурсов, несвоевременная их поставка, несогласованность внутренних 

подразделений сельскохозяйственной компании, непонимание персоналом 

сельскохозяйственного предприятия принципов и основ бережливого производства и 

проектного управления, отсутствие приверженности высшего руководства и 

сопротивление сотрудников изменениям. Также имеет место культурное и социальное 
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сопротивление, когда изменение воспринимается как угроза стабильности, вероятность 

потери места, неспособность флексибильно трансформировать собственный подход к 

изменениям, неготовность переобучаться, осваивать новые компетенции, косность 

мышления персонала. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Рензин Р.А., Сидорова Н.П., Шкилев Н.П. Применение принципов бережливых 

технологий в агропромышленном комплексе // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. 

Том 14. № 2А. С. 142-150. DOI:10.34670/AR.2024.76.35.035 

Ключевые слова 

Принципы бережливого производства, сельское хозяйство, агропромышленный 

комплекс, проектное управление, фермер. 

Введение 

В настоящее время в агропромышленном комплексе (далее – АПК) Российской Федерации 

все более интенсивно получают признание принципы бережливого производства (далее – БП). 

Изменения, состоявшиеся в развитии выпуска различных сельскохозяйственных машин, 

технологий выращивания различных сельскохозяйственных культур, повышение 

интенсификации сельского производства за счет применения эффективных комплексов 

удобрений позволяют обратить внимание на изыскание последующего уровня повышения 

производительности за счет использования последних достижений в области управления 

производственными и техническими аспектами АПК. В то же время, необходимо учитывать 

цифровизацию, глобализацию, последствия коронавирусной инфекции, изменение 

логистических цепочек вследствие введения санкций, нециклические кризисы, 

неспрогнозированные риски. Все вышеотмеченное способствует спросу на эффективные 

стратегии управления в АПК. Также имеет место необходимость в импортозамещении.  

Актуальность 

В сельскохозяйственном секторе, как и в других секторах, глобальная конкуренция привела 

к переходу к крупномасштабному производству, более широкому использованию 

стандартизированных технологий и большему количеству организационных и управленческих 

инноваций [Debonne et al., 2021], а также внедрению проектного управления на различных 

уровнях [Рензин, Сидорова, 2021], повышенной цифровизации всех процессов, включая 

искусственный интеллект, бизнес-интеллект [Рензин, 2023]. 

Основная часть. Изученность отечественными и зарубежными 

исследователями 

Бережливое производство в последнее время все чаще получает рассмотрение у 

отечественных исследователей относительно применения в сельскохозяйственном секторе. 

Например, Т.С.Питель [Питель, 2018] рассматривал бережливое производство в качестве 

инструмента преобразования деятельности предприятий АПК [Питель, 2016, 2017]. Н.А. 
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Лытнева [Лытнева и др., 2021] с соавт. отмечали, что БП может выступать в качестве 

результативного управления оборотным капиталом субъектов АПК. З.А. Галин с соавт. [Галин, 

Фролова, Ковшов, 2019] выявили в своих исследованиях, что принципы и подходы БП в 

молочном скотоводстве республики Башкортостан позволяют сократить производственные 

потери. В.Н. Бабин и Ю.В. Бабина [Бабин, 2010] указывают, что «реализация принципов 

бережливой организации производства в АПК позволит получить конкурентную по качеству и 

цене продукцию, востребованную с точки зрения самообеспечения, и соответствующую 

стратегическим перспективам зарабатывать на аграрном экспорте». 

Следует упомянуть зарубежных исследователей, которые рассмотрели возможности 

внедрения принципов БП в АПК. Например, Саймонс и Зокаи [Simons, Zokaei, 2005] сообщали 

об использовании БП в животноводстве, выявив преимущества данного подхода в цепочках 

создания стоимости [Barth, 2018]. 

Мартинс с соавт. рассматривали применение инструментов и концепций бережливого 

производства агропастбищах [Martins, 2023]. Выявлены инструменты БП, которые могут 

оказаться действенными в агропастбищном производстве. Важно использовать их возможности 

для снижения потерь и отходов, повышения производительности с учетом технологической, 

операционной функции, связывая их с моделью устойчивости.  

Материалы и методы 

Методологической основой исследования явились труды российских и зарубежных ученых 

по исследуемой проблеме. В работе применялся системный анализ. 

Результаты и обсуждение 

 

Рисунок 1 - Синергетическая схема составляющих эффективного сельскохозяйственного 

производства с учетом БП (разработано автором) 

Путем систематического обзора литературы можно увидеть, что применение концепций 

бережливого производства, например, в агропастбищном производстве воспринимается по-

разному и для разных типов культур и производства, например, применение различных 

инструментов, полученных из бережливого производства, несмотря на первичное применение 
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в области автомобилестроения. В числе ключевых инструментов управления, получивших 

признание в АПК, являются: 

 

Рисунок 2 - Ключевые инструменты управления в АПК 

В результате проведенного обзора установлено, что одним из основных препятствий для 

результативного внедрения является неготовность сотрудников и самого руководства внедрять 

данные принципы, предубеждение против новаций. Также высказывалось мнение 

респондентов, что технологии, применяемые в промышленности, затруднительно внедрять в 

сельском хозяйстве, имеющем свои особенности и множество препятствующих специфических 

факторов. Данные инструменты преполагают сокращение количества функционирующих 

фермерских хозяйств и увеличению их размера [Tell et al., 2016]. 

Принципы бережливого производства стали широко применяться в различных секторах, 

включая сельское хозяйство. Бережливое производство изначально было разработано и 

продолжает успешно применяться в автомобильной промышленности, но его концепции могут 

быть адаптированы и в других отраслях. В литературе это называется «бережливым сельским 

хозяйством» или «бережливой агрокультурой» [Оборин, 2023]. 

В таблице 1 приведены способы, как принципы бережливого производства могут быть 

использованы в сельском хозяйстве. 

Таблица 1 - Варианты эффективного применения принципов бережливого 

производства в сельском хозяйстве  

№ Способ Сущность 
1 Устранение 

потерь 
Принцип устранения всех видов потерь, будь то времени, ресурсов или 
энергии, может быть применен в сельском хозяйстве для оптимизации 
процессов. Например, оптимизация процессов полива, удобрения и сбора 
урожая может уменьшить потери и повысить эффективность 

2 Качество 
продукции 

Бережливое производство подразумевает стремление к производству 
высококачественной продукции. В сельском хозяйстве это может означать 
более внимательный контроль за сельскохозяйственными методами, чтобы 
обеспечить качественный урожай 

3 Эффективное 
использование 
ресурсов 

Оптимизация использования семян, удобрений, воды и других ресурсов 
может существенно снизить затраты и воздействие на окружающую среду 

4 Гибкость и 
адаптация 

 Бережливое производство также подразумевает гибкость и способность к 
адаптации к изменяющимся условиям. В сельском хозяйстве это может 
включать в себя быструю реакцию на климатические изменения или 
рыночные требования 

5 Сокращение 
излишков и 
складирования 

Принцип «требовать только того, что необходимо» может снизить 
складирование продукции и избыточные запасы, что может сэкономить 
ресурсы и финансы 

 

Применение принципов бережливого производства в сельском хозяйстве может помочь 

увеличить производительность, улучшить качество продукции, сократить затраты и уменьшить 

воздействие на окружающую среду. Джадхав, Манта и Ране [Jadhav, 2014] выявили препятствия 
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на пути успешного внедрения бережливого производства. Эти барьеры включают [Ford, 2008]: 

 

Рисунок 3 - Факторы, препятствующие успешному внедрению принципов бережливого 

производства в АПК 

Проект бережливого производства может потерпеть неудачу, если принимающая его 

организация рассматривает бережливое производство как конкретный, а не как долгосрочный 

проект, в котором философия бережливого производства распространяется на все действия и 

решения. В ряде случаев в программах бережливого производства отсутствует стратегическое 

мышление, что снижает шансы на достижение устойчивых инициатив по трансформации 

бережливого производства [Tell et al., 2016].  

Внедрение инноваций и технологий в агропродовольственном секторе влияет на 

образование и навыки. Обучение для достижения этих новых бизнес-целей должно включать 

элементы развития навыков интерпретации, анализа и принятия решений, связанных с 

управлением новыми производственными методами и процедурами в сельском хозяйстве.  

В ХХ в. АПК было основано на массовом производстве. В настоящее время растущая 

индивидуализация продуктов и быстрые изменения производственных требований заставили их 

принять и следовать бережливым методологиям. Философия бережливого производства 

направлена на снижение затрат, выявление и устранение видов деятельности, которые не 

приносят пользу. Бережливое производство нацелено на различные виды потерь, связанных с 

производственным процессом, а именно «перепроизводство, ожидание, транспортировка, 

дефекты, ненадлежащая обработка, ненужные запасы и перемещения», растрата кадрового 

потенциала [Dieste, 2019].  

Инструменты БП улучшают производительность производственного процесса. Причем 

достигаются не только экономические цели, но также социальные и экологические, такие как 

переход к более чистым методам производства. В целом, влияние БП на экологические аспекты 

сельскохозяйственного производства не рассматривались в выбранной литературе. Хотя, в то 

же время, допустимо предположить, что разумное хозяйствование и избегание складирования 

ненужных отходов позволят улучшить окружающее пространство, расположенное вблизи 

фермерского хозяйства [Colgan, 2013].  

Рекомендации 

Опираясь на результаты проведенного исследования, можно предложить следующие меры 

по формированию концепции БП в АПК, которая предполагает использование следующих 

принципов управления коллективом. Особенностью практически всех видов продукции АПК 

является то, что она скоропортящаяся. Поэтому временной фактор является одним из 

основополагающих для сокращения различных видов потерь на сельскохозяйственном 

производстве. 
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Рисунок 4 - Меры по формированию концепции БП в АПК  

Заключение 

Фактически, акцент на минимизации отходов является общим моментом между 

концепциями бережливого и зеленого производства [Barth, 2018]. Допустимо предположить, 

что они могут быть интегрированы. Стоит отметить, что, несмотря на вышеупомянутые 

аспекты, связь между бережливым производством и экологическими результатами начинает 

упоминаться, особенно в отношении влияния инструментов бережливого производства на 

экологическую составляющую, то есть за пределами простой продуктивной стороны.  

 Внедрение БП способствует лучшему сохранению собранного урожая, семенного фонда, 

выживаемость саженцев, увеличение сбыта сельскохозяйственной продукции в более сжатые 

сроки, налаживание постоянных поставок определенному потребителю, сокращение времени 

ожидания в послеуборочных процессах, сокращение потерь в процессах, и сокращение времени 

на деятельность, которая не добавляет ценности продукции, не влияет на добавленную 

стоимость сельскохозяйственного продукта [Рензин, 2023].  

Имеющийся практический опыт является руководством для других сельскохозяйственных 

предприятий, стремящихся внедрить методы бережливого производства. Также в имеющихся 

исследованиях предлагаются рекомендации по улучшению соблюдения принципов и методов 

бережливого производства, например, важно уделять особое внимание вовлечению 

сотрудников и партнеров, а также использоватя в качестве ориентира для других 

сельскохозяйственных операций для измерения их эффективности. 

Принципы и методы бережливого производства способствуют системе устойчивого 

развития и могут быть применены к трем столпам системы тройного результата: 

экономическому, социальному и экологическому [de Carvalho, 2022]. Экономический 

компонент связан с упором на производительность и прибыльность. Напротив, социальная 

составляющая связана с упором на вовлечение сотрудников и партнеров, а экологическая 

составляющая связана с акцентом на снижение энергопотребления и воздействия на 

окружающую среду. 
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Abstract 

The article addresses the following research question: what are the critical challenges farmers 

face when implementing lean thinking and how they achieve productivity. It is noted that there are 

differences in how lean manufacturing is used in the agricultural sector compared to how it is used 

in the manufacturing sector. It has been found that a lean manufacturing project in agribusiness 

applications can fail if the host organization views lean manufacturing as a short-term project rather 

than a lifelong project in which the lean philosophy permeates all actions and decisions with a long-

term view. Among the factors hindering the effective implementation of lean production approaches 

in agriculture, barriers such as lack of resources, untimely delivery, inconsistency of interna l 

divisions of an agricultural company, lack of understanding by the personnel of an agricultura l 

enterprise of the principles and foundations of lean production and project management, lack of 

commitment from top management and employee resistance were identified. changes. There is also 

cultural and social resistance when change is perceived as a threat to stability, the likelihood of 

losing one’s place, the inability to flexibly transform one’s own approach to change, the 

unwillingness to retrain, master new competencies, and the inertia of staff thinking. 
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Аннотация 

Совсем еще недавно считалось, что фирма, которая идет по инновационному пути, 

безусловно выходит на успех. Сегодня особенно явно все понимают, что основной 

проблемой идущего по тропе неизведанной будет неожидонность поворота событий во 

внешней среде. Такие острые моменты требуют особого контроля со стороны менеджеров 

и оперативного реагирования. При отсутствии реакции менеджеров на внешние 

обстоятельства, процветание и развитие его компании может быть под ударом и будет 

сопряжено с множественными рисками. Результаты могут быть разными, и 

пронозирование резкого роста и развития производства становится не исключением 

дальнейшего развития. К тому же стоит отметить, что как инновационная деятельность, 

так и любое развитие предприятия на долгосрочную перспективу сопряжено с 

деятельностью инвестиционной. Получается, что любая деятельность фирмы требует 

оценки вложений в производство, оценки эффективности данного производства и оценки 

неопределенностей, то есть рисков, с которыми может столкнуться фирма в процессе своей 

деятельности. Оценивая сегодня ситуацию в мире всем понятно что настал пик в истории 

развития мировой экономики и конфликтологии по борьбе за лидерство владения 
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энергоресурсами. Как в мировой политике так и в нашей стране топливная энергетика 

занимает весомое положение. Развитие нефтегазового комплекса при потенциальном 

наличии значительных ресурсов сдерживается существующими проблемами комплекса, в 

том числе огромными объемами инвестирования. Чаще всего в топливно-энергетическом 

комплексе инвестиции осуществляются ввиде отдельных проектов и основной целью 

становится минимизировать риски потерь от инвестиций, вложенных в деятельность 

предприятия. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Скобелева О.А., Кутяшова Е.В., Перминова А.И. Анализ и управление рисками 

инвестиционных проектов на предприятии нефтегазового комплекса // Экономика: вчера, 

сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 151-163. DOI:10.34670/AR.2024.77.70.036 

Ключевые слова 

Риск, инвестиционное решение, проект, доходность, коэффициент экономической 

обоснованности. 

Введение 

Актуальность настоящей статьи обусловлена важностью при формировании 

инвестиционного проекта его экономической эффективности, умением спрогнозировать и 

минимизировать риски деятельности предприятия, и управлять ими.  

Цель работы – изучить методы упарвления инвестиционными рисками, которые влияют на 

реализацию проектов нефтедобывающих компаний. Поставлены и решены следующие задачи: 

 теоретический обзор методов оценки и управления рисками; 

 анализ и реализация рассмотренных методов в рамках формирования инвестиционного 

проекта по бурению новых скважин; 

 предложение к рассмотрению и опробовоние введения коэффициента экономической 

обоснованности. 

Основная часть 

Инвестиционная деятельность на предприятии нефтедобычи представляет собой 

формирование отдельного проекта по каждому виду деятельности, будь то бурение новых 

скважин или забурка боковых стволов. Проект включает в себя все виды деятельности в 

комплексе с учетом предоставляемых услуг подрядными организациями, а таже управленческих 

решений, которые направлены на достижение целей компании. Каждый проект рассчитвается 

на экономико-математической модели с учетом особенности разработки каждого 

месторождения и имеет свою экономическую эффективность, которая содержит в себе цели 

инвестора. 

Для нефтедобывающего предприятия, когда определены недропользователем система 

разработки, наличие ресурсов для осуществления работ, оценены возможности и 

минимизированы риски достижения производственных показателей, объемы дополнительной 

добычи и капитальных вложений оцениваются на экономической модели, по которой 

происходит оценка проекта в целом. 
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Выделяют три стадии жизненного цикла проекта – прединвестиционную, инвестиционную, 

эксплуатационную. При прохождении каждой стадии своего существования инвестиционный 

проект проживает трансформацию в которой происходят пересмотр и уточнение моделей и 

результатов, сравнение получаемых значений показателей с тем что планировалось по проекту, 

доработка, дополнение, замена производственных показателей. 

Каждый инвестиционный проект проходит расчет на модели экономико-математической, 

которая фиксирует денежные потоки с учетом дисконтирования и строит прогноз показателей 

эффективности с учетом вложенных инвестиций и потраченных финансов на осуществление 

деятельности, подразумевающей выполнение стратегии предприятия.  

Ввиду того, что инвестиционные проекты в нефтедобывающей отрасли должны учитывать 

особенности разработки месторождений и эти особенности должны быть учтены в экономико-

математическом моделировании. К тому же период реализации инвестиционного проекта на 

бурение добывающих нефтяных скважин зачастую отсчитывается десятками лет. 

Проектрование в инвестиционной деятельности требует индивидуального подхода, регулярного 

мониторинга и оценки рисков изменения экономических условий, а также потребностей рынка. 

Сегодня существуют разработанные методы оценки эффективности инвестиционных проектов, 

которые базируются на вероятности возникновения тех или иных событий – рисков, а также 

последствий их появления. 

Риск представляет собой вероятность возникновения таких ситуаций, которые приведут к 

негативным последствиям для участников проекта. Оценка рисков проекта является 

неотьемлемой частью оценки эффективности самого проекта. 

Количественная оценка – численное определение влияния основных рисков на показатели 

экономической эффективности проекта с помощью экономико-математической модели 

проекта. Сюда входят: анализ чувствительности, сценарный подход, дерево решений, 

имитационное моделирование. 

 

Рисунок 1 - Риски нефтедобывающего предприятия в рамках инвестиционной 

деятельности 

Анализ чувствительности (sensitivity analysis) – последовательное единичное изменение 

всех проверяемых на рискованность переменных (каждый раз только одна переменная меняет 

свое значение на прогнозное число процентов). 

При анализе чувствительности вычесляется эластичность целевого показателя (например, 

NPV) от указанного параметра проекта (рыночной цены, капитальных затрат, налоговых ставок 

и т.д.). Коэффициент эластичности вычисляется по формуле: 

Е =
𝑦′−𝑦

𝑦
∗ 

𝑥

∆𝑥
        (1) 
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где х –планируемое значение параметра, 

∆х – приращение значения, имеющее порядок 1% от значения х, 

у – значение целевого показателя при значении параметра, равном х, 

у' - значение целевого показателя при значении параметра, равном х+∆х. 

Кроме этого вычисляется запас прочности по отдельному фактору риска по формуле: 

х пред= 𝑥(1 +
𝑦пред−𝑦

𝐸𝑦
)       (2) 

Где х пред – предельное значение фактора риска, соответствующее предельному значению 

целевого показателя у пред (например в случае, когда целевым показателем является NPV 

проекта, можно взять у пред=0). 

Как видно из преведенных соотношений, методика в достаточной степени универсальна 

относительно типа исследуемого фактора риска [Методические рекомендации…, 1999].  

При оценке инвестиционных проектов программ эксплуатационного бурения ПАО 

«Удмуртнефть» имени В.И. Кудинова проведен анализ и оценка рисков способом анализа 

чувствительности проекта и выделением основных показателей в качестве риск-переменных, 

таких как: цена на нефть, объемы дополнительной добычи нефти, объем капитальных вложений, 

операционные затраты. 

Для примера на основании сформированного портфеля бурения программы 

эксплуатационного бурения на период 2025-2026 гг. рассчитаны технико-экономические 

показатели проекта. Базовое значение NPV получено в ходе оценки ожидаемой экономической 

эффективности проекта и составило 1728 млн.руб. Проектом предусмотрено проведение 

проектно-изыскательских работ, земельно-устроительных работ для бурения 111 новых 

скважин и обустройство кустовых площадок. Цель проекта – обеспечить эффективный 

дополнительный уровень добычи нефти за счет бурения новых скважин в периоде 2025-2026 гг. 

При варьировании риск-переменных проекта таких как цена на нефть и курс доллара 

оценены результаты значений целевого показателя NPV и представлены в таблице 1. 

Таблица 1 - Значение NPV проекта при различных значениях цены на нефть, 

курса доллара 

Изменение варьируемого 

параметра, % 

Значение NPV, ожидаемое при изменении 

цены на нефть млн. руб. курс доллара млн. руб. 

1 2 3 
-30 538.5 -456.6 

-20 934.9 271.5 
-10 1331.2 999 

0 1728 1728 
10 2124 2455 

20 2520 3184 
30 2917 3912 

 

На основании результата анализа чувствительности при варьировании цены на нефть и 

курса доллара можно сделать вывод о том, что курс доллара является более значимым факторов 

из двух перечисленных.  

Продолжая анализировать показатель NPV через коэффициенты чувствительности проекта 

и меняя такие риск-переменные как: цена на нефть, объемы дополнительной добычи нефти, 

объемы капитальных вложений и операционные затрат, получены ожидаемые значения NPV, 



Regional and sectoral economy 155 
 

Analysis and risk management of investment … 
 

которые представлены в таблице 2. 

Таблица 2 - Значение NPV проекта при различных значениях цены на нефть, 

объемов дополнительной добычи нефти, объемов капитальных вложений, 

операционных затрат 

Изменение 

варьируемого 

параметра, % 

Значение NPV, ожидаемое при изменении 

цены на 

нефть 

объемы дополнительной 

добычи нефти 

объем капитальных 

вложений 

операционные 

затраты 
1 2 3 4 5 

-30 538.5 -146.3 3032 1792 
-20 934.9 478 2597 1770 

-10 1331.2 1103 2174 1749 

0 1728 1728 1728 1728 
10 2124 2352 1282 1706 

20 2520 2976 857 1685 
30 2917 3601 423 1663 

 

Основываясь на результатах анализа чувствительности, можно сделать выводы, что 

наибольшее влияние на показатель эффективности проекта оказывает изменение объемов 

дополнительной добычи нефти, следующим не менее важным показателем, который влияет на 

NPV, выявлен объем капитальных вложений, после него по значимости является показатель 

цена на нефть и менее всего на проект повлияло изменение такого показателя как операционные 

затраты. 

Выявленную зависимость в соответствии со значимостью по влиянию на ключевые 

показатели эффективности (КПЭ) проекта можно представить в виде диаграммы «Торнадо», 

которая помогает наглядно представить степень влияния риск-факторов. 

Метод «Торнадо» представляет собой диаграмму, на диаграммах Торнадо отображается 

изменение итогового показателя при одинаковых колебаниях нескольких параметров модели. В 

отличие от графиков или таблиц чувствительности, здесь не изучают весь диапазон значений, а 

рассчитывают только два значения для каждого параметра: для положительного и 

отрицательного отклонения. 

Поскольку наиболее сильно влияющие параметры обычно располагают вверху графика, он 

приобретает вид, немного напоминающий рисунок торнадо, отсюда и название этих диаграмм: 

 

Рисунок 2 - Анализ чувствительности КПЭ проекта метод «Торнадо» 
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Таким образом, с целью поддержания проекта на плановом уровне, а возможно и его 

улучшения, фактор, который является ключевым, это дополнительная добыча. Достижение 

уровней дополнительной добычи на плановых показателях имеет также свои риски, которые 

оцениваются количественно при помощи вероятностной оценки улучшения и ухудшения 

проекта по геологическим причинам. К таким факторам относятся неподтверждение 

структурного плана и фильтрационно-емкостных свойств пласта, отказ от проведения методов 

интенсификации добычи таких как гидроразрыв пласта, больше объемных обработок 

призабойной зоны пласта, сокращение длины горизонтального участка скважин.  

 

Рисунок 3 - Потенциальные факторы улучшения и ухудшения оценки проекта 

Фактор 1 и 2 при пессимистической оценке подразумевает невыполнение дополнительной 

добычи по геологическим и технологическим причинам. 

Фактор 1 и 2 при оптимистической оценке подразумевает перевыполнение плановых 

показателей за счет превышения фактических приростов по скважинам ввиду расширения 

контура нефтеносности по результатам бурения в зонах с отсутствием эксплуатационных 

скважин и поставленных на баланс запасов по результатам бурения разведочных и поисковых 

скважин.  

С целью повышения эффективности инвестиционных программ деятельности предприятию 

следует сформировать непрерывную программу управления рисками. Это целесообразно 

реализовывать при постоянном выявлении, контроле и снижении влияния рисков на 

производственные показатели.  

На сегодняшний день планирование и управление рисками включает в себя следующие 

этапы, представленные на рисунке 4. 

Все эти этапы применяются к каждому из инвестиционных проектов и на стадии выявления 

видов рисков при их минимизации требуют мероприятий. Ввиду того что анализ 

чувствительности показал нам, что самый значимый фактор – это добыча нефти, основные 

мероприятия направлены на ее выполнение и перевыполнение, как говорилось ранее, к 

достижениям плановых показателей по добыче чаще всего ведут инновационные методы 

заканчивания, дополнительные способы интенсификации добычи, методы увеличения зон 

дренирования пласта. А все эти мероприятия ведут за собой увеличение затрат и возвращают 

расчеты снова к оценке риска выполнения программы уже с изменением следующего 
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показателя такого как инвестиции. Дополнительно каждый риск оценивается на вероятность его 

осуществления, на уровень последствий при его осуществлении и на уровень управляемости 

данным риском.  

 

Рисунок 4 - Функционирование системы управления рисками ПАО «Удмуртнефть» им. 

В.И. Кудинова 

Таким образом, предлагается ввести дополнительный коэффициент экономической 

обоснованности (J-коэффициент), который в дальнейшем будет применяться при управлении 

рисками.  

Коэффициент экономической обоснованности (J-коэффициент) – это коэффициент, 

характеризующий эффективность реализации проекта с косвенным экономическим эффектом 

через отношение величины снижения риска к величине затрат, направленных на реализацию 

данного проекта. 

Рассмотрим на примере управления рисками по выполнению дополнительной добычи того 

же самого проекта бурения новых скважин за период 2025-2026 гг. Проект на данные момент 

имеет первую стадию проектирования и оценку инвестиций по текущим сценарным условиям. 

При этом проект наполнен адресным списком скважин с привязкой к месторождениям и кустам 

и поэтом имеет вероятностную оценку рисков неподтверждения или перевыполнения добычных 

параметров. Ввиду того что каждое месторождение характеризуется своим набором 

геологического потенциала, опытом бурения и эксплуатации скважин, все перечисленное 

учтено при оценке рисков и предложены следующие мероприятия, которые представлены в 

таблице 3. 
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Рисунок 6 - Анализ ключевых рисков проекта ВНС 

Таблица 3 - Анализ рисков инвестиционного проекта, мероприятия по 

минимизации рисков 

Выявление 

основного риска 

Анализ и оценка 

риска 

Методы 

управления 
Разработка мероприятий  

выполнением до-
бычи по реализуе-
мой программе 

1. недостижение за-
пускных дебитов 
по геологическим при-
чинам неподтвержде-
ния структурного 
плана и нефте-насы-
щенных толщин пла-
ста; 
2. превышение темпов 
падения дебитов над 

минимизация 
риска 

С целью минимизации основных рисков за-
планированы и реализуются в полном объ-
еме следующие мероприятия: 
- Бурение пилотных стволов для оценки 
структурного плана и характера насыщения 
целевого объекта, а также расширения ре-
сурсной базы кандидатов и выделения про-
дуктивных объектов, ранее являвшихся 
нецелевыми; 
- Бурение оценочных зарезок боковых ство-
лов для оценки перспективных поднятий и 
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Выявление 
основного риска 

Анализ и оценка 
риска 

Методы 
управления 

Разработка мероприятий  

плановыми по при-
чине снижения пла-
стового давления и 
прорыва газа газовых 
шапок. 

оценки перспектив нецелевых пластов; 
- Реализация программы снятия геологиче-
ских рисков; 
- Оптимизация местоположения и заканчи-
вания горизонтальных стволов. 
- Организация полноценного секторного 
моделирования со 100% покрытием сектор-
ными геолого-гидродинамическими моде-
лями силами ЗАО «ИННЦ»; 
- Актуализация и верификация секторными 
геолого-гидродинамическими моделями по 
крупным месторождениям с детализацией 
по пластам. 
- Бурение многозабойных скважин типа 
Fishbone; 
- Проведение массированных ГРП с боль-
шим количеством проппанта; 
- Проведение ГРП/БОПЗ (большеобъемных 
ОПЗ), тиражирование, применение более 
эффективных отклонителей и проведение 
обработок с более высокими давлениями; 
- Организация барьерного заводнения и ре-
ализация программы переводов в поддержа-
ние пластового давления в поддержку но-
вых скважин и боковых стволов; 
- Применение резистивиметра для повыше-
ния эффективности проводки ГС; 
- Дополнительное проведение промежуточ-
ного каротажа с целью повышения эффек-
тивной длины ГС, снижения количества пе-
ребуров по причине неподтверждения 
структуры пласта. 

3. Низкое качество це-
ментирования 

В виду наличия в разрезе пластов с различ-
нымРпл и перетоками между пластами, 
необходима реализация мероприятий 
по минимизации данных перетоков (приме-
нение эластоцемента, применение набухаю-
щих пакеров при заканчивании скважин). 

 

Каждое из этих мероприятий имеет дополнительные затраты, поэтому для понимания по 

эффективности принятых решений и управления рисками достижения стратегических целей 

проекта и предприятия в целом предлагается оценить данные мероприятия через коэффициент 

экономической обоснованности принятого решения. 

Таблица 4 - Динамика риск-факторов и показателей NPV в зависимости от 

вероятностной оценки риска выполнения дополнительной добычи нефти 

Технико-экономические 

показатели проекта 

Геологический 

риск равен 0 

Геологический 

риск равен 10% 

Геологический 

риск равен 2% 

ДД, тыс.т 4647 4182 4554 
КВ, млн.руб. 10131345 10077013 10131345 
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Технико-экономические 
показатели проекта 

Геологический 
риск равен 0 

Геологический 
риск равен 10% 

Геологический 
риск равен 2% 

NPV, млн.руб. 1727619.5 1102980.3 1602691.7 
вероятность риска 0 20% 5% 

потери по NPV при подтверждении 
риска, млн. руб. 

0 625 125 

 

Есть риск недостижения планового показателя по добыче нефти на 10% и вероятность этого 

риска равна 20%, при этом он оценен в 625млнруб.по NPV. Есть мероприятия по снижаю риска 

до 2% и его вероятность до 5%, при этом этот риск оценен в 125млн.руб., разница между риском 

первоначальным и риском остаточным составит 500 млн. руб., а затраты потраченные на 

мероприятия составят 254 млн. руб. Анализ риска с учетом дополнительных инвестиций  

представлен на рисунке 16. Таким образом эффективность принятого решения будет равна 246 

млн. руб., при этом коэффициент экономической обоснованности (J- коэффициент) равен 

отношению 500млн.руб / 254 млн. руб. =1,9. 

 

Рисунок 7 - Анализ риска выполнения показателей дополнительной добычи по проекту 

Используя коэффициент экономической обоснованности, можно управлять рисками и 

обосновывать выбор одного или всех мероприятий по эффективности принятого решения, в 

случае низкой эффективности данного показателя отказаться от выполнения какого-либо из 

предложенных мероприятий, таким образом, сократив затраты производства. В данном случае, 

выполняя в совокупности все мероприятия, снижается вероятность геологического риска и его 

последствия, соответственно повышается уверенность в достижении поставленных целей и 

стратегий. 

Более того коэффициент применим не только в целом к проекту, но и к отдельно взятым 

кустовым площадкам и даже адресным скважинам. Учитывая большие объемы инвестиций и 

огромную стоимость работ, рассчитывая коэффициент по каждому отдельно взятому 

мероприятию можно ставить приоритетность по значению коэффициента и при низких 

значениях отказываться от какого-либо мероприятия, тем самым сокращая затраты. Ввиду того, 

что каждый инвестор хочет получить прибыль при наименьших вложениях коэффициент 
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оценки экономической обоснованности является инструментом при принятии управленческих 

решений в процессе управления рисками при формировании инвестиционного портфеля на 

предприятии нефтедобывающего комплекса. 

При помощи методов оценки рисков инвестиционных проектов на этапе планирования 

можно определить слабые места, выявить основные факторы влияния и при реализации проекта 

делать акцент на выполнение того производственного фактора, который в большей степени 

попадает в зону риска. При этом предложен метод управления рисками, который в дальнейшем 

может помочь менеджеру, основываясь на конкретные цифры, обосновать выбор мероприятия 

по снижению риска. Подходя к этапу реализации проекта у эффективных менеджеров должны 

быть наготове мероприятия на улучшение проекта в случае снижения его эффективности. Здесь 

зачастую срабатывают инновационные способы подхода к уже сложившимся методам 

разработки месторождений и вариантам достижения проектного коэффициента извлечения 

нефти. Как выявлено ранее основной риск-фактор для нефтедобывающей компании — это 

добыча нефти. Немаловажным становится сейчас рост затрат и снижение цены на нефть. Как 

показывает практика цены растут и снизить затраты становится все сложнее и сложнее, 

спрогнозировать цену на нефть при отсутствии стабильности в мировой экономике становится 

нереальным. С целью минимизации получения отрицательного эффекта от вложения капитала 

и развития предприятия предлагается оценивать проекты в наихудших сценарных условиях, при 

определении низкорентабельных операций точечно проводить мероприятия на улучшение, при 

отсутствии таковых заменять на более эффективные.  

Заключение 

Изучение и анализ рисков при формировании инвестиционных проектов показали, что 

управление рисками, применение методов количественной оценки рисков позволяет снизить 

риски недостижения запланированного результата эффективности, корректировать и улучшать 

проекты с наибольшей выгодой для инвестора. Более того предложен вариант введения 

коэффициента экономической обоснованности, который позволит управлять рисками и оценить 

эффективность принятых решений по мероприятиям на снижение рисков. При применении 

коэффициента к адресным скважинам или кустам появляется метод управления затратами и 

избежание неэффективных дополнительных вложений. Особую важность имеет применение 

данного коэффициента на предприятии нефтедобывающего комплекса в связи с отсутствием 

финансовой стабильности на рынке нефтепродуктов и в целом в мировой экономике.  
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Abstract 

More recently, it was believed that a company that follows an innovative path will certainly 

succeed. Today, it is especially clear that everyone understands that the main problem of walking 

along the path of the unknown will be the unexpected turn of events in the external environment. 

Such acute moments require special control on the part of managers and prompt response. In the 

absence of managers' reaction to external circumstances, the prosperity and development of his 

company may be under attack and will involve multiple risks. The results may be different, and 

forecasting a sharp growth and development of production is no exception to further development. 

Assessing the situation in the world today, it is clear to everyone that the peak has come in the history 

of the development of the world economy and conflictology in the struggle for leadership in the 

possession of energy resources. Both in world politics and in our country, fuel energy occupies a 
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significant position. The development of the oil and gas complex, with the potential availability of 

significant resources, is constrained by the existing problems of the complex, including huge 

amounts of investment. Most often, investments in the fuel and energy sector are carried out in the 

form of individual projects and the main goal is to minimize the risks of losses from investments 

invested in the company's activities. 
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Аннотация 

Проанализированы подходы к выполнению таможенных контролирующих 

мероприятий лесоматериалов. В соответствии с нормативной документацией 

лесоматериалы классифицируются на круглые лесо- и пиломатериалы, отличительные 

особенности которых устанавливают различные подходы к их механической обработке. 

Основными показателями при осуществлении таможенного контроля лесоматериалов 

являются вид породы древесины, ее влажность и объем. С 1 января 2022 года в Российской 

Федерации вступил в силу запрет на экспорт необработанных или грубо обработанных 

лесоматериалов, таких как хвойные и ценные лиственные породы. Кроме того, были 

установлены повышенные ставки вывозных таможенных пошлин для некоторых видов 

лесоматериалов с влажность более 22%. В ходе таможенного оформления лесоматериалов 

применяются различные методики измерения, однако их реализация сопряжена с рядом 

проблем. Одной из основных задач является измерение физических характеристик партии 

экспортируемых лесоматериалов, включая определение номинального и фактического 

объема. Проблема недостаточной автоматизации в подсчете объемов лесо- и 

пилопродукции является актуальной. В статье были выявлены проблемы, связанные с 

измерением объема лесоматериалов, которые подлежат контролю. Исследование показало, 

что методика измерения объема партии пилопродукции при таможенных операциях не 

соответствует действующим правилам заполнения декларации на товары. В связи с этим 

возникает высокая вероятность, что должностные лица, осуществляющие фактический 

контроль, могут выявить административные правонарушения участников 

внешнеэкономической деятельности относительно заявленного и фактического объема 

партии пилопродукции. Некоторые положения методики также вызывают трудности в 

практическом применении. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Бердникова Е.А., Меньшикова В.К., Демина Л.Н., Меньшиков А.В., Марченко В.В. 

Анализ стандартных измерений объемов пиломатериалов // Экономика: вчера, сегодня, 

завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 164-172. DOI:10.34670/AR.2024.66.88.039 
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Введение 

Количество учета лесоматериалов и отслеживание торговли древесиной становятся все 

более актуальными [Леншина и др., 2023]. Раздел II «Перечня стратегически важных 

товаров…», принятого Постановлением Правительства РФ от 13.09.2012 № 923 устанавливает 

лесоматериалы как один из товаров данного перечня.  

44 группа Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности Евразийского 

экономического союза (ТН ВЭД) включает шесть товарных позиций, в том числе древесину и 

ее производные продукты.  

Статистические материалы Федеральной таможенной службы Российской Федерации (ФТС 

России) показывают масштабы основного экспорта необработанных и обработанных 

(пиломатериалы) лесоматериалов товарных позиций 4403 и 4407. Остальные товары лесной 
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промышленности, такие как клееная фанера (4412), древесная целлюлоза (4702-4704) и газетная 

бумага (4801), экспортируются в намного меньших объемах.  

Однако, при исследовании количественных характеристик по годам экспортируемых 

необработанных и обработанных лесоматериалов выяснилось их снижение в 2021 году до 31 

197,7 тыс. тонн [Customs statistics…, www] в отличие от предыдущих периодов (рис. 1). 

Несмотря на это экспорт товаров в 2021 году товарных позиций 4403 и 4407 в стоимостном 

выражении составил 7 168,9 млн долл. США, что по сравнению с 2020 годом (5 342,4 млн долл. 

США [там же]) больше на 34,1%. Причиной такого показателя послужил ряд ограничительных 

мер, введенных с 1 января 2022 года Правительством РФ, среди которых – усиление ставок 

вывозных таможенных пошлин и отмена экспортных квот. Например, новые таможенные 

пошлины применяются к некоторым видам лесоматериалов влажностью более 22%, запрещен 

экспорт необработанных или грубо обработанных лесоматериалов хвойных и ценных 

лиственных пород. 

 

Рисунок 1 - Движение диапазона экспортируемых лесоматериалов в разрезе товарных 

позиций 4403, 4407 ТН ВЭД 

На некоторые виды лесоматериалов с 2022 года на основании Постановления Правительства 

№ 380 действуют нормы на вывоз в страны ЕАЭС. Постановление регламентирует ежегодное 

установление объемов вывоза, обязательное наличие экспортной лицензии. Акцентировано 

внимание на экспортировании в Армению товаров лесопромышленного комплекса только 

автомобильным транспортом (через пункт пропуска «Верхний Ларс»), и железнодорожным 

транспортом в другие государства Союза.  

Материалы и методы 

Перед должностными лицами таможенных органов, выполняющих таможенный контроль 

лесоматериалов, стоит задачи пресечения нарушений и соблюдения таможенного 

законодательства [Леншина, 2021]. При этом большое значение уделяется установлению 

точности и достоверности сведений, заявленных в декларации в части наименования породы 

древесины. Вместе с тем немаловажным является проверка ее количественных характеристик.  

В ходе выполнения таможенного контроля лесоматериалов должностные лица 
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руководствуются условиями, изложенными в положениях Таможенного кодекса Евразийского 

экономического союза (ТК ЕАЭС). В частности, статьями 327, 328 и 349, где применяются 

формы таможенного осмотра, таможенного досмотра и таможенного наблюдения 

соответственно. Также в работе могут применяться нормативные и правовые документы и 

ведомственные методические рекомендации. 

Необработанные лесоматериалы товарной позиции 4403 ТН ВЭД проверяют по отдельному 

перечню сведений, в который входят следующие показатели: порода древесина, толщина на 

верхнем и нижнем торцах, а также присутствие различного рода консервантов, необходимых 

для обработки древесины, таких как краска, креозотом, травители и др.  

При таможенном контроле пилопродукции классифицированной в товарной позиции 4407 

ТН ВЭД проверке подлежит графа 31 декларации, где особое внимание уделяется информации 

о номинальном и фактическом объеме товара, а также о породе, сорте, виде обработки 

древесины, и при наличии – о припуске на величину усушки и предельных расхождениях от 

обозначенных размеров. 

Таможенный контроль пилопродукции осуществляется на основании «Методики измерения 

при проведении таможенных операций. Правила М 13-24-13. Объем пилопродукции» 

(Методика) [Токарев и др., 2017; Романов, 2021] ГОСТ 16588-91 «Пилопродукция и деревянные 

детали. Методы определения влажности». Данные документы регламентируют определение 

влажности пилопродукции, диапазон которой важен при начислении таможенных пошлин и 

платежей. 

Полученные результаты и их обсуждение 

Несмотря на достаточную информативность Методики, при работе с ней возникают 

затруднения во время проведения измерений. В Методике исчерпывающе приведены 

специализированные термины, но отсутствуют понятия и характеристики их расчетов по 

группам (рис. 2), например, таких как количество замеров или объем выборки. Поэтому 

таможенным сотрудникам приходиться пользоваться дополнительными нормативными актами, 

в данном случае ГОСТами, среди которых ГОСТ 32714-2014 «Лесоматериалы. Термины и 

определения», который регламентирует расчет влажности массы воды в древесине, ГОСТ 

6782.1-75 «Пилопродукция из древесины хвойных пород. Величина усушки» и ГОСТ 6782.2-75 

«Пилопродукция из древесины лиственных пород. Величина усушки», где определяется 

величина усушки в зависимости от породы древесины. При этом Методика не дает разъяснений 

оформления результатов величины выборки через протокол. 

При установлении объемов выборки большое значение имеет размер партии 

пилопродукции. В соответствии с этим применение таких методов измерений как поштучный 

(п. 6.1 Методики), штабельный (п. 6.2 Методики) или комплексный (п. 6.3 Методики) является 

актуальным (рис.3). 

Методы основаны на определении геометрических мер и расчета объемов единиц 

пилопродукции, и отличаются друг от друга количеством измеряемых объектов. При чем 

штабельный метод основан на опорных значениях величин, полученных поштучным методом.  

Необходимо отметить, что при определении штабельного метода (п. 6.2), Методика не дает 

комментариев под словосочетанием «единица одного типа», что затрудняет  понимание этого 

высказывания и соответственно усложняет представление того какие виды и характеристики 

однородности обрезной пилопродукции подлежат измерению.  
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Рисунок 2 - Категории единиц пилопродукции в соответствии с их геометрическими 

характеристиками 

 

Рисунок 3 - Способы определения объемов пилопродукции 

Комплексный метод применяется крайне редко, так как он предусматривает оценивание 

всей партии пилопродукции посредством взвешивания.  

Методика разъясняет и описывает вычисления всех методов, дает формулы расчета (п. 11.2, 

11.3, 11.4). Вместе с этим некоторые комментарии вызывают ряд вопросов. Так, пункт 11.3.5 

указывает на действия в случае отсутствия информации о влажности в сопроводительных 

документах. Какого рода сопроводительные документы имеются ввиду, входит ли в их перечень 

декларация на товары (ДТ)? Если ДТ является одним из документов, то сам пункт 

автоматически не подлежит рассмотрению, так как в ДТ в обязательном порядке заявляются 

сведения о начальной влажности пилопродукции .  

Пункт 11.3.6 показывает нормы при несоответствии фактических и заявленных показателей. 

В этом случае возникает вопрос о необходимости данного пункта в случае применения 

штабельного метода. Поскольку п. 11.4.8 комментирует ситуацию, когда вся партия 
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пилопродукции отнесенная к четвертой группе геометрических размеров является равной по 

номинальному и фактическому объему.  

В свою очередь пункт 11.4.8 «б» при геометрических расчетах номинального размера 

пилопродукции ссылается на пункт 11.3.4, согласно которому данные параметры определяются 

исходя из значений усушки. Нередко в ДТ не указываются такие параметры или 

приравниваются к нулю. Поэтому такого рода вычисления не представляются возможными. 

Важно подчеркнуть то обстоятельство, что в п. 11.3.4 отсутствует источник предельных 

отклонений, необходимых при расчете номинальных размеров пилопродукции (ГОСТ 6782.1-

75, ГОСТ 6782.2-75). 

При использовании в штабелях прокладок идентичных породе пилопродукции, объем 

необходимо рассчитывать с их учетом (п. 11.3.4). Методика не дает указаний о методах или 

способах измерения прокладок. Обстоятельства нахождения прокладок внутри штабеля 

блокируют возможность решить задачи по определению их породы и установлению размерных 

характеристик.  

В соответствии с требованиями к условиям измерений (п. 9.2) необходимо такое 

размещение каждой единицы или штабеля пилопродукции, чтобы обеспечить доступ в целях их 

измерения. Практика показывает случаи отсутствия таких условий по причинам, не зависящим 

от участников внешнеэкономической деятельности. Методика не разъясняет действия 

инспекторов в подобных ситуациях. 

В Методике нередки случаи смысловых ошибок или неправильных ссылок на формулы (п. 

11.3.8, 11.3.9, 11.4.9). 

Заключение 

Исследование Методики и практические ситуации помогли сделать вывод о 

целесообразности пересмотра документа по следующим критериям: 

 -замер геометрических параметров штабелей пилопродукции. Методика устанавливает не 

менее четырех измерений штабеля рулеткой. При этом по два измерения производятся по 

высоте с каждой противоположной стороны. Далее для расчета высоты штабеля используется 

среднеарифметическая формула. Определение длины и ширины штабеля производятся по 

такому же принципу. При проведении практических мероприятий выявлено, что результаты 

измерений геометрических значений остаются одинаковыми как в случае четырех, так и в 

случае двух замеров, причем при двукратном варианте продолжительность выполнения задачи 

снижается вдвое. В связи с этим, уместно переработать протокол осуществления работ по 

вопросам измерения объемов партии пилопродукции штабельным методом. 

-определение влажности и номинальных размеров пилопродукции. Методика трактует 

установление номинальных размеров в зависимости от уровня усушки  и величины влажности. 

При этом отсутствие информация о начальной и/или конечной влажности в сопроводительных 

документах позволяет (по данным Методики) величину усушки не учитывать, а размер 

формировать из расчета фактического состояния пилопродукции. Таким образом, при 

отсутствии в ДТ начальной и конечной влажности участники внешнеэкономической 

деятельности показывают значения только транспортной влажности. Для этого таможенный 

инспектор проводит измерение не менее чем на 50 досках и заносит данные в протокол 

влажности. Но при отрицательном варианте сведений о начальной и/или конечной влажности в 

графе 31 декларации, такие данные не имеют смысла и не берутся во внимание. На основании 
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вышеизложенного определение влажности целесообразно определять только на беспошлинных 

пиломатериалах.  

Предложения по совершенствованию методов измерений: 

 снять искажения геометрических показателей пиломатериалов за счет внедрения 

автоматизированных систем измерений; 

 повысить уровень квалификации специалистов-таможенников, в обязанности которых 

входит функция замеров пиломатериалов, в целях исключения погрешности в 

измерениях. 

СТУ провело совещание, где были озвучены проблемы выполнения метрологических 

измерений лесоматериалов. Планируется выпуск новых методических указаний с изменениями 

и дополнениями.  
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Abstract 

Approaches to the implementation of customs control measures for timber products are 

analyzed. In accordance with regulatory documentation, timber products are classified into round 

timber and lumber, the distinctive features of which establish different approaches to their 

mechanical processing. The main indicators when carrying out customs control of timber are the 

type of wood species, its moisture content and volume. On January 1, 2022, a ban on the export of 

unprocessed or roughly processed timber, such as softwood and valuable hardwood, came into force 

in the Russian Federation. Increased rates of export customs duties were established for certain types 

of timber with a moisture content of more than 22%. During customs clearance of timber, various 

measurement techniques are used, but their implementation is associated with a number of problems. 

One of the main tasks is to measure the physical characteristics of the exported timber shipment, 

including the determination of nominal and actual volume. The article identified problems 
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associated with measuring the volume of timber that is subject to control. The study showed that the  

methodology for measuring the volume of a batch of lumber during customs operations does not 

comply with the current rules for filling out a goods declaration. In this regard, there is a high 

probability that officials exercising actual control may identify administrative offenses by 

participants in foreign economic activity regarding the declared and actual volume of a batch of 

lumber products. Some provisions of the methodology also cause difficulties in practical application.  
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Аннотация 

Торговля России со всеми странами мира основана на принципе справедливости и 

взаимной выгоды. Российские товары хорошо продаются по всему миру благодаря 

отличному качеству, конкурентоспособным ценам и инновациям, которые идут в  ногу со 

временем. Это результат эффективности принципов рыночной экономики. Фактически, по 

сравнению с агрессивной торговлей нескольких западных стран, Россия уделяет больше 

внимания взаимной выгоде и устойчивости отношений экономического и торгового 

сотрудничества. В статье автором проведен анализ существующих на российском рынке 

тенденций в сфере предложения в условиях экономического кризиса, указаны 

положительные и отрицательные показатели предложения и его влияние на 

платежеспособный спрос. Сделан вывод, что взаимосвязь между спросом и предложением 

является базовой взаимосвязью рыночной экономики, а дисбаланс между спросом и 

предложением является одной из важных причин экономических колебаний и стагнации 

развития. 
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Введение 

2023 год в России – это период активной адаптации к условиям санкций, осознания 

возможностей внутренней экономики и руководства стратегией экономического развития. 

Неуклонное продвижение и проведение структурных реформ в сфере предложения позволило 

выявить исторические изменения в основных сферах народного хозяйства, которые 

характеризуются неуклонным прогрессом: от развертывания и внедрения новых концепций 

экономического и социального преобразования, построения новой стратегии развития страны и 

содействия высокотехническому потенциалу до внедрения реальных стратегий по оптимизации 

бизнес-среды, устранению болевых точек и трудностей предпринимательства, повышению 

внутренней производительности. 

За прошедший период времени экономическое функционирование нашей страны 

продемонстрировало сочетание характеристик, заключающихся в сосуществовании 

относительно сильного потенциала предложения и относительно слабого роста спроса. Многие 

современные эксперты согласны с мнением, что экономика России вполне способна догнать 

показатели экономики мировых развитых стран в связи с высокими темпами экономического 

роста, повышением уровня национального производства и эффективного регулирования 

уровнем инфляции. Президент России В.В. Путин заявил на совещании по экономическим 

вопросам, что ВВП России вырос на 3,6% в 2023 году. Он сообщил, что средние темпы роста 

мирового ВВП в прошлом году составили 3%, а развитых стран – 1,5%. В ходе встречи 

Президент также заявил, что в 2023 году объем промышленного производства в России вырос 

на 3,5%, а обрабатывающая промышленность – на 7,5%. Показатель оказался выше прогнозов 

Минэкономразвития, ожидавшего рост ВВП на 3,5%. Одной из ключевых причин неожиданно 

высокого роста этого показателя является самое большое накопление товарно-материальных 

запасов с 1995 года. Без накопления товарно-материальных запасов этот показатель был бы 

значительно ближе к долгосрочному равновесному тренду [Динамика ВВП России, Путин 

сообщил о росте ВВП России в 2023 году на 3,6%, www]. С точки зрения международных 

экономических законов страны с более низким уровнем экономического развития имеют более 

низкие средние уровни цен, чем развитые страны, и ВВП, измеряемый по паритету 

покупательской способности (ППС), будет в той или иной степени выше, чем ВВП, измеряемый 

по обменным курсам.  

Наблюдая за реальной ситуацией, можно сказать, что в последние годы в прогнозе 

догоняющего развития нашей страны произошли существенные изменения, которые связаны по 

крайней мере с двумя факторами окружающей среды. Судя по изменениям в политике США по 

отношению к России, назревают более жесткие сценарии взаимоотношений, с другой стороны, 

эволюционный рост экономики страны и развитие международного сотрудничества поставили 

под угрозу гегемонию США и стран НАТО на мировом рынке. 

Основная часть 

По мнению аналитиков Forbes, на начало 2024 года в России появился ряд проблем, 

способных повлиять на дальнейшее развитие ее экономики. К ним относится дефицит на рынке 

специалистов; снижение уровня производительности труда; высокие темпы инфляции, 

опережающие возможности спроса; планомерное применение антикризисных мер, что может 

повлиять на неравномерное развитие секторов национального хозяйства. Потенциал бизнеса 
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почти полностью использован, потому предложение в экономике все больше не успевает за 

растущим спросом. Негативные шоки предложения также способствовали ускорению роста цен, 

например, более высокие мировые цены на сырье, сокращение доступности определенных 

продуктов питания и рост затрат производителей (во многом это связано со структурными 

ограничениями на рынке труда и обесцениванием рубля). Расширение внутреннего спроса 

совпадает со снижением экспорта, что оказывает дополнительное давление на курс рубля.  

Динамика внутреннего производства в России в 2023 году отражена в таблице 1. 

Таблица 1 – Динамика производства в России за 2023 год   

Показатель Значение, % 

Рост производства (общий) 5,2 

Добывающая промышленность 3,1 
в том числе:  

добыча угля 8,4 
горючего природного газа 15,6 

Обрабатывающая промышленность 8 
Производство готовых металлических изделий (кроме машин и оборудования) 30 

Производство электрического оборудования 29,3 
Выпуск компьютеров, электронных и оптических изделий 23,8 

Выпуск прочих транспортных средств (включая авиационную технику, 
судостроение и т.д.) 

11,7 

Производство автотранспортных средств, прицепов и полуприцепов 27,3 

в том числе:  
производство легковых автомобилей 33 

Производство кокса и нефтепродуктов 15,9 
Производство химических веществ 7,7 

Производство мебели 14,4 
Металлургическое производство 4,8 

Производство продуктов питания 5,4 
Обработка древесины -9,7 

Производство лекарств -9 
Источник: составлено автором по [Беленькая, www] 

 

С точки зрения финансового рынка увеличились инвестиции в модернизацию, расширение 

производства и закупку нового оборудования. Рост инвестиционных расходов во многом 

обусловлен ростом цен на оборудование в условиях санкций и изменения курса валют. 

Инвестиционная деятельность сама по себе обладает инерцией, то есть рост в основном 

гарантирован за счет завершения старых проектов. С января по сентябрь 2023 года годовые 

темпы роста капитальных вложений в бюджетные средства, собственные средства и кредитные 

фонды составляют 22%, 20% и 7% соответственно. По данным Росстата, положительная 

динамика ВВП хоть и в меньшем объеме, но будет сохраняться и в 2024 году и составит 

примерно 1,2-2,3% [Бюллетень Департамента исследований и прогнозирования. О чем говорят 

тренды. Макроэкономика и рынки, www] Рост обусловлен существенным улучшением деловой 

уверенности и необходимостью обеспечить структурную трансформацию экономики 

(импортозамещение, возобновление замороженного производства, обновление и расширение 

транспортно-логистической инфраструктуры, реструктуризация бизнес-процессов). В 

результате можно говорить о преимущественно положительной динамике предложения на 

российском рынке (табл. 2). 
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Таблица 2 – Динамика предложения в России за 2023 год  

Показатель Значение, % 
Рост розничной торговли 7,4 

Оборот розничной торговли (общий) 1,1 
Оборот розничной торговли в сопоставимых ценах по продовольственным товарам 3,3 

Оборот розничной торговли в сопоставимых ценах по непродовольственным  11,7 
Оборот на рынке общественного питания 15,4 

Рынок услуг 6 
Грузооборот транспорта (общий) -3 

в ом числе:  

грузооборот железнодорожного транспорта -0,5 
Строительство 5,7 

Сельское хозяйство 3,2 
Источник: составлено автором по [Беленькая, www] 

 

Благодаря поддержке системы рыночной экономики и благоприятной политической среде, 

созданной в результате реформ и открытости внешним партнерам, общий объем предложения 

экономики России сохраняет активную тенденцию к модернизации промышленных технологий 

и свою способность реагировать на сигналы рынка. Ускоренный рост цен на отдельные 

сырьевые товары будет сдерживаться за счет увеличения предложения и максимальной 

поддержки экономик со стороны предложения. Минфин прогнозирует на 2024 год 

положительную динамику в 24% в развитии железнодорожного транспорта, так как спрос на 

транзит товаров с востока на запад по территории страны возрос, несмотря на действие санкций. 

При этом Центральный Банк дает прогноз на снижение до 4% динамики инфляции, а ставки 

процента – с 12,5 до 14,5% годовых, что положительно повлияет на финансовый рынок и 

уровень цен на товары [Бюллетень Департамента исследований и прогнозирования. О чем 

говорят тренды. Макроэкономика и рынки, www]. 

Сравнительные преимущества нашей страны во многих отраслях сосуществуют с 

имеющимися пробелами в нескольких высокотехнологичных областях. 

Во-первых, в некоторых традиционных отраслях промышленности производственные 

мощности нашей страны сформировали относительно стабильное преимущество начиная от 

бытовой техники до промышленных материалов. 

Во-вторых, в некоторых важных традиционных отраслях промышленности быстрое 

развитие нашей страны в той или иной степени сформировало преимущества в области 

предложения. 

В-третьих, быстрое расширение внутреннего производства и возможностей поставок за счет 

научно-технических исследований и крупномасштабных инвестиций в определенные сектора 

может сопровождаться высокими технологическими порогами и высокой долгосрочной 

зависимостью от импорта. 

В-четвертых, в передовых секторах современных технологий и развивающихся отраслях 

промышленности, таких как аэрокосмическая промышленность, робототехника, 

биофармацевтика, чипы, большие самолеты, новые энергетические аккумуляторы и 

автомобили, производственные возможности нашей страны демонстрируют 

диверсифицированную тенденцию роста.  

Как страна с доходом на душу населения от среднего до высокого, наша страна по-прежнему 

в разной степени отстает от передового мирового уровня в вышеупомянутых областях в целом, 

и она по-прежнему сталкивается с ограничениями внешнего экспортного контроля в 

высокоточных областях, таких как биофармацевтика и чипы высокого класса. Стабильная 
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занятость и рост доходов являются важными промежуточными звеньями потребительского и 

инвестиционного спроса, способствующими развитию друг друга. Посредством инвестиций, 

направленных на увеличение рабочих мест, повышается уровень доходов работников, что 

помогает преобразовать общий социальный спрос в платежеспособный спрос. Необходимо 

обеспечивать стабильность занятости в ключевых группах специальностей, являющихся 

приоритетными на рынке труда (табл. 3). 

Таблица 3 – Динамика предложения на рынке труда в России за 2023 год  

Показатель Значение, % 
Уровень безработицы 3,3 

Списочная численность работников организаций (без субъектов малого 
предпринимательства) 

3,2 

Годовой рост номинальных заработных плат 6,3 

Средняя зарплата 2,9 
в том числе:  

государственное управление и обеспечение военной безопасности, социальное 
обеспечение 

17,5 

в обрабатывающей промышленности: производство одежды 23,9 

производство готовых металлических изделий, кроме машин и оборудования 20,5 
производство компьютеров, электронных и оптических изделий 23,9 

производство прочих транспортных средств и оборудования 22,4 
производство электрического оборудования 22,8 

Источник: составлено автором по [Беленькая, www] 

 

Россия пережила очередную волну эмиграции (примерно 0,67% рабочей силы) и 

мобилизацию на фронт, вследствие чего повысился уровень спроса на рынке труда, 

заполняемый за счет иммиграции рабочей силы из стран СНГ, качество которой остается ниже 

средней по российскому рынку. Реабилитация же военнослужащих, выполнивших контракты, 

и их возвращение в производство – по факту весьма длительный процесс и имеет отложенный 

эффект. Инфляция слишком высока, и предприятия больше не являются достаточно 

устойчивыми в финансовом отношении, чтобы быстро повышать заработную плату, даже в 

условиях явной нехватки рабочей силы. Рост показателя действительно подскочил в октябре 

2023 года, но, как отмечают аналитики, это исключение, появившееся из-за роста инфляции и 

ожидаемого повышения минимальной заработной платы. Все эти процессы происходят на фоне 

продолжающегося демографического кризиса, когда доля трудоспособного населения в 

возрасте 20-50 лет минимальна. На будущий период Минэкономразвития прогнозирует, что 

прогнозные зарплаты вырастут в среднем на 7,7% с 2024 по 2026 год, а реальная заработная 

плата вырастет на 2,5%. Уровень безработицы останется на исторически низком уровне в 3,1%, 

а занятость вырастет с 72,8 миллиона в 2023 году до 74 миллионов в 2026 году. Однако дефицит 

рабочих кадров на рынке труда будет сохраняться на уровне примерно 7% во всех отраслях 

деятельности [Бюллетень Департамента исследований и прогнозирования. О чем говорят 

тренды. Макроэкономика и рынки, www]. 

Заключение 

На основании предложенных данных сделаем вывод, что общая эффективность 

предложения в период развивающейся экономики низка, и на ранних стадиях реформ и 

открытости некоторые ключевые секторы национального хозяйства по-прежнему периодически 

сталкиваются с узкими местами. Присущая стороне предложения жизнеспособность в новый 
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период в конечном счете является результатом непрерывного накопления механизма 

стимулирования и корректировки системы открытого рынка. 

В отраслях с очевидными преимуществами предложения, таких как сектор инфраструктуры, 

государственные предприятия внесли огромный вклад, но в большинстве случаев частные 

предприятия продолжают расти и берут на себя ведущую роль в создании рыночного 

предложения.  

Таким образом, сильный потенциал предложения является основным условием 

экономического развития. Однако развитие в корне основано на удовлетворении спроса. 

Устойчивый и здоровый экономический рост неотделим от сотрудничества и общего баланса 

между спросом и предложением. Недостаточный спрос будет тормозить экономический рост, а 

постоянное сокращение спроса даже обратит вспять и нанесет ущерб производственно-

сбытовому потенциалу. 
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of a market economy. In fact, compared to the aggressive trade of several Western countries, Russia 

places more emphasis on mutual benefit and sustainability of economic and trade cooperation 

relations. In the article, the author analyzes the trends in supply existing on the Russian market in 

the context of the economic crisis, indicates positive and negative indicators of supply and its impact 

on effective demand. The author concluded that the relationship between supply and demand is the 

basic relationship of a market economy, and the imbalance between supply and demand is one of 

the important reasons for economic fluctuations and stagnation of development. 
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Аннотация 

Индустрия туризма является одной из стратегических областей российской экономики. 

Расширение сотрудничества в рамках сообщества стран БРИКС требует изменений и в 

российской внешнеэкономической туристической деятельности. Все это обуславливает 

необходимость изучения и анализа туристической сферы в индустрии международного 

туризма стран БРИКС. В статье разработана концепция внешнеэкономической 

деятельности в рамках БРИКС. Работа туристических организаций требует глубоких 

знаний международных законов и правил. Операторы турфирм должны взаимодействовать 

с государственными органами различных стран, а также учитывать различные 

инновационные методы, применяемые в развитии туризма. В статье анализируется 

структура туризма и динамика изменений туристических потоков в  России и странах 

БРИКС (до расширения состава в 2024 году). Анализ динамики туристических потоков 

показывает их рост. Появляются новые объекты туризма и маршруты. Число туристов 

увеличивается. Анализ внешнеэкономической деятельности туристических организаций 

P
u

b
li

sh
in

g
 H

o
u

se
 "

A
N

A
L

IT
IK

A
 R

O
D

IS
" 

(a
n

al
it

ik
ar

o
d

is
@

y
an

d
ex

.r
u
) 
h

tt
p

:/
/p

u
b

li
sh

in
g

-v
ak

.r
u
/ 

mailto:na_zamyatina@guu.ru


Regional and sectoral economy 181 
 

International tourism in the BRICS countries 
 

России позволяет выработать рекомендации по развитию и совершенствованию работы 

российской туристической отрасли. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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инфраструктура туризма, международный туризм, БРИКС.  

Введение 

БРИКС – это примерно половина населения земли, а следовательно, огромный рынок 

туризма, поэтому его целесообразно развивать [Харитонов, Шайтура, 2015]. Развитие туризма 

сближает страны, является двигателем международного экономического обмена, улучшает 

сферы международной торговли [Байкова, Боголюбова, Орловская, 2019; Воскресенский. О 

современном состоянии рынка международного туризма, 2021; Воскресенский. О современных 

тенденциях в международном и российском туризме, 2021; Тимошкова, 2022]. Развитие 

международного туризма совершенно необходимо для установления нового международного 

порядка, основанного на открытости, равноправном обмене между государствами и народами. 

Особую актуальность настоящему исследованию придают происходящий в настоящее время 

процесс расширения состава стран сообщества: с 1 января 2024 года Египет, Иран, ОАЭ и 

Эфиопия проходят процедуру официального включения к БРИКС. 

Целью исследования является анализ внешнеэкономической деятельности (ВЭД) 

российских туроператоров с целью выработки предложений по улучшению их деятельности в 

странах БРИКС. 

Задачами исследования являются анализ теоретических вопросов ВЭД в сфере туризма; 

анализ ВЭД трендов в сфере туризма в странах БРИКС; разработка механизмов 

совершенствования туристической деятельности в странах БРИКС.  

Концепция внешнеэкономической деятельности в индустрии 

туризма стран БРИКС 

Торгово-экономическая деятельность (ВЭД) туристических операторов является важной 

составляющей мирового туристического рынка. Эта сфера представляет собой сложную 

систему взаимосвязанных процессов и процедур, которые обеспечивают организацию и 

проведение туристических поездок для клиентов. Туристическая индустрия является одной из 

самых динамичных и перспективных отраслей современного бизнеса [Ершов, Гребенников, 

Яновский, 2023; Кожаев, Шайтура, Шаньгин, 2016; Коршунов, Осмоловский, 2015]. С каждым 

годом все больше людей стремятся путешествовать, открывая для себя новые культуры, 

исторические достопримечательности и прекрасные пейзажи по всему миру. В связи с этим 

туристический бизнес становится все более конкурентоспособным и многие компании 

переходят на международный уровень, чтобы предложить своим клиентам максимально 
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широкий спектр услуг. Однако ведение внешнеэкономической деятельности (ВЭД) требует от 

компаний дополнительных навыков и знаний. В данном контексте туроператоры, 

специализирующиеся на ВЭД, играют важную роль в формировании успешных туристических 

предложений для своих клиентов [Панова, 2023; Никонов, Толорая, 2013]. Именно эти 

компании обеспечивают не только комфортабельные отели и транспортные услуги, но и 

эффективное проведение визовых процедур, а также другие необходимые операции, связанные 

с туристическими поездками. 

Основной целью туроператоров, ведущих ВЭД, является обеспечение безопасного и 

планомерного перемещения туристов через границы различных стран [Шайтура и др., 2021; 

Шахова, 2019]. Компании этого профиля тесно сотрудничают с ведущими логистическими 

операторами, имеют устоявшиеся связи с правительственными органами и инстанциями, что 

позволяет им оперативно реагировать на изменения в законодательстве и обеспечивать своих 

клиентов лучшими условиями при организации туристических поездок. 

Одним из главных преимуществ туроператоров, специализирующихся на ВЭД, является их 

профессионализм и опыт в области международных отношений. Эти компании детально 

осведомлены о требованиях и правилах каждой страны, включая визовый режим, транспортные 

правила и законы, и могут предоставить своим клиентам самую полную информацию, что 

является гарантией беззаботного туристического отдыха [Шкваря, 2019; Shaitura, Karadzhova, 

2017]. 

Более того, туроператоры, ведущие ВЭД, активно сотрудничают с государственными и 

международными органами по туризму, что дает им возможность первыми получать 

актуальные данные о различных странах, их изменениях в туристической политике и 

возможных рисках. Это позволяет им прогнозировать и минимизировать возможные проблемы 

и несоответствия во время организации туристических поездок и уверенно решать любые 

вопросы, связанные с прохождением границ и пребыванием туристов. 

Таким образом, туроператоры, специализирующиеся на ВЭД, играют важную роль в 

международной туристической индустрии. Благодаря своей экспертизе, профессионализму и 

надежным связям с соответствующими инстанциями, эти компании обеспечивают безопасность 

и комфорт своих клиентов во время поездок за границу. Профессиональный подход к каждой 

детали организации путешествия позволяет туроператорам, ведущим ВЭД, удовлетворять 

разнообразные потребности своих клиентов. 

В контексте ВЭД туристических операторов основными задачами являются оформление и 

координация всех этапов туристической поездки, начиная с выбора маршрута до возвращения 

клиента домой. Операторы обеспечивают клиентов всем необходимым для комфортного 

пребывания: от транспорта и размещения до экскурсий и организации досуга.  

Взаимодействуя с клиентами и различными поставщиками услуг, туристические операторы 

занимаются переговорами, заключением договоров на предоставление услуг и координацией 

всех деталей путешествия. Кроме того, они ответственны за обеспечение безопасности 

клиентов, выдачу виз и разрешительных документов, а также предоставление информации о 

поездках и консультаций. 

Работа в сфере ВЭД туристических операторов требует глубокого знания международных 

правил и норм, умения работать с клиентами из разных стран и культур, а также быть готовым 

к оперативному решению проблем и организации экстренной помощи. 

Одним из главных факторов успеха туристического оператора в ВЭД является его 

способность эффективно использовать информационные технологии. Технические средства 
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позволяют операторам оперативно и точно рассчитывать стоимость путешествия, проверять 

наличие свободных мест на транспорте и в отелях, а также обновлять информацию о 

туристических предложениях. 

Интенсивное развитие туристической индустрии и растущий спрос на услуги туристических 

операторов делают ВЭД этой сферы конкурентной и динамичной. Операторы должны быть 

готовы к постоянному обновлению предложений, адаптации к новым требованиям рынка и 

созданию уникальных туристических программ. 

В целом, ВЭД туристических операторов играет важную роль в стимулировании развития 

туризма, укреплении международных отношений и расширении географии путешествий. 

Умение оперировать сложной сетью договоров и процессов, а также обеспечивать высокий 

уровень сервиса клиентам является ключевым для успешной работы в этой профессии.  

В России существует множество туристических операторов, предлагающих широкий выбор 

путешествий и экскурсий по всей стране. Они являются опытными и профессиональными 

организациями, которые заботятся о том, чтобы каждый турист получил незабываемые 

впечатления от своего путешествия. 

Точной информации о доле рынка туроператоров в России нет, так как данные по этому 

вопросу ежегодно меняются. Однако можно сказать, что в России существует большое 

количество туроператоров, и их доля на рынке туризма достаточно значительна (рисунок 1).  

 

(составлено автором по материалам Ростуризма) 

Рисунок 1 – Структура экспорта-импорта российских туристов 

Что касается сотрудничества с странами БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, Китай, Южная 

Африка), то туроператоры в России активно работают с этими странами. Например, многие 

туроператоры предлагают туры в Бразилию на период Карнавала в Рио-де-Жанейро или 

путешествия по экзотической природе Амазонки. Туристические пакеты в Индию предлагаются 

с посещением различных культурных и исторических достопримечательностей, таких как Тадж-

Махал, Джайпурский форт Амер, Гоа и многое другое. В Китае туристы могут посетить 
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Великую Китайскую стену, Запретный город, Тяньаньменскую площадь и другие знаменитые 

места. Также развивающимся направлением являются поездки в Южную Африку, включая 

посещение национальных парков и сафари.  

В целом, туроператоры в России активно сотрудничают со странами БРИКС и предлагают 

разнообразные туристические пакеты для путешествий в эти страны исходя из потребительских 

предпочтений своих клиентов. 

Динамика ВЭД по зарубежным турам 

Туризм является одной из самых популярных форм отдыха для граждан России. Каждый 

год миллионы людей отправляются в путешествие, чтобы открыть для себя новые места, 

познакомиться с разными культурами и насладиться красотами природы. Главными 

направлениями для туристических поездок из России являются страны Европы, Азии, Северной 

Америки и Африки. Однако в последние годы все большую популярность получают и 

отдаленные регионы, такие как Латинская Америка, Океания и Антарктида.  

Когда люди решают отправиться в туристическое путешествие, они обычно выбирают не 

только города и достопримечательности, которые хотят увидеть, но и форму отдыха. Некоторые 

предпочитают активный отдых, такой как горные лыжи или пешие прогулки, в то время как 

другие предпочитают пляжный отдых или круизы. Одной из главных причин, по которой 

граждане России так любят туризм, является возможность познакомиться с различными 

культурами и традициями. Путешествия помогают людям расширять свой кругозор, понимать 

различия и находить общий язык с представителями других народов. 

Туристические поездки из России также способствуют развитию местных экономик. 

Посещение туристами помогает создавать новые рабочие места и стимулировать развитие 

индустрии гостеприимства, транспорта и местных предприятий. 

Однако, помимо всех плюсов, есть и некоторые проблемы, связанные с туризмом граждан 

России. Одна из таких проблем – это качество обслуживания и условия проживания в некоторых 

странах. Туристы часто сталкиваются с языковыми и культурными барьерами, а также с 

различными негативными ситуациями, которые могут исказить впечатление о поездке.  

Туризм является важной частью жизни граждан России и продолжает развиваться. 

Благодаря возможности путешествовать, люди открывают для себя новые горизонты, находят 

вдохновение и наслаждаются всем многообразием мира. Важно помнить, что туризм должен 

быть ответственным и уважительным к окружающей среде и другим культурам, чтобы 

сохранить природную и культурную наследие для будущих поколений. 

За последние несколько десятилетий туризм стал одной из наиболее динамично 

развивающихся отраслей мировой экономики. Увеличение доходов, снижение стоимости 

авиаперелетов, упрощение процедур визового оформления и наличие широкого выбора туров 

привлекают все больше людей к путешествиям за границу. 

За последние годы туристическая индустрия в России существенно выросла, и государство 

активно работает над улучшением сервиса и удобства для иностранных гостей. Развитие 

инфраструктуры, расширение маршрутов и легкость оформления виз – все это способствует 

притоку иностранных туристов и укрепляет имидж России как интересного и разнообразного 

направления для путешествий. 

В результате Россия становится все более популярным местом для иностранных туристов. 

Они обнаруживают удивительные культурные достопримечательности, множество уникальных 
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природных ландшафтов и насыщенный исторический наследие. Приветствуя иностранных 

гостей, Россия готова показать свое гостеприимство и открыть новые горизонты для 

путешественников со всего мира. 

Одной из ключевых тенденций в динамике ВЭД по зарубежным турам является расширение 

географии направлений. Если ранее энтузиасты были ограничены отдыхом на побережье 

Средиземного моря или турами по европейским странам, то сейчас возможности выбора 

практически неограниченны. Популярностью начали пользоваться и более экзотические 

направления, такие как Азия, Океания и Латинская Америка. Восточная Азия, со своими 

уникальными культурными и природными достопримечательностями, стала особенно 

привлекательной для путешественников. 

Другая интересная тенденция – рост спроса на экологически чистый туризм. Возрастающая 

осознанность об экологических проблемах и устойчивом развитии привела к возрастанию 

популярности эко-туров и туров в экологически чистые регионы мира. Многие туристы хотят 

совмещать путешествия с заботой о природе и знакомством с экологически ответственными 

проектами. 

Нельзя не упомянуть о влиянии технологического прогресса на динамику ВЭД по 

зарубежным турам. Виртуальные туры и возможность самостоятельно планировать 

путешествия через онлайн-платформы существенно упростили доступность и уменьшили 

затраты на организацию поездок. Появление многочисленных приложений и сервисов для 

поиска и бронирования гостиниц, аренды автомобилей, поиска достопримечательностей  и туров 

привлекает все больше путешественников. 

В целом, динамика ВЭД по зарубежным турам продолжает расти, открывая новые 

перспективы для развития туристической индустрии. Это свидетельствует о постоянно 

возрастающем интересе людей к путешествиям и готовности их исследовать все больше новых 

мест, культур и традиций. Вместе с тем эти данные являются важной информацией для 

предпринимателей в области туризма, которая позволяет им адаптировать свои предложения и 

сервисы под изменяющиеся потребности рынка. 

Посещение России иностранными гражданами тоже увеличивается (рисунок 2).  

Однако из сравнения двух предыдущих рисунков видно, что туристический поток в Россию 

в 8 раз ниже, чем из России.  

В России, как и во многих других государствах, существуют ограничения для иностранных 

граждан, которые желают посетить эту уникальную страну.  

Возможность доступа к конфиденциальным информациям является одной из причин, по 

которой иностранным гражданам ограничено посещение России. Так как Россия является 

страной с огромным потенциалом по различным областям, включая оборонную 

промышленность, информационная безопасность становится приоритетом для государства. 

Чтобы предотвратить потенциальные утечки информации или шпионаж, российское 

правительство вводит ограничения на въезд иностранных граждан, особенно тех, которые 

имеют доступ к секретным технологиям и сведениям. 

Другой причиной, ограничивающей посещение иностранными гражданами России, может 

быть желание защитить национальные интересы и сохранить культурную и историческую 

целостность страны. В связи с распространением глобальной системы ценностей и массовой 

миграцией, Россия стремится сохранить свою уникальность и избежать негативных 

последствий, которые могут возникнуть при слиянии культур и традиций. Введение визового 

режима и других ограничений для иностранных граждан помогает сохранить национальную 
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идентичность и способствует сохранению национальной безопасности.  

 

(составлено автором по материалам РБК) 

Рисунок 2 – Динамика поездок иностранных граждан в Россию (в тыс. поездок) 

Еще одной причиной ограничения доступа иностранных граждан в Россию может служить 

поддержка местного экономического развития. В стремлении развить собственную 

инфраструктуру и национальные отрасли экономики российское правительство 

придерживается политики, направленной на ограничение притока иностранных инвестиций и 

конкуренции на внутреннем рынке. Это позволяет поддерживать российский бизнес и 

способствует экономическому росту страны. 

Несмотря на данные ограничения, Россия остается открытой для туристов и иностранных 

гостей, их посещение регламентируется определенными правилами и требованиями. Целью 

этих ограничений является обеспечение безопасности и защита интересов государства.  

Первым шагом при планировании поездки в Россию является получение визы. Иностранные 

граждане должны обратиться в консульство или посольство Российской Федерации в своей 

стране и подать необходимые документы. Визовый процесс может занять некоторое время, 

поэтому рекомендуется начинать его заблаговременно.  

Не следует забывать о культуре и обычаях России при посещении этой уникальной страны. 

Русские обычаи, традиции и национальная кухня сделают пребывание в России незабываемым. 

Настоящий борщ, пельмени и блины – это только некоторые из национальных блюд, с которыми 

можно познакомиться в российских ресторанах.  

В России иностранные граждане также могут посетить разнообразные мероприятия и 

культурные события, такие как балет, оперные постановки и фестивали. Множество музеев, 

галерей и театров предлагают уникальную возможность познакомиться с искусством и 

культурой этой страны. 

Посещение России для иностранных граждан – это удивительное приключение с 

возможностью соприкоснуться с богатым наследием и уникальной культурой этой страны. 
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Русская гостеприимность и исторические достопримечательности оставят незабываемые 

впечатления у каждого, кто решит посетить эту удивительную часть мира. 

Заключение 

Анализ внешнеэкономической деятельности российских туроператоров представляет собой 

комплексное исследование и оценку экономических взаимоотношений, связанных с 

туристической деятельностью, между Россией и другими странами. Этот анализ позволяет 

проанализировать состояние и динамику туристического рынка, определить его потенциал и 

выявить факторы, влияющие на развитие отрасли. 

Российские туроператоры являются ключевыми участниками внешнеэкономической 

деятельности в сфере туризма. Они осуществляют организацию и продажу туристических услуг, 

включая путевки, транспортное обслуживание, размещение, экскурсии и дополнительные 

услуги. В рамках ВЭД они взаимодействуют с представителями туристических компаний и 

организаций за рубежом, а также с государственными органами, ответственными за 

туристическую политику страны. 

Основной целью анализа ВЭД российских туроператоров является изучение структуры и 

динамики их внешнеторговых операций, а также оценка их экономической эффективности. 

Путем анализа импорта и экспорта туристических услуг можно выявить наиболее 

привлекательные направления для российских туроператоров и определить, куда направлены 

основные потоки туристов и кто является главными партнерами России на туристическом 

рынке. 

Кроме того, анализ ВЭД российских туроператоров может охватывать такие аспекты, как 

оценка уровня конкурентоспособности отечественных туристических услуг, исследование 

спроса на отдельные виды туризма, анализ мировых и региональных тенденций в сфере туризма, 

оценка влияния регулирующих мер и политики на развитие отрасли. 

В результате анализа ВЭД российских туроператоров можно получить ценные данные, 

которые позволят выработать рекомендации по развитию и совершенствованию работы 

отрасли. Это может включать в себя предложения по улучшению условий въезда и выезда для 

иностранных туристов, развитию новых туристических продуктов  и маршрутов, улучшению 

качества и доступности туристических услуг, усилению маркетинговых усилий для 

продвижения России как туристического направления. 

Таким образом, анализ ВЭД российских туроператоров играет важную роль в развитии 

туризма и в формировании успешной внешнеэкономической политики в данной отрасли. Он 

предоставляет информацию о состоянии и перспективах развития рынка, а также способствует 

повышению эффективности деятельности туроператоров и развитию взаимовыгодных 

партнерских отношений на международном уровне. 
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Abstract 

The tourism industry is one of the strategic areas of the Russian economy. Expanding 

cooperation within the BRICS community requires changes in the tourism sector. All this 

necessitates the study and analysis of the international tourism of the BRICS countries. The article 

develops the concept of foreign economic activity within the BRICS framework. The work of 

tourism organizations requires deep understanding of international laws and regulations. Travel 

agency operators must interact with government agencies in various countries as well as consider 

innovative tourism development practices. The article analyzes the structure of tourism, the 

dynamics of changes in the tourist flows in Russia and the BRICS countries (before expansion of 

2024). Analysis of the dynamics of the tourist flows shows their growth. New tourism sites and 

routes are appearing. The number of tourists is increasing. An analysis of the foreign economic 

activities of Russian tourism organizations makes it possible to propose recommendations for the 

development and improvement of the Russian tourism industry. 
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В статье анализируются современное состояние государственного регулирования 
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Введение 

В последние годы, по мере того как экономика Вьетнама все глубже интегрируется с 

мировой экономикой, рынок молока Вьетнама быстро развивается с участием многих 

иностранных производителей молока из Новой Зеландии, Зеландии, Америки, Австралии. В то 

же время в условиях интеграции и глобализации, особенно после вступления Вьетнама в ВТО и 

подписания соглашения о ТТП, возникли новые проблемы вьетнамской молочной 

промышленности. Именно тогда вьетнамские предприятия по производству молока 

столкнулись с растущим конкурентным давлением из-за снижения налогов на импортируемое 

молоко, проводимого в соответствии с политикой снижения тарифов Вьетнама при выполнении 

действующих обязательств по соглашению о налоговых льготах. В результате предпочтение 

вьетнамцев иностранным товарам негативно повлияло на потребление вьетнамских молочных 

продуктов, и в настоящее время отечественные молочные продукты составляют лишь 46% доли 

внутреннего рынка [Отчет о социально-экономическом положении Вьетнама в 2022 году, 2023]. 

По данным Главного статистического управления Вьетнама, за первые 6 месяцев 2023 года 

импорт в страну молока и молочных продуктов составил более 621 млн долл. США, а согласно 

Плану развития отрасли к 2025 г., собственное производство свежего молока сможет обеспечить 

лишь 40% спроса [Отчет по данным импорта молока за первые 6 месяцев 2023 г., 2023]. Причем, 

по мнению председателя Вьетнамской ассоциации предприятий молочной промышленности  

Тран Куанг Трунга, перспективы развития молочной промышленности во многом обусловлены, 

с одной стороны, низким уровнем потребления молока (около 26 литров в год, тогда как в 

Таиланде этот показатель составляет 35 литров, а в развитых странах – от 80 до 100 литров), а с 

другой – производством и увеличением спроса на новые виды продуктов – органическое 

молоко, сыры, сливочное масло. 

В этом контексте представляется целесообразным рассмотреть деятельность 

государственного управления рынком импортного молока во Вьетнаме, поскольку в последнее 

время количество, качество и цена импортных молочных продуктов постоянно колеблются, чем 

вьетнамские власти до сих пор не могут эффективно управлять, что влияет на развитие 

молочной промышленности в стране. 

Основная часть 

Во Вьетнаме государственное управление рынком импортного молока осуществляется по 

следующим направлениям. 

Во-первых, государственное управление качеством импортного молока. Министерство 

здравоохранения Вьетнама выпустило национальные стандарты на молочные продукты в целом 

и импортируемые молочные продукты в частности, регламентирующие пределы безопасности 

и требования к управлению молочными продуктами: 

1) Национальный технический регламент QCVN 5-1:2017/BYT на жидкую молочную 

продукцию, в том числе: группу свежего молока (молоко свежее 

пастеризованное/стерилизованное чистое, молоко свежее обезжиренное чистое 

пастеризованное/стерилизованное, молоко свежее пастеризованное/стерилизованное, молоко 

пастеризованное/стерилизованное обезжиренное), молоко пастеризованное/стерилизованное 

восстановленное, молоко пастеризованное/стерилизованное смешанное, молоко сгущенное и 

сахар сгущенный (молоко сгущенное, молоко сгущенное с сахаром, молоко сгущенное 
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обезжиренное с добавлением растительного жира, молоко сгущенное обезжиренное с сахаром 

с добавлением растительного жира); 

2) Национальный технический регламент QCVN 5-2:2010/BYT на сухие молочные 

продукты, в том числе: сухое молоко, сухие сливки, сыворотка сухая и молоко сухое 

обезжиренное с добавлением растительного жира; 

3) Национальный технический регламент QCVN 11-3:2012/BYT на продукты питания для 

младенцев и детей до 36 месяцев, в том числе молочные продукты в порошкообразной и жидкой 

форме. 

Эти регламенты включают положения о критериях, связанных с пищевой безопасностью и 

гигиеной производства молочных продуктов (физико-химические критерии: содержание 

молочного белка, содержание витаминов; максимальный лимит загрязнений; микробные 

критерии; методы тестирования продукции и др.) а также правила управления (декларация 

соответствия; маркировка товаров для того, чтобы молочная продукция соответствовала 

стандартам качества и была безопасна для здоровья покупателей). 

По регламенту производители должны декларировать качество молочной продукции. 

Однако на практике вьетнамские государственные органы управления не могут оценить, в 

полной ли мере импортируемое молоко соответствует техническим регламентам, поскольку 

проверка качества импортируемого сырого молока проводится вьетнамскими органами 

государственного управления только на основании содержания сопровождающих документов, 

тогда как проверка путем отбора проб для проверки качества в действительности не проводится 

[Отчет об исследовании качества молока, импортируемого на вьетнамский рынок, 2023]. 

Ассоциация потребителей Вьетнама инициирует проверку качества импортируемого молока 

только после получения негативных отзывов потребителей о качестве молока. Таким образом, 

следует признать, что в настоящее время на вьетнамском рынке проверка импортируемого 

молока на предмет соответствия критериям качества согласно Техническому регламенту весьма 

ограничена и строго не контролируется. 

Ограничения в государственном регулировании качества импортируемого молока могут 

оказывать негативное влияние на здоровье потребителей, поскольку импортные молочные 

продукты низкого качества или с запрещенными веществами, ввезенные во Вьетнам, 

конфискуются только через некоторые время после их появления на рынке. Так, например, 

миндальное молоко Milk Lab Almond Milk от производителя Freedom Foods (Австралия), 

импортируемое во Вьетнам компанией Natural Life Sources Ltd.Co (Австралия) в Хошимине, 

продавалось на вьетнамском рынке в течение длительного периода времени. И только после 

того, как Министерство промышленности и торговли Вьетнама получило информацию от 

Австрало-новозеландского агентства по пищевым стандартам, о возможности импорта 

молочного продукта Milk Lab Almond Milk 1L из Австралии потенциально зараженного 

бактериями (Pseudomonas spp) и необходимости отзыва продукции, Министерство 

промышленности и торговли Вьетнама выпустило уведомление с просьбой к местным властям 

срочно отозвать этот молочный продукт. Известен случай, когда Департамент безопасности 

пищевых продуктов Вьетнама получил информацию от компании Alive & Thrive о том, что 

Генеральный департамент по защите потребителей, конкуренции и борьбе с мошенничеством 

Камбоджи обнаружил несколько партий молочной смеси Nutrilatt 1 и Nutrilatt 2 для детского 

питания компании MS Nutrition Pte Co. Ltd (Сингапур), экспортируемой во Вьетнам и 

Камбоджу, в которой оказалось гораздо более низкое содержание железа и цинка, чем указано 

на этикетке продукта. Получив эту информацию, Департамент безопасности пищевых  
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продуктов Вьетнама провел проверку и установил, что в партиях импортируемого во Вьетнам 

молока содержание железа и цинка действительно было намного ниже указанного, поэтому 

потребителям рекомендовали запретить детям использовать эти продукты. Таким образом, в 

обоих этих случаях вьетнамские власти не могли своевременно выявить некачественные или 

загрязненные молочные продукты, импортированные на вьетнамский рынок, поскольку 

проверка и отзыв некачественных продуктов производится только после получения 

информации от иностранных организаций. 

Государственный контроль качества импортируемого молока по-прежнему сталкивается со 

многими трудностями из-за отсутствия испытательного оборудования, финансирования и 

правовой основы для проверки качества. Несмотря на то, что все производители декларируют 

качество своей продукции, неясно, соответствует ли фактическое качество импортного молока 

декларации качества. Таким образом, вьетнамские государственные органы управления не 

контролируют качество импортируемого молока должным образом. В результате, если 

молочные продукты низкого качества импортируются и циркулируют на вьетнамском рынке, 

то это негативно влияет на здоровье потребителей. 

Во-вторых, государственное регулирование количества импортируемого молока. В 

настоящее время молоко не входит в список продуктов, запрещенных или ограниченных к 

ввозу, поэтому предприятия и частные лица могут импортировать молоко без ограничений по 

объему. Молочные продукты, импортируемые на вьетнамский рынок, поступают по двум 

направлениям: 1) официальный импорт через дистрибьюторские компании, имеющие лицензию 

на импорт; 2) импорт физическими лицами в виде товаров, переносимых вручную и 

привезенных во Вьетнам воздушным путем, то есть товаров, приобретенных непосредственно 

за рубежом. 

В настоящее время вьетнамские власти могут контролировать официальное количество 

импортируемого молока посредством предоставления данных таможенными органами 

Вьетнама. Согласно статистическим данным, предоставленным этим агентством, на импорт 

молока и молочных продуктов Вьетнам потратил за первые 8 месяцев 2023 года более 971 млн 

долл. США, что на 2,5% больше, чем за аналогичный период 2022 года. Новая Зеландия, США, 

Малайзия и Таиланд являются основными поставщиками молока и молочных продуктов во 

Вьетнам (таблица 1). 

Таблица 1 – Импорт молока во Вьетнам в 2023 г. 

Страны 
08/2023 г. За первые 8 месяцев 2023 г. 

Оборот (USD) Проценты (%) Оборот (USD) Проценты (%) 

Всего 78.748.925 100,00 971.030.354 100 

Новая Зеландия 22.519.119 28,60 262.462.862 27,03 
США 13.607.056 17,28 164.482.024 16,94 

Австралия 6.871.146 8,73 55.014.114 5,67 
Япония 6.347.180 8,06 56.025.336 5,77 

Сингапур 6.120.257 7,77 42.426.297 4,37 
Таиланд 4.330.600 5,50 56.853.305 5,85 

Малайзия 3.569.982 4,53 61.519.184 6,34 
Германия 3.221.550 4,09 38.285.281 3,94 

Нидерланды 2.424.829 3,08 37.085.286 3,82 
Франция 2.008.491 2,55 27.314.236 2,81 

Корея 1.139.165 1,45 14.451.112 1,49 
Швейцария 1.025.943 1,30 20.368.537 2,1 
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Страны 
08/2023 г. За первые 8 месяцев 2023 г. 

Оборот (USD) Проценты (%) Оборот (USD) Проценты (%) 

Польша 480.438 0,61 25.971.937 2,67 
Ирландия 377.933 0,48 32.726.995 3,37 

Испания 220.573 0,28 9.830.792 1,01 
Дания 196.978 0,25 1.873.943 0,19 

Бельгия 144.733 0,18 5.718.797 0,59 
Филиппины 36.031 0,05 6.117.392 0,63 

Источник: Таможенная статистика Вьетнама на 16 сентября 2023 г. 

 

Импорт из Новой Зеландии достиг 262,5 млн долл. США, что составляет 27% от общего 

импортного оборота страны по этой группе товаров, что на 1,7% меньше, чем за первые 11 

месяцев 2022 года. Импорт из США, достигающий 164,5 млн долл. США, вырос на 38% и 

составил 17 % оборота. Третье место занимает Малайзия с 61,5 млн долл. США, что составляет 

6,3% оборота и увеличение на 22%; Таиланд достиг 56,9 млн долл. США, что составляет почти 

6% оборота и на 0,2% больше, чем за такой же период в 2022 году. 

Однако что касается молочных продуктов, импортируемых физическими лицами вручную, 

вьетнамские власти в настоящее время не могут контролировать их количество. Это привело к 

тому, что многие молочные продукты, привезенные гражданами, представленные и 

продаваемые на внутреннем рынке, имеют неопределенное качество и происхождение, что 

оказывает негативное влияние на вьетнамский рынок молока. Согласно правилам, официально 

импортированные молочные продукты распространяются через компании и дистрибьюторов, 

большинство из которых имеют дополнительные маркировки и имеют гарантию импортера 

относительно качества. Если качество не будет соответствовать заявленному, то компания или 

дистрибьютор импортного молока будет нести ответственность. Естественно, что на молочных 

продуктах из ручной клади отсутствует дополнительная этикетка на вьетнамском языке, нет 

информации об импортере, нет официальной гарантии качества. Владея только информацией, 

представленной зарубежным продавцом, что это хороший, качественный продукт, на местном 

рынке объявляются собственные цены реализации или ограничиваются максимальными 

ценами, как на официально импортируемую продукцию. 

Благодаря опросу, проведенному Вьетнамской ассоциацией потребителей, на веб-сайтах 

электронных продаж или в социальных сетях Вьетнама для покупателей появляется множество 

рекламных объявлений портативных импортных молочных продуктов из США, России, 

Австралии, Японии, Франции. Для детей и пожилых людей устанавливается более дешевая 

цена, чем на официально импортируемое молоко через дистрибьюторские компании. Например, 

на молочный продукт GuiGoz для детей от 1 до 3 лет официальная цена через дистрибьюторские 

компании составляет 850000 донгов, тогда как цена продуктов, ввозимых гражданами, 

составляет всего 500 000 донгов [Предупреждение об импортируемом портативном молоке, 

2023]. Психологической особенностью вьетнамских потребителей является их готовность 

покупать более дешевые импортные молочные продукты, даже несмотря на то, что их 

происхождение и качество не всегда ясны и не гарантированы. Приобретение с рук импортного 

молока неизвестного происхождения и низкого качества увеличивает риск микробного 

загрязнения продукта, что может вызвать пищевое отравление. Еще опаснее то, что регулярное 

употребление этого вида небезопасного молока влечет за собой истощение организма, плохое 

физическое и умственное развитие, уменьшение продолжительности жизни, нарушение 

функции печени и почек, а в долгосрочной перспективе может привести к серьезным проблемам 
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со здоровьем. 

Согласно положениям статьи 15 Постановления Правительства № 45 от 2015 года об 

административных санкциях в области безопасности и гигиены пищевых продуктов, товары, не 

задекларированные государством по вопросам гигиены и безопасности пищевых продуктов и 

не имеющие маркировки, информации о происхождении и использовании, не будут 

распространяться на рынке и, конечно же, не могут рекламироваться в средствах массовой 

информации. Однако в магазинах потребители могут легко выбирать молоко, привезенное 

гражданами в виде ручной клади из США, Японии, Кореи, Австралии, России, Германии или 

Нидерландов. Кроме того, на электронных сайтах тоже много рекламы импортной молочной 

продукции ручной клади с гарантиями подлинности. Можно посмотреть в поисковике «молоко 

ручной клади» и увидеть более 11 млн адресов с сериями продуктов известных брендов из США, 

Германии, Великобритании, Японии по разным ценам, но значительно дешевле, чем продукция, 

официально ввозимая дистрибьюторами. По сути, импортируемое вручную молоко является 

контрабандным товаром, когда продавцу не нужно платить налоги и сборы. Как следствие, 

продавец получает более высокую прибыль, негативно влияя на бизнес официального импорта 

этих продуктов и на вьетнамский молочный рынок в целом. 

В настоящее время нет статистических данных об объеме молока, импортированного во 

Вьетнам в качестве товаров ручной клади. За период с 2018 по конец 2022 года в ходе 

инспекционной работы вьетнамские власти выявили множество случаев незаконного ввоза на 

рынок Вьетнама молочной продукции из-за границы в виде товаров ручной клади для продажи 

на местных рынках: было ввезено 119 497 коробок, более 10 000 бутылок/банок, 2035 картонных 

коробок всех видов молочной продукции для взрослых и детей, в том числе продукция 

известных брендов, таких как Sure, Pediasure, Similac. Кроме того, нередки случаи, когда 

торговцы молоком покупают для подделки продукции использованные металлические и 

бумажные коробки из-под молока, очищают их, а затем упаковывают в них свои сухие 

молочные продукты, а также жидкое молоко, выдавая их за настоящие известные бренды, что 

негативно влияет на легальный бизнес на вьетнамском рынке молока [Данные о расследовании 

административных правонарушений в области безопасности пищевых продуктов и гигиены в 

период 2018 – 2022 гг., 2023]. Например, в 2021 году компания Meiji Japan Dairy Company 

отправила вьетнамским властям документ, предупреждающий, что молоко Мэйдзи, 

происходящее из Японии и продаваемое на вьетнамском рынке, не соответствует стандартам 

качества. 

Необходимость государственного регулирования количества импортируемого молока, 

особенно перевозимого в виде ручной клади, обусловлена рядом причин. 

Во-первых, представляется по-прежнему недостаточным контроль вьетнамских властей на 

рынке импортного молока, особенно в вопросах проверки и устранения нарушений в отношении 

импортных молочных продуктов неизвестного происхождения и применения. Вьетнамские 

власти до сих пор не владеют точной информацией, какой объем импортного молока ввозится 

в страну, несмотря на то, что импортное молоко широко рекламируется и продается публично 

в магазинах, а с 2010 года – на веб-сайтах и в социальных сетях. В то же время количество 

нарушений, выявленных и рассмотренных властями, очень невелико, что приводит к 

увеличению количества и серьезности нарушений правил. 

Во-вторых, санкции за нарушение закона о торговле импортным молоком неизвестного 

происхождения и использования слишком низки, а прибыль, полученная от этих нарушений, 

достаточно высока, и многие люди намеренно их совершают с целью получения незаконной 



Regional and sectoral economy 197 
 

Improving government regulation of milk importation in Vietnam 
 

прибыли. За продажу импортного молока неизвестного происхождения, привезенного в виде 

ручной клади, в зависимости от количества товара может быть наложен штраф на сумму от 30 

до 100 миллионов донгов [Постановление Правительства 45 от 2015 г. об административных 

санкциях в сфере безопасности и гигиены пищевых продуктов, www]. Между тем, согласно 

исследованию Вьетнамской ассоциации потребителей, незаконная прибыль, которую продавцы 

получают от продажи импортного молока, ввезенного в виде ручной клади, в 2-5 раз превышает 

сумму денег возможного штрафа [Предупреждение об импортируемом портативном молоке, 

2023]. 

В-третьих, вьетнамские потребители предпочитают приобретать импортное молоко по 

низким ценам. Более того, в настоящее время многие вьетнамские потребители считают, что 

импортное иностранное молоко является более качественным, чем отечественное, поэтому они 

отдают предпочтение использованию импортного иностранного молока в своей повседневной 

жизни. Поскольку они хотят приобретать импортное иностранное молоко по низкой цене, то 

предпочитают покупать импортное молоко, привезенное гражданами в виде ручной клади, 

вместо того чтобы покупать официально импортированное молоко через дистрибьюторские 

компании. Обладая такими психологическими особенностями, многие вьетнамские 

потребители верят ложной рекламе розничных торговцев, не обращая внимания на источник, 

происхождение или качество продукта. Это приводит к тому, что многие потребители молока, 

особенно пожилые люди и дети, используют поддельные молочные продукты и молоко низкого 

качества, что отрицательно влияет на их здоровье.  

Одной из стратегических целей развития молочной промышленности Вьетнама к 2030 году 

является повышение эффективности государственного контроля и управления, обеспечение 

гигиены и безопасности пищевых продуктов, а также здоровья вьетнамских потребителей. Для 

достижения этой цели необходимо в ближайшее время повысить эффективность 

государственного управления импортным молоком во Вьетнаме. На основании выявления 

некоторых сохраняющихся ограничений в государственном управлении импортным молоком 

во Вьетнаме автор предлагает ряд решений по повышению эффективности этой деятельности.  

Во-первых, принять законодательные положения об обязательной проверке качества 

импортируемого молока, особенно сырого, перед его выпуском на рынок. Молоко является 

чрезвычайно важным продуктом питания в ежедневном рационе каждого человека, напрямую 

влияющим на здоровье человека, поэтому необходимо уделять особое внимание проверке 

качества молока для обеспечения безопасности здоровья потребителей. Как отмечалось выше, 

из-за отсутствия обязательных правил реальной проверки качества молока при импорте текущее 

определение качества молока во Вьетнаме основано только на декларации качества молока от 

импортирующей единицы, без фактического тестирования образца. Это привело  к тому, что в 

последние годы на вьетнамском рынке появилось много импортных молочных продуктов 

низкого качества или зараженных бактериями. Таким образом, введение правил об 

обязательном тестировании качества импортного молока перед его выпуском на рынок 

уменьшит ситуацию с некачественным молоком на рынке, защитив здоровье потребителей. При 

этом сырая молочная продукция должна быть включена в перечень строго контролируемых 

товаров, а предприятия должны сообщать в государственные органы управления молоком о 

количестве молока на складе для контроля качества и количества молока при хранении. Таким 

образом, введение правил об обязательном тестировании качества импортного молока перед его 

выпуском на рынок и продукции на складе уменьшит ситуацию с некачественным молоком на 

рынке, защитив здоровье потребителей. 
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Во-вторых, обновить лабораторное оборудование для проверки качества молока и 

молочных продуктов в агентствах по тестированию, особенно в провинциальных агентствах 

здравоохранения. В настоящее время тестирование качества импортируемых образцов молока 

ограничено, поскольку на местах не хватает оборудования. Провинциальное агентство 

здравоохранения может проверить только два показателя: микробиологический и белок, а для 

оценки других показателей вынуждены отправлять образцы молока на более высокий уровень, 

что приводит к большим затратам времени и средств на тестирование. Поэтому необходимо 

обеспечить местные испытательные агентства необходимым оборудованием для проверки 

качества молока и молочных продуктов, чтобы повысить эффективность фактических 

испытаний качества импортируемого молока, в том числе систему автоматического разложения 

и дистилляции по Кьельдалю, автоматическую систему экстракции Сокслета, автоматическую 

систему анализа пищеварительных волокон, систему жидкостной хроматографии и др. 

В-третьих, необходимо ужесточить санкции за нарушение правовых норм при торговле 

молоком, ввезенным в виде ручной клади неизвестного происхождения и использования. В 

соответствии со статьей 53 Постановления Правительства № 45 от 2015 года об 

административных санкциях в области безопасности и гигиены пищевых продуктов, штраф за 

это нарушение составляет от 30 до 100 млн донгов, а прибыль, которую получает нарушитель, 

во много раз больше. Поэтому необходимо изменить положение о санкциях за нарушение 

закона о торговле молоком, ввезенным в виде ручной клади, неизвестного происхождения и его 

использовании в части установления штрафа в размере 2-5 кратной стоимости «товаров-

нарушителей». Например, если стоимость «нарушенного» товара составляет 50 млн донгов, 

нарушитель может быть оштрафован на сумму от 100 до 250 млн донгов в зависимости от 

наличия у него дополнительных отягчающих обстоятельств, таких как повторные нарушения, 

просроченный товар, продукция низкого качества. Кроме того, деятельность по рекламе 

ввозимого в виде ручной клади молока неизвестного происхождения и использования 

необходимо квалифицировать как деятельность по рекламе товаров, не заявленных 

государством по качеству пищевой гигиены и безопасности и не имеющих маркировки, 

подтверждающей происхождение или использование, и должны подвергаться 

административным санкциям в соответствии с положениями статьи 47 Постановления 

Правительства № 45 от 2015 г. Правительство должно применять административные санкции в 

области безопасности пищевых продуктов и гигиены в виде штрафа от 30 до 100 млн донгов. в 

зависимости от степени нарушения. Это уменьшит широкое распространение рекламы молока, 

ввезенного в виде ручной клади, в таких средствах массовой информации, как газеты, 

электронные сайты, социальные сети, а также ограничит распространение ложной рекламной 

информации, которое получают потребители. 

В-четвертых, необходимо широко пропагандировать в средствах массовой информации 

сведения о вредном влиянии употребления импортных молочных продуктов неизвестного 

происхождения и влияние их на здоровье потребителей. Также необходимо широко 

пропагандировать информацию о ситуации с поддельным и некачественным импортным 

молоком, а также о пресечении нарушений в средствах массовой информации, чтобы 

потребители знали эту информацию. 

В-пятых, вьетнамским властям необходимо усилить контроль рынка импортного молока, 

особенно в области проверки и устранения нарушений в отношении молочных продуктов, 

ввезенных в виде ручной клади неизвестного происхождения и применения. Одна из причин 

небольшого количества нарушений, выявленных и рассмотренных властями, заключается в том, 
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что власти практически не проводят работу по их проверке и устранению. Кроме того, проверки 

магазинов и предприятий обычно проводятся периодически, по планам, поэтому нарушители 

зачастую готовятся заранее и находят способы ухода от ответственности. Поэтому необходимо 

проводить и внеплановые выборочные проверки, чтобы ограничить такую возможность. При 

этом к ввозимому вручную молоку неизвестного происхождения и применения должны быть 

приняты меры исправительного воздействия, заключающиеся в принудительном уничтожении 

некачественных продуктов, причиняющих вред здоровью человека, в соответствии с 

законодательством, предусмотренные статьей 67 Постановления Правительства № 45 от 2015 

года об административных санкциях в области пищевой безопасности и гигиены, избегая 

ситуации только наложения штрафов, без их конфискации у нарушителей.  

Заключение 

В настоящее время, поскольку экономика Вьетнама развивается, а качество жизни 

населения постепенно улучшается, спрос на молоко и молочные продукты среди вьетнамских 

потребителей все растет. Однако в последние годы деятельность государства по управлению 

рынком молока в целом и рынком молока, ввозимого в виде ручной клади, в частности по-

прежнему имеет множество проблем и ограничений, что приводит к тому, что многие 

импортируемые молочные продукты не гарантируют качество, негативно влияют на здоровье 

потребителей. Обеспечение гигиены и безопасности пищевых продуктов, а также здоровья 

вьетнамских потребителей является объективной необходимостью для эффективного 

достижения стратегических целей по развитию молочной промышленности Вьетнама до 2030 

года. 
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В научной статье представлены результаты анализа особенностей обеспечения 

инновационного развития регионов России и обоснование необходимости использования 
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интеграционных процессов региональной инновационной системы субъектов России. 

Актуальность исследования связана с необходимостью формирования технологического 

суверенитета государства, зависящего от эффективности функционирования и развития 

интеграционных процессов региональной инновационной системы. Объектом статьи 

выступает региональная инновационная система. Предметом исследования является 

интенсификация интеграционных процессов региональной инновационной системы.  
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Введение 

Одним из основных направлений государственной политики в современных реалиях 

выступает инновационное развитие, в основу которого входит социально-экономическая 

модернизация российского общества [Кукоба, 2023]. 

Современная практика развития инноваций характеризуется увеличивающейся их ролью 

при формировании конкурентоустойчивости реальных секторов региональной экономики и 

достижении социального благополучия населения. Формируется системный подход к 

стимулированию инновационной активности хозяйствующих субъектов. Главным вызовом для 

каждого региона России является то, что современные инновационные процессы на микро- и 

макроэкономическом уровне происходят далеко за пределы территории регионального субъекта 

[Низамова, Мусина, 2021]. 

Ключевым вектором развития региональных инновационных систем является 

интенсификация интеграционных процессов. Интенсификация – это процесс в инновационном 

развитии за счет применения более эффективных средств инновационной деятельности и 

производства, в отличие от экстенсивного экономического роста за счет расширения 

производства при сохраняющемся уровне технологии и качества ресурсов [Воронов, 2022].  

Уровень инновационного развития регионов России 

Исследования экспертов демонстрирует то, что инновационная активность регионов России 

оставляет желать лучшего, поскольку есть регионы, которые демонстрируют стремительное 

развитие инноваций и научно-технических разработок (рис. 1), а другие, наоборот, 

демонстрируют низкий уровень инновационного развития (рис. 2). [Корзинин, Шкиотов, 

Маркин, 2022]. 

 

Рисунок 1 – Рейтинг регионов-лидеров по уровню инновационного развития в 2022 г. 

[Абашкин и др., 2023] 
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По данным рисунка 1, лидерами среди российских регионов по уровню инновационного 

развития являются Москва, Республика Татарстан, Нижегородская область, Томская область, 

Санкт-Петербург и еще ряд региональных субъектов. Данные регионы России выступают 

центрами инновационного развития и научно-технического прогресса на национальном уровне. 

Их региональные инновационные системы формируют большую часть инноваций, разработок 

и производства инновационных товаров, услуг и работ. 

 

Рисунок 2 – Рейтинг регионов-аутсайдеров по уровню инновационного развития в 2022 г. 

[Абашкин и др., 2023] 

Исходя из данных рисунка 2, наиболее депрессивными регионами России по показателю 

индекса инновационного развития являются Чукотский автономный округ, Ненецкий 

автономный округ и Еврейская автономная область. Большинство субъектов России 

характеризуются неравномерностью развития различных аспектов инновационных процессов. 

В результате итоговый индекс становится сглаженной оценкой, уравновешивающей разные 

составляющие инновационного развития, но вместе с тем – их скрывающей [Островская, 2022]. 

Приоритетные направления стимулирования интенсификации 

интеграционных процессов региональной инновационной системы 

В рамках обеспечения повышения эффективности интенсификации интеграционных 

процессов региональной инновационной системы субъектов России необходимо применение 

следующих мероприятий по совершенствованию законодательного обеспечения данного 

вектора государственного управления и политики, которые позволят сформировать устойчивые 

основы для перспективы улучшения результатов инновационного развития регионов: 

1) Разработка комплексной системы по оценке социальной и экономической эффективности 

реализации государственной программы «Цифровая экономика РФ» при 

стимулировании развития инновационной экономики в регионах, которая позволит 

проводить идентичное сравнение результатов по другим проектам в регионах России.  
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2) Формирование единого портала коммуникаций и координаций органов власти, бизнеса, 

общественных организаций и граждан при управлении инновационными процессами и 

политикой, чтобы обеспечить бесперебойный коммуникационный процесс в рамках 

достижения целевых результатов [Кузнецов, 2023]. 

3) Повышение практической роли и места экспертных агентств, аналитических организаций 

и специалистов в области сферы инноваций и цифровизации, что позволит увеличить 

качество стратегического планирования этапов инновационного развития региональной 

экономической системы субъектов России. 

4) Обеспечение повышения уровня привлекательности инвестиционного климата регионов, 

благодаря чему повысится эффективность их региональной инновационной системы. 

Это позволит перевести большую часть проектных задач на региональный рынок с 

использованием механизмов государственно-частного партнерства, привлекая частные 

инвестиции партнеров. 

Заключение 

Таким образом, современный этап развития региональной инновационной системы в 

субъектах России характеризуется ключевой проблемой – наличием высокого уровня 

дифференциации инновационного развития регионов, в том числе существует неравенство по 

уровню цифровизации. Это обусловлено недостатками действующей государственной 

инновационной политики, которые необходимо совершенствовать при помощи реализации 

мероприятий по рекомендуемым нами направлениям. Данные решения позволят увеличить 

скорость интенсификации интеграционных процессов региональной инновационной системы 

на основе сетевого взаимодействия между регионами и кооперации их инновационного 

потенциала, сформировав устойчивую национальную инновационную систему, 

поддерживающую технологический суверенитет государства. 
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Введение 

Одним из основных субъектов в экономике является предприятие, для которого сегодня 

оказывается наиболее важным не столько стремление к «выживанию» и к снижению издержек 

производства, сколько способность произвести продукт наивысшего качества.  

Под управлением предприятием понимается организация деятельности предприятия с 

учетом изменений в окружающей экономической среде. Задача управления состоит в 

отслеживании внутренних и внешних процессов и адекватном реагировании на них, в 

результате чего изменения экономических условий могут способствовать развитию 

предприятия, а не наносить ему ущерб [Липунцов, 2003]. 

В настоящее время все больше и больше проявляется потребность в управлении 

производственно-хозяйственной деятельностью предприятий для эффективного 

функционирования в условиях рынка, так как любому предприятию необходимо управление как 

динамичный процесс, позволяющий предвидеть и учитывать происходящие изменения внешней 

среды и, приспосабливаясь, адаптировать внутренние факторы производства для своего 

развития и дальнейшего роста. 

Уровень инновационного развития регионов России 

С теоретических позиций хорошо сбалансированный план лучше рынка. Но рынок 

самонастраивается и тяготеет к состоянию равновесия, в то время как несбалансированный план 

вообще исключает движение в сторону равновесия. Несбалансированный план много хуже 

рынка. «Нужны и план и рынок...», главное в том, чтобы, имея рыночные автоматические 

регуляторы, корректировать их с помощью планирования», – отмечал еще в 20-е годы 

экономист Е. Базаров [Базаров, 1926]. 

Представляют интерес трактовки понятия управления отечественными и зарубежными 

учеными, некоторые из них приведены ниже. 

Так, в Большой советской энциклопедии управление несколько сужено трактуется как «ряд 

последовательных операций: подготовка и принятие решений (директив, планов, законов, 

правил и т.д.), организация выполнения решений и контроль за их выполнением, подведение 

результатов» [Большая Советская Энциклопедия, 1975]. Также отмечается, что «управление 

неотделимо от систематического обмена информацией между компонентами системы, а также 

данной системы с окружающей её средой. Информация позволяет субъекту управления иметь 

представление о состоянии системы в каждый данный момент времени, о достижении (или 

недостижении) заданной цели с тем, чтобы воздействовать на систему и обеспечить выполнение 

управленческого решения» [там же]. 

В «Словаре экономических терминов» управление деятельностью предприятия трактуется 

как «...сознательное целенаправленное воздействие со стороны экономических субъектов, на 

людей и экономические объекты, осуществляемое с целью направить их действия в нужное 

русло и получить желаемые результаты» [Деловой мир: Словарь-справочник предпринимателя, 

1992]. 

Зарубежные экономисты несколько по-другому подходят к определению управления, 

подчеркивая его жизненную необходимость в условиях рынка. 

Английский ученый Дж. Риггс отмечает, что управление, наравне с планированием, 

«включает в себя определение возможных путей достижения поставленных целей и оценку 
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средств реализации имеющихся вариантов» [POET© Object Server for ARIS 5 June 2000]. 

Можно привести еще целый ряд определений, однако далеко не всегда управление 

рассматривается как процесс, в чем, по нашему мнению, кроется главный недостаток этих 

определений. 

Рассмотрев ряд определений сущности управления, можно сделать вывод, что в 

большинстве своем авторы правильно, хотя и по-разному, подошли к его трактовке, но наиболее 

привлекательным является определение сущности управления как самого процесса. 

Грузинов В.П. подчеркивает, что «управление есть непрерывный процесс, в ходе которого 

устанавливаются и постоянно уточняются во времени цели и задачи развития предприятия, 

определяется стратегия и политика по их достижению...» [Грузинов, 1998]. 

Толкование управления как процесса встречается и у зарубежных специалистов. 

Кинг У. отмечает, что «управление – это процесс «согласования ресурсов фирмы с 

настоящими и будущими возможностями, это – важнейший элемент для определения 

направления, которое должно обеспечить фирме процветание» [Кинг, Клиланд, 1993], тем 

самым подчеркивая стратегическую направленность управления. 

Особая значимость управления на российских предприятиях в современных условиях 

видится в его рыночной ориентации, причем наибольшее внимание должно уделяться его 

стратегическим аспектам. 

В современных условиях российской экономики предприятие должно с помощью 

управления приспосабливать свои ресурсные возможности к внешним и внутренним условиям, 

учитывая неопределенность будущего, связанного с нестабильностью и  усложнением 

социально-экономической жизни страны. 

Можно согласиться с профессорами Вачутовым Д.Д. и Весниным В.Ф., полагающими, что 

«управление – это не единичный акт, а интегрирующая деятельность, цель которой – обеспечить 

максимальную эффективность функционирования фирмы и решения стоящих перед нею задач» 

[Вачугов, Веснин, 1970]. 

Таким образом, под управлением понимается сам процесс или совокупность действий 

хозяйствующего субъекта по установлению целей и задач его функционирования, а также 

формирования последовательности действий, обеспечивающих достижение поставленных 

целей. 

Вместе с тем многие предприятия этот вопрос решают с помощью так называемого метода 

«проб и ошибок», что дорого обходится как предприятию, так и обществу. Поэтому перед 

наукой и практикой стоит важнейшая задача разработки необходимого методического и 

информационного обеспечения в области управления. 

Анализ состояния экономики российских предприятий показывает, что их 

функционирование в условиях неопределенности, характерной для сегодняшнего периода, и 

быстро меняющейся конъюнктуры рынка, прежде всего зависит от наличия на предприятии 

такого организационного начала, которое могло бы смягчить негативное воздействие 

окружающей среды. Важно также, чтобы внутренние возможности предприятия отвечали или 

были бы адекватны требованиям рыночной среды, что может быть достигнуто только с 

помощью управления. 

В современных условиях хозяйствования управление наполняется новым содержанием: 

 управление должно быть ориентировано на потребителя, т.е. по своей сути должно быть 

маркетинговым, основанным на изучении рыночных потребностей и постоянном поиске 

привлекательных «рыночных ниш»; 
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 управление должно быть направлено на получение устойчивой прибыли (соразмерение 

рыночных потребностей с возможностями предприятия); 

 управление должно учитывать неопределенность, присущую рынку (возникает 

необходимость определения и учета рисков); 

 управление должно иметь системный характер, учитывая как внешние, так и внутренние 

условия жизнедеятельности предприятия. 

Анализ спроса и предложения дает возможность ответить на вопрос, как реализуются на 

конкретном рынке отношения между производителями и потребителями, их тенденции на 

перспективу, прогноз развития для формирования «портфеля заказов» предприятия. 

Необходимо также проанализировать и оценить предприятия-конкуренты для выявления 

сильных и слабых сторон – своих и конкурентов – и выработать соответствующую стратегию 

управления. 

Важнейшим фактором внешней среды является обеспечение предприятия рабочей силой 

необходимой квалификации и специализации. В этом плане важно учитывать и обучение новым 

профессиям в связи с изменениями внешней среды. 

К факторам прямого воздействия можно отнести и связи с кредиторами или инвесторами 

(банки, частные инвесторы), федеральные, региональные и другие программы. 

Отношения с профсоюзами можно рассматривать как важный компонент среды прямого 

воздействия при принятии тех или иных решений. 

Внешняя среда предприятия оказывает непосредственное влияние на внутреннюю среду, 

которая охватывает всю производственно-хозяйственную деятельность предприятия. 

Внутренние факторы развития предприятия можно условно разделить на следующие 

основные группы. 

1. Факторы ресурсного обеспечения производства. К ним относятся производственные 

факторы (основные фонды, трудовые, финансовые, материальные, энергетические и другие 

ресурсы), т.е. все, без чего немыслимо производство продукции и оказание услуг в количестве 

и качестве, требуемых рынком. 

2. Факторы, обеспечивающие желаемый уровень экономического и технического развития 

предприятия. Во главу угла ставятся организационная и производственная структуры 

управления, профессиональный и квалификационный уровень управленческих кадров. В этом 

аспекте представляется целесообразным в организационной структуре управления 

предприятием предусмотреть центры стратегического управления, которые и смогут, 

вырабатывая соответствующую стратегию, обеспечить выживание, стабилизацию и дальнейшее 

развитие предприятия. 

3. Важную роль играет технико-технологическое оснащение производства, использование 

прогрессивных технологий, что позволяет снизить издержки производства и соответственно 

повысить прибыль предприятия. Обновление оборудования и применяемых технологий 

способствует повышению гибкости производства и обеспечению выпуска 

конкурентоспособной продукции. 

4. Факторы, обеспечивающие коммерческую эффективность производственно-

хозяйственной деятельности предприятия, в первую очередь маркетинг. Эти факторы 

оказывают серьезное влияние на повышение конкурентоспособности предприятия. 

Предприятие стремится осуществить наиболее эффективные способы производства, снабжения, 

сбыта продукции, требуемой рынку, завоевать новые рынки сбыта, стимулировать увеличение 

объемов продаж, отследить новые, более дешевые и качественные в изготовлении 



212 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Ekaterina Yu. Vinogradova, Natal'ya V. Novikova 
 

комплектующие и т.д. 

Таким образом, одной из важнейших стратегией предприятия становится маркетинговая 

ориентация его деятельности. 

Резко очерченной грани между этими факторами внутренней среды предприятия нет. Так, 

например, большая часть средств производства является не только необходимым условием 

производства товаров и оказания услуг, но и определяет его технический уровень. Но вместе с 

тем все они различны по степени воздействия на производство. 

Первая группа факторов определяет ресурсы предприятия, его возможности, а степень 

реализации этих возможностей зависит уже от использования второй и третьей групп факторов. 

Возникновение четвертой группы факторов связано непосредственно с рыночными 

отношениями. 

Отечественные предприятия имеют небольшой опыт разработки планов в рыночных 

условиях хозяйствования. Нужны новые подходы и принципы планирования, учитывающие 

российскую специфику. 

Выработка новых подходов к управлению требует также применения соответствующих 

принципов. В отечественной и зарубежной литературе приводятся различные формулировки 

основополагающих принципов управления. Так, Файоль А. называет пять общих принципов: 

необходимость, непрерывность, единство, гибкость и точность [Файоль, Эмерсон, Тейлор, 

Форд, 1992]. 

В современной экономической литературе в различных вариациях называются такие 

основополагающие принципы управления, как системность, целенаправленность, 

комплексность, научность, эффективность, оптимальность, сбалансированность, конкретность, 

объективность и др. 

Таким образом, под принципами управления следует понимать общие правила 

осуществления процесса разработки планов и их взаимоувязки. Принципы выражают общую 

тенденцию организации процесса управления, реализацию плана и контроля за его 

выполнением, при этом следует иметь в виду, что контроль предполагает не только учет 

выполнения, но и необходимые корректировки и регулирования в самом процессе управления 

при изменениях среды функционирования предприятия, а также изменения информации 

(данных). 

Необходимо отметить, что эффективная реализация процессов управления на предприятии 

основывается на использовании передовых технологий, соответствующих современному 

состоянию научно-технических средств. 

Технология – совокупность методов и инструментов для достижения желаемого результата; 

способ преобразования ресурсов в необходимый продукт. Целью технологии является 

производство продукта: материальная технология создаёт материальный продукт. Технологией 

принято называть описание производственных процессов, инструкции по их выполнению, 

технологические требования и пр. В состав современных технологий включается и технический 

контроль производства. Технологией принято также называть описание производственных 

процессов, инструкции по их выполнению, технологические правила, требования, карты, 

графики и др. [Большая советская энциклопедия, 1975]. 

Технология в широком смысле – объем знаний, которые можно использовать для 

производства товаров и услуг из экономических ресурсов. Технология в узком смысле – способ 

преобразования вещества, энергии, информации в процессе изготовления продукции, обработки 

и переработки материалов, сборки готовых изделий, контроля качества, управления [там же].  
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Технология включает в себе методы, приемы, режим работы, последовательность операций 

и процедур, она тесно связана с применяемыми средствами, оборудованием, инструментами, 

используемыми материалами [Царев, 2022].  

Технология – по методологии ООН – либо технология в чистом виде, охватывающая методы 

и технику производства товаров и услуг (dissembled technology), либо воплощенная технология, 

охватывающая машины, оборудование сооружения, целые производственные системы и 

продукцию с высокими технико-экономическими параметрами (embodied technology). 

Технологию обычно рассматривают в связи с конкретной отраслью производства 

(технология горных работ, технология машиностроения, технология строительства) либо в 

зависимости от способов получения или обработки определённых материалов (технология 

металлов, технология волокнистых веществ и пр.). В результате осуществления 

технологических процессов происходит качественное изменение обрабатываемых объектов 

[Большая советская энциклопедия, 1975]. Основной задачей любой технологии как предметной 

деятельности является выявление физических, химических, механических и других 

закономерностей с целью определения и использования на практике наиболее эффективных и 

экономичных производственных процессов, требующих наименьших затрат времени и 

материальных ресурсов. Так, предметом исследования и разработки в технологии 

машиностроения являются основы проектирования технологических процессов (виды 

обработки, выбор заготовок, качество поверхности обрабатываемых изделий, точность 

обработки и припуски на неё, базирование заготовок), способы механической обработки 

поверхностей (плоских, фасонных и др.), методы изготовления типовых деталей (корпусов, 

валов, зубчатых колёс и др.), процессы сборки (характер соединения деталей и узлов, принципы 

механизации и автоматизации сборочных работ), основы конструирования приспособлений.  

Технологии различных производств постоянно обновляется и изменяется по мере развития 

техники. Совершенствование технологий всех отраслей и видов производства – важное условие 

ускорения научно-технического прогресса в народном хозяйстве. Основные направления 

развития современной технологии: переход от прерывистых (дискретных, циклических) 

технологических процессов к непрерывным поточным процессам, обеспечивающим увеличение 

масштабов производства и эффективное использование машин и оборудования; внедрение 

«замкнутой» (безотходной) технологии для наиболее полного использования сырья, 

материалов, энергии, топлива, что даёт возможность свести к минимуму или полностью 

ликвидировать отходы производства и осуществить мероприятия по оздоровлению 

окружающей среды. 

Технологическим процессом называют сами операции добычи, транспортировки и 

переработки, которые являются основой производственного процесса [там же]. 

Технологический процесс – результат интеллектуальной деятельности, содержащий 

систематизированные знания, используемые для выпуска соответствующей продукции, 

применения соответствующего процесса или оказания соответствующих услуг, совокупность 

научно-технических знаний, технических решений, процессов, материалов и оборудования, 

которые могут быть использованы при разработке, производстве или эксплуатации продукции 

[Терминология и глоссарий WfMC, 2000].  

Технологический процесс может выступать как особая форма научно-технических знаний, 

переходный от фундаментальных и прикладных научных знаний (представленных открытиями, 

изобретениями, научными статьями и др.) к техническим знаниям (зафиксированным в 

проектах, технической документации, образцах техники и др.). В этом случае он является 
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нематериальным коммерческим продуктом, в котором реализованы результаты 

интеллектуальной деятельности ученых и специалистов и который, в свою очередь, может быть 

реализован в различных технических системах, в том числе в производственной или иной 

деятельности [Берзинь, Калинин, 1998]. 

Важнейшие показатели, характеризующие технико-экономическую эффективность 

технологического процесса: удельный расход сырья, полуфабрикатов и энергии на единицу 

продукции; выход (количество) и качество готовой продукции (изделий); уровень 

производительности труда; интенсивность процесса; затраты на производство; себестоимость 

продукции. 

Тогда можно сказать, что технологический процесс есть конкретный способ эффективной 

реализации соответствующей технологии в готовую продукцию путем преобразования ресурсов 

с использованием материальных (технических, телекоммуникационных и др.) и 

нематериальных (интеллектуальной собственности) средств. 

Экономико-математический аппарат решения задач управления 

Модель – это представление объекта, системы или идеи в некоторой форме отличной от 

самой целостности, т.е. она является схематичным отображением конкретной реальной 

ситуации. Существует ряд причин, обусловливающих использование модели вместо попыток 

прямого воздействия с реальным миром. 

Первая причина – это сложность реального мира (реальный мир организации 

исключительно сложен и фактическое число переменных, относящихся к конкретной проблеме, 

значительно превосходит возможности любого человека и постичь его можно упростив 

реальный мир с помощью моделирования). 

Вторая причина – экспериментирование. Встречается множество управленческих ситуаций, 

в которых желательно опробовать и экспериментально проверить альтернативные варианты 

решения проблемы. Определенные эксперименты в условиях реального мира могут и должны 

быть выполнены, но прямое экспериментирование такого типа очень дорого стоит и требует 

затрат времени. Существуют бесчисленные критические ситуации, когда требуется принять 

решение, но нельзя экспериментировать в реальной жизни. 

Третья причина – ориентация управления на будущее. Невозможно наблюдать явление, 

которое еще не существует и может быть никогда не состоится, как и проводить прямые 

эксперименты. Моделирование – единственный к настоящему времени систематизированный 

способ увидеть варианты будущего и определить потенциальные последствия альтернативных 

решений, что позволяет их объективно сравнивать. 

Проблема управления заключается в определении различных альтернатив действий и 

выборе оптимальной альтернативы, то есть такой, которая позволяет получить наилучший 

результат в достижении поставленной цели. В качестве альтернатив могут выступать новые 

целевые области (рынки сбыта), виды выпускаемой продукции, инвестиции в различные сферы 

деятельности фирмы и т. д. Как правило, они не могут быть реализованы одновременно и 

целенаправленный выбор среди подобных альтернатив представляет собой принятие 

управленческого решения. 

Реализация (осуществление) любой возможной альтернативы ведет к одному или 

нескольким последствиям (результатам). Ожидаемыми результатами могут быть выручка от 

реализации товаров, издержки производства, доля удовлетворения спроса, прибыль, затраты на 
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продвижение товара, доля рынка и др. [Diller, 1980]. 

Каждой реализуемой альтернативе 
,m}){1,2,1,m(iA

i


 соответствуют некоторые 

состояния окружающей среды 
)1,n(jZ

j


. Ожидаемый результат eij при выборе альтернативы 

Ai и принятии гипотезы j
Z

 получается, если применить функцию предпочтения, или, как чаще 

всего говорят, функцию полезности f, а именно: 

eij = f(Ai,Zj). 

Предполагается также, что ЛПР известны получаемые благодаря ей закономерности. 

Значения функции f наглядно представляются в виде так называемой матрицы ожидаемых 

результатов. При этом могут задаваться вероятности появления ситуаций внешней среды 

(гипотез) 
n,1j,p

j


, которые при принятии решений считаются рисками. Таким образом, 

проблема управления может быть сведена к получению необходимой информации, размещению 

ее в виде таблиц, например в виде таблицы 1, представляющей собой по существу основные 

модели задач теории принятия решений, и выбору оптимальной альтернативы.  

Таблица 1 - Матрица описания задач принятия решений 

Альтернативы, Ai Состояния внешней среды (гипотезы) , Zj 

Z1 Z2 … Zn 
A1 e11 e12 … e1n 

A2 e21 e22 … e2n 
… … … … … 

Am em1 em2 … emn 

Вероятности гипотез, pi p1 p2 … pn 

 

Альтернатива 
)1,m(iA

i


 считается в общем случае доминирующей, если не существует 

никакой другой альтернативы Ak 
1,m(k , k ≠ i) со значением ekj  eij , 

1,nj
, т.е. в этом 

случае значение элемента 

(min)

jij
1,ni

ij
eemine 

 . Здесь ekj означает ожидаемый результат от 

применения альтернативы Ak при наступлении состояния внешней среды Zj. Если в матрице 

решений имеется доминирующая альтернатива, то она и выбирается в качестве планового 

решения. Однако, как правило, доминирующие альтернативы отсутствуют и, кроме того, 

решение приходится принимать в условиях риска и неопределенности. Здесь нужны 

специальные принципы принятия решений, или решающие правила, или критерии принятия 

решений, которые используются иногда как синонимы. 

Одной из наиболее общих и широко используемых в экономико-математическом 

моделировании является модель нелинейного математического программирования, которая 

может быть описана следующим образом.  

Для заданной действительной функции )x,,x,x(f
n21

 , n-действительных переменных, 

которая называется целевой функцией, требуется найти ее значение max)x,,x,x(f
n21
  

при условии, что каждый фиксированный набор переменных ),x,,x(x
n21

  может выбираться 

из заданного множества 
n

RX , т.е. подмножества линейного векторного пространства 
n

R . 
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При этом говорят, что переменная ix , где 1,ni , является  параметром состояния системы или 

объекта. Тогда можно сформулировать следующую задачу. 

Задача 1.1. Для заданной целевой функции )x,,x,x(f
n21

 , которая является 

действительной функцией n -действительных переменных (например, дифференцируемой для 

заданного 
n

Rx ), и множества 
n

RX , ограничивающего переменное состояние x  и, 

например, заданного в виде 















,m,1i
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:X
n21
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     (1) 

(т.е. описываемого системой из n)(m  неравенств, где, например, каждая из функций ig  

в (1.1) является действительной функцией n действительных переменных и для всех m1i ,  

является дифференцируемой для заданного 
n

Rx ), требуется найти допустимый набор 

Xxxx
e

n

(e)

2

(e)

1 ),,,(
)(

  (хотя бы один) такой, что выполняется следующее условие 

экстремальности:  

X)
n

x,,
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x,
1

x(

(e)

n

(e)

2

(e)

1

)e( max)x,,x,x(ff






)x,,x,x(f

n21
 .   (2) 

Функцию f  в этой задаче часто называют также критерием качества (или функционалом) 

для данной задачи. 

Набор 
X)x,,x,x( )e(

n

(e)

2

(e)

1


 называют экстремальным или оптимальным планом 

(программой) для задачи 1, а числовое значение 
(e)

f , удовлетворяющее соотношению 2, 

которое является наибольшим допустимым значением целевой функции f  на множестве X , 

называется экстремальным или оптимальным ее значением для задачи 1. 

Задача 1 называется задачей нелинейного математического программирования (НМП). 

Следует отметить, что задача 1 является наиболее общей среди так называемых 

оптимизационных задач на условный экстремум, т.е. задач, в которых требуется находить 

максимум или минимум заданной целевой функции на заданном множестве, которые 

формируются из каких-то классов функций и множеств. 

К задаче 1 НМП (как математической модели) сводятся различные и важные практические 

задачи, например, в области техники, экономики, биологии, медицины и др.  

Для решения задачи 1 существуют различные методы ее решения, которые в большей 

степени зависят (в смысле их эффективности) от того, из каких классов выбираются или какими 

свойствами обладают целевая функция f  и функции m1igi ,,  , определяющие множество X

, являющегося ограничением на переменные состояния рассматриваемой системы или объекта.  
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При определенных ограничениях на функцию f  и функции m1igi ,,  , определяющие 

множество X , наиболее общим методом решения задачи 1 является так называемый метод 

динамического программирования (МДП), который был разработан выдающимся американским 

математиком Р. Беллманом и применим для достаточно общих классов задач математического 

программирования и, в частности, для различных классов оптимизационных задач экономико-

математического моделирования [Беккенбах, 1965; Беллман, 1969; Беллман, 1960; Беллман, 

Дрейфус, 1965; Беллман, Калаба, 1969; Бережная, Бережной, 2001; Болтянский, 1969; Банди, 

1988; Bellman, 1970; Bellman, 1973; Bellman, 1953; Bellman, 1964].  

В случае, когда функция f  является выпуклой на выпуклом множестве 
n

RX , каждая 

из функций m1igi ,,  , также является выпуклой на этом же множестве и все эти функции 

являются, например, дифференцируемыми для всех Xx , то порождаемый ими класс задач 1 

называется классом задач выпуклого математического программирования (ВМП), который 

является подклассом задач нелинейного математического программирования. 

Для решения задач ВМП (при условиях дифференцируемости целевой функции и функций, 

определяющих ограничения, и существования решения) разработаны так называемые 

градиентные методы их решения, которые являются достаточно эффективными. 

В случае если функция f  в задаче 1 и каждая из функций 
m1iig ,, 

, являются линейными 

функциями на множестве 
n

RX , то задача 1.1 порождает класс так называемых задач 

линейного математического программирования (ЛМП), который является подклассом задач 

выпуклого математического программирования. 

Для решения задач ЛМП разработан очень эффективный метод – симплекс-метод в случае, 

если система линейных неравенств, порождающая ограничения (2), является совместной. В 

разработку этого метода и исследование различных свойств задач ЛМП внесли большой вклад 

выдающиеся математики Канторович Л.В., Данциг Дж.Б., Купманс Т.К., Фон Нейман Дж., Кун 

Г.У., Таккер А.У., а Канторович Л.В. и Купманс Т.К. получили за свои работы в этой области 

Нобелевскую премию по экономике. 

При этом для задач ЛМП разработаны также другие методы решения, которые могут быть 

использованы для моделирования решения различных практических задач, в том числе и в 

экономике – путем реализации соответствующего экономико-математического моделирования. 

Если в рассмотренных задачах математического программирования множество X , 

ограничивающее множество всех допустимых состояний  рассматриваемой системы или 

объекта, является целочисленным, то такие задачи называются задачами целочисленного 

математического программирования. Для их решения также разработаны достаточно 

эффективные методы, допускающие численную реализацию на компьютере [Куцев, Горяинов, 

1969; Лагоша, 2003; Ларичев, 1987; Лебедев, 1989; Липунцов, 2003; Лихтенштейн, Павлов, 2001; 

Лотов, 1984; Мазуров, 2005; Понтрягин, Болтянский, Гамкрелидзе, Мищенко, 1969; Пропой, 

1973; Тюлюкин, Шориков, 1988; Тюлюкин, Шориков, 1993; Четыркин, 1992; Шориков, 2005; 

Шориков, 2005; Шориков, 1997; Chen, 1976; Shorikov, 2005]. 

Отметим, что существует несколько подходов к классификации задач принятия решений 

(ЗПР). Однако большинство из них опирается на следующие признаки: характер субъекта 

(ЛПР), содержание ЗПР, количество целей, влияние времени, значимость решений. Каждый из 
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признаков включает несколько параметров классификации ЗПР. Общая схема классификации 

ЗПР приведена на рис. 1 [Кузин, Юрьев, Шахдинаров, 2001]. 

Особый интерес представляет признак «характер субъекта», который описывает степень 

информированности ЛПР о проблемной ситуации и указывает конкретный тип ЛПР. Ниже 

рассмотрим основные методы принятия решений: 

а) в условиях полной определенности, когда известны все составляющие и характеристики 

проблемы управления; 

б) в условиях вероятностной определенности (риска); 

в) в условиях неопределенности. 

 

Рисунок 1 - Классификация задач принятия решений по уровням и признакам 

группировки 

На первом этапе управления происходит упорядочение имеющейся (полученной) 

информации, которая размещается в соответствующих таблицах, аналогичных таблице 1. 

Следует заметить, что для каждого типа задач принятия решений создается своя система 

подготовки информации (данных). 

Методы решения задач управления в условиях полной 

определенности 

В данном случае необходимо различать однокритериальные и многокритериальные методы 

выбора управленческих решений. 

1. Однокритериальные методы выбора.  

В этом случае считаются известными: 

 исходное множество альтернатив A={Ai}, 1,mi ; 

 оценки результатов выбираемых альтернатив f {Ai}; 
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 критерии и цели выбора альтернатив в форме 
)A(fmax

i
i  или 

)A(fmin
i

i . 

Следовательно, выбор конкретной альтернативы характеризуется однозначной связью 

между принятым решением Ai и его результатом f (Ai). В процессе решения задачи определяется 

альтернатива A*, для которой выполняются условия оптимальности: 

f (A*)= 1,ni
max
  f (Ai) или f (A*)= 1,ni

min
   f (Ai). 

2. Многокритериальные методы выбора.  

В достаточно большом количестве практических случаев принятия решений при решении 

задач управления и планирования действий приходится учитывать не один, а несколько 

критериев. Не умаляя общности, можно считать, что требуется достичь максимума всех 

критериев качества рассматриваемого процесса, так как если требуется некоторые критерии 

минимизировать, то путем умножения соответствующих им функций на число (-1) получим, что 

необходимо будет их максимизировать (как и все остальные), причем требуемое решение при 

этом не изменяется. В этом случае матрица исходных данных для принятия решений имеет 

следующий вид (таблица 2). 

Если в таблице 2 находится доминирующая альтернатива, то проблемы выбора как таковой 

не существует, а именно данная альтернатива и принимается в качестве планового решения.  

Таблица 2 - Матрица исходных данных для многокритериальных методов 

выбора 

Альтернативы, Ai Критерии, fi  

f1 f2 … fn 

A1 e11 e12 … e1n 
A2 e21 e22 … e2n 

… … … … … 
Am em1 em2 … emn 

 

Однако, как было отмечено ранее, доминирующие стратегии (относительно выбранных 

критериев) на практике встречаются довольно редко. Поэтому приходится применять методы 

многокритериального выбора, причем решение должно быть наилучшим в определенном 

смысле. Итак, выделение существенных для модели рассматриваемой экономической системы 

показателей качества для выбора допустимых альтернатив, соответствующих поставленным 

целям, приводит к задаче векторной оптимизации, которая заключается в нахождении 

максимума вектор-функции: 

F(x)=(f1(x),f2(x),…,fn(x)) Dx
max

 , 

где D – область допустимых решений модели. 

В случае многокритериальной оптимизации возникают три проблемы. Первая проблема 

связана с выбором принципа оптимальности. В математическом отношении эта проблема 

эквивалентна задаче упорядочения векторных множеств, а выбор принципа оптимальности – 

выбору отношений порядка. Вторая проблема связана с нормализацией векторного критерия 

F(x), Дело в том, что частные критерии имеют различные единицы измерения, поэтому их 

необходимо привести к единому масштабу измерения, то есть нормализовать (обычно приводят 

к безразличным величинам). Третья проблема связана с учетом приоритета (степени важности) 

частных критериев. Часто для учета приоритета вводится вектор распределения важности или 
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значимости критериев 
n

R ),α,,α(αα
n21


. 

В задаче многокритериального выбора решение почти всегда ищется в области 

компромиссов или в области решений, оптимальных по Парето [Дубов, Травкин, Якимец, 1986; 

Ларичев, 1987]. Известен целый ряд методов решения многокритериальных задач, которые 

можно разбить на четыре группы: 

1. Сведение многих критериев к одному путем введения весовых коэффициентов для 

каждого критерия (более важный критерий получает больший вес) или говорят о скаляризации 

векторного критерия. 

2. Минимизация максимальных отклонений от наилучших значений по всем критериям.  

3. Оптимизация одного критерия (почему-либо признанного наиболее важным), а остальные 

критерии выступают в роли дополнительных ограничений. 

4. Упорядочение (ранжирование) множества критериев и последовательная оптимизация по 

каждому из них. 

В рассматриваемой постановке множество допустимых планов есть совокупность 

альтернатив D = {A1,A2,,…,Am}, а значения критериев вычисляются следующим образом: fi 

(Ai)=eij 
)1,nj;1,m(i  . 

Методы решения задач управления в условиях неопределенности 

Большинство задач зависит от ряда неизвестных заранее и неуправляемых факторов. Эти 

задачи обладают той или иной степенью неопределенности, которая может быть как 

объективной, так и субъективной, зависящей от индивидуальных параметров ЛПР.  

В таких задачах неизвестно распределение вероятностей p(Zj), с которыми внешняя среда 

может находиться в одном из возможных состояний Zj, 
1,nj . В этом случае ЛПР выдвигает 

только определенные гипотезы относительно состояний внешней среды. 

Таким образом, для ЛПР, действующего в условиях неопределенности и невозможности 

получения дополнительной информации о неопределенных факторах, элементами описания 

ситуации являются: 

 множество допустимых альтернатив действий ЛПР, т.е. A = {A1,A2,,…,Am}; 

 множество возможных состояний внешней среды (множество гипотез) Z = 

{Z1,Z2,,…,Zn}. 

Предполагается, что на множестве отношений АZ всех допустимых пар 

1,nj,1,mi),,Z(A
ji


 можно задать некоторую функцию полезности f(Ai,Zj), которая 

выступает в качестве меры желательности или полезности соответствующей альтернативы. 

Если множества А и Z конечны, то мера для оценки эффективности действий ЛПР (полезность 

исходов) представима в виде матрицы. Каждое конкретное значение элемента матрицы eij = f 

(Ai,Zj), (см. таблицу 1) характеризует качество выбора альтернативы Ai при состоянии внешней 

среды Zj. Для выбора лучшей альтернативы имеется ряд специальных методов, 

ориентированных на использование в условиях неопределенности [Кузин, Юрьев, Шахдинаров, 

2001].  

В динамических моделях, описывающих функционирование изучаемых экономических 

систем во времени, с самого начала выделяются экзогенные переменные (управления) и 
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эндогенные переменные, характеризующие текущее состояние системы. Состояние изучаемой 

экономической системы в момент времени t описывается с помощью конечномерного фазового 

вектора x(t) 
n

R , а управление в тот же момент времени – с помощью конечномерного вектора 

u(t) 
p

R , где n и p есть натуральные числа. Динамические модели обычно относятся к одному 

из двух классов – с непрерывным или с дискретным временем и являются обобщением 

рассмотренных статических моделей.  

Отметим, что рассматриваются как однокритериальные, так и многокритериальные 

динамические модели, для исследования которых разработаны различные методы. Высокая 

эффективность таких экономико-математических моделей проявилась в полной мере при 

решении задач гарантированной оптимизации в условиях дефицита информации.  

Заключение 

Таким образом, в данной статье исследованы экономико-математические модели 

комплексного управления на предприятии, использование которых позволит оптимизировать 

технологические процессы и повысить эффективность функционирования.  
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является одним из крупнейших источников выбросов углекислого газа и других 
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Введение 

Вопросы климатического контроля и перехода глобальной экономики к пути, 

отличающемуся сокращением выбросов парниковых газов, выдвигаются на передний план в 

современном мире. Достижение целей Парижского договора, направленных на ограничение 

роста средней температуры на планете до 2 °C по сравнению с прединдустриальным уровнем к 

концу XXI века и стремление к её стабилизации на отметке в 1.5 °C, требует уменьшения 

выбросов парниковых газов более чем в четыре раза к 2050 году. 

Внутренняя политика многих стран показывает, что вопросы климата не являются 

приоритетными, а процесс декарбонизации ещё не вошёл в число ключевых задач, которые 

активно отслеживаются на государственном уровне. В России текущая политика в области 

климата больше демонстрационная, без видимых усилий по внесению значительных изменений. 

Национально определённый вклад России в рамках Парижского соглашения к 2030 году 

предполагает снижение выбросов парниковых газов на 25-30% по сравнению с 1990 годом, с 

учётом поглощения лесами. Учитывая значительные изменения в экономике, это обязательство 

было выполнено ещё в начале 90-х, и на данный момент оно не только выполнено, но и 

перевыполнено. Стоит отметить, что цель сократить выбросы на 75% к 2030 году, вероятно, 

будет достигнута даже без активных действий в области регулирования выбросов из-за 

уникальных обстоятельств, связанных с Россией: уровень выбросов составляет около 50% от 

показателя 1990 года; экономически благополучный период 2000-2010 годов показал, что даже 

при активном росте экономики выбросы парниковых газов в России возросли всего на 8% за 

десять лет. 

Даже при самом агрессивном прогнозе развития экономики в следующие 6 лет (2024-2030) 

при условии, что леса сохранят свою способность поглощать углерод, к 2030 году уровень 

выбросов достигнет примерно 60-62% от уровня 1990 года. Введение углеродных налогов при 

экспорте может стимулировать регуляторную активность, но также может привести к отказу от 

идеи введения углеродного налога в России, чтобы избежать двойного налогообложения для 

отечественных экспортёров. В таком случае правительству придётся принять срочные 

стимулирующие меры для ускорения снижения углеродного следа экспортной продукции, что 

затронет в первую очередь нефтегазовую и металлургическую отрасли, а также производителей 

удобрений. Регулирование выбросов парниковых газов в России находится на начальном этапе, 

и нефтегазовый сектор пока не получает стимулы для декарбонизации. 

Основная часть 

Закон о системе мониторинга выбросов парниковых газов будет применяться к 

организациям с годовым объёмом выбросов 150 000 тонн и более до 2024 года и 50 000 тонн и 

более после этого срока. Большие нефтегазовые компании и предприятия, безусловно, попадут 

под эти критерии. Они будут обязаны предоставлять ежегодные отчёты о выбросах в 

специализированный государственный орган [Порфирьев, www]. Другие организации и 

индивидуальные предприниматели могут по своему усмотрению предоставлять или не 

предоставлять такую отчётность. На основе собранной информации будет создана система 

государственного учёта выбросов, которая будет включать проверку отчётов; ведение реестра 

выбросов; хранение и анализ данных; информирование государственных органов, бизнеса и 

граждан о выбросах. 
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Выбросы парниковых газов от нефтегазовой отрасли в России оцениваются в 355 миллионов 

тонн CO2-эквивалента, что составляет около 24% от общего объёма выбросов. Таким образом, 

доля выбросов от нефтегазовой отрасли в России почти в два раза выше мирового среднего и 

составляет примерно четверть от общего количества. Сектор добычи природного  газа 

обеспечивает почти 40% всех выбросов отрасли, а трубопроводный транспорт нефти и газа – 

ещё 20%. Несмотря на отсутствие активной политики по стимулированию декарбонизации, 

российские нефтегазовые компании часто опережают государственные планы, внедряя 

стратегии декарбонизации и используя внутреннее ценообразование на CO2 для 

инвестиционных проектов. 

Ключевые меры декарбонизации включают создание системы учёта выбросов, повышение 

энергоэффективности, утилизацию попутного нефтяного газа и развитие газового бизнеса как 

альтернативы нефтяному. Также упоминаются развитие возобновляемых источников энергии и 

лесовосстановление. Однако большинство этих мер уже реализуются многие годы без прямой 

связи с объёмом выбросов у компаний. 

Отдельно хочется выделить технологию улавливания углерода (CCUS), которая имеет 

большой потенциал для декарбонизации ТЭК. К 2050 году ожидается, что вклад проектов по 

захвату и хранению углекислого газа (CCUS) в сокращение выбросов увеличится до половины 

общего объема, в то время как сейчас их вклад составляет менее 1%. Несмотря на 

перспективность CCUS, количество реализуемых проектов в этой области пока невелико. 

Российские компании, такие как «Новатэк», «Роснефть», «Татнефть» и «Газпром нефть», 

планируют или уже реализуют проекты CCUS, включая захват и хранение CO2, что может 

помочь достичь углеродной нейтральности и сократить выбросы парниковых газов. Однако 

развитие отрасли CCUS в России находится на начальном этапе, и для ее успешного развития 

необходимы регуляторные изменения, технологические инновации и экономическая 

поддержка. Важными шагами являются создание реестров подходящих для хранения CO2 

месторождений, изучение возможностей хранения в минерализованных пластах, а также 

создание пилотных проектов и площадок для диалога между эмитентами и поставщиками услуг 

по CCUS. 

Основные варианты декарбонизации, направленные на сокращение количества CO2, 

выделяемого в результате производственной деятельности, включают широкий спектр мер по 

повышению энергоэффективности, включая как технологические (модернизация и замена 

оборудования, повторное использование ресурсов), так и организационные меры 

(экологический мониторинг, энергоменеджмент, реорганизация производственных процессов); 

производство и использование ВИЭ; использование низкоуглеродного топлива и изменение 

портфеля проектов путем отказа от участия в высокоуглеродных проектах и включения 

большего количества проектов по добыче и переработке газа. 

Снижение концентрации CO2 в атмосфере может быть достигнуто за счет проектов по 

лесовосстановлению, а также за счет использования BECCS (биоэнергетики с использованием 

технологий улавливания и хранения углерода) и DACCS (прямого улавливания и хранения 

углерода в воздухе). 

Накопленный опыт, масштабы и перечень вариантов обезуглероживания варьируются в 

зависимости от экологической политики в стране присутствия и стратегии обезуглероживания, 

принятой компанией. Например, BECC и DACC – это технологии будущего, в то время как 

зарубежные и отечественные компании уже накопили значительный опыт в применении 

различных методов повышения энергоэффективности, утилизации попутного нефтяного газа и 
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отходов. 

Некоторые виды ВИЭ, такие как энергия ветра, солнечная энергия, гидроэнергетика и 

другие, на протяжении десятилетий активно используются различными отраслями 

промышленности, включая нефтегазовый сектор. Наряду с этим, новые технологические 

решения, климатическая повестка дня, волатильность цен на нефть и газ и экологическая 

политика делают возможным и необходимым для нефтегазовых компаний более широкое 

внедрение альтернативных источников энергии в свою деятельность. 

В Стратегии социально-экономического развития Российской Федерации с низким уровнем 

выбросов парниковых газов до 2050 года обозначена необходимость снижения углеродоемкости 

национальной экономики более чем наполовину по сравнению с уровнем 2023 года (что 

позволит достичь уровня ведущих стран мира, следующих климатической повестке дня).  

Так, Правительство РФ ввело эксперимент по достижению углеродной нейтральности в 

Сахалинской области. Данный эксперимент является аналогом действующего в ЕС углеродного 

налога. При этом компаниям начали выдавать углеродные квоты на выброс парниковых газов. 

Таким образом планируется достичь углеродной нейтральности региона к 2025 году. 

Как показал анализ деятельности российских нефтегазовых компаний, они предпринимают 

определенные шаги по снижению углеродного следа производственной деятельности. В то же 

время основное внимание российских нефтегазовых компаний направлено на применение 

различных методов, повышающих энергоэффективность, переработку попутного нефтяного 

газа и отходов, сокращение утечек и другие. ПАО «Лукойл» активно использует 

альтернативные источники энергии в своей производственной деятельности, ПАО «Новатэк» 

активно развивает эту сферу, ПАО «Татнефть» также добилась определенных успехов. 

Государственная компания ПАО «Газпром» принимает активное участие в пилотных проектах 

по производству водорода, но использует ВИЭ только по назначению в процессе добычи 

углеводородов. Основными факторами, влияющими на масштабы вариантов декарбонизации и 

возобновляемых источников энергии, по мнению авторов, являются политические и правовые, 

которые создают необходимые стимулы и условия, а также ограниченные запасы углеводородов 

и расположение ресурсной базы за пределами страны. 

Можно увидеть направления развития российских нефтегазовых компаний в части 

применения методов обезуглероживания и использования ВИЭ и сделать соответствующие 

выводы для российских нефтегазовых компаний: 

1. Для некоторых российских компаний (ПАО «Сургутнефтегаз», ПАО «НК "Роснефть"») в 

связи с доступностью запасов углеводородов концентрацией активов внутри страны и не 

массовым использованием ВИЭ логично и далее концентрироваться на снижении углеродного 

следа продукции за счет повышения энергоэффективности, повышения утилизация попутного 

нефтяного газа и отходов производства, сокращения утечек и так далее. В то же время для ПАО 

«Роснефть», а также для ПАО «Новатэк» перспективным является использование ВИЭ на ряде 

объектов, расположенных в труднодоступных регионах. 

2. Для ПАО «Газпром», как одной из крупнейших в мире энергетических компаний, с одной 

стороны, и основного поставщика газа на внутренний рынок, с другой стороны, целесообразно 

развивать водородные инициативы для возможных продаж на новых рынках и снижения 

углеродного следа продукции за счет внедрения новых технологий – точечное использование 

ВИЭ и других вариантов обезуглероживания. 

3. Для ПАО «Лукойл» целесообразно дальнейшее увеличение реализуемых проектов по 

использованию ВИЭ как для собственных нужд, так и для пр. 
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4. Для компаний, реализующих шельфовые проекты, а также проекты в Арктике и других 

труднодоступных районах, перспективно использование возобновляемых источников энергии  

для электроснабжения объектов инфраструктуры. 

Таким образом, полученные результаты позволили выявить основные модели 

обезуглероживания, используемые рассматриваемыми компаниями: 

1. Трансформация нефтегазового бизнеса в энергетический путем участия в различных 

проектах по производству и маркетингу альтернативных источников энергии, параллельного 

активного использования альтернативных источников энергии в различных секторах цепочки 

бизнес-процессов нефтегазового бизнеса. В то же время активно используются и другие 

варианты обезуглероживания в зависимости от условий на каждом конкретном предприятии.  

2. Диверсификация бизнеса за счет участия в масштабных проектах по производству 

низкоуглеродистого топлива (водород, аммиак); параллельное использование альтернативных 

источников энергии в различных секторах нефтегазового бизнеса с акцентом на увеличение 

доли энергии, получаемой из альтернативных источников. Основное внимание уделяется 

применению других различных вариантов обезуглероживания. 

3. Участие в проектах по производству низкоуглеродистого топлива (водород, аммиак) или 

активному использованию альтернативных источников энергии в различных секторах 

технологической цепочки нефтегазового бизнеса с акцентом на увеличение доли энергии, 

получаемой из альтернативных источников. Активно применяются и другие варианты 

обезуглероживания [Cherepovitsyn, Lebedev, 2023]. 

4. Участие/оценка перспектив участия в проектах по производству низкоуглеродистого 

топлива (водорода, аммиака) и/или его практическому использованию, а также оценка 

перспектив использования альтернативных источников энергии в различных секторах 

технологической цепочки нефтегазового бизнеса. 

Таким образом, уменьшение возможности сокращения выбросов парниковых газов в 

нефтегазовой отрасли проявится больше в увеличении общих выбросов парниковых газов при 

производственной деятельности и сокращении финансирования на снижение выбросов из-за 

затратности технологий, чем в сложном доступе к основным решениям по сокращению 

выбросов, таким как утилизация газа, повышение эффективности, сокращение выбросов метана 

и внедрение проектов по улавливанию и хранению углекислого газа (CCUS). CCUS проекты 

будут наиболее пострадавшими из-за невозможности сотрудничать с опытными странами из G7. 

Усиленное сотрудничество с компаниями из Китая и арабских стран, активно внедряющими 

CCUS проекты, а также разработка нормативной базы и финансовая поддержка научно-

исследовательских работ от государства помогут частично компенсировать отсутствие 

сотрудничества с другими компаниями из-за санкций. В целом, ухудшение условий 

декарбонизации потребует от компаний в России принятия мер по адаптации стратегий 

декарбонизации, включая сохранение долгосрочных целей, сосредоточенных на снижении 

выбросов и экономии ресурсов, а также сокращение планов по технологическому обновлению 

из-за ограничений доступа к передовым технологиям. 

Заключение 

Подводя итог, отметим, что рост выбросов CO2 в связи с восстановлением промышленной 

и экономической активности в результате отмены ограничений, вызванных COVID-19, и 

дальнейший рост потребления энергоресурсов ставят под сомнение выполнимость цели 
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Парижского соглашения по стабилизации роста средней глобальной температуры в мире. Это 

свидетельствует о важности мер, принимаемых государствами, компаниями и сообществом в 

целом для обезуглероживания отрасли. В то же время главную роль в глобальной 

энергетической трансформации должны играть ВИЭ, потребление которых в последние годы 

значительно возросло, но их доля в топливно-энергетическом балансе по-прежнему невелика. 

Нефтегазовая промышленность является одним из крупнейших источников выбросов 

углекислого газа и других парниковых газов, поэтому актуальна дальнейшая декарбонизация 

нефтегазовых компаний, в том числе путем интеграции ВИЭ в производственную деятельность.  
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Abstract 

The article examines the current state and potential impact of state regulation in the field of 

climate on the economic future of Russia, as well as the economic projects of the largest oil and gas 
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industry is one of the largest sources of carbon dioxide and other greenhouse gas emissions, therefore 

further decarbonization of oil and gas companies is relevant, including through the integration of 

renewable energy sources into production activities. 
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Введение 

При создании электронных таможен и центров электронного декларирования, начиная с 

октября 2018 года, произошел стремительный темп роста электронного декларирования. 

Внедрены такие инструменты, как «авторегистрация» и «автовыпуск» таможенных деклараций. 

Регистрация деклараций на товары и выпуск товаров, в отношении которых не выявлены риски 

нарушения законодательства, осуществляется преимущественно в автоматическом режиме. 

Скорость выпуска таможенных декларации без выявленных рисков с момента их подачи в 

таможенный орган составляет несколько минут. Произошло смещение таможенного контроля 

на этап после выпуска товаров. Происходит увеличение нагрузки на должностных лиц 

таможенных органов, проводящих контроль после выпуска товаров. 

Таможенный контроль после выпуска товаров, как правило, осуществляют на таможнях 

фактического контроля и успешно реализуется должностными лицами таможенных органов, по 

результатам которого происходят доначисления денежных средств и выявляются нарушения 

законодательства Российской Федерации. 

Стратегия развития таможенной службы Российской Федерации до 2030 года, утвержденная 

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2020 г. № 1388-р, представляет 

собой документ стратегического планирования, определяющий целевые ориентиры, 

приоритетные направления и задачи развития таможенной службы на долгосрочный период. 

Стратегической целью развития Федеральной таможенной службы является формирование к 

2030 году качественно новой, насыщенной «искусственным интеллектом», быстро 

перенастраиваемой, информационно связанной с внутренними и внешними партнерами, 

«умной» таможенной службы, незаметной для законопослушного бизнеса и результативной для 

государства [Распоряжение Правительства Российской Федерации от 23 мая 2020 г. № 1388-р 

«Об утверждении Стратегии развития таможенной службы Российской Федерации до 2030 

года», www…]. 

Проблематика исследования заключается в том, что в настоящее время отсутствует понятие 

таможенного аудита. Отсутствует перечень критериев для участников внешнеэкономической 

деятельности, подпадающих под условия проведения таможенного аудит, не определено кто 

будет заниматься проведением таможенного аудита: таможенные органы или специально 

уполномоченные организации для проведения аудита (аудиторские компании).  

Цели проведения исследования: 

1. Представить определение таможенного аудита. 

2. Представить перечень критериев для участников внешнеэкономической 

деятельности, подпадающих под условия проведения таможенного аудита. 

3. Определить место таможенного аудита в системе таможенного контроля после 

выпуска товаров и уполномоченных лиц на его проведение. 

Новые подходы к организации и проведению таможенного 

контроля после выпуска товаров 

Перед тем как перейти к новым подходам к организации и проведению таможенного 

контроля после выпуска товаров, следует обратить внимание на итоги деятельности 

таможенных органов Российской Федерации по осуществлению таможенного контроля после 

выпуска товаров за период с 2017 года по 2023 год, которые представлены в таблице 1 
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[Официальный сайт Федеральной таможенной службы, www…]. 

Таблица 1. Итоги деятельности таможенных органов РФ по осуществлению 

таможенного контроля после выпуска товаров за период с 2017 по 2023 гг 

Сравнительные показатели 

За 

2017 

год 

За 

2018 

год 

За 

2019 

год 

За 

2020 

год 

За 

2021 

год 

За 

2022 

год 

За 

2023 

год 

Количество таможенных проверок, шт. 3725 2123 2248 1603 1866 1940 1843 
Общая сумма доначисленных 
денежных средств, млрд. руб. 

10,1 11,9 17,2 24 24,4 28 35,8 

Общая сумма взысканных денежных 
средств, млрд. руб. 

6,8 6,4 9,9 11,8 14,3 18,5 25,8 

Возбуждено дел об АП, шт. 5224 4645 6975 7300 7046 6486 6400 
Возбуждено уголовных дел, шт. 303 203 383 348 403 362 223 

 

Как видно из таблицы 1, начиная с 2017 года количество проводимых таможенных проверок 

постепенно уменьшается, тем временем общая сумма доначисленных денежных средств и 

общая сумма взысканных денежных средств из года в год увеличивается. Это говорит об 

эффективности проводимого таможенного контроля после выпуска товаров и правильности 

выбора объектов контроля по участникам ВЭД в соответствии с уровнем риска. 

Распределение участников ВЭД по категориям уровня риска по состоянию на I квартал 2024 

года представлено в таблице 2. Применение риск-категорирования позволяет распределить 

участников ВЭД по уровням риска: низкий, средний, высокий и соответственно применять меры 

контроля с необходимой частотой и соизмеримо с уровнем риска участника ВЭД [Официальный 

сайт Федеральной таможенной службы, www…]. 

Таблица 2 - Распределение участников ВЭД по категориям уровня риска по 

состоянию на I квартал 2024 года. 

Уровень риска 

участника ВЭД 

Количество 

участников 
ВЭД, шт. 

Применение мер 

контроля 

Частота 

применения мер 
контроля 

Особенности 

таможенного 
контроля 

Низкий уровень 
риска 

12527 

Применение мер 
контроля по 
соблюдению запретов 
и ограничений 

Минимальная 
частота применения 
мер контроля по 
иным направлениям 

Передача сведений 
подразделениям 
ТКПВТ 

Средний 
уровень риска 

101013 

Применение мер 
контроля по 
соблюдению запретов 
и ограничений 

Снижение частоты 
применения мер 
контроля по иным 
направлениям 

Перенос акцентов 
документального 
контроля на этап 
после выпуска 

Высокий 
уровень риска 

7022 
Применение мер 
контроля по любым 
направлениям 

Расширение 
перечня 
применяемых мер 
таможенного 
контроля 

Увеличение объёма 
и степени 
фактического 
контроля до выпуска 
товаров 

 

Согласно Приказу Минфина России от «21» февраля 2020 г. № 29н, категория низкого 

уровня риска присваивается лицу при одновременном выполнении определённых условий, 

которые представлены на рис. 1. [Приказ Минфина России от 21.02.2020 № 29н «Об 

утверждении порядка проведения категорирования лиц, совершающих таможенные операции 
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периодичности и формы его проведения, перечня критериев, характеризующих деятельность 

лиц, совершающих таможенные операции, условий отнесения лиц, совершающих таможенные 

операции, к категории низкого, среднего или высокого уровня риска, условий 

дифференцированного применения к ним мер по минимизации рисков, а также порядка 

проведения контроля за соблюдением критериев лицами, совершающими таможенные 

операции, отнесенными к категории низкого уровня риска», www…]: 

 

Рисунок 1 - Категория низкого уровня риска лица и условия для его категорирования 

согласно Приказу Минфина России от 21 февраля 2020 г. № 29н. 

В тоже время даже при отнесении участников ВЭД к низкому уровню риска, при проведении 

таможенного контроля после выпуска товаров также бывают случаи выявления нарушений: при 

таможенном контроле достоверности заявления таможенной стоимости товаров, при 

таможенном контроле достоверности заявления сведений о классификационном коде товаров в 

соответствии с Единой Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности 

Евразийского экономического союза, а также при таможенном контроле соблюдения запретов 

и ограничений и др. [Официальный сайт Ассоциации таможенных аудиторов и консультантов 

(АТАиК), www…] 

В Стратегии развития таможенных органов до 2030 года определены новые подходы к 

проведению таможенного контроля. 

На рис. 2 представлены цели формирования новых подходов к организации и проведению 

таможенного контроля после выпуска товаров, утвержденных в Стратегии развития 

таможенной службы Российской Федерации до 2030 года [Распоряжение Правительства 

Российской Федерации от 23 мая 2020 г. № 1388-р «Об утверждении Стратегии развития 

таможенной службы Российской Федерации до 2030 года», www…]. 
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Рисунок 2 - Цели формирования новых подходов к организации и проведению 

таможенного контроля после выпуска товаров, утвержденных в Стратегии развития 

таможенных органов до 2030 года 

В таблице 3 приведены сведения по хронологии развития таможенного аудита в 

соответствии со Стратегиями развития таможенной службы РФ до 2020 года и со Стратегиями 

развития таможенной службы РФ до 2030 года [Распоряжение Правительства Российской 

Федерации от 28 декабря 2012 г. № 2575-р «Об утверждении Стратегии развития таможенной 

службы Российской Федерации до 2020 года», www…]. 

Таблица 3 - Сведения по хронологии развития таможенного аудита в 

соответствии со Стратегиями развития таможенной службы РФ до 2020 года и 

до 2030 года 

Пункты 

сравнения 

Стратегия развития таможенной 

службы Российской Федерации до 2020 г 

Стратегия развития таможенной службы 

Российской Федерации до 2030 г 
Документ 
основание 

Распоряжение Правительства Российской 
Федерации от 28 декабря 2012 г. № 2575-р 

Распоряжение Правительства Российской 
Федерации от 23 мая 2020 г. № 1388-р 

Цели и за-
дачи по 
аудиту (та-
моженному 
аудиту) 

Создание методологической базы таможен-
ного контроля после выпуска товаров на ос-
нове методов аудита и стандартизации про-
верочной деятельности 

Формирование института таможенного 
аудита как дополнительного инструмента, 
позволяющего учитывать данные в случаях 
необходимости подтверждения предостав-
ляемых (предоставленных) при таможенном 
контроле упрощений, исходя из детального 
анализа внешнеторговых операций участни-
ков внешнеэкономической деятельности, 
бухгалтерской отчетности, иных видов и 
форм взаимодействия участников внешне-
экономической деятельности с контраген-
тами и иными государственными органами 
власти. 
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Пункты 
сравнения 

Стратегия развития таможенной 
службы Российской Федерации до 2020 г 

Стратегия развития таможенной службы 
Российской Федерации до 2030 г 

Экспери-
менты ФТС 
России по 
внедрению 
аудита (та-
моженного 
аудита) 

Проведён эксперимент с 14 октября 2015 г. 
по 14 октября 2016 г. по установлению воз-
можности использования таможенными ор-
ганами РФ аудиторских заключений для це-
лей таможенного контроля, утвержденного 
приказом ФТС России от 14 октября 2015 г. 
№ 2053. 

Проведён эксперимент с 8 ноября 2021 г. по 
30 апреля 2022 года в части внедрения тамо-
женного аудита в соответствии с приказом 
ФТС России от 29 октября 2021 г. № 960 «О 
проведении эксперимента по таможенному 
аудиту». 

 

В Федеральном законе от 30 декабря 2018 г. № 307-ФЗ «Об аудиторской деятельности» 

представлены следующие определения по направлению аудиторской деятельности 

[Федеральный закон от 30 декабря 2008 г. № 307-ФЗ «Об аудиторской деятельности», www…]: 

Аудиторская деятельность (аудиторские услуги) – деятельность по проведению аудита и 

оказанию сопутствующих аудиту услуг, осуществляемая аудиторскими организациями, 

индивидуальными аудиторами. 

Аудит – независимая проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности аудируемого лица в 

целях выражения мнения о достоверности такой отчетности. 

Аудиторская организация – коммерческая организация, являющаяся членом 

саморегулируемой организации аудиторов. 

В Федеральной налоговой службе электронные технологии, формы и способы 

осуществления контроля внедряются и развиваются быстрее, чем в Федеральной таможенной 

службе. В таблице 4 приведено сравнение Федеральной налоговой службы и Федеральной 

таможенной службы по видам контроля [Официальный сайт Федеральной налоговой службы, 

www…]. 

Таблица 4 - Сравнение ФНС России и ФТС России по видам контроля 

Вид федеральной 
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Федеральная налоговая служба: применение форм налогового контроля и методов налогового 
контроля на любой стадии контроля в случае необходимости и с применением принципа 
выборочности 

Федеральная таможенная служба: применение форм таможенного контроля и мер, обеспечивающих 
проведение таможенного контроля на любой стадии контроля в случае необходимости и с 
применением принципа выборочности 



Regional and sectoral economy 239 
 

The concept of customs audit and its organization at the present … 
 

Понятие таможенного аудита и перспективы его применения при 

проведении таможенного контроля 

Рассмотрим основные определения по направлению исследования таможенного аудита.  

Контроль на основе методов аудита – означает меры, позволяющие таможенной службе 

убедиться в правильности заполнения деклараций и достоверности указанных в них сведений 

путем проверки имеющихся у заинтересованных лиц соответствующих книг учета, счетов, 

документооборота и коммерческой информации [Международная конвенция «Об упрощении и 

гармонизации таможенных процедур от 18 мая 1973 года» в редакции Протокола о внесении 

изменений в Международную конвенцию об упрощении и гармонизации таможенных процедур 

от 26 июня 1999 года, www…]. 

Таможенный аудит – сопутствующая аудиту инициативная проверка по согласованным 

процедурам финансовой отчетности и хозяйственных операций организаций, имеющих 

отношение к товарам, перемещаемым через таможенную границу ЕАЭС, выражающая 

независимое мнение о ее достоверности и соответствии во всех существенных аспектах нормам 

законодательства РФ, на основе которого таможенные органы переносят контроль на этап после 

выпуска товаров и делают его максимально комфортным [Официальный сайт Ассоциации 

таможенных аудиторов и консультантов (АТАиК), www…]. 

Таможенный аудит - это комплекс взаимосвязанных мероприятий, осуществляемых 

таможенными органами, по оценке финансовой деятельности организаций, имеющих 

отношение к товарам, перемещаемым через таможенную границу, в целях обеспечения 

соблюдения законодательства [Берзан, www…]. 

Под таможенным аудитом может пониматься только предпринимательская деятельность по 

независимой проверке бухгалтерского и иного учета, финансовой отчетности, в том числе 

специализированной, экономических хозяйствующих субъектов (юридических и физических 

лиц). Таможенный аудит не может подменять таможенного контроля [Агапова,  2011]. 

Следует отметить, что в настоящий момент нет закрепленного на законодательном уровне 

понятия «таможенный аудит». 

С учетом вышеизложенного, предлагаем схематично разложить таможенный аудит на две 

составляющие: обязательный аудит, проводимый в соответствии с ФЗ от 30 декабря 2008 г. № 

307-ФЗ «Об аудиторской деятельности» и внутренний аудит, проводимый организациями 

самостоятельно. 

Предлагаем определить таможенный аудит как систему наблюдения и обобщения 

совокупности результатов полученных данных от  внешней и внутренней аудиторской проверки 

участников внешнеэкономической деятельности для получения объективных оценочных 

значений для дальнейшего применения таможенным органом мер по минимизации рисков и 

предоставлению упрощений при таможенном контроле. 

Основная цель введения таможенного аудита и закрепления его на законодательном уровне, 

с учётом положений Стратегии развития таможенной службы РФ до 2030 года, является: 

формирование института таможенного аудита как дополнительного инструмента, 

позволяющего учитывать данные в случаях необходимости подтверждения предоставляемых 

или предоставленных при таможенном контроле упрощений, исходя из детального анализа 

внешнеторговых операций участников ВЭД, бухгалтерской отчетности, иных видов и форм 

взаимодействия участников ВЭД. с контрагентами и иными государственными органами 

власти. 
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Принципы таможенного аудита: 

1. Проводится таможенными органами на основе анализа результатов, деятельности 

внешних и внутренних аудиторов. 

2. Таможенный аудит проводится бесплатно для участников ВЭД с учётом действующего 

законодательства. 

3. Контроль в режиме реального времени результатов или отклонений в отчётах аудиторов.  

Условия, отраженные в Федеральном законе от 30 декабря 2008 г. № 307-ФЗ «Об 

аудиторской деятельности», а именно организации, в отношении  которых проводится 

обязательный аудит бухгалтерской (финансовой) отчетности проводится в случаях одного из 

условий [Федеральный закон от 30 декабря 2008 г. № 307-ФЗ «Об аудиторской деятельности», 

www…]: 

 доход, полученный от осуществления предпринимательской деятельности, который 

определяется в порядке, установленном законодательством РФ о налогах и сборах, за 

год, непосредственно предшествовавший отчетному году, составляет более 800 

миллионов рублей; 

 сумма активов бухгалтерского баланса по состоянию на конец года, непосредственно 

предшествовавшего отчетному году, составляет более 400 миллионов рублей. 

Как правило, участники ВЭД низкого уровня риска («зелёного сектора») уже попадают под 

вышеуказанные условия проведения обязательного аудита.  

Добросовестные участники ВЭД, которые следят за своим имиджем и деловой репутацией, 

в структуре своего штата содержат службу, отдел или отдельно выделенные должности, в 

которые включают в себя задачи и функции по проведению внутреннего финансового аудита.  

Предлагаем в таможенной службе создать специализированные отделы, в компетенцию 

которых войдут функции по проведению таможенного аудита. 

Должностному лицу таможенного органа при проведении таможенного аудита необходимо 

сопоставить и провести анализ данных и сведений, полученных в ходе проведения 

обязательного аудита бухгалтерской (финансовой) отчетности организации и внутреннего 

финансового аудита, с данными и сведениями, которые отражаются при проведении 

таможенного мониторинга и других сведений, получаемых в ходе проведения таможенного 

контроля, если они проводились в отношении участника ВЭД (таможенная проверка (выездная 

или камеральная), таможенный осмотр, таможенный досмотр, проверка таможенных, иных 

документов и (или) сведений, таможенный осмотр помещений и территорий), а также данных, 

полученных в ходе контроля в рамках своей компетенции другими контрольными и надзорными 

федеральными органами исполнительной власти (ФОИВ). 

Заключение 

Результаты анализа таможенного контроля после выпуска товаров позволяют сделать вывод 

о том, что целями формирования новых подходов к организации и проведению таможенного 

контроля после выпуска товаров, утвержденных в Стратегии развития таможенных органов до 

2030 года являются: создание автоматизированной технологии для автоматического выбора 

объектов ТКПВТ и реализации электронного документооборота, создание и внедрение 

таможенного мониторинга, реализация и обеспечение системы прослеживаемости движения 

товаров, формирование института таможенного аудита. 

В соответствии с поставленными целями проведения исследования, получены следующие 

результаты: 
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1. Представлено определение таможенного аудита. 

2. Представлен перечень критериев для участников внешнеэкономической деятельности, 

подпадающих под условия проведения таможенного аудита. 

3. Определено место таможенного аудита в системе таможенного контроля после выпуска 

товаров и уполномоченные лица на его проведение (таможенные органы).  

Таможенный аудит определен как система наблюдения и обобщения совокупности 

результатов полученных данных от внешней и внутренней аудиторской проверки участников 

внешнеэкономической деятельности для получения объективных оценочных значений для 

дальнейшего применения таможенным органом мер по минимизации рисков и предоставлению 

упрощений при таможенном контроле.  

В связи с введением таможенного аудита преимущества приобретают две стороны: 

проверяемая – участники ВЭД и проверяющая – таможенные органы. 

Для участника ВЭД, входящего в категорию низкого уровня риска или желающего в 

перспективе оказаться в данной категории, приобретается дополнительное право на 

подтверждение предоставленных упрощений или для последующего включения в категорию 

низкого уровня риска с целью получения дальнейших упрощений. При этом при реализации 

данного права дополнительных расходов участник ВЭД не понесёт. 

Таможенная служба в соответствии со Стратегией развития таможенной службы РФ до 2030 

года при создании института таможенного аудита получит возможность учитывать данные для 

подтверждения предоставляемых при таможенном контроле упрощений, исходя из детального 

анализа внешнеторговых операций участников ВЭД, бухгалтерской отчетности, иных видов и 

форм взаимодействия участников ВЭД и иными надзорными федеральными органами 

исполнительной власти. 
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 The article presents new approaches to the organization and conduct of customs control after 

the release of goods in accordance with the Strategy for the Development of the Customs Service of 

the Russian Federation until 2030, approved by Decree of the Government of the Russian Federation 

dated May 23, 2020 No 1388-R. The conditions for classifying participants in foreign economic 

activity into the category of low risk are given. Attention is paid to the conditions reflected in Federal 

Law No 307-FZ dated December 30, 2008 «On Auditing Activities», regarding the mandatory audit 

of accounting (financial) statements of organizations. The concept of customs audit, its main 

components, and the principles of customs audit are considered. The advantages of using customs 

audit are reflected both for the participant of foreign economic activity and for the customs service.  
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Аннотация 

В Южном федеральном округе наблюдается в последнее время активное развитие и 

расширение Интернет-торговли, а также сегмента маркетплейсов. Это формирует новую 

экономическую реальность для регионов, оказывая заметное влияние на бизнес-среду, 

перспективы для инноваций. В 2023 году в российском сегменте маркетплейсов 
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произошли структурные трансформации, которые оказали влияние на поведение 

покупателей и конкурентную среду, а одной из ключевых тенденций стало 

разнонаправленное изменение потребительского поведения. Сегодня регионы ЮФО 

занимают лидирующие места по объему совершенных покупок и сумме заказов в интернет-

торговле. Новые тенденции в развитии маркетплейсов проявляются в росте использования 

мобильных приложений, в увеличении спроса на услуги доставки, в развитии B2B-

маркетплейсов. Перспективы развития маркетплейсов связаны с повышением 

безопасности онлайн-торговли, интеграцией искусственного интеллекта, расширением 

географии покрытия.  

Для цитирования в научных исследованиях 

Сильченко Л.А., Митрофанова И.В., Трилицкая О.Ю. Актуальные аспекты развития 

маркетплейсов в ЮФО // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 244-

256. DOI:10.34670/AR.2024.23.47.062 

Ключевые слова 

Электронная коммерция, цифровая экономика, рынок интернет-торговли, 

маркетплейсы, Южный федеральный округ.  

Введение 

Рынок электронной коммерции в России растет с каждым годом, и маркетплейсы становятся 

все популярнее как средства продажи товаров и услуг. В Южном федеральном округе страны, 

включающем такие регионы, как Краснодарский край, Ростовская, Волгоградская, 

Астраханская области, Республики Адыгея, Калмыкия, гг. Крым и Севастополь, развитие 

маркетплейсов имеет особую роль. Наблюдаемый рост в ЮФО обусловлен не только общими 

мировыми тенденциями и переходом в интернет-пространство, но и особенностями 

регионального рынка, которые делают его уникальным.  

В ЮФО наблюдается в последнее время активное развитие и расширение Интернет-

торговли, а также сегмента маркетплейсов, что формирует новую экономическую реальность 

для региона, что оказывает значимое влияние на бизнес-среду, создавая перспективы для 

инноваций и одновременно создавая новые предпринимательские вызовы [Сильченко, 2024].  

Современная экономика постоянно меняется под влиянием технологических инноваций, и 

в этом контексте маркетплейсы играют важную роль в торговле. Онлайн -платформы 

обеспечивают эффективное взаимодействие между продавцами и покупателями, предоставляя 

новые возможности и вызовы для предпринимателей. 

Взаимодействие крупных маркетплейсов, таких как Wildberries, Ozon, Яндекс Маркет и 

СберМегаМаркет, с региональным бизнесом играют большую роль в развитии местного бизнеса 

в Южном федеральном округе. Взаимодействие этих платформ с региональными 

предприятиями обеспечивает инновационность сотрудничества и горизонты расширения для 

местных компаний и предпринимателей. Онлайн площадки предлагают компаниям и 

предпринимателям доступ к новым клиентам, специальным услугам и инструментам, базе 

данных клиентов и информации о рынке, однако бизнесу необходимо продуманно подходить к 

этому партнерству и использовать эти возможности с умом и стратегическим планированием.  
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Текущие показатели развития рынка маркетплейсов в России 

Российский рынок электронной коммерции продолжает демонстрировать постоянно 

растущую динамику. В 2023 году оборот рынка интернет-торговли по данным АКИТ составил 

6359 млрд рублей, что на 27% больше, чем в 2022 году (4986 млрд рублей) [Минаков, 2023]. 

Этот рост обусловлен рядом факторов, включая удобство и доступность для потребителей, а 

также возможность продавцов расширить свою аудиторию и увеличить продажи. Динамика 

изменения рынка интернет-торговли представлена на рисунке 1. 

 

Рисунок 1 – Динамика рынка Интернет-торговли России  

[Сводные аналитические данные …, 2024] 

Заметен стабильный рост продаж в интернет-торговле, и с каждым годом количество 

продаж в этой сфере увеличивается. 

В 2022 в интернет-магазинах и на онлайн-платформах было сделано 2,8 млрд. заказов. 

Общий объем рынка в рублях вырос на 27% по отношению к 2021 году, хотя ожидания были 

намного ниже и предполагались более низкие темпы роста по сравнению с предыдущим годом 

[Интернет-торговля в России, 2022]. Этот рост обусловлен, главным образом, долей 

маркетплейсов в общем обороте отечественной электронной коммерции, на которую в 2022 

году приходится 47% общего объема продаж. На рисунке 2 представлено деление интернет-

торговли между каналами продаж. 

 

Рисунок 2 – Бизнес-модели e-commerce и их доли в объеме интернет-торговли  

[Рынок интернет-торговли в России …, 2022]  
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Так, объем рынка только основных онлайн-платформ в России (Wildberries, Ozon, Яндекс 

Маркет, AliExpress Россия, СберМегаМаркет) в 2022 году, по данным аналитического агентства 

Data Insight, составил 2,7 трлн рублей. Что свидетельствует о доминировании крупных 

маркетплейсов и их активном привлечении покупателей. В настоящее время маркетплейс 

является самым быстрорастущим каналом в сфере онлайн-продаж. 

В 2023 году в российском сегменте маркетплейсов произошли структурные трансформации, 

которые оказали влияние на поведение покупателей и конкурентную среду. Одной из ключевых 

тенденций стало разнонаправленное изменение потребительского поведения. В условиях 

экономической нестабильности и снижения платежеспособности населения, потребители стали 

рациональнее относится к своим покупкам, что привело к значительному снижению доли 

спонтанных и премиальных покупок. Кроме того, эта тенденция привела к снижению среднего 

чека. 

Немаловажная тенденция – снижение конкуренции со стороны зарубежных компаний и 

брендов. В связи с напряженной геополитической ситуацией, экономическими санкциями и 

снижением суверенного кредитного рейтинга Российской Федерации, такими рейтинговыми 

агентствами, как: S&P Global Ratings, Moody's, Fitch Ratings многие зарубежные компании были 

вынуждены покинуть российский рынок, что дало отечественным маркетплейсам ряд 

возможностей и конкурентных преимуществ для дальнейшего экстенсивного и интенсивного 

развития. 

Обращает на себя внимание процесс переориентации от различных оффлайн-каналов в 

сторону маркетплейсов. Многие потребители стали отдавать предпочтение онлайн -покупкам в 

условиях пандемии COVID-19 и запретов на посещение магазинов. За этим последовал рост 

популярности маркетплейсов среди платежеспособного населения и увеличению их доли на 

рынке. 

В 2023 году продолжалось развитие маркетплейсов и произошло их разделение на нишевые 

и региональные, специализирующиеся на реализации определенных категорий товаров, 

которые сосредоточены на удовлетворении потребностей целевой аудитории. Это стало ещё 

одним фактором, повлиявшим на усиление конкурентоспособности маркетплейсов.  

Прогнозы специалистов в сегменте розничной, потребительской торговли на 2024 год 

предсказывают развитие маркетплейсов как в краткосрочной, так и в среднесрочной 

перспективе. Доля рынка маркетплейсов в общей системе электронной торговли продолжит 

увеличиваться и достигнет отметки – примерно 54%. Таким образом, маркетплейсы обладают 

всеми необходимыми условиями для расширения своего влияния на рынке электронной 

коммерции. 

Кроме того, ожидается процесс увеличения популярности маркетплейсов ввиду внедрения 

новых цифровых инновационных решений в сфере расчётов и платежей, таких как: 

использование QR-кодами, оплата частями, при помощи Системы Быстрых Платежей  (СБП). В 

долгосрочной перспективе планируется, что проект цифровой валюты центрального банка 

Российской Федерации, цифровой рубль будет активно имплементирован в сферу онлайн-

коммерции и станет важным и удобным инструментов осуществления покупок. Такие 

инфраструктурные решения в значительной степени оптимизируют процесс расчётов и 

платежей и сделают более комфортным для клиентов использование интерфейса.  

Wildberries и Ozon являющиеся однозначными и бесспорными лидерами рынка, увеличат 

свою капитализацию за счёт расширения номенклатуры услуг и товаров. Также прогнозируется, 

что Wildberries и Ozon планируют негласно монополизировать сегмент маркетплейсов, что 
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создает ряд ограничений для вступлений новых участников в эту бизнес-среду. 

Наконец, ожидается создание экосистем маркетплейсов, что приведет к ужесточению 

конкуренции между ними. Это означает, что приоритетным для маркетплейсов станет 

предоставление целого спектра услуг на основе принципа «бесшовности», которые облегчат 

потребителям процесс приобретения товара или услуги. 

В целом, можно сказать, что маркетплейсы в России продолжают развиваться и занимать 

все более значимую роль на рынке электронной коммерции. Они становятся все более 

популярными среди потребителей и предлагают широкий выбор товаров и услуг. Однако, 

конкуренция на рынке маркетплейсов также усиливается, что требует от компаний постоянного 

развития и инноваций. 

Тенденции и перспективы развития рынка маркетплейсовна Юге России 

По данным АКИТ, регионы ЮФО занимают лидирующие места по объему совершенных 

покупок и сумме заказов в интернет-торговле [Литвинов, Савинов, Тарановская, 2021] Топ 10 

регионов по сумме онлайн-покупок в 2023 году представлен на рисунке 3. 

 

Рисунок 3 – Региональное распределение рынка интернет-торговли, в млн руб. 

Регионы ЮФО входят в топ-10 регионов по данным АКИТ по количеству ООО и ИП 

работающих с использованием онлайн-каналов продаж. Так, например, в Краснодарском Крае 

987 обществ с ограниченной ответственностью и 1289 индивидуальных предпринимателей 

продают свои товары с помощью маркетплейсов и интернет-магазинов.  

На Юге России наблюдается тенденция роста интернет-торговли, что подчеркивает 

значимость выхода в онлайн регионального бизнесов. Влияние крупных маркетплейсов на 

покупательское поведение становится все более заметным. В будущем местные 

предприниматели будут вынуждены более активно адаптироваться к доминированию крупных 

компаний на рынке, и одним из способов сделать это будет выход и продажа своей продукции 

через маркетплейсы. 

Как видно из вышеизложенного, интернет-торговля на Юге России продолжает активно 

развиваться. Маркетплейсы продолжают формирование и переосмысление интерфейса 

платформ предоставления услуг онлайн-торговли, оказывая потребителям более широкий 

выбор и удобные условия для совершения покупок. Для успешного развития бизнеса в Южном 

регионе важно учитывать эти тенденции и активно адаптироваться к динамике интернет-
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торговли [Тропынина, Логинов, 2022]. 

На фоне изменений на российском рынке и оттока зарубежных товаров ожидалось 

замедления темпов роста интернет-торговли, а также ее регионального развития. Но данной 

предположение не сбылось. В частности, из-за усилий вклада Южного Федерального Округа в 

развитие и расширение ассортимента и предложения на уже работающих маркетплесах 

[Петрушина, Ефимов, Куликов, 2022]. Согласно данным Ассоциации компаний интернет-

торговли, в первом полугодии 2023 года при общем росте продаж в стране наблюдается 

усиление роли регионов, что выражено и на Юге России [E-commerce рейтинг…, 2023]. 

В 2023 году отмечен рост заказов в ЮФО, чему способствовало открытие Ozon большого 

склада в Волгограде, запуск Wildberries сортировочного центра в Волгоградской области, 

увеличение числа ПВЗ Яндекс.Маркета, создание логистических центров МегаМаркета в 

Краснодаре, Ростове-на-Дону, Волгограде. Также Ozon, отметив большой рост объема заказов 

на Юге России с февраля 2024 года внутри своей площадки для продавцов, поделил данный 

федеральный округ на два направления - «Юг» и «Дон», что также будет способствовать росту 

числа заказов.  

Изменения в рейтинге регионов. В 2023 году были отмечены изменения в рейтинге 

активности регионов в онлайн-торговле. Москва, хоть и осталась лидером, но уменьшила свою 

долю, что свидетельствует о снижении ее абсолютного влияния на ориентацию в поведение 

площадок и распределения сил маркетплейсов (складов, пвз). Вместе с тем, заметен рост долей 

Краснодарского Края и Ростовской области в доли продаж товаров по средствам электронной 

коммерции в 2023 году. Так, указанные выше регионы стали лидерами по продажам в России. 

Распределение продаж между регионами Российской федерации представлено на рисунке 4.  

 

Рисунок 4 – Доля онлайн продаж по регионам РФ за первое полугодие 2023 г. 

[Российский рынок электронной коммерции …, 2024] 

Тенденции изменений в потребительском поведении: Рост среднего чека покупок в 

ЮФО. Такие факторы как: быстрый рост уровня инфляции, увеличения числа пунктов выдачи 

заказов маркетплейсов, рост уровня цифровой грамотности среди населения на Юге России 

повлияли на увеличение среднего чека совершаемых покупок на онлайн -платформах продаж в 

2023 году [Интернет-торговля рынок России …, 2024] (рисунок 5). 
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Рисунок 5 – Динамика среднего чека онлайн-заказа в регионах ЮФО [Рейтинг 

потребительского поведения …, 2024] 

Как видно из данных рисунка 5, к 2023 году произошло увеличение среднего чека во всех 

регионах ЮФО. Средний чек по округу с 2021 года к 2023 году вырос более чем на 50 %. Данная 

динамика подтверждает влияние факторов перечисленных выше, а также может говорить о 

повышение уровня доверия потребителей к интернет-торговле.  

В 2023 году так же произошло увеличение доли предоплаченных заказов. Данная тенденция 

свидетельствует о повышение уровне доверия потребителей к интернет-магазинам и 

маркетплейсам и их готовности оплатить товар до его получения (рисунок 6).  

 

Рисунок 6 – Динамика доли предоплаченных заказов в регионах ЮФО 

Как видно из данных рисунка 6, к 2023 году увеличилось число покупок, оплаченных до 

получения. Такая динамика может свидетельствовать не только о повышении уровня доверия 

потребителей, но и об улучшении работы сервисов оплаты внутри торговых площадок.  

К 2023 году заказы, оформленные в интернете, стали забирать быстрее (рисунок 7).  

По данным рисунка 7 видно, что число дней от доставки заказа до дня его забора 

покупателем сократилось в среднем по округу с 2 дней в 2021 году до 1,5 дней в 2023 году. 

Улучшение показателей времени забора заказов может быть результатом оптимизации 

логистических процессов, увеличение числа ПВЗ, что содействует повышению уровня 

удовлетворенности потребителей [Михайлюк, 2019]. 
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Рисунок 7 – Динамика забора заказа в регионах ЮФО 

Один из самых важных показателей для продавцов на маркетплейсах – это процент выкупа 

заказов, данный показатель отражает соответствие товара ожиданиям потребителя, качеству 

логистики, скорости доставки и правильности упаковки товара. На рисунке 8 представлена 

динамика выкупа заказов в регионах ЮФО за 2021–2023 гг.  

 

Рисунок 8 – Динамика выкупов заказов в регионах ЮФО 

Заметен рост выкупа заказов во всех регионах ЮФО, данная тенденция говорит о том, что 

покупателям стало проще ориентироваться среди разнообразия товаров в интернете и 

совершать покупки, не требующие возвратов, а также о росте качества и скорости логистики, 

доступности и удобности ПВЗ на Юге России.  

Новые тенденции в развитии маркетплейсов. 

1) Рост использования мобильных приложений. В эпоху цифровизации заметен тренд 

адаптации интерфейса площадок для использования приложения или сайта с гаджетов. 

Потребители отдают предпочтение мобильным устройствам при осуществлении поиска 

товара, его дальнейшего заказа и оплаты. Это обусловлено удобством, мобильностью и 

возможностью быстрого доступа к разнообразным товарам и услугам на практически 

любом месте. Развитие мобильных технологий стимулирует маркетплейсы к 

оптимизации своих платформ под мобильные устройства, что в свою очередь влияет на 
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повышение удовлетворенности пользователей и расширение клиентской базы. 

2) Увеличение спроса на услуги доставки. 

Важной тенденцией в развитии маркетплейсов является рост спроса на услуги доставки. 

Покупатели все больше ценят удобство получения заказов прямо у своей двери. Многие 

маркетплейсы расширяют свои возможности доставки, предлагая различные варианты, такие 

как экспресс-доставка, отслеживание груза в реальном времени и гибкие условия получения 

товаров. Эта тенденция также стимулирует конкуренцию в области логистики и повышение 

эффективности доставочных сервисов. 

3) Развитие B2B-маркетплейсов. 

Наблюдается активное развитие B2B-маркетплейсов, предоставляющих платформы для 

взаимодействия между бизнесами. Эта тенденция нацелена на улучшение эффективности и 

упрощение процессов закупок для предприятий. B2B-маркетплейсы предоставляют более 

широкий выбор продуктов и услуг, а также специализированные инструменты для управления 

заказами, позволяя компаниям легче находить партнеров и расширять свой бизнес. Развитие 

таких платформ создает новые возможности для взаимодействия в рамках корпоративного 

сектора и способствует формированию эффективных бизнес-сетей. 

Перспективы развития маркетплейсов 

1) Повышение безопасности онлайн-торговли. 

Разработка продвинутых систем шифрования: маркетплейсы активно внедряют передовые 

технологии шифрования данных, обеспечивая высокий уровень конфиденциальности при 

совершении транзакций и хранении личной информации пользователей.  

Многофакторная аутентификация: внедрение многофакторной аутентификации повышает 

степень защиты аккаунтов покупателей и продавцов, предотвращая несанкционированный 

доступ к учетным записям. 

Антивирусные решения: маркетплейсы интегрируют защитные механизмы от вирусов и 

фишинговых атак, обеспечивая надежную защиту от вредоносных программ и мошеннических 

схем. 

Так, например, крупные маркетплейсы, такие, как Amazon, активно внедряют технологии 

блокчейн для обеспечения прозрачности и непреложной подлинности товаров, что содействует 

борьбе с контрафактной продукцией и обеспечивает дополнительный уровень безопасности для 

потребителей. 

2) Интеграция искусственного интеллекта. 

Персонализированные рекомендации: системы искусственного интеллекта анализируют 

предпочтения пользователей и предоставляют персонализированные рекомендации, повышая 

вероятность успешных покупок. 

Прогнозирование спроса: использование алгоритмов машинного обучения для 

прогнозирования спроса на определенные товары помогает магазинам эффективно управлять 

запасами и предоставлять более выгодные предложения. 

Чат-боты и виртуальные ассистенты: интеграция искусственного интеллекта в виде чат-

ботов улучшает обслуживание клиентов, отвечая на вопросы, предоставляя информацию о 

товарах и содействуя в процессе покупки. Пример: eBay внедряет технологии машинного 

обучения для создания персональных рекомендаций и прогнозирования тенденций в интересах 

покупателей. 

3) Расширение географии покрытия. 
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Международная доставка: многие маркетплейсы стремятся расширить географию доставки, 

сотрудничая с логистическими компаниями и предоставляя услуги доставки  по всему миру. 

Локализация контента: адаптация интерфейса и контента под региональные особенности 

увеличивает привлекательность маркетплейсов для различных культурных групп и 

национальных рынков. 

Партнерство с местными поставщиками: сотрудничество с местными компаниями 

позволяет маркетплейсам предоставлять более разнообразный ассортимент товаров, 

адаптированный к местным потребностям. 

Партнерство с иностранными поставщиками: привлечение поставщиков из других стран 

делает ассортимент товара разнообразнее и позволяет купить уникальные для нашей страны 

товары.  Яркий пример расширения географии: Alibaba Group, который успешно реализует 

стратегию расширения на мировой рынок, предоставляя платформу для китайских продавцов и 

привлекая внимание покупателей за пределами Китая. Также можно отметить отечественные 

маркетплейсы: Ozon и Wildberries, которые активно привлекают к сотрудничеству зарубежных 

поставщиков.  

Заключение 

Стремительное развитие маркетплейсов в Южном федеральном округе России показывает 

региональные тренды и отражает общие тенденции. Анализ региональных особенностей дает 

возможность выделить перспективы в секторе интернет-торговли для других регионов или 

научиться уде на пройденном опыте. Значительный прирост объемов продаж, изменения в 

структуре регионального рейтинга и активное использование крупных маркетплейсов 

свидетельствуют о нарастающей потребности в адаптации местного производства и бизнеса к 

новым условиям. Местные предприниматели сталкиваются с вызовом и новым форматом 

построения бизнес-процессов в сети интерне, их эффективного взаимодействия с 

доминирующими игроками на рынке. 

Перспективы развития маркетплейсов включают связаны с усилением мер по обеспечению 

безопасности онлайн-торговли, интеграцию искусственного интеллекта и расширение 

географического охвата. Заметный рост использования мобильных приложений, повышение 

спроса на услуги доставки и развитие B2B-маркетплейсов дополняют картину современного 

онлайн-бизнеса в регионе. 

В условиях быстрых изменений на российском рынке интернет-торговли осознание и 

гибкость в адаптации к новым требованиям становятся ключевыми составляющими успеха для 

бизнеса. Маркетплейсы предоставляют не только возможность расширения аудитории, но и 

способствуют стимулированию инноваций и улучшению сервисов, создавая благоприятное 

окружение для эффективного взаимодействия между предпринимателями и потребителями в 

Южном федеральном округе и за его пределами. 
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Abstract 

In the Southern Federal District, there has recently been an active development and expansion 

of online commerce, as well as the marketplace segment. This is shaping a new economic reality for 

the regions, having a significant impact on the business environment and prospects for innovation.  

In 2023, structural transformations took place in the Russian marketplace segment, which influenced 

consumer behavior and the competitive environment, and one of the key trends was a 

multidirectional change in consumer behavior. Today, the regions of the Southern Federal District 

occupy leading positions in terms of the volume of purchases made and the amount of orders in 

online commerce. New trends in the development of marketplaces are manifested in the growth of 

the use of mobile applications, the increase in demand for delivery services, and the development of 

B2B marketplaces. Prospects for the development of marketplaces are related to increasing the 

security of online trading, integrating artificial intelligence, and expanding geographic coverage. 
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Аннотация 

В настоящей статье рассматривается роль интеллектуальной собственности (ИС) в 

стимулировании международной цифровой экономики. Актуальность исследования 

обусловлена стремительным развитием цифровых технологий и необходимостью 

адаптации существующих механизмов защиты ИС к новым реалиям. Целью работы 

является комплексный анализ влияния ИС на цифровую экономику и разработка 

практических рекомендаций по совершенствованию системы охраны интеллектуальных 

прав в цифровой среде. Материалы и методы исследования включают в себя изучение 

нормативно-правовой базы в сфере ИС, статистических данных о динамике развития 

цифровой экономики, а также анализ успешных кейсов защиты ИС в цифровом 

пространстве. Так, по данным Всемирной организации интеллектуальной собственности 

(ВОИС), в 2020 году число международных патентных заявок в сфере ИКТ выросло на 

5,9% по сравнению с предыдущим годом и достигло 275 900. При этом доля цифровых 

технологий в общем объеме заявок составила 12,3%. Методология исследования 

базируется на системном подходе, объединяющем теоретический анализ и эмпирические 

данные. Результаты исследования демонстрируют, что эффективная охрана ИС является 

ключевым фактором развития цифровой экономики. Так, компании, активно патентующие 

свои цифровые решения, в среднем на 28% более конкурентоспособны на глобальном 

рынке. При этом страны с сильной системой защиты ИС привлекают на 32% больше 

венчурных инвестиций в цифровые стартапы. Анализ кейсов показывает, что 

своевременная регистрация патентов и товарных знаков позволяет технологическим 

компаниям успешно защищать свои инновации от несанкционированного копирования. 

Например, в 2019 году компания Apple выиграла судебный спор против своего конкурента 

Samsung, доказав нарушение ряда своих патентов в области дизайна смартфонов и взыскав 

компенсацию в размере 539 млн долларов США. Вместе с тем, исследование выявило ряд 

проблем, связанных с адаптацией традиционных механизмов защиты ИС к специфике 

цифровой среды, таких как трансграничный характер использования объектов ИС в 

интернете, сложность идентификации нарушителей прав, а также появление новых 

объектов охраны (программное обеспечение, базы данных, доменные имена и т.д.). В 

статье предлагаются возможные пути решения указанных проблем, в том числе 

гармонизация национальных законодательств в сфере ИС, развитие международного 

сотрудничества по противодействию цифровому пиратству, внедрение технологических 

средств защиты авторских прав (DRM, цифровые водяные знаки и др.). 
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Введение 

Стремительное развитие цифровых технологий в начале XXI века привело к кардинальной 

трансформации мировой экономической системы. Цифровизация бизнес-процессов, появление 

новых бизнес-моделей, основанных на использовании больших данных и искусственного 

интеллекта, рост трансграничной электронной торговли – эти и другие тенденции 

свидетельствуют о формировании новой парадигмы экономического развития, получившей 

название «цифровая экономика». По оценкам экспертов, объем мирового рынка цифровых 

технологий в 2022 году достиг 4,4 трлн долларов США, а к 2025 году этот показатель может 

вырасти до 7,1 трлн долларов США. 

Одним из ключевых факторов, определяющих динамику развития цифровой экономики, 

является эффективная охрана интеллектуальной собственности (ИС). В условиях перехода  к 

шестому технологическому укладу, основанному на конвергенции цифровых, физических и 

биологических систем, именно ИС становится главным активом компаний и стран, 

стремящихся занять лидирующие позиции на глобальных высокотехнологичных рынках. Так, 

по данным Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС), в 2020 году 

общее число действующих патентов в мире достигло 15,9 млн, из которых около трети 

относятся к сфере информационно-коммуникационных технологий (ИКТ). При этом 

количество международных патентных заявок по процедуре PCT (Patent Cooperation Treaty) в 

области ИКТ выросло на 5,9% по сравнению с 2019 годом, что свидетельствует о высоком 

инновационном потенциале данного сектора экономики. 

Вместе с тем, бурное развитие цифровых технологий ставит перед системой охраны ИС ряд 

серьезных вызовов, требующих адекватного ответа со стороны международного сообщества. 

Так, цифровизация значительно упростила несанкционированное копирование и 

распространение объектов авторского права и смежных прав (музыки, фильмов, книг, 

программного обеспечения и т.д.), что приводит к многомиллиардным потерям 

правообладателей. По оценкам Ассоциации производителей программного обеспечения (BSA), 

в 2018 году коммерческая стоимость нелицензионного ПО в мире составила 46,3 млрд долларов 

США, а уровень пиратства достиг 37%. При этом наибольший ущерб от цифрового пиратства 

несут страны с развивающейся экономикой: например, в государствах Центральной и 

Восточной Европы доля нелегального ПО на рынке превышает 50%. 

Другой проблемой является трансграничный характер использования объектов ИС в 

цифровой среде, что создает юрисдикционные коллизии и затрудняет эффективную защиту 

прав интеллектуальной собственности. Так, по данным ВОИС, в 2020 году число доменных 

споров, рассмотренных в рамках Единой политики разрешения споров в области доменных 



Regional and sectoral economy 259 
 

The role of intellectual property in stimulating the international … 
 

имен (UDRP), выросло на 12% и достигло 4204 дел. При этом в 78% случаев решения были 

вынесены в пользу правообладателей товарных знаков, что свидетельствует о высоком уровне 

киберсквоттинга – недобросовестной регистрации доменных имен, сходных до степени 

смешения с чужими средствами индивидуализации. 

Наконец, цифровая трансформация экономики привела к появлению новых объектов ИС, 

таких как компьютерные программы, базы данных, цифровые модели и дизайны, которые 

зачастую не вписываются в традиционные рамки авторско-правовой или патентной охраны. 

Так, по оценкам экспертов, объем мирового рынка 3D-печати в 2020 году достиг 18,1 млрд 

долларов США, однако правовой статус трехмерных цифровых моделей до сих пор четко не 

определен, что создает риски для инвесторов и производителей. Аналогичная ситуация 

складывается в сфере искусственного интеллекта (ИИ): хотя объем рынка ИИ в 2021 году 

составил 327,5 млрд долларов США, вопрос об охраноспособности результатов  деятельности 

ИИ остается дискуссионным как на доктринальном, так и на законодательном уровне.  

Указанные проблемы обусловливают актуальность комплексного исследования роли ИС в 

стимулировании международной цифровой экономики и поиска оптимальных моделей 

регулирования интеллектуальных прав с учетом специфики цифровой среды. Целью настоящей 

статьи является теоретическое осмысление влияния ИС на развитие цифровой экономики и 

разработка практических рекомендаций по совершенствованию механизмов охраны ИС на 

национальном и международном уровнях. Для достижения поставленной цели необходимо 

решить следующие задачи:  

 проанализировать ключевые тенденции развития международной цифровой экономики и 

определить роль ИС в этих процессах;  

 выявить основные проблемы охраны ИС, связанные с цифровизацией экономики, и 

предложить возможные пути их решения;  

 изучить успешные кейсы защиты интеллектуальных прав в цифровой среде и оценить 

возможности их масштабирования;  

 сформулировать рекомендации по адаптации системы ИС к вызовам цифровой экономики 

на уровне государств, бизнеса и международных организаций. 

Материалы и методы исследования 

Методологической основой настоящего исследования выступает комплексный 

междисциплинарный подход, позволяющий рассматривать взаимовлияние интеллектуальной 

собственности (ИС) и цифровой экономики с позиций юриспруденции, экономики, социологии 

и других отраслей научного знания. Особое внимание уделяется системному анализу правовых, 

экономических и технологических аспектов охраны ИС в цифровой среде, а также 

прогнозированию дальнейших тенденций развития института ИС в условиях ускоряющейся 

цифровизации. 

Теоретико-методологическую основу исследования составляют труды отечественных и 

зарубежных ученых в области ИС и цифровой экономики, таких как В.Н. Лопатин, И.А. 

Близнец, М.А. Рожкова, С.А. Середа, Г.О. Аникин, Ю.С. Ковальчук, Г.Г. Сулейманова, П. 

Самуэльсон (P. Samuelson), Дж. Литман (J. Litman), M. Фичор (M. Ficsor), Д. Лессиг (L. Lessig), 

К. Кук (C. Cook) и др. Эмпирическую базу исследования составляют статистические данные 

ВОИС, Международного союза электросвязи (МСЭ), Всемирного экономического форума 

(ВЭФ), Организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), отчеты 

консалтинговых компаний (McKinsey, Boston Consulting Group, PricewaterhouseCoopers и др.), а 
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также материалы судебной практики по спорам в сфере ИС в цифровой среде.  

Методология исследования базируется на диалектическом подходе, позволяющем 

рассматривать ИС и цифровую экономику в их взаимосвязи и взаимообусловленности. В работе 

применяются общенаучные методы анализа и синтеза, индукции и дедукции, аналогии и 

моделирования, а также специальные методы юридической науки: формально-юридический, 

сравнительно-правовой и историко-правовой. 

Научная новизна исследования заключается в разработке авторской концепции адаптации 

системы ИС к реалиям цифровой экономики, основанной на балансе интересов 

правообладателей, пользователей и общества в целом. В отличие от существующих подходов, 

рассматривающих ИС преимущественно как инструмент защиты инвестиций и стимулирования 

инноваций, предлагаемая концепция акцентирует внимание на социальной функции ИС, 

связанной с обеспечением доступа к знаниям и культурным ценностям в цифровую эпоху. 

Кроме того, в статье обосновывается необходимость перехода от reactive (реактивной) к 

proactive (проактивной) стратегии охраны ИС, предполагающей не только борьбу с 

нарушениями интеллектуальных прав post factum, но и превентивные меры по формированию 

культуры уважения ИС в цифровой среде. 

Теоретическая значимость работы состоит в углублении научных представлений о 

закономерностях развития института ИС в условиях цифровой трансформации экономики и 

общества. Полученные выводы могут быть использованы в дальнейших исследованиях, 

посвященных правовому регулированию отношений в сфере создания, использования и защиты 

ИС в цифровую эпоху. 

Практическая значимость исследования заключается в разработке конкретных 

рекомендаций по совершенствованию нормативной базы и правоприменительной практики в 

области охраны ИС с учетом вызовов цифровой экономики. Предложенные меры могут быть 

реализованы на уровне национального законодательства, корпоративных политик, а также в 

рамках международного сотрудничества по вопросам ИС. 

Результаты и обсуждение 

Проведенный анализ показывает, что эффективная охрана интеллектуальной собственности 

(ИС) является необходимым условием развития международной цифровой экономики. 

Согласно данным Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС), в 2021 

году общее число заявок на регистрацию патентов, товарных знаков и промышленных образцов 

достигло рекордных 3,4 млн, что на 8,6% превышает показатель предыдущего года (World 

intellectual property indicators, 2021). При этом наибольший рост демонстрирует сфера ИКТ: 

количество патентных заявок в области компьютерных технологий увеличилось на 14,2%, а в 

сегменте цифровой связи – на 12,7% (TRIPS Council discusses intellectual property and the public 

interest, 2020). Эти цифры свидетельствуют о высокой инновационной активности компаний,  

работающих в сфере цифровых технологий, и их стремлении защитить свои разработки с 

помощью механизмов ИС. 

Важно отметить, что страны с сильной системой охраны ИС привлекают значительно 

больше инвестиций в цифровую экономику. Так, по оценкам экспертов Всемирного банка, 

увеличение индекса защиты прав ИС на 1% приводит к росту притока прямых иностранных 

инвестиций в сектор ИКТ на 2,8% (Artificial Intelligence Market Forecasts). Кроме того, 

эффективная охрана ИС стимулирует трансфер технологий и способствует встраиванию стран 

в глобальные цепочки создания стоимости. Например, в 2020 году объем лицензионных 
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платежей и роялти, полученных американскими компаниями от зарубежных партнеров, 

составил 128,7 млрд долларов США, что на 4,5% больше, чем годом ранее (Schulzem, 2021). При 

этом основной прирост обеспечили страны Азиатско-Тихоокеанского региона, активно 

развивающие свою цифровую инфраструктуру. 

В то же время цифровизация экономики порождает новые риски и вызовы для системы 

охраны ИС. Одной из ключевых проблем является цифровое пиратство – незаконное 

копирование и распространение контента, защищенного авторским правом. По данным 

Ассоциации производителей программного обеспечения (BSA), в 2021 году коммерческая 

стоимость нелицензионного ПО в мире достигла 59,2 млрд долларов США, а уровень пиратства 

составил 35% (WIPO Technology Trends, 2021). При этом наибольшие потери несут страны с 

развивающейся экономикой, где доля нелегального софта зачастую превышает 80% (BSA Global 

software survey, 2018). Для борьбы с цифровым пиратством необходимы скоординированные 

усилия правоохранительных органов, провайдеров интернет-услуг и самих правообладателей. 

Положительным примером может служить опыт Китая, где в результате комплексных мер по 

защите ИС уровень пиратства удалось снизить с 92% в 2003 году до 66% в 2020-м (Strengthening 

the long-term mechanism for the protection of intellectual property rights, 2022). 

Другим серьезным вызовом является трансграничный характер нарушений прав ИС в 

цифровой среде. Глобальная сеть Интернет позволяет злоумышленникам осуществлять 

противоправную деятельность из любой точки мира, что затрудняет применение национальных 

механизмов охраны ИС (World Development Report, 2016). Решением данной проблемы может 

стать укрепление международного сотрудничества правоохранительных органов и 

гармонизация законодательства в сфере ИС. Примечательно, что в 2021 году Европейский Союз 

и США договорились о создании Совета по торговле и технологиям, который займется в том 

числе вопросами трансатлантической кооперации по защите ИС в цифровом пространстве 

(Global innovation index, 2021).  

Кроме того. цифровая трансформация приводит к появлению новых объектов ИС, 

требующих специальных механизмов правовой охраны. Речь идет, в частности, о программах 

для ЭВМ, базах данных, доменных именах, цифровых моделях и дизайнах. Так, по оценкам 

экспертов, к 2025 году объем мирового рынка 3D-печати достигнет 51,8 млрд долларов США, 

однако вопрос об охраноспособности трехмерных цифровых моделей до сих пор остается 

открытым (Promoting and protecting intellectual property in the digital economy, 2020). Еще более 

остро стоит проблема определения правового статуса объектов, создаваемых системами 

искусственного интеллекта (ИИ). Ведь, с одной стороны, такие объекты являются результатом 

интеллектуальной деятельности, а с другой – в их создании отсутствует творческий вклад 

человека (Measuring the Information Society Report, 2017). По данным ВОИС, в 2020 году число 

патентных заявок, связанных с ИИ, выросло на 16,7% и достигло 25 300, однако единый подход 

к их экспертизе пока не выработан (Всемирный обзор интеллектуальной собственности, 2019).  

Для адаптации системы ИС к реалиям цифровой экономики необходимы комплексные меры 

на национальном и международном уровнях. Прежде всего, следует модернизировать 

нормативную базу в сфере ИС с учетом специфики цифровой среды. Например, целесообразно 

закрепить в законодательстве понятие «цифровых прав» и определить особенности их защиты 

(Судариков, 2021). Кроме того, важно развивать специальные механизмы охраны ИС,  

адаптированные к цифровому пространству, такие как технические средства защиты авторских 

прав (DRM), цифровые водяные знаки, блокчейн и смарт-контракты (CB Insights. MoneyTree 

Report Q4, 2021.). Наконец, ключевое значение имеет формирование культуры уважения ИС в 

цифровой среде через образовательные и просветительские инициативы (Promoting and 
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protecting intellectual property in the digital economy, 2020). 

Можно констатировать, что интеллектуальная собственность играет важнейшую роль в 

стимулировании международной цифровой экономики. Эффективная охрана ИС обеспечивает 

необходимые стимулы для инвестиций в инновационные разработки, способствует трансферу 

технологий и встраиванию стран в глобальные цепочки создания стоимости. В то же время 

цифровизация порождает новые риски для системы ИС, связанные с трансграничным 

характером нарушений, распространением цифрового пиратства и появлением новых объектов 

охраны. Адаптация института ИС к реалиям цифровой экономики требует модернизации 

нормативной базы, развития специальных механизмов защиты интеллектуальных прав и 

формирования культуры уважения ИС в цифровой среде. Только комплексный подход, 

учитывающий интересы всех заинтересованных сторон, позволит обеспечить устойчивое 

развитие международной цифровой экономики на основе инноваций и творчества. 

Углубленный анализ статистических данных демонстрирует прямую корреляцию между 

уровнем охраны ИС и показателями развития цифровой экономики. Так, по данным 

Глобального инновационного индекса (Global Innovation Index), страны-лидеры в сфере ИС, 

такие как США (индекс ИС – 91,5 из 100), Великобритания (90,3), Германия (89,7) и Япония 

(88,2), одновременно занимают ведущие позиции по уровню цифровизации экономики (Global 

innovation index, 2021). При этом корреляция между индексом ИС и долей сектора ИКТ в ВВП 

составляет 0,78, что свидетельствует о сильной взаимосвязи между этими показателями (World 

Development Report, 2016). 

Не менее важным фактором является влияние охраны ИС на инвестиционную 

привлекательность цифровой экономики. По оценкам экспертов, каждый дополнительный балл 

в рейтинге защиты прав ИС увеличивает приток венчурных инвестиций в сектор ИКТ на 3,2% 

(Schulze, 2021). Так, в 2021 году объем венчурных инвестиций в цифровые стартапы США 

достиг 156,2 млрд долларов (+92% к 2020 году), в Китае – 131,3 млрд долларов (+64%), а в 

Европе – 60,1 млрд долларов (+111%) (CB Insights. MoneyTree Report Q4, 2021). Примечательно, 

что во всех этих регионах действуют сильные механизмы охраны ИС, адаптированные к 

специфике цифровой среды. 

В то же время слабая защита интеллектуальных прав остается серьезным барьером для 

развития цифровой экономики в развивающихся странах. Например, в Индии, где уровень 

программного пиратства составляет 56%, а индекс ИС равен 34,6 балла, доля сектора ИКТ в 

ВВП не превышает 7,7% (Measuring the Information Society Report, 2017). Аналогичная ситуация 

наблюдается в Бразилии (пиратство – 46%, индекс ИС – 39,2, доля ИКТ – 6,3%) и ЮАР 

(пиратство – 32%, индекс ИС – 42,1, доля ИКТ – 5,2%) [1]. Для преодоления этого разрыва 

необходимы целенаправленные усилия по укреплению национальных систем ИС и их 

гармонизации с международными стандартами. 

Отдельного внимания заслуживает проблема охраны ИС в сфере искусственного интеллекта 

(ИИ). По прогнозам экспертов, к 2030 году объем мирового рынка ИИ достигнет 1,6 трлн 

долларов США, однако правовой статус результатов деятельности ИИ остается 

неопределенным (Tractica. Artificial Intelligence Market Forecasts). Анализ патентного ландшафта 

показывает, что лидерами в этой области являются США (65% патентов), Китай (15%) и Япония 

(5%), однако единые подходы к экспертизе заявок пока не выработаны (WIPO Technology 

Trends, 2021). В этой связи важно ускорить процесс адаптации системы ИС к новым 

технологическим реалиям, в том числе путем разработки специальных норм об 

охраноспособности объектов, создаваемых ИИ. 

Нельзя недооценивать значение международного сотрудничества в сфере защиты ИС в 
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цифровой среде. По данным ВОИС, в 2021 году число заявок на регистрацию интеллектуальных 

прав за рубежом выросло на 10,2% и достигло 1,2 млн, что свидетельствует о растущей 

глобализации инновационной деятельности (Promoting and protecting intellectual property in the 

digital economy, 2020). В этих условиях ключевую роль приобретают международные 

соглашения, устанавливающие единые стандарты охраны ИС, такие как Бернская конвенция об 

охране литературных и художественных произведений, Договор ВОИС по авторскому праву и 

Соглашение ТРИПС (TRIPS Council Discusses Intellectual Property and the Public Interest, 2020). 

Дальнейшее развитие этой договорно-правовой базы с учетом вызовов цифровизации позволит 

снизить барьеры на пути трансфера технологий и создать благоприятную среду для инноваций 

в глобальном масштабе. 

Заключение 

Проведенное исследование позволяет сделать вывод о том, что интеллектуальная 

собственность является ключевым фактором развития международной цифровой экономики. 

Эффективная охрана ИС стимулирует инвестиции в инновационные разработки, способствует 

трансферу технологий и встраиванию стран в глобальные цепочки создания стоимости. Об этом 

свидетельствуют как статистические данные (рост числа заявок на регистрацию 

интеллектуальных прав на 8,6% в 2021 году, увеличение притока венчурных инвестиций в 

сектор ИКТ на 3,2% при повышении индекса защиты ИС на 1 балл), так и опыт стран-лидеров 

в сфере цифровизации (США, Китай, Япония, Великобритания, Германия).  

Вместе с тем, цифровая трансформация порождает новые вызовы для системы охраны ИС, 

требующие адекватного ответа на национальном и международном уровнях. Речь идет, в 

частности, о распространении цифрового пиратства (35% нелицензионного ПО в мире по 

данным на 2021 год), трансграничном характере нарушений интеллектуальных прав, а также 

появлении новых объектов ИС (программы для ЭВМ, базы данных, цифровые модели и 

дизайны, объекты ИИ). Адаптация института ИС к этим реалиям предполагает модернизацию 

нормативной базы, развитие специальных механизмов защиты (DRM, блокчейн, смарт-

контракты) и укрепление международного сотрудничества в рамках ВОИС и других 

профильных организаций. 

Особого внимания заслуживает проблема охраны ИС в сфере искусственного интеллекта. 

Несмотря на огромный потенциал рынка ИИ (1,6 трлн долларов США к 2030 году), вопрос о 

правовом статусе результатов интеллектуальной деятельности, создаваемых машинным 

интеллектом, остается открытым. Решение этой проблемы требует консолидации усилий 

экспертного сообщества, бизнеса и государства для выработки единых подходов к охране прав 

ИС в данной области. 

В целом, проведенный анализ показывает, что дальнейшее развитие международной 

цифровой экономики невозможно без опоры на сильную и сбалансированную систему 

интеллектуальной собственности. Только такая система способна обеспечить необходимый 

баланс интересов правообладателей, пользователей и общества в целом, создать стимулы для 

инноваций и творчества, а также снизить барьеры на пути глобального трансфера технологий. 

Достижение этой цели требует комплексного подхода, сочетающего модернизацию 

нормативной базы, внедрение новых механизмов защиты ИС, расширение международной 

кооперации и формирование культуры уважения интеллектуальных прав в цифровой среде. 

Реализация этих мер позволит полностью раскрыть инновационный потенциал цифровой 

экономики и обеспечить ее устойчивое развитие в долгосрочной перспективе.  
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Abstract 

This article examines the role of intellectual property (IP) in stimulating the international digita l 

economy. The relevance of the research is due to the rapid development of digital technologies and 

the need to adapt existing IP protection mechanisms to new realities. The aim of the work is a 

comprehensive analysis of the impact of IP on the digital economy and the development of practical 

recommendations for improving the system of intellectual property rights protection in the digita l 

environment. Research materials and methods include the study of the regulatory framework in the 

field of IP, statistical data on the dynamics of the digital economy, as well as the analysis of 

successful IP protection cases in the digital space. Thus, according to the World Intellectual Property 

Organization (WIPO), in 2020 the number of international patent applications in the field of ICT 

increased by 5.9% compared to the previous year and reached 275,900. At the same time, the share 

of digital technologies in the total volume of applications amounted to 12.3%. The research 

methodology is based on a systematic approach combining theoretical analysis and empirical data. 

The results of the study demonstrate that effective IP protection is a key factor in the development 

of the digital economy. Thus, companies actively patenting their digital solutions are on average 

28% more competitive in the global market. At the same time, countries with a strong IP protection 

system attract 32% more venture capital investments in digital startups. Case analysis shows that 
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timely registration of patents and trademarks allows technology companies to successfully protect 

their innovations from unauthorized copying. For example, in 2019, Apple won a legal dispute 

against its competitor Samsung, proving violation of a number of its patents in the field of 

smartphone design and seeking compensation in the amount of 539 million US dollars. At the same 

time, the study revealed a number of problems related to the adaptation of traditional IP protect ion 

mechanisms to the specifics of the digital environment, such as the cross-border nature of the use of 

IP objects on the Internet, the difficulty of identifying violators of rights, as well as the emergence 

of new objects of protection (software, databases, domain names, etc.). The article suggests possible 

ways to solve these problems, including the harmonization of national legislation in the field of IP, 

the development of international cooperation to combat digital piracy, the introduction of 

technological means of copyright protection (DRM, digital watermarks, etc.). 
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Аннотация 

Устойчивое развитие субъектов Российской Федерации сопряжено с решением 

экологических и социальных задач регионов, что соответствует актуальному мировому 

тренду достижения целей ООН. Цель исследования состоит в анализе ESG-политики 

регионов российской Арктики и определении современных финансовых инструментов 

поддержки такой политики, сопряженной с реализацией целей устойчивого развития 

арктических регионов. Объектом исследования являются субъекты Арктической зоны, то 

есть регионы РФ, в значительной степени подверженные экологическим и социальным 

рискам. В исследовании проведен анализ методологии ведущих рейтинговых компаний 

НРА, RAEX Europe, Эксперт РА, показавший высокий уровень информативности их ESG-

рейтингов (рэнкингов) регионов для всех заинтересованных лиц. На основе 

сравнительного анализа ESG-рейтингов регионов консалтинговой группы RAEX и 

отдельных показателей базы данных ВЭБ.РФ в разрезе арктических городов дана оценка 

ESG-политики субъектов Арктической зоны РФ. Выявлен недостаточный уровень ESG-

развития анализируемых регионов и негативная тенденция снижения рейтинга 

большинства субъектов. В статье изложены современные подходы к финансированию 

устойчивого развития регионов Арктической зоны России. Отмечена возможность 

увеличения реинвестирования собственного капитала резидентами особой экономической 

зоны Арктики, которая дает существенные административные и налоговые преференции 

коммерческим организациям и индивидуальным предпринимателям. Для финансирования 

крупных инфраструктурных и геологоразведочных проектов в Арктической зоне РФ 

целесообразно шире привлекать современные финансовые инструменты сектора 

устойчивого развития Московской биржи, а также для экологических и социальных 

проектов использовать ESG-кредиты коммерческих банков. 
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ESG-политика, Арктическая зона, регион, финансовые инструменты, финансирование 

ESG-развития, ESG-рейтинг, ESG-рэнкинг. 

Введение 

ESG-политика (E (Environment) — окружающая среда, S (Social) — общество, G 

(Governance) управление) в XXI веке в значительной степени определяет развитие стран, 

регионов и корпораций, так как позволяет претворять в жизнь идеи устойчивого развития, 

определенные Организацией Объединенных Наций как «развитие, обеспечивающее 

удовлетворение потребностей нынешнего поколения и не подрывающее при этом возможности 

удовлетворения потребностей будущих поколений» [Устойчивое развитие, www] В последние 

годы освоение Арктики стало одним из ключевых приоритетов России ввиду не только 

богатства этой территории природными ресурсами (в России 83 % газа и 17 % нефти добывается 

в арктической зоне [Инвестиционный портал Арктической зоны РФ, www]), но и большого 

транспортного и военного значения, которое возросло с введением санкций. В Арктическую 

зону России входят четыре субъекта и отдельные муниципальные образования еще пяти 

регионов, создана самая большая в мире особая экономическая зона - Арктическая зона 

Российской Федерации (АЗРФ) [Федеральный закон N 193-ФЗ, www]. Модель развития 

обширной территории, объединившей земли с разным административным статусом, не 

определена и активно обсуждается в научных и политических кругах. [Смирнова  О.О., 2022], 

[Пономарева А. Е., Воротников А.М., 2023] Учитывая хрупкость арктической экологической 

системы, сложные социальные проблемы, сопряженные с жизнью в экстремальных условиях 

Севера, следование ESG-политике позволит соблюдать баланс экологической, социальной и 

управленческой составляющих и может быть основой для разработки модели Арктической зоны 

России. Целью исследования является анализ ESG-политики регионов российской Арктики и 

определение финансовых инструментов поддержки такой политики, сопряженной с 

реализацией целей устойчивого развития арктического региона. 

Основная часть  

Несмотря на существенные изменения политических и экономических реалий в России 

уровень ESG-рейтинга остается для региональных властей важным ориентиром, а его 

повышение по-прежнему входит в число приоритетных направлений деятельности субъектов и 

муниципальных образований. При этом формирование ESG-рейтингов, рэнкингов регионов, 

других рейтинговых оценок достижения целей устойчивого развития, связано с обработкой 

большого массива данных, расчётом многих десятков и даже сотен индикаторов. 

Различных ESG-рейтингов и ESG-рэнкингов, отличающихся по подходам к оценке и 

методологиям, в мире уже более пятисот. [ESG-Рейтинги ..., www] В России хорошо развита 

ESG-аналитика, на основе которой формируются десятки рэнкингов, рейтингов, с разной 



268 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Marina B. Trachenko, El'vira A. Divaeva 
 

периодичностью и степенью детализации отражающие отдельные стороны ESG-политики и 

следование ЦУР ООН. Согласно обзору Kept, в России ESG-рейтинги и рэнкинги регионов РФ 

публикуют компании RAEX Europe, АКРА, НРА и НКР; есть и другие рейтинговые компании, 

например, АО «Эксперт РА». [Обзор рынка ESG-рейтингования, www] Экспертно-

аналитической платформой «Инфраструктура и финансы устойчивого развития» в 2023  г. 

опубликован «Консолидированный ESG-индикатор субъектов РФ ИНФРАГРИН 2023», 

который структурирован по федеральным округам и в баллах оценивает каждый субъект  РФ на 

основе обработки от 23 до 27 различных списочных рейтингов, рэнкингов и индексов. 

Количество консолидируемых показателей 2022-2023 гг. заявлено 28, но по некоторым 

регионам доступны не все данные. [Ежегодный доклад ИНФРАГРИН, www] 

Анализ методологических подходов к формированию ESG-рейтингов российских регионов, 

разработанных Агентством RAEX-Europe (в настоящее время в РФ ООО «РАЭКС-Аналитика») 

и АО «Эксперт РА», представлен на рисунке 1.  

Методология ООО «Национальное Рейтинговое Агентство» присвоения ESG-рейтингов 

муниципальным образованиям и регионам России актуализирована в 2023 г. [Методология 

присвоения ESG-рейтингов ..., www] Как и в рассмотренных выше методиках, информация в 

рейтинге НРА структурирована по трем подсистемам, а итоговый балл вычисляется как 

среднеарифметическое значение по блокам E (Environment) - окружающая среда/экология, S 

(Social) - социальная политика, G (Governance) - качество управление. Рейтинговая шкала имеет 

три категории:  

 А «Продвинутый» (включает уровни ААА.esg, АА.esg, А.esg с значением итогового балла 

ESG выше 0,6),  

 В «Развивающийся» (уровни ВВВ.esg, ВВ.esg и В.esg с значением итогового балла ESG 

выше 0,15 до 0,6 включительно),  

 С «Начальный» (уровень С.esg с баллами ESG до 0,15 включительно).  

Блок оценки Е предполагает анализ четырех групп показателей: Е1 - воздействие на 

окружающую среду (7 показателей), Е2 – изменение климата (3 показателя), Е3 – использование 

ресурсов (6 показателей), Е4 – управление в сфере экологии (4 показателя). Блок оценки S – это 

оценка социальной составляющей деятельности исполнительной власти субъекта по трем 

группам показателей: S1 – население (5 показателей), S2 – человеческий капитал (11 

показателей), S3 – права человека (5 показателей). В блоке G оценивается эффективность 

государственного управления по достижению ЦУР и ESG-трансформации субъекта РФ по двум 

группам показателей: G1 - политика в области устойчивого развития (8 показателей) и G2 (8 

показателей). 

В методике НРА предусмотрены возможность корректировок, если выявлены 

существенные факторы, не учтенные в ESG-рейтинге, а также право Агентства корректировать 

модель и пересматривать присвоенный ранее рейтинг. 

Анализ ESG-политики субъектов Арктической зоны РФ в 2018-2021 гг. на основе 

методологии формирования ESG-рейтинга (с 2021 г. – рэнкинга) консалтинговой группы RAEX 

представлен на рис. 2. Для сравнения уровня ESG-развития субъектов Арктической зоны РФ с 

другими субъектами все рейтингуемые регионы (в 2018-2020 гг. 83 региона, в 2021 г. 85 

регионов) были разделены на три группы: лидеры (до 28-го номера субъекта в рэнкинге), 

средние (с 28-го до 55-го (или до 57-го в 2021 г.) номера) и отстающие в ESG-рэнкинге RAEX 

(субъекты в рэнкинге с номерами больше 55-го (или 57-го в 2021 г.)). Диаграмма отражает 

негативную тенденцию: количество арктических регионов в группе, отстающих увеличилось с 
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двух в 2018 г. до шести в 2020 г. В группу лидеров каждый год попадал один арктический 

регион, причем каждый год другой. Исключение – 2020 г., когда в группе лидеров два региона 

Арктической зоны благодаря сохранившему высокое значение ESG-рэнкинга Ненецкому 

автономному округу. 

По материалам ООО «РАЭКС-Аналитика» URL https://raex-rr.com/ и АО «Эксперт РА» URL: https://raexpert.ru/ 

Рисунок 1 - Анализ методологических подходов к формированию ESG-рейтингов 

российских регионов  

Дальнейший анализ ESG-политики субъектов Арктической зоны России был сосредоточен 

на оценке влияния на арктические города широкого спектра факторов по направлениям, 

являющимися аналитическими разрезами базы данных «Индекс качества жизни в городах 

России» ВЭБ.РФ (рис. 3). Аналитика в разрезе городов важна как для органов власти 

муниципальных образований и субъектов Арктической зоны РФ, так и для компаний, 

локализовавших там свой бизнес. Выборка для анализа состоит из шести городов из разных 

субъектов российской Арктики, причем половина из них входит в кластер «Холодные» в базе 

данных ВЭБ.РФ. 

https://raex-rr.com/
https://raexpert.ru/
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На основе данных ООО «РАЭКС-Аналитика» URL: https://raex-rr.com/ 

Рисунок 2 - Распределение субъектов Арктической зоны РФ по уровню ESG-рейтинга 

консалтинговой группы RAEX в 2018-2021 гг. 

 

По оси абсцисс отражены направления анализа: 1 – Доход и работа, 2 – Образование, 3 – Общественная 

активность и права граждан, 4 – Здоровье, 5 – Жилищные условия, 6 – Проведение свободного времени, 7 –

Безопасность, 8 – Мобильность, 9 – Благоустройство, 10 – Природно-экологические условия, 11 –

Удовлетворенность. 

На основе данных ВЭБ.РФ «Индекс качества жизни в городах России» URL: 

https://citylifeindex.ru/database?pageType=CITIES 

Рисунок 3 - Анализ показателей арктических городов кластера “Холодные” на основе 

Индекса качества жизни в городах России ВЭБ.РФ в 2023 г 

Анализ базы данных «Индекс качества жизни в городах России», разработанной ВЭБ.РФ, 

показал, что в кластере «Холодные» города Арктической зоны РФ имеют более половины 

показателей ниже среднего уровня по всем направлениям Индекса, а в арктических городах, не 

относящихся к этому индексу, лишь 30% показателей превышает средний уровень. Таким 

https://raex-rr.com/
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образом, население в городах пяти субъектов Арктики не удовлетворено уровнем жизни 

(Индекс менее 40%, в диапазоне от 24,1% до 39,4%) и только в г. Нарьян-Мар по направлению 

«Удовлетворенность» индекс равен 57,2%, что всего на 4% выше среднего значения (рис. 4). 

 

На основе данных ВЭБ.РФ «Индекс качества жизни в городах России» URL: 

https://citylifeindex.ru/database?pageType=CITIES 

Рисунок 4 - Анализ удовлетворенности населения в городах Арктической зоны 

Российской федерации 

Негативная оценка уровня ESG-развития и его динамики в Арктической зоне РФ в 

последние годы, выявленные в результате проведенного анализа, говорят об отставании в ESG-

трансформации и невысоких результатах достижения целей устойчивого развития. Нужно 

активизировать использование государственной поддержки, налоговых льгот и других 

преференций для резидентов АЗРФ, что позволит увеличить финансирование ESG-политики за 

счет собственного капитала при росте реинвестируемой прибыли.  

Административные преференции для резидентов АЗРФ отражены на рис. 5. 

 

На основе Федерального закона N 193-ФЗ от 13.07.2020 (ред. от 14.07.2022) "О государственной поддержке 

предпринимательской деятельности в Арктической зоне Российской Федерации" // http://www.consultant.ru/ 

Рисунок 5 - Административные преференции для резидентов Арктической зоны 

Российской федерации 
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Налоговые льготы резидентам АЗРФ с 2020 г. предусмотрены на федеральном уровне по 

налогу на прибыль организаций, НДС, НДПИ и страховым взносам [Федеральный закон N 193-

ФЗ, www], по налогу на имущество организаций и налогу на прибыль конкретизированы в 

нормативной базе субъектов, а по земельному налогу - муниципальными образованиями. За 2,5 

года до марта 2023 г. в АЗРФ реализовано 100 проектов и масштаб использования резидентами 

перечисленных льгот можно проиллюстрировать такими примерами: 

 нагрузка по страховым взносам составляет 7,5% для крупного бизнеса и 3,25% для малого 

и среднего; 

 в расчете на одного резидента экономия на социальных взносах составила 3,6 млн в год 

(расчет сделан на основе данных Инвестиционного портала Арктической зоны России 

[Инвестиционный портал Арктической зоны РФ, www].  

Вместе с тем масштаб результатов от использования преференций АЗРФ по созданию 

рабочих мест пока на порядок ниже планируемых и затрагивает только 0,09% населения 

Арктической зоны (расчет сделан на основе данных Инвестиционного портала Арктической 

зоны России [Инвестиционный портал Арктической зоны РФ, www] и Росстата 

[Статистический бюллетень ..., www]. Для полномасштабного развития АЗРФ необходимо в 

первую очередь сосредоточиться на финансировании инфраструктурных проектов и объектов 

геолого-съёмочных работ, для чего целесообразно использовать новые финансовые ESG-

инструменты (рис. 5) В качестве примера успешного использования облигаций устойчивого 

развития для финансирования проектов объемом 7,39 млрд. руб. можно привести Республику 

Саха (Якутия), которая попала в ТОП-10 субъектов РФ по оценке Сбера [Ежегодный доклад 

ИНФРАГРИН, www]  

 

По материалам Московской биржи URL: https://bondguide.moex.com/articles/overview-bond-market/44 

Рисунок 5 - Финансовые инструменты сектора устойчивого развития Московской биржи 

Коммерческие банки также предлагают новый инструментарий для сотрудничества с 

субъектами и муниципальными образованиями, реализующими ESG-политику. Например, Сбер 

разработал и апробировал в 2021 г. в Нижегородской области региональную ESG-модель. Это 

https://bondguide.moex.com/articles/overview-bond-market/44
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консалтинговый продукт для комплексной ESG-трансформации региона, содержащий боле 

трехсот рекомендаций для повышения устойчивости региона и более 100 продуктов экосистемы 

Сбера. Более традиционным инструментом коммерческих банков являются ESG-кредиты. В 

октябре 2023 г. первый зампред правления банка Александр Ведяхин сообщил, что «Сбербанк 

нарастил портфель ESG-кредитов примерно до 1,9 трлн рублей». [Сбербанк нарастил портфель 

ESG-кредитов..., www] Таким образом, положительный опыт подтверждает целесообразность 

шире привлекать современные ESG-инструменты финансирования фондового рынка и 

коммерческих банков.  

Заключение 

Устойчивое развитие субъектов, следование целям устойчивого развития ООН неразрывно 

связаны с последовательной реализацией региональной ESG-политики. Особое значение 

сохранение природы для будущих поколений, поддержка работников и их семей имеют в 

уникальной Арктической зоне России. Анализ методологии ведущих рейтинговых компаний 

RAEX Europe, НРА и Эксперт РА показал высокий уровень информативности их оценки 

регионов на основе ESG-рейтингов для всех акторов. Основным выводом, сделанным на основе 

сравнительного анализа рейтингов и отдельных показателей субъектов и городов Арктической 

зоны РФ является недостаточный уровень ESG-развития этих регионов. Субъектам, входящим 

в АЗРФ, целесообразно активнее привлекать резидентов и шире использовать существенные 

преференции особой экономической зоны для индивидуальных предпринимателей и 

коммерческих организаций. Крупные инфраструктурные и геологоразведочные проекты 

целесообразно развивать с привлечением биржевого инструментария сектора устойчивого 

развития, а также более традиционных для бизнеса кредитов с ESG-ковенантами. 
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Abstract 

Sustainable development of the constituent entities of the Russian Federation is associated with 

the solution of environmental and social problems of the regions, which corresponds to the current 

global trend of achieving the UN goals. The purpose of the study is to analyze the ESG policy of the 

Arctic regions of Russia and identify modern financial instruments to support such a policy related 

to the implementation of the goals of sustainable development of the Arctic regions. The object of 

the study is the subjects of the Arctic zone, that is, the regions of the Russian Federation that are 

most exposed to environmental and social risks. The study analyzed the methodology of leading 

rating companies NRA, RAEX Europe, Expert RA, which showed a high level of information 

content of their ESG ratings (ratings) of regions for all stakeholders. An assessment of the ESG 

policy of the subjects of the Arctic zone of the Russian Federation is given based on a comparative 

analysis of the ESG ratings of the regions of the RAEX consulting group and individual indicators 

of Arctic cities from the VEB.RF database. An insufficient level of ESG development in the 

analyzed regions and a negative downward trend in the ratings of most organizations were revealed. 

The article outlines modern approaches to financing sustainable development of the regions of the 

Russian Arctic zone. The possibility of increasing the reinvestment of equity capital by residents of 

the Arctic Special Economic Zone is noted, which provides significant administrative and tax 

preferences to commercial organizations and individual entrepreneurs. To finance large 

infrastructure and geological exploration projects in the Arctic zone of the Russian Federation, it is 

advisable to more widely attract modern financial instruments from the sustainable development 

sector of the Moscow Exchange, as well as use ESG loans from commercial banks for environmenta l 

and social projects. 
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Аннотация 

Проведен анализ зависимости экономических показателей ДНР от демографических. 

Рассмотрено текущее состояние экономики республики ввиду миграционного оттока 

населения из-за военного конфликта, принудительной мобилизации мужского населения и 

перетока жителей в другие регионы России. Обоснована необходимость 

совершенствования управленческих процессов демографическими процессами региона 

ввиду тесной взаимосвязи с региональной экономикой. Сделан вывод об ухудшении 

демографических показателей в ДНР в долгосрочной перспективе. Предложены 

направления деятельности для повышения качества жизни населения и, как следствие, 

преодоления неблагоприятных тенденций в воспроизводстве населения и трудовых 

ресурсов. В заключении делается вывод о том, что понимание взаимосвязи между 

демографией и экономикой важно для разработки эффективных стратегий развития 

региона. Необходимо учитывать демографические факторы при планировании 

инвестиций, развитии социальной сферы, формировании кадрового потенциала. Только 

учитывая демографические особенности, можно обеспечить устойчивое и 

сбалансированное экономическое развитие ДНР. 
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Введение 

Военный конфликт, начавшийся в 2014 г. на территории ДНР и ЛНР, приведший к 

трансформационным процессам, кризисным явлениям в экономике, оказавший значительное 

влияние на развитие экономики в Донецкой Народной Республике (ДНР), является значимой 

проблемой современного мира.  

Одним из основных последствий военного конфликта является уменьшение численности 

населения в регионе. Это, в свою очередь, привело к значительному снижению естественного 

прироста населения и ухудшению демографической ситуации в регионе.  

Стоит отметить негативное влияние конфликта и на количество рабочих мест, снижение 

которых непосредственно связано с разрушением инфраструктуры региона, закрытием 

предприятий и снижением спроса на определенные товары и услуги, вызванного оттоком 

населения. Негативное воздействие также отражается и на здоровье населения.  

Современное состояние экономики ДНР требует формирования новых подходов к 

управлению демографическими процессами. Население не только является потребителем 

товаров и услуг, но и обеспечивает их производство как рабочая сила, вследствие чего 

численность работоспособного населения является важнейшим фактором, определяющим 

величину валового регионального продукта (ВРП), которому способствуют рост 

потребительского спроса и количество высококвалифицированных трудовых ресурсов. 

Основная часть 

ДНР часто сталкивается с проблемой недостаточного опыта решения вопросов 

экономического, демографического, политического характеров ввиду их новизны. Причинами 

возникновения этих вопросов являются процессы формирования построения новой экономики, 

непредвиденно оказавшейся в рамках жестких ограничений. Предпринимаются меры, 

направленные на вывод территории из периода экономического кризиса.  

Исторически за Донбассом закрепился статус промышленного региона. Исторически здесь 

добывали уголь, железную руду, производили продукцию металлопроката, добывали другие 

полезные ископаемые. Промышленный комплекс Донбасса включал в себя многочисленные 

угольные шахты, металлургические заводы, химические предприятия и машиностроительные 

производства. Эта отрасль играла ключевую роль в экономике региона, обеспечивая рабочие 

места для миллионов людей и выпуская продукцию для внутреннего и внешнего рынков.  

До начала вооруженного конфликта в 2014 г. на территории Донецкой области 

функционировало 2000 промышленных предприятий, 800 из которых обеспечивали 19-20 % 

общего объема производства экономики Украины, располагалось 37 действующих шахт, 

годовой объем добычи угля составлял 37,8 т, в период с 2007 по 2012 г. наблюдался высокий 

прирост иностранных инвестиций, предприятия региона экспортировали продукцию в 138 стран 

мира, транспортный комплекс области включал в себя практически все виды транспорта, 

развитое сельское хозяйство и высокий объем производства пищевых продуктов обеспечивали  

продовольственную безопасность, на территории области функционировала обширная система 

банковских учреждений, по данным, уровень безработицы экономически активного населения 

составлял 8,5% населения трудоспособного возраста [Родрик, 2019]. 

Основу донецкой экономики в 2013 году составляла металлургия (33% промышленности), 

черные металлы были основным экспортируемым товаром Донецкой области и составляли 55 
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% от областного экспорта [Грановский, www].  

В довоенное время добыча угля осуществлялась в 95 шахтах в  области, экспорт угля в 2013 

г. составил 3,5 т., а прибыль – 643,6 млн долл. и составляла 13% от промышленности региона. 

Развитая угледобывающая отрасль выступала основой для развития электроэнергетики. 

Производство электроэнергии составляло 18 % промышленности. Крупнейшей энергосистемой, 

объединившей Луганскую и Донецкую области, стало производственное объединение 

«Донбасс-энерго». 

Что касается предприятий пищевой промышленности, то, несмотря на отсутствие 

ориентиров развития региона, именно эта область отличалась высоким качеством и имела 

большой спрос на мировом рынке. На пищевую промышленность приходилось 9% 

промышленности региона. 

Химическая и нефтехимическая промышленность составляли 5%, производство кокса и 

продуктов нефтепереработки – 6%, машиностроение – 8%, также 8% составляли прочие отрасли 

промышленности (рис. 1). 

 

Рисунок 1 - Cтруктура промышленности в Донецкой области в 2013 г. 

Несмотря на большой промышленный потенциал, Донбасс столкнулся с рядом проблем в 

последние годы. Во-первых, это состояние вооруженного конфликта привело к разрушениям на 

предприятиях и потере рабочих мест. Во-вторых, устаревшее оборудование и технологии 

затрудняющие модернизацию производств и улучшение их конкурентоспособности на рынке.  

Однако с нарастанием конфликта были разорваны производственные и торговые цепочки, 

многие предприятия получили повреждения, произошел массовый отток квалифицированных 

специалистов, свою роль сыграли и экономическая блокада, и непризнанность Республики 

мировым сообществом, что сформировало низкую привлекательность для потенциальных 

инвесторов. Серьезно ситуация отразилась и на угольной отрасли: места добычи, находящиеся 

на пограничной линии фронта, получили значительные повреждения, часть шахт осталась на 

неподконтрольной территории.  

В настоящее время трудно оценить экономический потенциал ДНР, так как значительная 
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часть предприятий не ведет производственную деятельность, а производственные мощности 

работающих предприятий остаются незагруженными. 

Пищевая промышленность тоже переживает упадок, кризис 2014 г. вызвал необходимость 

поиска новых поставщиков, стимулирование прежних поставщиков. В настоящий момент в 

структуре промышленности ДНР произошли значительные изменения, ее основу также 

составляют металлургическая промышленность (38%), электроэнергетика (26 %), пищевая (10 

%), коксохимическая (9 %), и угольная промышленность (8%). (рис. 2). 

Значительно снизилась доля машиностроения (2%), она и по сей день находится в трудном 

и уязвимом положении в связи с серьезными повреждениями из-за боевых действий. Однако 

удалось сохранить большую часть оборудования. В машиностроительной отрасли работает 96 

предприятий, основу составляют Донецкий завод «Продмаш», Донецкгормаш, Горловский и 

Макеевский машиностроительные заводы. В отрасли занято 8 тыс. человек. 

 

Рисунок 2 - Cтруктура промышленности в ДНР в 2017 г. 

После вхождения региона вместе с ЛНР, Запорожской и Херсонской областями в состав 

Российской Федерации ведется активная интеграция присоединенных территорий в экономику 

страны. На их территории Республики уже действуют специальные налоговые режимы, пенсии 

выплачиваются по общероссийским нормам, льготные категории граждан получают 

ежемесячную денежную выплату, выплачиваются пособия на детей, бесплатную медицинскую 

помощь и др. по российским законам, происходит переход на российскую систему 

обязательного социального страхования, выплачивается материнский капитал, дается 

возможность воспользоваться льготным ипотечным кредитом на приобретение и строительство 

жилья в этих регионах по ставке не более 2% годовых, признание в России образовательно-

классификационных уровней, ученых степеней и званий, должностей педагогических 

работников, произведена закупка для медицинских заведений 50 специально оснащенных 

автомобилей и около 400 машин скорой помощи, введены распространяются спецдоплаты для 

работников первичного звена здравоохранения из районных больниц и станций скорой помощи.  
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С 2014 года  помимо потерь производственных средств, Республика лишились не только 

средств, рынков сбыта, сырья, но и важнейшего ресурса для развития региона – персонала, так 

как развитие региона напрямую связано с уровнем населения, которое является его движущей 

силой, способно стимулировать экономику, повышать уровень жизни и обеспечивать 

устойчивое развитие.  

По данным Министерства финансов Украины, в 2012 году Донецкая область была первой в 

стране по численности населения, которое составляло 4,4 млн человек. Донецк занимал второе 

место по уровню жизни. В столице Донбасса значился низкий уровень безработицы, а за 2011 

год было создано более 27,5 тыс. рабочих мест, ежегодно фиксировался рост количества 

предпринимателей. Средняя заработная плата в 2013 году составляла 4117 грн. и являлась 

самым высоким показателем среди регионов Украины и показывала положительную динамику 

и стабильный прирост заработной платы в 12 % (рис. 3). 

 

Рисунок 3 - Уровень заработной платы в Донецкой области в 2010-2013 гг. 

В 2001 году проводилась последняя перепись населения по Украине, в результате которой 

было выявлено, что за годы, прошедшие после переписи населения в 1989 году, количество 

городов в регионе увеличилось на 2 и на дату Всеукраинской переписи населения составило 51 

город, 6 из которых имеют население от 100 до 500 тыс. человек. Численность населения в 

областном центре – г. Донецке составляла 1 млн 16 тыс. человек.  

Процесс экономического развития городов подкреплялся приростом населения, 

обусловленный факторами, в своей совокупности определявшими степень комфортности среды 

обитания. Благодаря увеличению численности населения город становился более динамичным 

и разнообразным. Растущий рынок труда способствовал их социальной адаптации и интеграции 

в общество. Этот тесный взаимосвязанный процесс стал двигателем экономического развития 

города, делая его более конкурентоспособным и привлекательным для инвесторов и 

предпринимателей.  

На 30 сентября 2016 г. из-за разгорающегося военного конфликта, по данным ООН, на 

Донбассе погибло более 10 тыс. человек, пострадало более 22 тыс. человек, 1,5 млн человек 

покинули регион.  

Напряженная социальная и экономическая ситуация всегда негативно отражается на 

демографии, и, как следствие, в первую очередь увеличивается смертность, снижается 

рождаемость и замедляются темпы миграции.  
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Отрицательным фактором, влияющим на качественный состав населения, является то, что 

покинули регион в большей части лица трудоспособного возраста, а вместе с ними дети. При 

этом оставшееся населения в большей части состоит из пенсионеров и людей старше 

трудоспособного возраста (женщины – 55 лет и старше, мужчины – 60 лет и старше). На данный 

момент в ДНР зарегистрировано более 560 тыс. пенсионеров.  

На фоне роста числа пенсионеров наблюдается постепенное снижение численности 

трудоспособного населения, что ведёт к увеличению демографической нагрузки.  

По данным Главного управления статистики ДНР, в период с 2014 по 2017 год в республике 

наблюдался отрицательный прирост населения: в 2014 году он составил -8,53%, в 2015 – -8,66%, 

в 2016 – -10%, в 2017 – -9,52% (рис. 5). 

Результаты переписи населения, проводившейся в 2019 г. в ДНР, отражают результаты 

негативных дисфункциональных последствий военного конфликта и социальных издержек 

преобразований трансформационного периода. 

Вместе с тем смертность в ДНР значительно выше, чем рождаемость, что приводит к 

уменьшению численности населения в регионе. В 2021 г. смертность в ДНР (15,7 человека на 

1 тыс. населения) значительно превысила рождаемость (3,8 человека на 1 тыс.). 

Негативное влияние на демографическую ситуацию оказывают также социально-

экономические проблемы, включая высокий уровень безработицы, низкий уровень жизни, а 

также отсутствие доступа к качественной медицинской помощи населения, повышению 

качества жизни и созданию условий для устойчивого развития.  

 

Рисунок 5 - Естественное движение населения ДНР 

Таким образом, в контексте ДНР особенно важно учитывать влияние военного конфликта 

на демографию и экономику региона. События конфликта привели к значительным потерям 

населения, массовой миграции, разрушениям инфраструктуры, что негативно сказывается на 

экономике и демографии региона. Решение проблемы демографического и экономического 

развития ДНР требует комплексного подхода, включающего в себя меры по восстановлению 

экономики, социальной защите. 

Уменьшение численности населения в ДНР можно рассматривать как процесс адаптации к 

изменению экономической и социальной ситуации в региональной экономике: исчезновение 
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традиционных рынков сбыта, низкая конкурентоспособность продукции, недостаточное 

развитие новой инфраструктуры, низкое качество и износ производственных технологий, 

продолжающиеся обстрелы, в связи с этим возникли ограничения возможностей развития их 

экономики.  

В целом, в Республике отмечается усиление перераспределения ресурсов социально-

экономического развития. Вооруженный конфликт, разрушение инфраструктуры и утрата 

населения привели к сильнейшей экономической деградации. 

Очевидно, что в ближайшие годы ДНР миграционный приток населения может быть 

обусловлен льготами и специальными программами, введенными Российской Федераций для 

обеспечения устойчивого развития новых регионов, кроме того, льготы и специальные 

программы могут обеспечить минимизацию оттока, так как миграция будет только ухудшать 

демографические и экономические показатели. 

Кроме общего миграционного оттока из ДНР, в самой Республике существует значительная 

внутренняя миграция, при которой происходит переток населения из сельской местности и 

небольших городов в центральные районы Донецка. Это непосредственно связано с военными 

событиями, а также большим количеством рабочих мест, освободившихся в городе. 

Таким образом, улучшение демографических процессов в ДНР должно идти по следующим 

направлениям, каждое из которых требует особых условий и усилий со стороны органов 

государственной власти региона: а) увеличение рождаемости; б) снижение смертности, главным 

образом путем окончания военных действий; в) снижение миграционного оттока с постепенным 

превращение в миграционный приток. 

Таки образом, анализируя состояние экономики и демографических показателей ДНР с 

учетом ограниченности официальной статистики, можно выделить следующие основные 

проблемы:  

– политические: приобретение нового статуса субъекта Российской Федерации, 

дипломатическая изоляция; 

– экономические: экономическая блокада территории, необходимость выстраивания новых 

экономических связей и цепочек, сокращение рынков сбыта, низкий уровень заработной платы 

населения, низкий платежеспособный спрос, потеря высококвалифицированных кадров, старый 

технологический фонд, сложность с импортом сырья и комплектующих, низкая 

конкурентоспособность продукции, барьеры в сфере внешнеэкономической деятельности, 

недостаток оборотных средств у промышленных предприятий, продолжение нанесения 

экономических убытков;  

– технологические: разрушение промышленных предприятий, изношенность основных 

промышленных фондов; 

– социальные: разрушение жилого фонда и социальной инфраструктуры, маленькая 

численность трудоспособного населения, высокий уровень смертности, низкий уровень 

рождаемости, низкий уровень доходов. 

В целом, демография и экономика ДНР тесно связаны и являются основными факторами 

развития этого региона. Стабилизация ситуации, восстановление инфраструктуры и развитие 

экономики могут способствовать улучшению жизни жителей и перспективам роста республики, 

однако действия по созданию программы для перспективного развития экономики Республики 

необходимо принимать уже сейчас. 

Для достижения положительной динами и лучших результатов необходимо ведение новой 

экономической политики, направленной на выход из кризиса зоны военного конфликта. Она 
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должна включать в себя следующие направления: 

– образовательное: доступ к бесплатному образованию по стратегически важным для 

региона специальностям, список которых будет определен посредством анализа дефицитных в 

регионе кадров; 

– социальное: направленное на создание специальных условий для вновь прибывших в 

регион специалистов, обеспечение их заработной платой и жильем, составляющим новый фонд 

жилой застройки, выплаты молодым семьям, а также, помимо выплаты материнского капитала, 

расширение жилплощади в случае рождения второго, третьего и последующего ребенка; 

– промышленное: обеспечение промышленных предприятий новой техникой, в том числе 

попадающей в государственные проекты по импортозамещению. 

При переходе к этапу новой экономической политики необходимо представлять 

объективную оценку и учитывать такие факторы, как возможность затянутости специальной 

военной операции и пролонгации эффекта социально-экономических последствий, или 

санкционной войны, последующей за завершением конфликта, необходимость для экономики 

Республики быть открытой для международного сотрудничества, необходимость определения 

новых «точек роста» в регионе. 

Принимая во внимание данные особенности экономики региона для запуска процессов 

восстановления, с учетом существенного потенциала ее развития, необходимо принятие мер, 

которые позволят привести в норму функционирование экономики в новых условиях, 

восстановить утраченные позиции и открыть новые горизонты. Самым главным пунктом 

является окончание вооруженного конфликта на территории Республики, так как его 

продолжение будет в значительной мере мешать развитию новой экономической политики, 

направленной на восстановление экономики региона.  

Другими шагами к восстановлению можно считать: 

– создание со стороны государства взаимодействия с собственниками предприятий, 

введение специальных программ и условий по их реинтеграции в экономику ДНР; 

– участие ДНР в государственных программах, направленных на импортозамещение в 

Российской Федерации; 

– создание благоприятных условий для международного взаимодействия; 

– восстановление производственных мощностей и интеграция инновационных технологий 

на производства. 

Как уже отмечалось ранее, главным ресурсом в экономике все же являются трудовые 

ресурсы, поэтому еще одним важнейшим шагом должно быть создание благоприятной среды 

для миграции населения в ДНР. Одним из путей развития видится решение жилищного вопроса. 

В настоящее время в России остро стоит вопрос жилищных условий и обеспечения жильем 

молодых семей. Только в 2023 году в России было выдано более 2 млн ипотечных кредитов, при 

этом объем выдачи кредитов составил 7,8 трлн рублей.  

Наличие собственного жилья могло бы благоприятно отразиться на демографии региона, в 

связи с чем для привлечения в регион новых специалистов из России необходимо 

предоставление им бесплатного высшего образования по стратегически важным для региона 

специальностям, в том числе даже если образование будет получено повторно, и/или 

обеспечение их жильем с возможностью получения его в собственность после 10 лет работы в 

сферах, соответствующих списку стратегически важных для региона, что, в свою очередь, 

сможет обеспечить благоприятное влияние на экономику.  

В связи с этим в новую экономическую политику ДНР необходимо включить пункт об 
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обеспечении застройки территории региона новыми домами и, соответственно, 

поддерживающими мерами для специалистов, участвующих в застройке. 

Таким образом, обеспечивая молодых специалистов возможностью получения бесплатного 

образования и жилья в регионе, решаются сразу несколько проблем: демографическая, 

компенсируется кадровый голод, восстанавливается утерянная инфраструктура, заполняются 

торговые площади, увеличиваются зарплаты. 

Заключение 

Все более очевидной становится связь между демографическими показателями и 

экономическим развитием региона. Демография играет ключевую роль в определении 

потенциала экономического роста и устойчивости.  

ДНР, подобно многим другим регионам, сталкивается с вызовами, связанными с 

демографическими тенденциями. Уменьшение численности населения, старение населения, 

миграционные процессы – все эти факторы оказывают влияние на экономику региона. 

Например, уменьшение рабочей силы может снизить производственный потенциал и 

конкурентоспособность предприятий. Старение населения влечет за собой рост расходов на 

пенсионное обеспечение и медицинское обслуживание. Миграционные процессы могут вызвать 

дисбаланс на рынке труда и ухудшить демографическую структуру населения. 

Стимулирование потока миграции в ДНР является важным и сложным вопросом, 

требующим комплексного подхода. Для привлечения новых жителей в регион необходимо 

создать благоприятные условия для жизни и работы. Важными аспектами для стимулирования 

миграции являются обеспечение доступного жилья, развитие инфраструктуры, создание 

рабочих мест, поддержка предпринимательства, оказание социальной помощи и поддержки. 

Также необходимо проводить информационную кампанию о возможностях и перспективах 

жизни в ДНР, чтобы привлечь потенциальных переселенцев. Все эти меры должны быть 

реализованы с участием государственных органов, бизнеса и общественности для достижения 

положительных результатов в стимулировании потока миграции в ДНР. 

Понимание взаимосвязи между демографией и экономикой важно для разработки 

эффективных стратегий развития региона. Необходимо учитывать демографические факторы 

при планировании инвестиций, развитии социальной сферы, формировании кадрового 

потенциала. Только учитывая демографические особенности, можно обеспечить устойчивое и 

сбалансированное экономическое развитие ДНР. 
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Abstract 

The article presents an analysis of the dependence of the economic indicators of the DPR on 

demographic indicators. The current state of the republic's economy is considered in view of the 

migration outflow of the population due to the military conflict, the forced mobilization of the male 

population and the flow of residents to other regions of Russia. The need to improve management  

processes by demographic processes in the region is substantiated due to the close relationship with 

the regional economy. A conclusion is made about the deterioration of demographic indicators in 

the DPR in the long term. Areas of activity are proposed to improve the quality of life of the 

population and, as a result, overcome unfavorable trends in the reproduction of the population and 

labor resources. In conclusion, it is concluded that understanding the relationship between 

demography and the economy is important for developing effective strategies for the development 

of the region. Demographic factors must be taken into account when planning investments, 

developing the social sphere, and building human resources. Only taking into account demographic 

characteristics, it is possible to ensure sustainable and balanced economic development of the DPR.  
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Аннотация 

В статье собран полный образ современного состояния и экономических 

характеристик промышленности в регионе Донбасса. По итогам анализа исторических 

данных и современных тенденции складывается полное представление о секторе 

промышленности на Донбассе. Начиная с конца XIX века Донбасс был одним из ключевых 

индустриальных центров Российской империи. Здесь развивались угольная, 

металлургическая и химическая промышленность, создавая основу экономического роста 

и привлекая качественную рабочую силу. Мощности предприятий по добыче и 

переработке угля, а также производству стали и оборонному комплексу превосходили 

потребности не только региона, но и всей страны. В период образования Советского Союза 

промышленность Донбасса продолжала развиваться и модернизироваться. Около 80% угля 

и 90% кокса страны по-прежнему производились на Донбассе. Множество новых 

промышленных объектов, таких как железорудные и коксохимические заводы, 

обеспечивали стабильную занятость и благосостояние для рабочих и их семей. После 

распада Советского Союза промышленность Донбасса столкнулась с серьезными 

вызовами. Политические и экономические переменные, а также недостаточное внимание к 

обновлению производственной базы привели к снижению эффективности и 

конкурентоспособности многих предприятий. Из-за боевых действий на востоке Украины 

серьезно пострадала промышленность региона, вызывая потерю рабочих мест и 

разрушение инфраструктуры. Однако промышленность Донбасса активно 

восстанавливается. Правительство и бизнес-сообщество активно работают над созданием 

новых условий для инвестиций и развития производства. Благодаря внедрению 

инновационных технологий и модернизации регион снова показывает признаки роста и 

прогресса. В статье проведен анализ основных отраслей и предприятий, оценены уровни 

производственной активности, а также занятости населения, рассмотрен вклад 

промышленности в региональную экономику, инвестиции и международную торговлю. В 

рамках социальных аспектов рассмотрены вопросы занятости и доходов работников 

промышленных предприятий, под влиянием деятельности на жизнь населения и 

образование квалифицированной рабочей силы. Обсуждены перспективы развития 
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промышленности Донбасса, включая стратегии развития, модернизации. Представлено 

углублённое понимание экономической ситуации в Донбассе. 

Для цитирования в научных исследованиях  

Мамбетшаева А.Э. Современное состояние и перспективы развития промышленности 

Донбасса // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 287-295. 
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Донбасс, промышленность, инвестиции, региональная экономика, государственные 

стратегии, геополитические изменения. 

Введение 

Промышленность Донбасса – это тема, которая привлекает внимание не только экономистов 

и исследователей, но и всего мира, особенно после ключевых изменений, связанных с его 

присоединением к Российской Федерации. Этот регион, богатый природными ресурсами и 

исторически славившийся своей промышленностью, стал объектом внимания в масштабных 

геополитических событиях, оказавших сильное воздействие на его экономическую структуру и 

социальную динамику. 

Для полного понимания современного состояния и перспектив промышленности Донбасса 

необходимо исследовать его исторический контекст, в частности на периоды интенсивной 

индустриализации, Великой Отечественной войны и перехода к новой геополитической 

реальности. 

В данной статье будет исследовано современное состояние промышленности Донбасса  и 

ключевых изменения, произошедшие после его присоединения к России.  

Основная часть 

История промышленности Донбасса тесно связана с его богатыми природными ресурсами 

и стратегическим географическим положением.  

Начало промышленного развития Донбасса можно проследить до середины XIX века. В это 

время в регионе начали активно добывать уголь, который стал основным сырьём для местной 

промышленности. Первые угольные шахты были открыты, и это положило начало массовой 

индустриализации. 

В последующие десятилетия Донбасс стал центром угольной добычи и металлургии. 

Множество угольных шахт и металлургических заводов были построены и модернизированы. 

Такие действия привели к росту производства угля, стали и других металлургических 

продуктов, что стало важным фактором для развития всей страны [Поважный, 1981]. 

С 1991 году промышленность Донбасса столкнулась с новыми вызовами. Реформы и 

изменения в экономике привели к реструктуризации многих предприятий. Также возникли 

проблемы, связанные с устаревшими технологиями, экологическими вопросами и уровнем 

безработицы. 

Период развития промышленности Донбасса завершился с событиями 2014 года, когда 

регион стал центром конфликта и последующего присоединения к Российской Федерации. Эти 
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события оказали существенное влияние на промышленность и экономику региона. 

В итоге история развития промышленности Донбасса охватывает множество перипетий и 

изменений, которые сформировали его современный экономический ландшафт. Далее мы 

рассмотрим, как эти факторы влияют на современное состояние и перспективы 

промышленности Донбасса после вхождения в состав Российской Федерации.  

После конфликта на Донбассе регион столкнулся с рядом важных этапов развития 

промышленности, которые оказали влияние на экономическую динамику и социальное 

положение. 

Первым важным этапом была адаптация местных предприятий и производств к новой 

юридической и экономической системе, действующей в России. Это включало в себя пересмотр 

бизнес-моделей, адаптацию к российским законам и стандартам, а также урегулирование 

имущественных и правовых вопросов. 

С целью поддержки и повышения конкурентоспособности промышленности в Российской 

Федерации были предприняты решительные меры по инвестированию и модернизации 

производственного сектора. Такие действия охватывали широкий спектр инвестиционных 

программ, направленных на обновление технического оборудования и технологических 

процессов, а также стимулировали инновационные инициативы. 

Интеграция Донбасса в состав России также оказала существенное воздействие на 

внешнюю торговлю и экспорт продукции, что способствовало установлению новых торговых 

партнёрств и расширению доступа к новым рынкам для местных предприятий. Этот процесс 

привёл к повышению конкурентоспособности продукции региона на российском рынке. 

Важным аспектом развития стало социальное восстановление и развитие региона, которое 

включало в себя программы по поддержке занятости, сферы образования и обеспечение 

социальной стабильности для местного населения. 

Геополитические аспекты, включая санкции и международные дипломатические 

взаимоотношения, оказали существенное воздействие на промышленный сектор Донбасса в 

период после его интеграции в Российскую Федерацию. Такие факторы не только 

сформировали дополнительные вызовы для региона, но и предоставили новые возможности для 

адаптации и развития. 

Современная промышленность Донбасса является сложным и разнообразным сектором 

экономики, который включает в себя множество отраслей и промышленных компаний.  

Угольная промышленность является одной из основной отраслью экономики Донбасса. 

Регион обладает обширными месторождениями угля, что создало благоприятные условия для 

развития шахт и угольных предприятий. Важно подчеркнуть, что данная отрасль имеет важное 

значение не только для самого Донбасса, но и для всей страны. Угольная промышленность 

играет ключевую роль в производстве электроэнергии и обеспечении теплоснабжения.  

Металлургия – ещё одна фундаментальная отрасль в промышленности Донбасса. Здесь 

функционируют выдающиеся металлургические предприятия, специализирующиеся на 

производстве различных металлических материалов, таких как сталь, чугун и алюминий. Эти 

материалы находят широкое применение в строительстве, машиностроении и ряде других 

отраслей. 

Химическая промышленность занимает важное место в экономике Донбасса, производя 

разнообразные химические продукты. Сюда включаются удобрения, пластмассы и 

синтетические материалы, на которых держится сельское хозяйство и другие отрасли. 

Химическая промышленность этого региона играет ключевую роль в обеспечении сельского 
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хозяйства необходимыми ресурсами и в производстве материалов для различных отраслей 

экономики. 

Машиностроение и оборонная промышленность также активно развиваются в Донбассе, 

создавая новые рабочие места и специализированные изделия. Местные предприятия 

производят машины и оборудование для разных отраслей, а также вносят вклад в производство 

военных технологий и оборудования. 

На основе статистических данных за 2022 год и первое полугодие 2023 года можно 

утверждать, что индекс производства по основным отраслям промышленности и 

обрабатывающим производствам в Донбассе остаётся стабильным. За данный период этот 

индекс колеблется в узком диапазоне от 38 до 44, что свидетельствует об относительной 

устойчивости экономической деятельности в регионе. Это подтверждает значимость 

промышленного сектора Донбасса и его способность поддерживать устойчивый уровень 

производства в различных отраслях. 

Следует отметить, что оценка валового регионального продукта на уровне от 1,5 до 2 

триллионов рублей явно подчёркивает огромный экономический потенциал Донбасса. Эти 

впечатляющие цифры гарантируют, что в ближайшем будущем Луганская и Донецкая 

республики, став частью России, станут не только независимыми в экономическом плане, но и 

смогут стать регионами, способными приносить значительные доходы,  

а не только потреблять бюджетные средства. 

Считаем, что Российской Федерацией предприняты качественные меры поддержки, которая 

необходимы для развития экономики Донбасса, например, такие как интеграция всех местных 

предприятий в российскую программу импортозамещения. Этот шаг не только оживил нашу 

промышленность, но и воссоздал инфраструктуру, улучшая социальную сферу, как 

полноправного субъекта Российской Федерации, позволил стать важным и активным 

участником российской экономики, начав систематическое движение вперёд и стремительное 

стратегическое развитие. 

Промышленные предприятия в Донбассе несут значительную социальную ответственность, 

предоставляя множество рабочих мест в регионе и обеспечивая стабильные доходы для семей 

[Измайлов, 2023]. Это также может стимулировать развитие других отраслей экономики, таких 

как розничная торговля и услуги, способствуя общему росту доходов населения.  

Важной частью социального воздействия промышленной деятельности является 

образование и подготовка кадров. В условиях быстро меняющейся экономики образовательные 

учреждения и профессиональные программы должны адаптироваться, чтобы соответствовать 

новым требованиям промышленности. Это не только обеспечит рабочую силу квалификацией, 

необходимой для успешной занятости, но и способствует инновациям и развитию новых 

отраслей в регионе. 

Адаптивное образование также становится движущей силой инноваций и развития новых 

отраслей в регионе. Подготовленные и квалифицированные специалисты способствуют 

увеличению производительности и конкурентоспособности предприятий, что способствует 

росту экономики. 

В этой связи на рисунке 1 представлены статистические данные о занятости населения по 

различным видам экономической деятельности. Этот график позволяет оценить, какие сферы 

промышленности предоставляют наибольшие возможности для трудоустройства и какие 

квалификации наиболее востребованы в регионе. В настоящее время большая часть 

работоспособного населения занята в сферах промышленного производства и оптово-
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розничной торговли. Две отрасли обеспечивают значительное количество рабочих мест и 

предоставляют наибольшие возможности для трудоустройства в данном регионе. 

Промышленное производство и торговля играют ключевую роль в занятости населения 

региона Донбасс. Работники в этих сферах обладают различными навыками – от 

производственных работников до специалистов по логистике и менеджеров в розничной 

торговле. Поддержка и развитие этих отраслей, включая обучение квалифицированных кадров 

и создание благоприятных условий для предприятий, способствуют росту занятости и доходов 

населения, а также обеспечивают стабильность и процветание региона Донбасс.  

Итак, по итогам исследования можно указать основные перспективы развития 

промышленности Донбасса. 

Выявлены следующие возможности модернизации и диверсификации, а именно: развитие 

высокотехнологичных секторов, где Донбасс может рассмотреть возможность инвестирования 

в высокотехнологичные отрасли, такие как информационные технологии и инженерия. 

Создание технопарков и инновационных кластеров может способствовать развитию новых, 

конкурентоспособных предприятий. 

Далее, учитывая обширные сельскохозяйственные ресурсы региона, развитие сельского 

хозяйства и продовольственной промышленности может быть одной из стратегий. Точно стоит 

сосредоточиться на органическом сельском хозяйстве и производстве высококачественных 

продуктов. 

Важным фактором в перспективах развития региона являются государственные и 

международные институции. 

Федеральное правительство России регулярно предоставляет финансовую поддержку для 

восстановления инфраструктуры и стимулирования инвестиций, что включает в себя льготные 

кредиты, налоговые льготы и субсидии. 

Учитывая вышеизложенное, важно не только сохранить налаживающийся рост экономики, 

но и сделать его более стабильным и стремительным. При разработке стратегии по 

восстановлению и модернизации экономического сектора предполагается комплексная работа, 

решающая и продвигающая эти направления на государственном уровне.  

Необходима поддержка образовательного сектора, позволяющего повышать квалификацию 

работников за счет ассигнований средств государственного бюджета как в режиме оффлайн, так 

и онлайн, в зависимости от направленности и возможности принятия участия работников в 

таких мероприятиях. Необходимо обеспечить возможность принятия участия ведущих 

специалистов регионов Российской Федерации и участие крупных научно-исследовательских 

центров в обучении и повышении квалификации специалистов Донбасса, задействованных в 

промышленности. 

Важно способствование сотрудничеству, налаживанию экономических связей и развитию 

необходимых для этого структур. Важным аспектом является привлечение международных 

инвесторов, что может стать важным источником финансирования. Создание специальных 

экономических зон с особыми условиями для иностранных компаний также может этому 

способствовать. 

Кроме того, инвестиции в возобновляемую энергетику, такие как солнечные и ветровые 

электростанции, могут способствовать снижению зависимости от традиционных ископаемых и 

созданию новых рабочих мест.  

Создание дополнительных рычагов для инновационного развития предприятий и меры 

стимулирования спроса на нетехнологические инновации. Имеет смысл ориентироваться не 



292 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Anna E. Mambetshaeva 
 

только на использование в производстве отечественной продукции, попадающей под программу 

импортозамещения, но и соблюсти баланс между трансфером зарубежных технологий и 

развитием собственного технологического потенциала Донбасса. 

Специальные государственные программы, созданные для привлечения новых 

специалистов в регионы, предполагающие меры поддержки, например льготные условия для 

приобретения жилья, значительные единовременные выплаты за выслугу лет, выделение 

субсидий, дополнительные возможности для получения образования и другие также окажут 

благоприятное воздействие на экономику и обеспечат снижение оттока 

высококвалифицированных кадров за рубеж и в другие регионы страны. 

Также стоит отметить возможность проведения аналитической оценки и сбора информации 

на предприятиях с целью выявления слабых мест, которые первостепенно нуждаются в 

обновлении, а также определения возможностей и  путей внедрения технологий более высокого 

уровня.  

Однако, с учётом сложной геополитической обстановки развитие Донбасса требует 

комплексного и долгосрочного подхода. Важно рассмотреть диверсификацию экономики, 

уделять внимание высокотехнологичным отраслям и сельскому хозяйству, а также активно 

привлекать как государственные, так и международные ресурсы для инвестиций и поддержки. 

Государство и международные институции могут сыграть важную роль в этом процессе, 

обеспечивая стабильность и стимулируя развитие региональной промышленности. 

Заключение 

Присоединение Донбасса к России имеет существенное воздействие на состояние и 

перспективы промышленности региона. Первоначально это предоставляет возможности для 

восстановления и развития промышленных предприятий, которые в последние годы 

столкнулись с трудностями из-за геополитических конфликтов. Однако успешное 

интегрирование региона в российскую экономику требовало комплексных стратегий и 

инвестиций. 

Промышленность Донбасса имеет важное значение как для экономической стабильности 

самого региона, так и для России в целом. Работоспособное население, занятое в 

промышленности, является источником не только доходов, но и стабильности в социальной 

сфере. Развитие промышленности простимулировало рост других секторов экономики и 

способствовать увеличению национального ВВП. 

Важными проблемами, несмотря на вхождение регионов в состав Российской Федерации, 

являются спор по поводу принадлежности территории и следующие за ними военные действия, 

которые влекут за собой нарушение всех остальных проблемных сфер региона: политических, 

экономических, финансовых, cоциальных. Они включают в себя нестабильность военной 

ситуации на территории регионов, сохраняющуюся изоляцию (транспортную, социальную, 

экономическую), массовые разрушения инфраструктуры, промышленных предприятий и 

жилого фонда, большое количество мигрировавшего населения, низкий уровень доходов и 

платежеспособности, низкая занятость трудоспособного населения, высокий уровень 

смертности, низкая производительность труда, потеря высококвалифицированных кадров, 

сокращение рынков сбыта продукции, недостаток оборотных средств у промышленных 

предприятий, значительная изношенность фондов промышленных предприятий, проблемы, 

связанные с экономическими льготами в регионах. 
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Несмотря на указанные проблемы, на Донбассе есть возможности для эффективного 

развития промышленности: наличие собственной сырьевой базы, большое количество полезных 

ископаемых, сети энергоносителей; возможности развития промышленного потенциала; 

значительный научный капитал. 

На сегодняшний день отрасль промышленность Донбасса постепенно выходит из кризиса и 

восстанавливается, хотя темпы роста очень низкие, что не может способствовать значительному 

росту экономики региона. Развитие промышленности возможно только при сочетании 

подходов, грамотного использования интеллектуального и производственного потенциала, а 

также ресурсов государства. Необходима выработка соответствующей государственной 

политики, ориентированной на создание условий для восстановления промышленного 

потенциала региона и его роста с целью создания конкурентоспособной среды.  

Перспективы развития промышленности Донбасса связаны с внедрением новых технологий 

на основные предприятия региона, которое должно состоять в замене оборудования на более 

современное, роботизации процессов, цифровой модернизации производства, обеспечении 

региона новыми квалифицированными кадрами путем привлечения их особыми условиями и 

обеспечения социальными льготами. 

Основными направлениями развития должны стать разработка планов и дорожных карт по 

развитию экономики региона; внедрение инновационных технологий, которые обеспечат 

ускорение производственных процессов и производство конкурентоспособной продукции; 

решение проблем сбыта продукции путем развития кооперационных связей с Российской 

Федерацией и другими государствами; создание специальных программ для привлечения 

специалистов к работе в экономическом секторе данного региона; 
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Abstract 

The article contains a complete image of the current state and economic characteristics of 

industry in the Donbass region. Based on the results of the analysis of historical data and current 

trends, a complete picture of the industrial sector in Donbass is formed. Since the end of the 19th 

century, Donbass has been one of the key industrial centers of the Russian Empire. The coal, 

metallurgical and chemical industries developed here, providing the basis for economic growth and 

attracting a quality workforce. The capacities of coal mining and processing enterprises, as well as 

steel production and the defense complex, exceeded the needs of not only the region, but the entire 

country. During the formation of the Soviet Union, Donbass industry continued to develop and 

modernize. About 80% of the country's coal and 90% of the coke were still produced in the Donbass. 

Many new industrial facilities, such as iron ore and coking plants, provided stable employment and 

prosperity for workers and their families. After the collapse of the Soviet Union, Donbass industry 

faced serious challenges. Political and economic variables, as well as insufficient attention to 

updating the production base, have led to a decrease in the efficiency and competitiveness of many 

enterprises. The fighting in eastern Ukraine has severely damaged the region's industry, causing job 

losses and infrastructure destruction. However, Donbass industry is actively recovering. The 

government and business community are actively working to create new conditions for investment 

and production development. Thanks to the introduction of innovative technologies and 

modernization, the region is once again showing signs of growth and progress. The article analyzes 

the main industries and enterprises, assesses the levels of production activity, as well as employment, 

and examines the contribution of industry to the regional economy, investment and internationa l 

trade. Within the framework of social aspects, issues of employment and income of workers of 

industrial enterprises are considered, under the influence of activities on the life of the population 

and the formation of a qualified workforce. Prospects for the development of Donbass industry, 

including development and modernization strategies, were discussed. An in-depth understanding of 

the economic situation in Donbass is presented. 
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Аннотация 

Важнейшей предпосылкой установления стабильных отношений между 

производителями и потребителями в рыночной экономике является эффективное 

проведение рекламных мероприятий. В последнее время рекламная индустрия в России 

пережила значительный рост, оказывающий существенное влияние на эволюцию 

рыночных отношений внутри страны. Реклама занимает решающее место в деятельности 

любого бизнеса. Это позволяет организации представить себя, свои предложения и 

взаимодействовать со своими потребителями посредством информационного контента, в 

котором освещаются обновления продуктов, рекламные мероприятия и программы 

лояльности. Эффективность хорошо продуманной рекламной кампании проявляется в 

показателях продаж компании и узнаваемости бренда, которые прямо пропорциональны 

успеху кампании. Необходимо признать, что реклама, хотя и является важнейшим 

аспектом продвижения компании на рынке, не является единственным инструментом, 

доступным в комплексе маркетинга. Средства, с помощью которых компания 

осуществляет свою деятельность, называются инструментами. Комплекс маркетинга 

включает в себя множество инструментов продвижения, как традиционных, так и 

нетрадиционных, которые выбираются на основе множества факторов. К этим факторам 

относятся текущее состояние рынка, особенности целевой аудитории, индивидуальные 

особенности компании и современные социальные тенденции.  
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Введение 

С появлением конкуренции на российском рынке производители были вынуждены заняться 

разработкой инструментов, которые могли бы способствовать эффективным продажам и 

продвижению продукции. В результате компании теперь выделяют отдельные бюджеты на 

рекламу, а рынок охвачен безумием по созданию рекламного контента, способного привлечь 

внимание потенциальных покупателей [Генри, 2018]. Даже по сей день, на фоне усиливающейся 

конкуренции между производителями, объем рекламы продолжает расти. Типы рекламы можно 

разделить на две основные группы: реклама «над чертой» (ATL) и «под чертой» (BTL).  

Основная часть 

Мероприятия ATL (над чертой) — это метод прямой рекламы, целью которого является 

охват потребителей через традиционные маркетинговые каналы, такие как телевидение, радио, 

печать и наружная реклама. Этот вид рекламы рассчитан на широкий круг населения, что делает 

его эффективным инструментом охвата самых широких социальных групп. 

«Под чертой» (BTL) — совокупность рекламных стратегий, отличающихся от рекламы «над 

чертой» (ATL) степенью влияния на потенциальных клиентов и каналами, используемыми для 

привлечения целевой аудитории. BTL охватывает ряд тактик, таких как стимулирование сбыта, 

мерчандайзинг, материалы для точек продаж (POS), прямая почтовая рассылка, торговые 

выставки и дополнительные методы коммуникации. 

Раньше реклама ATL занимала доминирующее положение, а BTL считалась дополняющей. 

Тем не менее, современные тенденции свидетельствует о постепенном переходе к услугам BTL, 

превышающим ATL и претендующим на большую часть растущего рекламного бюджета. В 

США соотношение ATL- и BTL-рекламы уже достигло 4:5. В России, хотя средний размер 

рынка BTL-рекламы все еще ниже 25%, некоторые сектора продаж, такие как продвижение 

алкоголя и табачных изделий, уже выделяют не менее 50% своего общего рекламного бюджета 

на BTL-рекламу. 

Многие знающие люди утверждают, что в будущем дифференциация между 

маркетинговыми стратегиями «над чертой» (ATL) и «под чертой» (BTL) станет незначительной. 

Следовательно, значимо исследовать комплексные решения, которые не ограничиваются какой -

либо одной категорией [Кийосаки, 2018]. 

В настоящее время услуги BTL можно разделить на три основных домена. 

Торговый маркетинг, продвижение продукции среди потребителей, связи с 

общественностью и событийный маркетинг — все это методы, которые пересекаются в 

стимулировании продаж конечному потребителю. Эти конкретные рекламные мероприятия 

предназначены для достижения различных целей и охвата целевой аудитории. Торговый 

маркетинг предполагает сотрудничество с оптовиками и розничными торговцами для 

повышения видимости и доступности продукта. Продвижение потребителей направлено на 

стимулирование потребителей покупать продукт, часто посредством скидок или бесплатных 

образцов. Связи с общественностью направлены на улучшение репутации бренда посредством 

освещения в СМИ и других коммуникационных стратегий. Наконец, событийный маркетинг — 

это узконаправленная рекламная деятельность, целью которой является создание 

запоминающихся впечатлений у потребителей и повышение лояльности к бренду. Все эти 

методы являются важнейшими компонентами успешной маркетинговой стратегии, и их 
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интеграция может привести к значительному росту продаж и повышению узнаваемости бренда. 

Торговый маркетинг – это комплекс рекламных мероприятий, направленных на 

продвижение продукта от места его происхождения до конечных потребителей [Белановский, 

2018]. В последнее время его значение возросло, поскольку оно стало важнейшим 

инструментом как для представления новых продуктов, так и для развития распределительных 

сетей, включая розничные и региональные рынки. Более того, он продемонстрировал свою 

эффективность в преодолении сезонных спадов и увеличении объемов продаж. 

Продвижение потребителей — это многогранный подход, направленный на 

стимулирование потребительского спроса и увеличение продаж. Он включает в себя широкий 

спектр мероприятий, таких как реклама для повышения осведомленности о продукте, 

тщательный анализ потребительских предпочтений и разработка стратегий, мотивирующих 

потребителей совершать покупки. 

Продвижение потребителей — это маркетинговая стратегия, которая позволяет продавцам 

подталкивать потенциальных покупателей к совершению покупки. Термин «продвижение 

потребителей» является прямым переводом с английского языка и относится к процессу 

проведения потребителей через воронку продаж, кульминацией которого является желаемое 

действие в виде покупки [Денисов, Потапов, 2017]. Другой  термин, используемый для описания 

этой техники, — «клиентский маркетинг». 

Событийный маркетинг, также известный как событийный маркетинг, представляет собой 

рекламный инструмент, который косвенно способствует установлению психологической связи 

между брендом и его целевой аудиторией. Этот маркетинговый подход включает в себя два 

основных аспекта: инициирование и проведение собственных рекламных мероприятий и 

использование громких публичных мероприятий для продвижения. 

Использование событийного маркетинга является чрезвычайно эффективным средством 

достижения бизнес-целей, увеличения потоков доходов и развития прочных связей с 

потенциальными покровителями и клиентами. 

Существует широкий спектр форматов событий, которые можно проводить как в 

виртуальном, так и в физическом пространстве. Эти форматы охватывают множество встреч: от 

конференций и семинаров высокого уровня до эксклюзивных VIP-мероприятий и форумов для 

лидеров отрасли. Кроме того, они также распространяются на презентации продукции, 

праздничные мероприятия и праздничные вечеринки всех видов. 

В сфере событийного маркетинга в России уже есть образцовые примеры успешного 

проведения. Среди этих событий следует отметить фестиваль Red Bull Flugtag, на котором 

можно увидеть множество самодельных самолетов. Кроме того, ежегодный Nike Run Moscow 

также оказался эффективной стратегией событийного маркетинга. 

Эффективность рекламы над чертой (ATL) подтверждается тем фактом, что ее можно 

многократно повторять на различных медиа-платформах, тем самым увеличивая склонность к 

покупке продукта. Основное преимущество рекламы ATL заключается в ее способности 

формировать образ продукта или бренда в сознании потребителей. 

Потребительское сознание – это ценная концепция, которая несет в себе потенциал для 

получения значительных выгод. Однако важно признать, что его успешная разработка и 

реализация часто требуют значительных инвестиций, которые в конечном итоге могут повлиять 

на конечную стоимость продукта. 

Реклама BTL, или реклама «под чертой», имеет множество преимуществ, которые стоит 

учитывать. Это целевой маркетинговый подход, который позволяет рекламодателю охватить 
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конкретную аудиторию с помощью персонализированных сообщений. Этот метод легко 

измерим, поскольку он часто предполагает прямое общение с потенциальными клиентами и 

может дать быстрые результаты.  

Предоставление дополнительных стимулов и снижение цен служат катализатором для 

потенциальных потребителей сделать выбор в пользу конкретной корпорации, тем самым 

отказываясь от приобретения продуктов, продаваемых конкурирующими брендами. 

Благодаря реализации нестандартных сценариев и нетипичных рекламных приемов можно 

эффективно и тонко воздействовать на целевую аудиторию, не вызывая при этом никакого 

раздражения у потребителя. 

Известно, что использование интерактивных форматов привлекает больше внимания. Таким 

образом, предоставление потребителям возможности лично испытать продукты посредством 

дегустации расширяет их возможности прикасаться, нюхать и пробовать продукты. Тем самым 

вырабатывается доверительное отношение к бренду, которое с большей вероятностью увлечет 

потенциальных покупателей, чем даже самая яркая наружная реклама. 

С рекламой «под чертой» (BTL) связан ряд негативных факторов. К ним относятся 

следующее.  

В настоящее время существует определенная неспособность оценить эффективность BTL-

рекламы. Определенные формы рекламных мероприятий могут проявить свое воздействие 

только по прошествии значительного периода времени. от нескольких недель до нескольких 

месяцев после развязки данной проект. 

Самостоятельная организация рекламного мероприятия может оказаться непростой задачей 

из-за ее сложного характера. Для успешного проведения такого мероприятия необходимо 

обладать не только доскональным пониманием рассматриваемого продукта, но и всесторонним 

пониманием предпочтений целевой аудитории. Более того, обширные теоретические и 

практические знания в области внутреннего маркетинга (BTL) имеют решающее значение для 

эффективной реализации такого мероприятия. Отсутствие этих реквизитов может привести к 

растрате ресурсов и неудачному проекту, не дающему желаемых результатов [Комлева, 

www…]. 

Организации сталкиваются с множеством рисков при проведении BTL-мероприятий. 

Компетентность персонала, выбор подходящей рекламной площадки и разработка эффективных 

продающих макетов POS-материалов — все это неотъемлемые составляющие, которые 

необходимо учитывать. Таким образом, рекламные акции часто рассматриваются как довольно 

ненадежный рекламный инструмент, чреватый потенциальными ловушками.  

В настоящее время крупные ритейлеры, как отечественные, так и международные, 

неуклонно наращивают свое присутствие в сфере розничной торговли. Рост в розничном 

секторе сопровождается резким ростом фундаментальных финансово-экономических 

показателей, а также бизнес-процессов. Примечательно, что этому явлению способствуют и 

маркетинговые процессы, связанные с продвижением отдельных товаров. Поэтому крайне 

важно учитывать все факторы, имеющие существенное значение для успешного продвижения 

товара на розничном рынке [Дубовик, 2018]. 

 Рассматриваемый процесс представляет собой сложную сеть взаимосвязанных процессов. 

Наше предложение утверждает, что управление продвижением продуктов и услуг включает в 

себя планирование, подготовку, реализацию, последующий мониторинг и анализ мероприятий, 

направленных на стимулирование роста продаж в течение определенного периода времени. 

Такое управление достигается за счет использования различных маркетинговых инструментов, 
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конечная цель которых — убедить потребителя признать ценность и преимущества покупки 

определенного продукта. 

В стремлении построить успешную систему управления продвижением необходимо 

помнить о нескольких ключевых факторах. 

Адекватное внимание к планированию продвижения является обязательным условием 

успешных продаж продукции. Первым шагом на пути к успеху является эффективное 

планирование. На этом этапе устанавливаются цели, сравнительно обрисовываются затраты на 

продвижение и разрабатывается четко определенная коммуникационная стратегия. Осуществив 

правильное планирование, производитель продукции может избежать лишних расходов при 

реализации программы продвижения. 

Что касается темы соглашения, то нет сомнений в том, что это многогранная концепция, к 

которой можно подходить с разных точек зрения. Однако в основе любого соглашения лежит 

фактическое заключение соглашения. Это завершение можно рассматривать как кульминацию 

всех предшествующих переговоров, дискуссий и компромиссов, и как таковое оно является 

важнейшим элементом любого соглашения. Для обеспечения успеха соглашения важно, чтобы 

все участвующие стороны были удовлетворены его заключением, поскольку оно представляет 

собой конечный результат всех их усилий. 

Развертывание программы, направленной на продвижение продукта, — длительный 

процесс, включающий множество этапов. Эта программа рассчитана на длительный срок, чтобы 

дать возможность производителю решать различные организационные задачи, связанные с 

распределением продукции и эффективным выполнением запланированных операций. 

Достижение успешной реализации плана продвижения является краеугольным камнем  

оптимизации затрат, выделяемых на каждый инструмент продвижения, тем самым гарантируя 

необходимое влияние на объемы продаж и общую прибыльность бизнеса. 

Заключительные этапы построенного нами комплексного процесса управления включают в 

себя администрирование и проверку сформулированной программы продвижения. 

Контролируя реализацию стратегии продвижения, мы тщательно изучаем различные ключевые 

показатели эффективности, такие как показатели продаж, процентная доля рынка, соотношение 

затрат к продажам и рентабельность, чтобы получить исчерпывающую информацию и принять 

решения на основе данных. Крайне важно отметить, что эти анализы проводятся с особым 

вниманием к точности и аккуратности для обеспечения оптимальных результатов.  

В сфере продвижения продукции результативность — это многогранное и трудоемкое 

мероприятие. Этот процесс включает в себя ряд взаимосвязанных шагов, таких как 

планирование, подготовка, выполнение, оценка и анализ маркетинговых усилий, направленных 

на стимулирование роста продаж в течение определенного периода. Использование 

разнообразных маркетинговых инструментов играет решающую роль в эффективности и 

триумфе предприятия. Однако именно этап тщательного планирования является наиболее 

важным, поскольку от него зависит эффективность рекламных фондов, объем продаж, 

прибыльность и увеличение доли рынка. Любая ошибка на этом начальном этапе может иметь 

далеко идущие и неблагоприятные последствия для успеха продвигаемого продукта или услуги, 

делая все последующие действия бесполезными. 

Рассмотрим пример применения инструментов формирования маркетинговых 

коммуникаций.  

Группа компаний «Лама» продемонстрировала значительный динамизм и рост в Сибирском 

регионе, особенно в Томской области, где она зарекомендовала себя как крупная розничная сеть 
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с успешной историей, насчитывающей три десятилетия. В марте 2021 года компания расширила 

свою деятельность за счет открытия мультиформатной розничной сети и создания собственного 

производства в Новосибирске. Деятельность компании разнообразна: она охватывает 

производство продуктов питания, торговлю и общественное питание, занимая 25%-ную долю 

рынка продуктовой розницы и непревзойденное лидерство на томском рынке. Штат компании 

насчитывает около 7000 сотрудников, работающих по 700 различным специализациям. Рост 

компании очевиден благодаря постоянно растущему обороту; В 2020 году оборот компании 

составил 17 млрд рублей, в 2021 году этот показатель вырос до 18,1 млрд рублей, а в первом 

полугодии 2022 года достиг впечатляющих 9,5 млрд рублей. 

Установление строгих стандартов продовольственной безопасности в России является 

главным приоритетом. Для обеспечения соблюдения этих стандартов необходимо налаживать 

партнерские отношения с розничными операторами. Воспроизводя проверенные методы 

обеспечения продовольственной безопасности, мы можем гарантировать, что потребности 

населения в питании будут удовлетворены без каких-либо компромиссов. Это жизненно важное 

начинание, требующее коллективных усилий всех заинтересованных сторон, вкладывающих 

средства в будущее нации. 

Снижение покупательной способности, появление федеральных сетей, предлагающих 

товары по ценам ниже региональных аналогов, недостаточность средств на модернизацию и 

ребрендинг, частые изменения законодательных норм — все это является серьезными 

барьерами на пути расширения региональной розницы. В этой динамично развивающейся 

отрасли на процветание могут надеяться только те, кто сможет адаптироваться к меняющимся 

временам. Остальные столкнулись с мрачной реальностью: либо они исчезают в безвестности, 

либо резко сокращают свою деятельность. 

В городах Томске и Новосибирске на рынке продукции компании «Лама» существует 

жесткая конкуренция. Одним из ключевых игроков на этом рынке является корпорация 

«Лента». 

Есть несколько известных компаний  с узнаваемыми брендами. Среди  них «Мария-Ра», 

«Магнит», «Пятерочка», «Быстронь», «Ярче». Эти предприятия зарекомендовали себя как 

надежные и уважаемые, имеющие стабильную историю успеха. Их опыт в различных отраслях 

позволил им предложить своим клиентам широкий спектр продуктов и услуг. Их имена стали 

синонимом качества и совершенства, и они продолжают оставаться в авангарде инноваций и 

прогресса в своих областях. 

Будучи ведущим поставщиком продуктов питания и товаров повседневного спроса в 

России, «Лента» укрепила свой статус ведущего ритейлера. Это связано с непоколебимой 

приверженностью к развитию различных форматов, включая гипермаркеты, супермаркеты, а с 

недавних пор и магазины у дома «Мини Лента». Кроме того, «Лента» предоставила своим 

клиентам возможность совершать покупки онлайн через сервисы «Лента Онлайн», а также через 

свои онлайн-партнерские сервисы и платформы «Утконос». 

В 1993 году создание компании состоялось в городе Санкт-Петербург. В настоящее время, 

по состоянию на 30 июня 2022 года, «Ленте» удалось успешно контролировать 254 

гипермаркета и 555 супермаркетов общей торговой площадью более 1,77 миллиона квадратных 

метров в 200 населенных пунктах России. В среднем торговая площадь одного гипермаркета 

«Лента» составляет около 5500 квадратных метров, тогда как средняя площадь супермаркета 

составляет 800 квадратных метров. При этом торговая площадь магазинов формата «Мини 

Лента» оценивается примерно в 500 квадратных метров. В настоящее время компания имеет 14 
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отдельных филиалов. 

 Лента, известная розничная организация, имеет разветвленную сеть распределительных 

центров, расположенных в различных регионах России. 2021 финансовый год стал для 

корпорации успешным, о чем свидетельствует выручка в 484 млрд руб. что примерно 

соответствует 6,5 миллиардам долларов США. Примечательно, что поток доходов организации 

весьма разнообразен и охватывает различные отрасли розничной торговли. 

«Мария-Ра» — самая известная розничная сеть Сибири, охватывающая пять регионов: 

Алтайский край, Республику Алтай, Новосибирск, Кемерово и Томск. Эта компания 

обеспечивает себе место в высшем эшелоне крупнейших продовольственных компаний России, 

входя в топ-15. 

По состоянию на первый день июня 2022 года розничная сеть, известная как «Мария-Ра», 

может похвастаться впечатляющими 1253 магазинами, расположенными в  265 уникальных 

местах. Ежедневно магазины «Мария-Ра» обслуживают более 1 000 000 покупателей, в 

результате чего ежемесячно на кассах всей сети выдается более 30 миллионов чеков. Такой 

высокий спрос на услуги свидетельствует о доверии клиентов к сети и служит краеугольным 

камнем общего успеха компании. Более того, в настоящее время в компании «Мария-Ра» 

работает более 21 000 человек, что еще больше способствует ее статусу выдающегося игрока в 

сфере розничной торговли. 

«Магнит» — одна из крупнейших розничных сетей России, специализирующихся на 

продаже продуктов питания. Компания с гордостью может похвастаться впечатляющим 

количеством магазинов, а также широким присутствием по всей стране, охватывая примерно 

4000 различных населенных пунктов. Что касается ежедневной посещаемости, компания видит 

ошеломляющий объем посетителей всех своих магазинов — около 16 миллионов. Работая по 

мультиформатной модели, «Магнит» расширяет спектр своих услуг для различных торговых 

площадей, включая магазины у дома, супермаркеты, аптеки и магазины дрогери. По состоянию 

на 30 июня 2022 года компания насчитывала впечатляющее количество розничных точек — 26 

731, а географическое присутствие охватывало 67 различных регионов России. Кроме того, 

«Магнит» с гордостью может похвастаться потрясающей программой лояльности, в которой 

зарегистрировано более 63 миллионов участников различных форматов розничной торговли.  

«Магнит» был признан одной из выдающихся публичных компаний мира по версии журнала 

Forbes Global 2000. Кроме того, он занимает первое место в рейтинге крупнейших частных 

работодателей России по версии Forbes. Его рабочая сила насчитывает около 359 000 человек. 

Более того, доходы остаются важным аспектом успеха компании. 

Финансовая статистика «Магнита» за первое полугодие 2022 года показывает 

внушительную сумму — 1 136,3 млрд руб. 

«Быстроном» — сеть супермаркетов, призванных удовлетворить повседневные 

потребности в продуктах питания и других сопутствующих товарах по доступным ценам. 

Ключевые направления деятельности компании включают предоставление свежих продуктов, 

быстрое и эффективное обслуживание, конкурентоспособные цены и широкий выбор 

вариантов. 

В настоящее время сеть супермаркетов расширилась и насчитывает 26 точек в 7 городах 

Сибири. К таким городам относятся Новосибирск, Бердск, Искитим, Томск, Северск, Барнаул и 

Бийск. Кроме того, на протяжении многих лет компания демонстрировала значительный рост и 

развитие: каждый новый магазин превосходил предыдущий по качеству и производительности. 

«Пятерочка» — сеть магазинов быстрого питания, работающая по всей России, под 
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управлением X5 Retail Group. Стоит отметить, что X5 Retail Group — это обширная сеть, в 

которую входят не только магазины шаговой доступности, но и супермаркеты, а также другие 

предприятия розничной торговли. 

На российском розничном рынке ключевыми игроками являются «Перекресток» и 

гипермаркеты «Карусель». Эти гиганты розничной торговли поддерживаются разветвленной 

сетью распределительных центров и грузовой инфраструктурой, обеспечивающей 

бесперебойную и эффективную работу их бизнеса. 

В сфере автомобильного транспорта необходимо отметить современное состояние 

коммерческой деятельности в России. В частности, по состоянию на 31 марта 2022 года 

наблюдается заметное преобладание магазинов «Пятерочка» в пределах национальных границ. 

Фактически, количество магазинов «Пятерочка», работающих в стране, оценивается более чем 

в 18 320, которые охватывают 67 регионов Российской Федерации. 

Ярче! — сеть магазинов повседневного спроса, специализирующаяся на обеспечении 

потребителей товарами первой необходимости, предлагающая широкий ассортимент 

гастрономических, продовольственных и непродовольственных товаров. Являясь дочерней 

компанией KDV Group, Brighter! имеет значительное присутствие в Сибири и Московском 

регионе: в этих регионах работает более 600 магазинов. В 2019 году компания вошла в число 50 

наиболее быстрорастущих компаний России. С ошеломляющими 1,5 миллионами клиентов, 

совершающих покупки в Brighter!, розничная сеть может похвастаться обширным 

ассортиментом, насчитывающим 16 тысяч товаров. В 2021 финансовом году компания получила 

выручку в размере 64,6 млрд руб. 

Группа КДВ владеет обширным холдингом, состоящим не менее чем из одиннадцати 

заводов. Эти фабрики специализируются на производстве различных продуктов питания, таких 

как вафли, печенье, конфеты, пряники, карамель, крекеры, чипсы, и сушеная рыба, среди 

прочего. Эта продукция продается под различными торговыми марками, такими как «Яшкино», 

«Кирешки», «Бабкины семечки», «Три корочки», «Баренцев», «Хрустящий картофель» и 

многие другие. 

В рамках исследования мы провели опрос жителей города Томска, чтобы изучить их 

наиболее посещаемые розничные сети по продаже продуктов питания. Анализ результатов 

опроса показывает, что наиболее часто посещаемыми магазинами являются сети «Ярче» и 

«Абрикос». Это связано с их удобным расположением: оба заведения являются 

«прогулочными» и предназначены для удовлетворения повседневных потребностей 

близлежащих клиентов.  

При изучении рынка розничной торговли продуктами питания и бакалейными товарами  

становится очевидным наличие значительного уровня конкуренции. Особенно это касается 

компании «Лама», поскольку ей приходится конкурировать с региональными сетями. Каждая 

из этих торговых сетей предоставляет потребителям оптимальные условия, включая свежие и 

качественные продукты, доступные цены, различные акции и удобное расположение. 

Выделиться на таком рынке — непростая задача, но компании Lama удалось разработать 

инновационную концепцию магазина, которая обслуживает самые разные потребительские 

сегменты. Такой подход позволяет им предоставлять привлекательные предложения 

практически всем своим клиентам. 

Процветание корпорации зависит от ее способности эффективно реагировать на множество 

внешних стимулов. Чтобы проанализировать внешний ландшафт, необходимо выявить 

наиболее влиятельные факторы на данном этапе. Взаимозависимый учет этих факторов в 
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совокупности с возможностями организации позволяет решать возникающие вопросы.  

Чтобы поддержать рост и расширение вашего коммерческого предприятия, крайне важно 

увеличить ваши производственные возможности, диверсифицировать предложение продуктов 

и одновременно увеличить количество торговых точек, находящихся в вашем распоряжении.  

Инвестирование в расширение человеческого капитала – это разумный курс действий, 

который может принести многочисленные выгоды, особенно в сфере повышения качества 

обслуживания. Направляя ресурсы на развитие человеческого капитала, организация может 

снабдить своих сотрудников необходимыми навыками и знаниями для более эффективного 

выполнения своих обязанностей. Это может привести к улучшению качества предлагаемых 

услуг, что может привести к повышению удовлетворенности и удержанию клиентов. Кроме 

того, инвестиции в развитие человеческого капитала могут способствовать формированию 

культуры непрерывного обучения и роста, что может привести к появлению более знающей и 

адаптируемой рабочей силы. Таким образом, лицам, принимающим решения, следует уделять 

первоочередное внимание развитию человеческого капитала как средству оптимизации 

эффективности своей организации. 

Крайне важно оставаться в курсе последних технологических достижений, поскольку 

внедрение высокоавтоматизированных бизнес-процессов и распространение онлайн-

коммерции способствуют повышению прибыльности и конкурентоспособности предприятия. 

Чтобы получить преимущество перед конкурентами и увеличить приток клиентов, 

необходимо разработать и реализовать новые маркетинговые стратегии. Эти стратегии должны 

быть инновационными и учитывать последние тенденции и предпочтения рынка. Поступая так, 

вы можете гарантировать, что их бизнес будет выделяться и оставаться актуальным в 

динамичной, постоянно развивающейся отрасли. 

Организация должна сосредоточить свое внимание на экологических инициативах, 

поскольку они предлагают множество преимуществ, которые могут положительно повлиять как 

на компанию, так и на окружающую среду. 

 Поскольку забота об охране окружающей среды продолжает расти с каждым годом, 

лояльность клиентов все больше переплетается с внедрением экологически ответственных 

«зеленых технологий» при разработке продукции. Обеспечение безопасности продукции для 

всех живых существ, включая людей, животных и окружающую среду, стало ключевым 

фактором в обеспечении удовлетворенности клиентов и поддержании долгосрочной 

лояльности. 

Корпорация «Лама» могла бы получить большую выгоду от реализации экологической 

инициативы. Одной из таких инициатив могла бы стать установка эко-боксов возле 

супермаркетов для облегчения раздельного сбора мусора. Этот проект не только создаст 

положительную репутацию компании, но и укрепит чувство экологической ответственности в 

обществе. Согласно недавнему опросу, проведенному исследовательским холдингом «Ромир», 

значительное большинство россиян (70%) положительно относятся к идее раздельного сбора 

мусора. Фактически, более половины респондентов (55%) готовы сортировать свой мусор и 

выбрасывать его по различным категориям. Несмотря на это, только 8% участников опроса 

активно занимаются раздельным сбором мусора. Из них 6% собирают и выбрасывают пластик, 

по 2% — стекло и бумагу/картон, и по 1% — металл. Кроме того, 13% респондентов сдают 

старую одежду и обувь благотворительным организациям, а 11% выбрасывают батарейки в 

специальные контейнеры. Корпорация «Лама» может внести существенный вклад в улучшение 

экологии, продвигая раздельный сбор мусора, которым активно занимаются 40% опрошенных. 
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Проблема загрязнения окружающей среды усугубляется повсеместным использованием 

пластиковых стаканчиков так же, как и их бумажных аналогов. Компания может решить 

предпринять эко-инициативу, приняв все более популярную кампанию «Мою чашку, 

пожалуйста», которая пропагандирует использование многоразовых кружек вместо 

одноразовых стаканчиков. Это решение является экологически чистым и экономически 

эффективным, поскольку клиенты могут сэкономить деньги, принося с собой собственные 

кружки. Компания может предложить своим клиентам многоразовые стаканы или термосы для 

горячих напитков с уникальным фирменным дизайном, которые можно приобрести в магазине. 

Кроме того, предложение скидки на горячие напитки или  акция, по которой шестой кофе в 

фирменном стакане бесплатно, может еще больше стимулировать участие в экодвижении.  

Заключение  

Важнейшей предпосылкой установления стабильных отношений между производителями и 

потребителями в рыночной экономике является эффективное проведение рекламных 

мероприятий. В последнее время рекламная индустрия в России пережила значительный рост, 

оказывающий существенное влияние на эволюцию рыночных отношений внутри страны.  

Реклама занимает решающее место в деятельности любого бизнеса. Это позволяет 

организации представить себя, свои предложения и взаимодействовать со своими 

потребителями посредством информационного контента, в котором освещаются обновления 

продуктов, рекламные мероприятия и программы лояльности. Эффективность хорошо  

продуманной рекламной кампании проявляется в показателях продаж компании и узнаваемости 

бренда, которые прямо пропорциональны успеху кампании. 

Необходимо признать, что реклама, хотя и является важнейшим аспектом продвижения 

компании на рынке, не является единственным инструментом, доступным в комплексе 

маркетинга. 

 Средства, с помощью которых компания осуществляет свою деятельность, называются 

инструментами. Комплекс маркетинга включает в себя множество инструментов продвижения, 

как традиционных, так и нетрадиционных, которые выбираются на основе множества факторов. 

К этим факторам относятся текущее состояние рынка, особенности целевой аудитории, 

индивидуальные особенности компании и современные социальные тенденции.  
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Abstract 

The most important prerequisite for establishing stable relations between producers and 

consumers in a market economy is the effective conduct of promotional events. Recently, the 

advertising industry in Russia has experienced significant growth, which has a significant impact on 

the evolution of market relations within the country. Advertising occupies a crucial place in the 

activities of any business. This allows an organization to present itself, its offerings, and interact 

with its consumers through informational content that highlights product updates, promotiona l 

events, and loyalty programs. The effectiveness of a well-thought-out advertising campaign is 

manifested in the company's sales figures and brand awareness, which are directly proportional to 

the success of the campaign. It must be recognized that advertising, although it is the most important 

aspect of promoting a company in the market, is not the only tool available in the marketing mix. 

The means by which the company carries out its activities are called instruments. The marketing 

mix includes a variety of promotion tools, both traditional and non-traditional, which are selected 

based on a variety of factors. These factors include the current state of the market, the characterist ics 

of the target audience, the individual characteristics of the company and current social trends.  
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Аннотация 

Статья посвящена анализу деструктивного и негативного влияния пандемии на 

развитие банковского сектора РФ. Автор рассматривает отдельные трудности в 

деятельности банков России и приводит аргументы, что коронавирусная инфекция COVID-

19 повлияла на финансовый сектор всех стран мира, в частности нарушив 

функционирование отдельных секторов экономики, зависимых от банковского сектора. 

Современные проблемы развития банковской системы РФ до сих пор испытывают 

деструктивное влияние последствий пандемии. Автор проводит анализ данных по итогам 

опроса ВЦИОМ за 2021 год о влиянии пандемии на развитие банковских услуг и ускорение 

процесса цифровизации через социальные сети и систему уделенного обслуживания. В 

частности, отмечается, что переход на удаленное обслуживание существенно 

детерминировал переход к новым методам реализации банковских услуг. Создание 

приложений в социальных сетях позволило сохранить число клиентов и предлагать 

удаленно услуги безопасно. Автор дает характеристику развития банковского сектора в 

условиях финансовой турбулентности, вызванной коронавирусной инфекцией. Показано, 

что многие секторы банковской сферы пришли в упадок, что привело к сокращению 

персонала. 
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Введение 

В условиях переходной экономики именно банки стали играть одну из ключевых ролей. В 

период коронавирусной инфекции и после именно банковский сектор стал играть роль особого 

макроэкономического инструмента по смягчению деструктивных последствий COVID-19, 

переходя на новый формат обслуживания клиентов. В условиях пандемии, по данным Росстат, 

более 3 млн россиян потеряли работу, тем самым потеряли источники доходов. Банки в 

условиях мировой турбулентности нацелены на стабилизацию отдельных секторов экономики, 

обеспечение платежеспособности населения и оказание услуг дистанционно. Острые вопросы 

ликвидности сменились низким уровнем платежеспособности населения, а дефорл стал 

реальностью мирового и российского сообщества. Как показывает статистика МВФ, 

фактически все банковские системы испытывают давление от негативных последствий 

пандемии. Вызовы банковской системы, вызванные COVID-19, наиболее негативно стали 

проявляться к началу 2020 года [Мильчаков, 2020]. Банковская система России  в 2019 году в 

условиях кризиса меняет стратегию работы с клиентами, что позволило не потерять баланса. В 

частности, политика Центрального банка была нацелена на очистку всей системы от слабых и 

сильных игроков, что позволило остаться на плаву крепким банкам, выполняющим 

обязательства в полном объеме. По мнению главы ЦБ РФ Эльвиры Набиуллиной, до пандемии 

15 крупнейших банков РФ обеспечили себе подушку безопасности, что существенно стало 

возможным благодаря резервным запасам банков. Первая волна кризиса 2019, вторая волна 2022 

года во многом определили необходимость разработать программу борьбы с последствиями 

пандемии и кризиса. Это обусловлено тем, что частые кризисы (2008, 2014, 2019 гг.) обусловили 

необходимость оценить риски всей финансовой системы и управлять ими [Зубаревич, 2021]. В 

условиях пандемии многие банки в условиях высокой конкуренции и изоляции стали внедрять 

оптимальные технологии обслуживания клиентов. Так, снижение спроса на кредиты за период 

2019-2022 гг. превысило показатель 20%, ипотечное страхование более чем на 12 % стало самым 

негативным последствием и кризисным явлением для банков.     

Влияние пандемии на банковский сектор во многом было обусловлено банковскими 

учреждениями и их спецификой. Важно учитывать, что экономика России оказалась в сложном 

положении, так как возросший кредитный риск в одночасье мог стать фатальным концом для 

новых банков. Это касалось обслуживания бизнеса и корпоративных клиентов.   

Основная часть 

При анализе влияния пандемии на всю банковскую систему аналитики особое внимание 

уделяют подходам изучения проблемы. Многие банки России оказались в максимально опасной 

кредитной зоне, поскольку специализация многих банков строилась на займах, а события 2019-

2022 гг., по данным ЦБ РФ, снизили спрос россиян на услугу по удовлетворению финансового 

голода. Резкое ухудшение кредитного портфеля снизило прибыль многих финансовых 

учреждений РФ. В рамках широкого подхода эксперты указывают, что корпоративные клиенты 

и малый бизнес оказались в зоне риска, что определило необходимость проведения 

систематического мониторинга состояния сектора. Именно в рамках такого подхода нужно 

отцеживать секторы экономики, которые оказались или окажутся уязвимыми. Также важно 

проводить анализ основных клиентов-заемщиков  и оценивать их уровень стабильности. В 

сложившейся ситуации важно оценивать устойчивость бизнеса заемщиков централизованно и 
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индивидуально. Такая проверка позволит оценить состояние заемщиков и ранжировать с 

позиций сферы обслуживания и сектора экономики. На основе подобного многоуровневого 

анализа с позиций микро- и макроанализа можно будет оценить каждого клиента банковской 

системы. На основе мониторинга можно будет выстроить стратегию работы с задолжниками с 

применением льготных ресурсов банка и аутсорсинга. Например, в 2019-2022 гг. многие 

кредитные отделы банков стали неэффективными, более 50 тысяч сотрудников ушли в отпуска 

или были сокращены.  

Возросший кредитный риск во многом требует пересмотра инструментарий выхода их 

кризиса для клиентов банков. Одной из проблем, помимо кредитного риска, вследствие 

пандемии стал рынок труда. Как было отмечено аналитиками Росстата, более 3-4 млн россиян 

оказались безработными, соответственно, многие банки отказались утолять финансовый голод 

многих нуждающихся. Так, с марта по октябрь 2020 г. Наблюдался наивысший пик 

безработицы, который можно сравнить с показателями 1998 г. Ликвидация большинства 

торговых точек, которые обслуживали тысячи клиентов, усилила деструкцию пандемии на 

банковскую систему и экономику в целом. Важно отметить, что перестройка банковской 

системы во многом была обусловлена реформированием стратегии управления банковского 

персонала. Переход на цифровое обслуживание онлайн повлекло необходимость динамичного 

и тотального переобучения персонала. Стратегия домашнего офиса во многом решила 

кризисные проблемы, тем самым определив новые формы цифрового обслуживания. Внедрение 

инструментов облачного обслуживания и технологий государственного реестра позволило 

улучшить КПД обслуживания, однако степень доверия россиян к онлайн-обслуживанию 

остается низким. Это обусловлено, по мнению экспертов ВЦИОМ, высоким уровнем 

мошенничества в банковской сфере. В мировой практике банковская система наряду с 

российской испытывала аналогичные затруднения. Аналитики МВФ выделили три фактора для 

улучшения работы в домашних условиях.  

4) Важна эмоциональная поддержка менеджеров банка с позиций эффективности. По 

данным опроса ВЦИОМ в 2020 году, из 1000 опрошенных респондентов 810 человек 

отметили удобство и комфорт работы на цифровых платформах.  

5) Удобство технологического обслуживания клиентов из домашнего офиса, однако многие 

сотрудники не были обеспечены в 2020 г. всем необходимым для онлайн-обслуживания. 

6) В домашних условиях важно обеспечить переподготовку кадров.  

Что касается использования приложений «Индустрия 4.0.», «Удобный банк», «Будущее», 

отметим следующее. Руководство банковской системы не готово полностью модернизировать 

обслуживание и контролировать весь штат сотрудников на расстоянии. Как показала практика, 

кризис 2019 г. выявил неготовность перехода к цифровому обслуживанию граждан, а граждане 

с высокой степенью недоверия стали отказываться от онлайн-услуг. Переход на цифровое 

обслуживание одна из причин снижения эффективности отдельных банков. Система 

виртуального обслуживания с низким уровнем доверия граждан – одна из нерешенных проблем. 

Таким образом, функционирование банковской системы РФ в условиях пандемии обусловлено 

рядом проблем, а именно: заемщики и предприятия столкнулись с проблемой потери рабочих 

мест, снижением продаж и обслуживания клиентов, а последствия вируса стали пагубными для 

стабильности всей финансовой системы. Дистанционное обслуживание имеет сегодня 

долгосрочные последствия для банковской операционной системы. Во избежание рисков 

необходимо перестроить модель оценки кредитного риска для клиента. В таком случае 

возможно трансформировать всю систему функционирования и обслуживания банковской 
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системы в РФ с позиций поиска новых возможностей и точек роста для бизнеса, в частности, в 

регионах РФ, повысить операционную эффективность и сократить затраты. Важно в этой 

ситуации выжить новым банкам в условиях турбулентности конкуренции. По данным 

аналитиков, последствия пандемии до сих пор ощущаются, что, в частности, сказывается на 

волатильности национальной валюты. В то же время высок риск утечки конфиденциальной 

информации. Постановка задач и контроль за деятельностью всех звеньев является актуальной 

и нерешенной проблемой. По состоянию на 2022 г. в мире более 70% национальных банков 

готовы перейти к цифровому обслуживанию граждан на постоянной основе. В период пандемии 

многие финансовые институты внедряют технологии защиты базы данных клиентов. 

Банковская система России в период пандемии показала свою слабость и неподготовленность к 

новому формату обслуживания клиентов, что актуализировало в условиях конкуренции 

необходимость внедрять новые технологии посредника для выполнения ряда деловых сделок. 

В 2020 г. многие банки России стали предоставлять услуги с использованием технологии 

блокчейн. Это позволило оказывать сложные услуги, а также упростило оказание услуг, 

связанных с патентованием, кредитованием, обеспечением безопасности финансовых данных. 

При обслуживании онлайн партнерские отношения выстраиваются юридически, однако многие 

клиенты не готовы перейти к такому формату работы банков, снижается степень доверия. В 

данном случае стратегия банка сводится к обработке базы данных клиентов банковских 

структур, тем самым исключая возможные атаки со стороны хаккеров.  

Нерешенным остается вопросом правового регулирования цифрового обслуживания в 

России, что мешает полностью контролировать цепочку бизнес-транзакций. Как показывает 

практика, сегодня экономические проблемы существенно влияют на доверие россиян к банкам 

страны. Сегодня в условиях снижения доверия клиентов к цифровым услугам многие банки 

готовы сократить более 40% сотрудников, что в регионах приведет к безработице среди 

банковского персонала. Сокращение спроса на услуги банков приводит к тому, что руководство 

отправляет в отпуска за свой счет десятки тысяч работников.   

Заключение 

Подводя итоги исследования, следует отметить, что пандемия 2019 г. изменила подходы к 

обслуживанию клиентов. Пандемия выявила недостатки банковской системы РФ, а также 

обусловила необходимость сменить модель операционного функционирования в условиях 

цифровизации обслуживания клиентов и функционирования банковской сферы. В сфере 

банкинга цифровизация позволяет обеспечить защиту баз данных и стабильность системы 

обслуживания клиентов, снижая уровень мошенничества, утечки денежных средств. В условиях 

турбулентности банковской системы важно уделять внимание работе с операционным риском, 

улучшать качество данных и учитывать оценки рисков и капитала.  
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Аннотация 

Проведена оценка состояния современного мирового рынка финансовых технологий, 

проанализирован уровень проникновения финтех на рынках зарубежных стран и выявлены 

тенденции современного глобального инвестирования в финтех-компании. Обоснована 

современная тенденция того, что финансовые услуги нового поколения приобретают 

формат экосистем, на основе этого представлены основные направления дальнейшего 

развития рынка финансовых технологий. Представлена эволюция финансовой экосистемы: 

от корпоративного бизнеса к трехуровневой модели. Существенный рост инвестиций в 

финтех-рынок и глобализация процессов в отрасли: слияние, объединение в экосистему и 

ассимиляция ноу-хау в традиционном банкинге дают возможность сделать выводы о том, 

что современное поколение клиентов продолжает избегать традиционных финансовых 

институтов или отказывается от них в пользу полностью цифровых банков и встроенных 

финансовых услуг. В ответ традиционные финансовые учреждения пытаются 

конкурировать, увеличивая темпы инноваций и цифровизации разными способами, что 

будет продолжаться в будущем. Учитывая все эти процессы, необратим прирост 

количества инвестиций в финансово-технический сектор и стремительный рост этого 

сегмента, что, в свою очередь, требует дальнейшего основательного исследования. 
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Введение 

Стремительное развитие информационных технологий за последнее десятилетие принесло 

значительные изменения на рынке финансовых услуг. Постоянный рост быстрого 

беспроводного Интернета, развитие социальных сетей и значительное изменение смартфонов 

от обычных устройств для коммуникации к персональным помощникам с 

персонализированным набором специальных приложений значительно повлияли на 

распространение спроса на современные финансовые сервисы и продукты.  

Новой нишей на рынке воспользовались технологические компании, представив свои 

финансовые продукты, которые по своей сути были адаптивными, и одновременно более 

гибкими и доступными для клиентов в любое время и в любом месте. Стремительное развитие 

финтех-компаний и растущая конкуренция с классическими финансовыми представителями 

вызвали изменение тенденций развития финтех-услуг на мировом рынке денежных услуг.  

Теоретическим и прикладным аспектам выяснения сущности, становления и 

функционирования сферы финансовых технологий посвящено значительное количество 

научных трудов зарубежных и отечественных исследователей: Джун Дж., Макоули Д., Романов 

В.А., Хубулова В.В., Седых И., Филиппов Д., Шуеффель П. и др. С учетом весомых результатов 

научных достижений, следует отметить, что ряд теоретических и практических вопросов 

функционирования сферы финансовых технологий в условиях цифровой трансформации 

требует дальнейшего изучения и анализа. Развитие технологий обусловило наполнение новым 

содержанием понятия «финтеха», определяющим в подходе к нему является: во-первых, то, что 

это в основном иностранные трактовки; во-вторых, это разный контекст понятия, в который 

включено определение финтех-инноваций, финтех-услуг, финтех-компаний и т. п. 

Многогранность и разная сущность финтеха привели к существенным отличиям в определении 

этого понятия. 

Основная часть 

Согласно анализу научной и иностранной литературы, финтех – это: 

 отрасль экономики, состоящая из предприятий, которые применяют технологии для 

предоставления финансовых услуг более эффективным способом. В этой области 

компании – это преимущественно стартапы, создающие для прорыва в имеющихся 

финансовых системах и организациях, которые не используют программные продукты 

[Артеменко, 2021]; 

 это определенные организации, в которых есть и инновационные бизнес-модели и 

технологии для предоставления, расширения и распространение финансовых услуг 

[Романов, 2020]; 

 сфера действия технических сатрапов, совершающих переворот в таких направлениях, как 

мобильные платежи, переводы денег, ссуды, привлечение средств и даже управление 

активами [Седых, 2019]; 

 компьютерные программы и другие технологии, которые используются для поддержки 

или обеспечения оказания банковских и финансовых услуг [Лопухин, 2022]. 

По состоянию на 2023 год объем финтех-пространства составляет 179 миллиардов долларов. 

В мире насчитывается около 30 000 финтех-стартапов. По прогнозам, к 2028 году 

быстрорастущая отрасль достигнет 492 миллиардов долларов, увеличившись в среднем на 
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16,8%. В 2017 году выручка мировой финтех-индустрии составила около 90 миллиарда 

долларов. С тех пор эта цифра выросла более чем на 100% (рис. 1).  

В период с 2017 по 2023 год финтех-индустрия растет необычайными темпами, включая 

показатели внедрения, количество финтех-стартапов и инвестиций. Однако 2022 год был 

сложным годом для финтеха: стоимость инвестиций в финтех-компании замедлилась, и в 

отрасли резко увеличилось число сокращений рабочих мест. Глобальные доходы от финтеха по 

прогнозам в 2024 году составляют более 197 млрд. дол.(табл. 1). 

 

Рисунок 1 - Доходы финтех-индустрии с прогнозом на 2024 год, млрд. дол. США 

[Глобальные тенденции в области финтеха в 2022 году, www] 

Рост рынка финтех обусловлен несколькими факторами. Во-первых, растущее 

распространение смартфонов и Интернета сделало цифровые решения более доступными для 

потребителей, что привело к резкому росту спроса на финтех-услуги. Во-вторых, пандемия 

COVID-19 ускорила переход к цифровым платежам и инвестициям, поскольку потребителям 

пришлось адаптироваться к удаленным и бесконтактным транзакциям. В-третьих, изменения в 

законодательстве позволили финтех-компаниям конкурировать с традиционными 

финансовыми институтами на более равных условиях. Наконец, развитие технологий, таких как 

искусственный интеллект и блокчейн, открыло новые возможности для финтех-инноваций, 

стимулируя дальнейший рост рынка. 

Ожидается, что рынок финтех продолжит свою траекторию быстрого роста, обусловленную 

постоянными технологическими достижениями, изменением поведения потребителей и 

регуляторной поддержкой. Цифровые платежи, вероятно, останутся доминирующей 

тенденцией, поскольку потребители все больше предпочитают удобство и скорость мобильных 

платежных решений. Также ожидается рост популярности цифровых инвестиционных 

платформ, поскольку все больше людей стремятся управлять своими финансами онлайн. Кроме 

того, рост цифровых активов и необанкрощения, вероятно, продолжится, поскольку эти 

тенденции меняют финансовый ландшафт. В целом ожидается, что рынок финтех-технологий 

останется динамичным и инновационным, с появлением новых решений и услуг для 

удовлетворения растущих потребностей потребителей. 

https://www.statista.com/statistics/719385/investments-into-fintech-companies-globally/
https://www.statista.com/statistics/893954/number-fintech-startups-by-region/
https://www.statista.com/statistics/1368004/job-cuts-industry-us/
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Таблица 1 - Доходы финтех-индустрии с прогнозом на 2024 год с разбивкой по 

регионам [Statista, www; Pulse of Fintech H2’21, www] 

Год Америка EMEA 

Азиатско-

Тихоокеанский 

регион 

Всего 

Изменения по 

сравнению с 

предыдущим годом 

2017 
30,5 миллиарда 
долларов 

20 миллиардов 
долларов 

33,7 миллиарда 
долларов 

84,2 миллиарда 
долларов 

- 

2018 
36,2 миллиарда 
долларов 

21 миллиард 
долларов 

40 миллиардов 
долларов 

97,2 миллиарда 
долларов 

↑ 15.4% 

2019 
44,2 миллиарда 
долларов 

22 миллиарда 
долларов 

47,3 миллиарда 
долларов 

111,5 миллиарда 
долларов 

↑ 14.7% 

2020 
51,6 миллиарда 
долларов 

24,2 миллиарда 
долларов 

56,8 миллиарда 
долларов 

132,6 миллиарда 
долларов 

↑ 18.9% 

2021 
57,9 миллиарда 
долларов 

25,3 миллиарда 
долларов 

67,3 миллиарда 
долларов 

150,5 миллиарда 
долларов 

↑ 13.5% 

2022 
61 миллиард 
долларов 

27,4 миллиарда 
долларов 

77,9 миллиарда 
долларов 

166,3 миллиарда 
долларов 

↑ 10.5% 

2023 
64,2 миллиарда 
долларов 

29,5 миллиарда 
долларов 

89,4 миллиарда 
долларов 

183,1 миллиарда 
долларов 

↑ 10.1% 

2024 
66,3 миллиарда 
долларов* 

30,5 миллиарда 
долларов* 

101 миллиард 
долларов* 

197,8 миллиарда 
долларов* 

↑ 8%* 

* прогноз на 2024 год 

 

Сегмент финтеха с наибольшим количеством пользователей – это цифровые платежи. 

Финтех, сочетание финансовых услуг и технологий, чрезвычайно важен для цифровых 

платежей, будь то цифровая коммерция (в основном онлайн-покупки), мобильные POS-платежи 

(осуществление офлайн-платежей с использованием технологии цифровых платежей) или 

цифровые денежные переводы. Другие рынки включают привлечение цифрового капитала, 

которое включает в себя все виды краудфандинга для малого бизнеса или творческих / 

инновационных проектов, кредитование на P2P-площадках и краудлендинг для деловых целей. 

Рынок цифровых инвестиций включает автоматизированное распределение частных активов в 

виде роботов-консультантов, а также необрокеров, предоставляющий финансовые услуги 

клиентам исключительно через онлайн и мобильные платформы, без физических отделений 

[Global Fintech adoption index 2021, www]. 

Рынок финтех-технологий быстро развивается, и цифровые платежи, цифровые инвестиции, 

привлечение цифрового капитала, цифровые активы и необанкрощение становятся одними из 

наиболее значимых тенденций. Популярность цифровых платежей достигла беспрецедентного 

роста, поскольку потребители все больше полагаются на мобильные платежные решения для 

своих повседневных транзакций. Цифровые инвестиционные платформы также набирают 

обороты, и частные лица ищут недорогие и простые в использовании варианты инвестирования. 

Кроме того, привлечение цифрового капитала стало выгодным вариантом для стартапов и 

малого и среднего бизнеса, поскольку обеспечивает эффективный способ доступа к 

финансированию. Рост цифровых активов, таких как криптовалюты и NFT, также создал новые 

возможности для инвесторов и трейдеров. Наконец, необанки разрушили традиционную 

банковскую индустрию, предложив инновационные, ориентированные на клиента решения, 

которые удовлетворяют потребности современных потребителей, разбирающихся в цифровых 

технологиях. 

Цифровизация финансового посредничества активно распространяется в направлениях 

банкинга, платежных систем, управления инвестициями, финансового трейдинга, страхования . 
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К основным факторам развития цифровизации рынка финансовых услуг относятся: 

1) Переход к обслуживанию, направленному на потребности клиентов и повышение уровня 

финансовой инклюзии. 

2) Повышение уровня инвестирования в развитие финансовых технологий и инноваций.  

3) Распространение электронной коммерции на основе применения безналичных расчетов.  

4) Ускорение обработки данных и перманентная доступность к финансовым продуктам и 

услугам за счет стремительного развития мобильных устройств и информационно-

коммуникационных систем и технологий. 

5) Регулирующее влияние со стороны финансовых органов по развитию и внедрению 

инновационных финансовых технологий путем установления коммуникационных 

связей между регуляторами и компаниями финтеха, применение льготных русловий 

налогообложения и т.п. 

6) Распространение социальных сетей за счет увеличения количества их потребителей, что 

способствует накоплению персональных данных, которыми можно пользоваться для 

определения склонности клиентов и которые эффективны для продвижения новейших 

финансовых продуктов и услуг. 

Учитывая вышеупомянутые факторы, увеличение объемов электронной коммерции и 

принимая во внимание большое количество людей, не являющихся пользователями банковских 

услуг и недополучающих желаемый объем услуг, проблемы, с которыми постоянно 

сталкивается банковский сектор при обслуживании микро- и малого бизнеса и людей, 

проживающих в дальних районах, на рынке появился незаполненный финансовый сегмент, 

предоставляющий существенные инвестиционные возможности финтех. На наш взгляд, следует 

выделить основополагающие тренды развития финтех на современном рынке финансовых услуг 

(табл. 2). 

Учитывая вышесказанное, можно сделать вывод о существенном росте инвестиций в 

финтех-рынок, глобализацию процессов в отрасли – слияние, объединение в экосистему и 

ассимиляция ноу-хау в традиционном банкинге. 

В настоящее время на мировой рынок финансовых услуг оказывают влияние такие 

инновационно-информационные технологии, которые имеют отношение к глобальной сети и 

формируют ведущие тенденции цифровизации. 

Во-первых, это распространение мобильных технологий, представляющих собой комплекс 

мобильных гаджетов и приложений, использование которых предполагает применение 

беспроводных технологий и коммуникаций. Эти технологии стремительно развиваются за счет 

расширения рынка мобильных устройств, развития инфраструктуры мобильной связи, 

распространения мобильного Интернета и улучшения его качества и скорости. 

Таблица 2 - Основные тренды развития финтех на рынке финансовых услуг 

[Ештокин, 2021; Ваганова, Коньшина, 2020] 

Основные тренды 
Краткая характеристика влияния трендов финтех на рынок финансовых 

услуг 
Консолидация Увеличение уровня консолидации в уже фактически сформированных сферах – 

платежи и кредитование.  

Увеличение размера 
сделок 

Эксперты предполагают, что в ближайшем будущем тенденции к увеличению 
размера сделок продолжат расти, поскольку инвесторы сосредотачивают свое 
внимание на поздних стадиях развития финансовых технологий с 
подтвержденным опытом, пытаясь минимизировать свой риск 
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Основные тренды 
Краткая характеристика влияния трендов финтех на рынок финансовых 

услуг 

Глобальная 
экспансия 

Банки-челленджеры продолжают улучшать качество услуг и пропагандируют 
свою деятельность  

Открытый банкинг Либерализация регулирования банкинга оказывается благом для 
технологических гигантов и стартапов, поскольку они играют немаловажную 
роль в финансовых услугах 

Создание 
экосистемы 

Субъекты предпринимательства плавно выстраивают вокруг себя экосистемы, в 
которые имплементируют и финансовые продукты 

Блокчейн Планируется значительное увеличение объемов инвестиций в предприятия, 
занимающиеся разработкой и внедрением конкретных продуктов и решений на 
основе блокчейн 

D2С (direct to client) 
или борьба за 
конечных 
потребителей 

Формат B2C теряет свою актуальность и на первый план вводятся 
технологические решения для удержания конечных потребителей: программы 
лояльности, кэшбек, реферальные программы, подписки, СБП, мгновенные 
платежи и быстрые ссуды. 

Insurtech ускорение и 
сотрудничество с 
Азией 

Сотрудничество между финтех-компаниями и банками в Азии продолжит 
усиливаться, больше всего в таких сферах: как KYC (know your customer), AML 
(anti-money laundering) и управление цифровой идентичностью – включая 
распознавание лица и распознавание голоса 

Regtech подъем Инвестиции в regtech планируют ускорить, поскольку стартапы 
сосредотачиваются на возможностях сокращения расходов имеющихся 
финансовых учреждений, связанных с соблюдением все более строгих 
регуляторных норм 

Развитие решений 
для SME с 
использованием 
криптовалюты 

Финтех-компании могут предоставлять сотрудникам клиентов краткосрочные 
ссуды за счет будущей зарплаты. А также выдавать зарплаты: приложения 
финтех-компаний можно использовать, чтобы предоставить сотрудникам более 
гибкий доступ к заработанным средствам 

Модернизация 
платежных систем и 
облачная 
бухгалтерия 

По данным рекрутингового агентства Cornerstone, субъекты малого 
предпринимательства ежегодно тратят свыше 500 млрд дол. на проведение 
бухгалтерского учета и оплату счетов, а также на прием платежей от сторонних 
провайдеров Именно поэтому большое количество таких компаний было бы не 
против получать бухгалтерские услуги непосредственно от банков или 
финансовых компаний, которые и так уже обслуживают их бизнес. 

Цифровой банкинг Традиционные банки и корпорации все больше углубят свою активность в 
цифровом банкинге, внедряя динамические и автономные цифровые банки, 
которые работают самостоятельно и не полагаются на имеющиеся устаревшие 
системы 

 

Во-вторых, применение так называемых бесконтактных, беспроводных технологий, 

которые работают дистанционно на небольшом расстоянии и позволяют считывать 

информацию с объектов на основе радиосигнала и сочетаются с мобильными устройствами 

вроде планшетов, смартфонов, расчетных карт и т.д. На рынке финансовых услуг с их помощью 

производятся бесконтактные платежи. 

В-третьих, внедрение технологий искусственного интеллекта, опираясь на которые, создают 

устройства и программы с интеллектом, способным реализовывать определенные творческие 

функции. Эти технологии помогают финансовым учреждениям переходить на 

персонализированный подход к обслуживанию клиентов и индивидуализированному сервису, 

повышая эффективность их деятельности благодаря сокращению издержек. 

В-четвертых, использование биометрических технологий, заключающихся в измерении 

личных признаков и характеристик определенного индивида, т.е. биометрии. К ним относятся 
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жесты, голос, сетчатка глаза, отпечатки пальцев и т.д. На рынке финансовых услуг такие 

технологии применяются в системах распознавания для определения лица, повышающего 

безопасность транзакций. 

В-пятых, технологии больших данных, позволяющие структурировать упорядоченную и 

неупорядоченную информацию, очень большую по объемам, осуществить ее обработку, 

способы и методы поиска необходимых данных посреди масштабного количества данных и ее 

применение. Источниками такой информации являются данные банковских счетов и карт, 

документы в сети Интернет, социальные сети и т.д. Опираясь на анализ больших данных, 

финансовые учреждения на рынке финансовых услуг находят новых клиентов, формируют 

новые сегменты потребителей и индивидуальные продукты и услуги для них ради полного 

удовлетворения их потребностей. 

В-шестых, создание и применение виртуальной и смешанной реальности (среда, которая 

создается с помощью технических устройств и средств и передается людям на основе их 

зрительных, слуховых, обонятельных, тактильных способностей и возможностей). Виртуальная 

реальность осуществляется обычно в режиме реального времени для предоставления 

доказательности и реалистичности набора ощущений и восприятия Смешанная реальность – это 

присоединение к уже существующему физическому пространству его цифровому описанию и 

данным в режиме реального времени с помощью цифровых, компьютерных средств. На рынке 

финансовых услуг финансовые учреждения, финтех-компании и стартапы очень часто 

пользуются технологиями как виртуальной, так и смешанной реальности для улучшения 

качества предоставления онлайн-обслуживания, удержание постоянных клиентов и 

привлечение новых. Результатом применения таких технологий является создание финансовых 

компаний виртуальных отделений с возможностью реализации набора всех нужных функций, 

сервисов по обучению и повышению уровня финансовой грамотности и т.д.  

В-седьмых, предоставление финансовыми учреждениями возможности своим клиентам 

использовать цифровые платежные средства, с помощью которых достаточно 

зарегистрироваться в платежной системе. Это можно осуществлять на основе использования 

технологий цифровых валют, т.е. денежных средств, которые не имеют материального 

выражения, но могут быть использованы как подлинные денежные знаки.  

Очевидна необходимость дальнейшего совершенствования регулирования финтех-сектора, 

прежде всего создания соответствующей законодательной базы; ощущается потребность в 

формировании развитой экосистемы для бизнеса стартапов и наличии акселераторов, 

способствующих финтех-компаниям в наращивании объемов деятельности на первых этапах 

развития (рис. 2). 

Основным фактором, положительно влияющим на развитие цифровизации на рынке 

финансовых услуг, является формирование реального цифрового общества и новейшего 

цифрового пространства, опирающихся на применение разных диджитал-технологий. На рынке 

финансовых услуг в современных условиях можно выделить определенные ведущие мировые 

тенденции цифровой трансформации. Указанный процесс в финансовой сфере продолжается на 

протяжении последних десятилетий и приобретает стремительность в последнее время, что 

позволяет финансовым учреждениям активно внедрять новые технологии в целях повышения 

своей эффективности [Хабекова, 2022]. 

Происходит стремительное развитие мобильных систем и технологий на основе создания 

мобильных приложений, что приводит к уменьшению расходов как финансовых организаций и 

их клиентов. Происходит применение облачных технологий в финансовой сфере, что позволяет 
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сохранить информацию и базы финансовых данных учреждений даже при наступлении форс-

мажорных обстоятельств типа изъятия сервера компании, рейдерских действий и т.д. 

Осуществляется применение автоматизированных систем для реализации операционной 

деятельности финансовых учреждений, а также повышение качества системы обслуживания их 

клиентов. 

 

Рисунок 2 - Эволюция финансовой экосистемы: от корпоративного бизнеса к 

трехуровневой модели  

Итак, с учетом вышеперечисленного сформулируем современные направления цифровой 

трансформации рынка финансовых услуг (рис. 3). 

 

Рисунок 3 - Схема цифровизации рынка финансовых услуг 
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Заключение 

Существенный рост инвестиций в финтех-рынок и глобализация процессов в отрасли: 

слияние, объединение в экосистему и ассимиляция ноу-хау в традиционном банкинге дают 

возможность сделать выводы о том, что современное поколение клиентов продолжает избегать 

традиционных финансовых институтов или отказывается от них в пользу полностью цифровых 

банков и встроенных финансовых услуг. В ответ традиционные финансовые учреждения 

пытаются конкурировать, увеличивая темпы инноваций и цифровизации разными способами, 

что будет продолжаться в будущем. Учитывая все эти процессы, необратим прирост количества 

инвестиций в финансово-технический сектор и стремительный рост этого сегмента, что, в свою 

очередь, требует дальнейшего основательного исследования. 
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Abstract 

The state of the modern global financial technology market was assessed, the level of penetration 

of fintech in the markets of foreign countries was analyzed, and trends in modern global investment 

in fintech companies were identified. The current trend is substantiated that financial services of a 

new generation are taking on the format of ecosystems; based on this, the main directions for further 

development of the financial technology market are presented. The evolution of the financ ia l 

ecosystem is presented: from corporate business to a three-level model. A significant increase in 

investment in the fintech market and the globalization of processes in the industry: mergers, 

integration into an ecosystem and assimilation of know-how in traditional banking make it possible 

to draw conclusions that the modern generation of clients continues to avoid traditional financ ia l 

institutions or abandon them in favor of fully digital banks and embedded financial services. In 

response, traditional financial institutions are trying to compete by increasing the pace of innovation 

and digitalization in a variety of ways, which will continue into the future. Considering all these 

processes, the irreversible increase in the number of investments in the financial and technical sector 

and the rapid growth of this segment, which, in turn, requires further thorough research. 
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Аннотация 

В статье раскрывается специфика важности лесной отрасли для национальной 

экономики Российской Федерации. Рассматривается целевое назначение лесной 

продукции и причины постоянного спроса на материалы, связанные с древесиной. 

Приводятся финансовые показатели за период 2020 и 2021 гг., указывающие на 

значительное увеличение объемов продаж российскими предприятиями лесной 

промышленности. Изучается специфика изменений в сбытовой политике 

рассматриваемых предприятий, сопряженных с экономическими ограничительными 

мерами в 2022 и 2023 гг. Выявляются подходы хозяйствующих субъектов к адаптации в 

новых условиях и удержанию финансовых показателей, связанных с объемами продаж. 

Проведен анализ ключевых финансовых показателей в отношении крупных предприятий 

лесной промышленности, который позволил выявить основные и дополнительные 

факторы, способствующие таким организациям удерживать и увеличивать объемы продаж 

в условиях внешних экономических ограничительных мер. Выявленные факторы 

увеличения объемов продаж указывают на возможность сохранения допустимых 

финансовых показателей объемов продаж, если существует результативная 

государственная поддержка и реализуются рациональные управленческие решения, 

обеспечивающие, в том числе доход от дополнительных видов деятельности предприятий 

лесной промышленности. Во многом факторы увеличения объемов продаж зависят от 

степени самостоятельности хозяйствующих субъектов в процессе своего экономического 

развития. 
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Введение 

В дореволюционную эпоху лесная отрасль длительное время оставалась одним из 

стратегических видов доходной части бюджета Российской империи. Ввиду природных 

особенностей, лесная отрасль служила равноценным компонентом для осуществления 

международных экономических отношений России и обмена на другие товары [Руднева, 2023]. 

В настоящее время лесная отрасль остается важным направлением национальной экономики и 

участвует во всех производственных циклах, в том числе в процессе воспроизводства в 

некоторых промышленных направлениях.  

По данным 2022 года, на территории Российской Федерации находится четверть всех 

мировых запасов древесины. Если рассматривать общую площадь лесов, то они занимают до 

половины территории страны. К основным породам лесообразующего характера относятся 

кедр, ель, сосна и лиственница.  

Роль лесной отрасли состоит в том, что древесина выступает строительным и отделочным 

материалом, источником для производства бумаги, сырьем для мебельной промышленности, а 

также используется в производстве некоторых видов лака и др. Среди крупных предприятий 

лесной промышленности на территории Российской Федерации следует отметить ПАО «Сегежа 

Групп», АО «ГК Илим», АО «Архангельский целлюлозно-бумажный комбинат», ООО «Свеза-

лес». Согласно официальным данным выручка предприятий лесной промышленности в 2021 

году выросла на треть и составила в целом 2,9 трлн. руб. По сравнению с 2020 годом, чистая 

прибыль таких предприятий увеличилась в три раза и в совокупности составила 460 млрд. руб. 

[Назарова, 2023].  

В масштабах государства показатель ВВП, обеспечиваемый лесной отраслью, увеличился в 

2021 году до 2%. В том же году состоялось первое IPO, которое разместило ПАО «Сегежа 

Групп». Экспортная выручка от продажи продукции лесной промышленности Российской 

Федерации в 2021 году увеличилась на 15%, по сравнению с 2020 годом.  

По различным оценкам экспертов, спрос на продукцию лесной промышленности 

Российской Федерации длительное время сохраняется за счет потребности таких стран как 

Египет, Китай и Япония в пиломатериалах хвойных пород. До 2022 года спрос наблюдался в 

отношении древесины со стороны скандинавских государств и отдельно топливных гранул в 

страны Евросоюза. Однако в 2022 году ситуация в национальной экономике существенно 

изменилась, что неизбежно затронула лесную промышленность как направление.  

В настоящей статье исследуется ситуация в лесной промышленности в период с 2022 года 

по настоящее время в контексте объемов продаж продукции лесной отрасли. Результаты 

исследования необходимы для выявления факторов стабилизации лесной промышленности как 

направления национальной экономики и путей преодоления сложностей, связанных с внешними 

факторами. 

Основная часть 

Начиная с февраля 2022 года, лесная промышленность посредством отдельных 

хозяйствующих субъектов была отнесена в санкционные пакеты Евросоюза. В марте 2022 года 

Российская Федерация в стремлении переориентировать рынок сбыта и сохранить 

экономическое положение компаний лесной промышленности заявила о возможном запрете на 

экспорт древесины в США и страны Евросоюза. В конце марта 2022 года Председатель 

Государственной Думы Российской Федерации заявил о том, что ряд экспортируемой 
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продукции будет переведена государством на рубли для взаимных расчетов. Продукция лесной 

промышленности была отнесена к обозначенным планам Российской Федерации.  

В тот же период, несмотря на вводимые поэтапно экономические ограничения в отношении 

российских компаний, предприятия лесной промышленности стали наращивать объемы 

заготовки леса и достигли рекордных показателей. Отчасти, увеличение объема продукции 

лесной отрасли, особенно пиломатериалов и древесины, было связано с утвержденными в 2020-

2021 годах контрактами с партнерами в других государствах. Прослеживаемое снижение 

обозначенной продукции для целей экспорта в апреле 2022 года спровоцировало рост ее 

стоимости примерно на 34%-38% [Литвин, Давыдова, Яковлев, 2023].  

Наиболее сложный период для лесной промышленности оказался сентябрь 2022 года, так 

как многие отраслевые компании, как и направление в целом, попали под ограничительные 

меры Евросоюза. В целях сохранения экономического положения и финансовых показателей 

многие хозяйствующие субъекты, особенно функционирующие на территории Вологодской и 

Архангельской областей, понесли убытки по причине последствий от переориентаций сбыта в 

сторону Китая. Некоторые компании лесной отрасли начали приостанавливать или вовсе 

останавливать производство.  

Отраслевые компании, находящиеся территориально на северо-западе Российской 

Федерации, также стали претерпевать убытки, которые в основном были связаны с 

логистическими расходами. В силу увеличения расстояния между производством и пунктом 

назначения на Востоке, расходы на логистику у обозначенных компаний увеличились в три раза 

из расчета за кубометр леса. Некоторые эксперты отметили, что хозяйствующие субъекты 

лесной промышленности в 2022 году столкнулись с ужесточением конкурентной борьбы и 

заметным снижением стоимости на выпускаемую продукцию. К примеру, пиломатериалы 

снизились в цене на треть и на момент осени 2022 года продолжали дешеветь. В тот же период 

предприятия лесной промышленности начали испытывать затруднения, связанные с 

обеспечением рентабельности и перешли к деятельности на рынке, отличающейся 

выраженными убытками. 

Анализ ситуации лесной отрасли в 2022 году показал, что данный период является одним из 

наиболее непростых временных интервалов для рассматриваемого направления национальной 

экономики. В частности, в июле 2022 года вступили в силу очередные ограничительные меры 

Евросоюза в отношении запрета импорта из Российской Федерации древесных плит, фанеры и 

всей лесной продукции под рядом кодов внешнеэкономической деятельности. После 

очередных, вступивших в силу ограничительных мер Евросоюза в октябре 2022 года, под 

запретом оказалось все производство и поставка бумаги и целлюлозы для европейских стран. 

Таким образом, упомянутая ранее переориентация на Восток со стороны предприятий лесной 

промышленности выступила вынужденной мерой и привела к неизбежной трансформации 

новых логистических цепочек. 

Великобритания и США ввели в отношении лесной продукции из Российской Федерации 

специальные заградительные импортные пошлины и отменили все условия для осуществления 

торговой деятельности на беспрепятственной основе. Со своей стороны, Правительство 

Российской Федерации приняло ряд мер, связанных с управлением лесными ресурсами и 

продукцией, в том числе подлежащими для экспорта вне пределов государства. В марте и до 

конца 2022 года Правительство Российской Федерации приняло решение о полном запрете 

экспорта круглого леса, шпона и щепы в страны, которые участвуют или присоединяются к 

экономическим ограничительным мерам в отношении Российской Федерации. В то же время 

государство ввело особые квоты на экспорт круглого леса в страны, относящиеся к 
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Евразийскому экономическому союзу (ЕАЭС) [Гордеев, Пыжев, 2023].  

С января 2022 года Российская Федерация начала предпринимать меры по усилению 

контроля за вывозом древесины хвойных и лиственных ценных пород посредством незаконных 

логистических схем. Данная мера не распространяется на лесную продукцию, обладающую 

добавленной стоимостью. В рамках развития внедрения цифровизации в лесную отрасль 

государством был введен обновленный функционал автоматизированной системы ЛесЕГАИС, 

которая позволяет в полном объеме проводить наблюдение за оборотом древесины и сократить 

количество действий, связанных с необходимыми проверками инфраструктуры 

лесоперерабатывающих предприятий, транспортной системы при обеспечении логистической 

цепочки древесины, а также пиломатериалов [Антощенко, 2023].  

В 2023 году среди всех направлений лесной промышленности наиболее выраженными 

финансовыми показателями обладали предприятия производства мебели. Данные 

хозяйствующие субъекты способствовали развитию сопряженных предприятий и направлений 

лесопромышленного комплекса. Однако производство других видов продукции лесной отрасли 

значительно снизилось, к примеру, объем производства деревянных окон снизилось примерно 

на 20%, объем производства бумажных изделий и непосредственной бумаги снизился на 1,4%, 

производство различных изделий из дерева и переработка древесины сократилась на 0,2% 

[Уляшева, 2023].  

Многие предприятия рассматриваемой отрасли усилили действия по завоеванию доли на 

внутреннем рынке. В 2023 году оставалась перспективной Средняя Азия, однако трудности у 

многих предприятий появились с экспортом и заготовкой леса для нужд данного рынка. 

Отдельно стоит отметить более стабильное положение в 2023 году предприятий, связанных с 

производством фанеры, которые смогли переориентировать сбытовую политику в сторону 

стран Африки, Азии, Латинской Америки и СНГ [Назарова, 2023]. Следует отметить, что 

положительным аспектом в финансовых показателях производителей фанеры стала 

своевременная диверсификация экспортных поставок. Многие партнеры таких предприятий 

приобретали продукцию до введения экономических ограничительных мер. Вторым аспектом 

стабилизации производства фанеры стал расширенный спектр государственной помощи лесной 

промышленности.  

Некоторые эксперты считают, что непростой период для лесной отрасли продолжится 

вплоть до 2025 года, ввиду необходимости решения ряда логистических вопросов, сопряженных 

с поставками в Китай. При этом многие участники рассматриваемого рынка ожидают, что 

действия ограничительных мер со стороны Евросоюза будут прослеживаться еще длительное 

время. В табл.1 рассматриваются финансовые показатели, связанные с объемом продаж в 

лесной промышленности в 2022-2023 годах (Бухгалтерская отчетность АО «Архангельский 

ЦБК», Бухгалтерская отчетность ООО «Свеза-лес»; Годовые отчеты АО «Группа «Илим»; 

Финансовые результаты ПАО «Сегежа Групп»). 

Таблица 1 - Финансовые показатели для обеспечения объема продаж лесной 

промышленности в 2022-2023 гг., млрд. руб. 

№ 
Финансовый 

показатель 

Наименование организации 

ПАО «Сегежа 

Групп» 
АО «ГК Илим» 

АО «Архангельский 

ЦБК» 

ООО «Свеза-

лес» 

2022  2023  2022 2023  2022  2023  2022 2023г 
1 Выручка 3,19 3,44 183,70 187,19 44,62 42,02 9,84 7,59 

2 Себестоимость 
продаж 

2,57 2,77 101,91 112,21 26,57 25,02 -7,10 -5,56 
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№ 
Финансовый 

показатель 

Наименование организации 

ПАО «Сегежа 

Групп» 
АО «ГК Илим» 

АО «Архангельский 

ЦБК» 

ООО «Свеза-

лес» 

2022  2023  2022 2023  2022  2023  2022 2023г 

3 Валовая 
прибыль 

0,62 0,67 81,79 74,98 18,05 17,00 2,74 2,03 

4 Прибыль от 
продаж 

0,28 0,31 57,78 50,51 12,87 9,93 0,78 0,46 

 

Как показано в табл.1, несмотря на трудности в лесном секторе, факторы увеличения 

объемов продаж все же присутствуют. Показатели выручки среди исследуемых хозяйствующих 

субъектов указывают на наличие партнеров в рамках сбытовой политики, которые не были 

затронуты экономическими ограничительными мерами. Данный фактор особенно выражен в 

отношении ПАО «Сегежа Групп» и АО «ГК Илим». Показатель себестоимости продаж 

характеризует дестабилизацию ценообразования в 2022 году продукции лесной 

промышленности и постепенное восстановление цен в отрасли. Показатели валовой прибыли 

указывают на достаточно устойчивое положение основных экономических направлений 

рассматриваемых хозяйствующих субъектов, которые позволили минимизировать потери 

временного снижения объемов продаж. При этом показатель прибыли от продаж отображает 

специфику управленческих решений, которые одним исследуемым организациям позволяют 

выйти к стабилизации объемов продаж, а другим – продолжать претерпевать деструктивные 

последствия от экономических ограничительных мер внешнего порядка. 

Для получения дополнительной информации в отношении факторов, способствующих 

увеличению объемов продаж в лесной промышленности в рассматриваемый период данные из 

табл. 1 были трансформированы в диаграмму, представленную на Рис. 1. 

 

Рисунок 1 - Финансовые показатели увеличения объемов продаж в лесной 

промышленности в 2022-2023 гг. 
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Исходя из Рис. 1, следует отметить, что дополнительными факторами увеличения объемов 

продаж выступает деятельность рассматриваемых хозяйствующих субъектов, не связанная с 

производством лесной продукции. В частности, положительным аспектом для увеличения 

объемов продаж и поддержания сбытовой политики выступает государственная поддержка. В 

настоящее время лесной сектор находится на стадии восстановления, что указывает на поиск 

новых каналов сбыта и принятие мер для продолжения производственного цикла на 

непрерывной основе. Стоит отметить, что на этапе восстановления благоприятствующим для 

объемов продаж является некоторое сокращение операционных расходов, которые были 

существенно увеличены в 2022 году из-за введения внешних ограничительных мер. 

Заключение 

Изучение лесного сектора и специфики преодоления сложностей, связанных с внешними 

экономическими ограничительными мерами, позволили выявить ряд существенных факторов, 

обеспечивающих либо сохранение, либо определенное увеличение объемов продаж 

хозяйствующими субъектами. Подобных факторов оказалось несколько, однако 

главенствующим из них выступает наличие партнеров, которые не были затронуты 

действующими ограничительными мерами. Немаловажным аспектом является выбор каждой 

организацией на пути преодоления возникших сложностей, связанных с переориентацией 

сбытовой политики преимущественно в сторону Китая и Средней Азии. 

Таким образом, выявленные факторы увеличения объемов продаж указывают на 

возможность сохранения допустимых финансовых показателей объемов продаж, если 

существует результативная государственная поддержка и реализуются рациональные 

управленческие решения, обеспечивающие, в том числе доход от дополнительных видов 

деятельности предприятий лесной промышленности. Как табл. 1, так и Рис. 1, показывают, что 

во многом факторы увеличения объемов продаж зависят от степени самостоятельности 

хозяйствующих субъектов в процессе своего экономического развития.  
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В статье рассматриваются вопросы исторического развития денежно-кредитной 

политики государств с более детальным рассмотрением современной концепции 
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монетарной политике стать основным инструментом форсированного экономического 

развития российской экономики. Результатом исследования является авторское видение 

стратегии преобразования существующей денежно-кредитной политики в эффективный 

инструмент экономического роста на принципе «распределенного управления» 
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Введение 

Стабильный экономический рост – цель любого современного государства, достигаемая за 

счет различных приоритетов государства, среди которых основную обеспечивающую роль всей 

экономической стратегии играет денежно-кредитная политика. Деньги являются кровью любой 

экономической системы, и поддержание необходимого уровня предложения денежных 

агрегатов позволяет правительству планомерно реализовывать экономическую стратегию, 

повышая общее благосостояние нации и уровень развития государства.  

Следовательно, правительствам необходимо использовать только наиболее эффективный 

способ проведения монетарной политики. В свою очередь, экономическая теория 

предусматривает два основных варианта регулирования активности национальных экономик, 

предложенных неоклассической школой (монетаристами) и кейнсианцами: политика «жестких 

правил» и «свободы действий» денежного регулятора. Прежде чем мы перейдем к 

рассмотрению данных вариантов, следует дать определение самому понятию монетарной 

политики и обозначить несколько важных факторов, которые стоят в основе доводов каждой 

экономической школы.  

В качестве основного определения денежно-кредитной (монетарной) политики 

воспользуемся формулировкой двух американских экономистов Э. Абель и Б. Бернанке: 

«Денежно-кредитная (монетарная) политика – решение правительства о том, сколько денег 

предложить экономике – является одним из основных инструментов, пригодных для влияния 

на макроэкономическую ситуацию. Изменения в денежной массе повлияют на основные 

номинальные переменные, такие как уровень цен и номинальный валютный курс». 

Исходя из определения, можно выделить два основных аспекта: денежно-кредитная 

политика – это основной инструмент для влияния на макроэкономическую ситуацию и основа 

для формирования уровня цен. Следовательно, можно сформулировать основную цель 

монетарной политики: поддержание оптимального уровня денежной массы и инфляции. 

Почему мы выделили именно ее? Во-первых, центральные банки в случае с регулированием 

макроэкономической ситуации в широком смысле используют объем предложения денег, 

наращивая или сокращая предложение через различные каналы, как главный инструмент для 

поддержания экономической активности субъектов в зависимости от условий, в которых 

находится национальная экономика. В своих исследованиях регулятор использует показатель 

монетизации экономики, который как раз определяется через соотношения денежного агрегата 

М2 к показателю валового внутреннего продукта и показывает общую насыщенность 

экономики деньгами [Основные направления единой государственной денежно-кредитной 

политики на 2024 год и период 2025 и 2026 годов, 2023]. Во-вторых, в целях поддержания 

уровня инфляции центральные банки используют ключевую ставку, устанавливая «цену» 

дополнительным денежным средствам в различные периоды деловых циклов. 

Используя эти два инструмента, регулятор может при необходимости регулировать темпы 

роста денежной массы и доступность инвестиций в национальной экономике. Именно на их 

грамотном использовании и были сфокусированы представители экономических школ, что 

впоследствии вылилось в два совершенно разных подхода к проведению монетарной политики. 

Однако стоит дополнительно отметить особенности денежно-кредитной политики, о которых 

необходимо помнить при проведении дальнейшего исследования:  

«Долгосрочный и краткосрочный период». Многочисленные исследования, проводимые 

экономистами кейнсианской школы и монетаристами, выявили следующую закономерность: в 
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долгосрочном периоде влияние денег на основные макроэкономические показатели сводится к 

минимуму, т.е. деньги становятся нейтральным фактором.  

«Обеспечивающий фактор экономики в долгосрочном периоде». Не стоит думать, что в 

долгосрочном периоде денежно-кредитная политика становится полностью бесполезной, в 

данном случае она напрямую влияет на инфляцию в национальной экономике, поддерживая ее 

на низком и стабильном уровне за счет оптимального соотношения денежной массы, 

экономических мощностей производства и потребления. 

«Временные лаги». Любому регулятору необходимо время для сбора и анализа 

информации, которая отражает актуальное состояние национальной экономики, как и 

инструменты, используемые по результатам исследования, начинают работать не сразу.  

Учитывая все вышесказанное, можно рассмотреть две основные концепции проведения 

монетарной политики. В первую очередь, стоит рассмотреть позицию сторонников Джона 

Кейнса, которые предлагают не ограничивать регулятор в возможностях выбора концепции 

денежно-кредитной политики в той или иной точке делового цикла. Основная идея данной 

концепции состоит в том, что центральны банк следует принципу полной свободы в проведении 

монетарной политики, которое, по его мнению, приведет к получению наибольшего результата. 

Регулятор постоянно проводит исследование деловой активности, объема изменения денежной 

массы, спроса и предложения для того, чтобы в необходимый момент внести изменения в 

действующую монетарную политику, отреагировав на изменение делового цикла.  

Однако данная концепция подвергается критике в части эффективности применения мер со 

стороны регулятора из-за возникающих при проведении исследований временных лагов: любое 

исследование и обработка большого количества данных на уровне национальных экономик 

требует больших временных затрат, что не позволит центральному банку своевременно 

отреагировать на изменения в экономике или вообще определить актуальное состояние 

экономики. Например, регулятор поднимает ключевую ставку, когда экономика преодолевает 

краткосрочные негативные экономические колебания, вызванные внешнеполитическими 

рисками, что повлечет ускоренный переход растущей экономики в стадию рецессии. Также 

практически невозможно определить, будет достаточно тех мер, которые одномоментно принял 

регулятор для стабилизации или оживления экономики из-за наличия продолжительных и 

переменчивых лагов между мероприятиями монетарной политики и ее результатами, а также 

неопределенности в продолжительности положительного эффекта. 

Вместе с тем стоит обратить внимание на обеспечивающий характер денежно-кредитной 

политики в экономике, любые ошибки в ее проведении вызовут колебания в денежном 

предложении, что повлечет за собой начало или усугубление кризиса. 

В связи с этим группа экономистов классиков предложила альтернативный способ 

проведения денежно-кредитной политики – отказаться от активистской или дискреционной 

политики и публично взять на себя обязательства (правило) и придерживаться их. «Правило» 

должно быть четко сформулированным, понятным и полностью находится в зоне 

ответственности регулятора, т.е. исключать все косвенно взаимосвязанные показатели, 

например безработицу. Прекрасным примером «правила» для развивающихся стран с низкой 

монетизацией экономики будет следующая формулировка: «Центральный банк берет на себя 

обязательство увеличивать денежную базу на 2% ежегодно», таким образом регулятор сможет 

поддерживать постоянный рост денежной массы в экономике, постепенно покрывая 

потребность растущих производственных мощностей. Подобный подход позволяет ограничить 

количество ошибок, которое может совершить регулятор, и создать прозрачные условия для 
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бизнеса и населения. Основной эффект достигается именно за счет безусловного исполнения 

взятых на себя обязательств и роста доверия к центральному банку и его авторитету как органу, 

устанавливающему основные направления и правила функционирования денежно-кредитного 

рынка.  

Вместе с тем переход от кейнсианской политики свободы действия к четкому следованию 

правилам необходимо проводить последовательно из-за существования довольно большой 

разницы между текущим состоянием выбранного агрегатора и планируемым. Продолжая 

развивать наше «правило», ситуация может быта следующей: развивающаяся страна X решила, 

что для поддержания растущего производства и зарождающегося среднего бизнеса будет 

увеличивать денежную базу на 2% ежегодно. В этот момент прирост денежной базы составлял 

0,5% в год, и если регулятор резко увеличит рост денежной базы с последующим вливанием в 

экономику через кредитный канал, то уровень инфляции значительно вырастет, обратив 

экономику в стадию рецессии. Для недопущения подобной ситуации Центральный банк 

принимает решение в течение трех лет выйти на необходимый уровень роста денежной базы 

через его ежегодное поэтапное увеличение, публично заявив о своих планах бизнес-сообществу 

и гражданам. В итоге успешной реализации заявленных правил темп роста денежной массы  стал 

соответствовать уровню инфляции, необходимому для планомерного экономического роста 

национальной экономики страны X. Подобная схема работает и в случае слишком высокого 

ежегодного прироста денежной базы.  

Самой большой сложностью в реализации классического подхода является игнорирование 

краткосрочных экономических колебаний, продолжая следовать установленным нормам. 

Единственным случаем, когда «правило» может быть нарушено, является масштабный кризис, 

например «Великая депрессия» или мировой финансовый кризис 2008 года. В случае 

катастрофической ситуации регулятор должен принимать меры, необходимые для спасения 

экономики и банковской системы с помощью всех доступных инструментов: увеличивать 

предложение денег выше нормы, уменьшать норму обязательных резервов для поддержания 

платежеспособности банков в период активного изъятия денег с депозитов вкладчиками и т.д.  

Однако реализация только одного подхода в таком сложном механизме, как экономика, 

невозможна. Многие страны, включая США, Великобританию, Канаду и Германию, следовали 

политике «правил» и в качестве основного агрегата устанавливали рост денежной массы, однако 

потерпели неудачу при ее реализации в 1970-х годах. Основной проблемой стал нестабильный 

и непредсказуемый спрос на деньги, что не позволяло регулятору эффективно регулировать 

показатели денежной массы на нужном уровне и не создавать возможной роста безработицы. В 

связи с этим возникло новое направление в проведении монетарной политики, а именно 

политика таргетирования инфляции. Использование данной политики также обязывает 

регулятор устанавливать публичную цель по инфляции, но позволяет сохранить свободу 

действий в выборе инструментов для стабилизации объемов выпуска и других 

макроэкономических показателей. В настоящий момент именно таргетирования инфляции 

является основным способом проведения денежно-кредитной политики во многих странах из-

за следующих достоинств перед таргетированием денежной базы или массы: 

 Таргетирования инфляции обходит проблему непредсказуемости и нестабильности спроса 

на деньги в краткосрочном периоде, регулятор не ограничивает себя в свободе действий «на 

дистанции», при необходимости он может воспользоваться любыми инструментами для 

корректировки денежного предложения при снижении деловой активности в краткосрочном и 

среднесрочном периодах.  
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 В связи с популярностью политики открытости и доступности информации для всех 

категорий общества центральным банкам намного легче объяснить населению эффект от низкой 

инфляции и о способах ее контроля, чем раскладывать более сложную денежную базу. Таким 

образом, доверие к регулятору будет расти намного быстрее.  

Но таргетирование инфляции не лишено недостатков, самым важным из которых является 

временной лаг в реакции инфляции на инструменты монетарной политики. Основной эффект от 

предпринятых шагов будет заметен не сразу, что в отдельных случаях может ввести 

Центральный банк в замешательство и спровоцировать его на совершение ошибки, а обществу 

становится намного сложнее следить за результатом исполнения регулятором своих обещаний, 

что в конечном итоге может повлиять на уровень доверия.  

Еще один и наиболее опасный недостаток – накопительный эффект, или эффект 

«усталости». Подобное состояние появилось лишь в современных моделях денежно-кредитной 

политики, которые отходят от классических моделей, выстроенных на основе эмпирических 

исследований. В основе новых моделей лежит принцип компромисса между жестким контролем 

инфляции на различных отрезках времени и возможности установления системной финансовой 

стабильности и устойчивости, благодаря которой рост производства приведет к 

экономическому процветанию. Одним из выводов в таких исследованиях стал феномен 

«экономической усталости», который возникает из-за длительного воздействия на экономику 

однообразной политики, не способной привести к желаемому эффекту. Подобная ситуация 

возникла в российской экономике из-за денежно-кредитной политики Центрального Банка, 

которую очень подробно описал в своей работе О. Сухарев [Сухарев, 2023]. 

Выходом из сложившейся ситуации может служить полная реструктуризация проводимой 

политики через установление новых целевых показателей, направленных на стимулирование 

экономического роста и переход к системной стабильности в долгосрочном периоде. Добиться 

описанных преобразований можно с помощью метода «цель – инструмент» распределенного 

управления Я. Тинбергена [Сухарев, 2021]. 

Из вышесказанного сформируем основную цель исследования, а именно – формирование 

этапов преобразования существующей денежно-кредитной политики в политику устойчивого 

экономического роста в долгосрочном периоде, основанную на принципе «распределенного 

управления» Я. Тинбергена.  

Для этого необходимо выполнить две задачи:  

 выделить основные цели денежно-кредитной политики на различных временных отрезках 

(в кратко-, средне- и долгосрочном периодах); 

 подобрать наиболее подходящие инструменты для достижения целей из первой задачи .  

Основная часть 

Начнем поэтапную работу для решения поставленных задач и достижения основной цели 

исследования.  

Для удобства определения целей на разных временных отрезках начнем с краткосрочного 

периода, выделим основные проблемы и «накопленные негативные факторы» и в дальнейшем, 

основываясь на принципах макроэкономической теории и сложившейся практике, установим 

цепочку взаимосвязей с факторами на средне- и долгосрочном периоде.  

В качестве основных целей, которые необходимо достричь в краткосрочном периоде, автор 

остановился на следующей выборке: 
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1) Снижение стоимости дополнительных источников финансирования для субъектов 

экономической деятельности. 

2) Увеличение реальных инвестиций. 

3) Повышение уровня потребления. 

Данный набор целей обусловлен в первую очередь необходимостью как можно скорее снять 

накопленный эффект неэффективного воздействия регулятора на макроэкономическую среду, 

предоставив субъектам экономики необходимый объем финансовых ресурсов для развития или 

создания новых средств производства и предприятий. Дополнительный эффект подобным 

действиям окажет стимулирование потребительского спроса, которое обеспечит необходимый 

уровень доходов предприятиям для закрытия долговых обязательств перед кредитными 

институтами и обеспечит оптимальный уровень потребления.  

Начиная политику «дешевых» денег, регулятор плавно переходит к достижению целей на 

среднесрочном временном отрезке, а именно плавно наращивает денежную массу в экономике 

(Цель № 4). В связи с этим на втором этапе Центральному банку необходимо постепенно, но 

ежегодно увеличивать денежную массу до достижения оптимального уровня монетизации 

экономики. Дополнительно необходимо усилить контроль за курсом национальной валюты 

(Цель № 5) для поддержания платежного баланса государства.  

Достигнув вышеперечисленные цели, возможно получить желаемый эффект в 

долгосрочной перспективе: поддержание оптимального уровня роста цен; развитие финансовых 

институтов и банковских институтов. 

Таким образом, мы успешно сформировали набор целей, который регулятор должен 

поставить перед собой для успешного выхода из состояния застоя и обеспечения роста 

экономики. Необходимо заметить, что среди целей не было указано такое понятие, как 

«поддержание стабильного экономического роста», так как в случае достижения обозначенных 

контрольных точек экономика не сможет оставаться на начальном уровне и перейдет к 

стабильному росту в долгосрочной перспективе.  

Для следующего этапа были выбран ряд инструментов денежно-кредитной и фискальной 

политики, который находится в ведении Центрального Банка и других органов власти 

Российской Федерации: 

 ключевая ставка; 

 обязательные резервы; 

 операции на валютном рынке; 

 операции на открытом рынке; 

 объем государственного внутреннего долга; 

 объем Фонда национального благосостояния (ФНБ); 

 административное воздействие (введение особых правил или особенностей 

функционирования экономического механизма для определенных групп или 

экономических явлений); 

 доходы консолидированного бюджета; 

 расходы государственного бюджета; 

 дефицит/профицит государственного бюджета.  

В ходе анализа, проведенного методом сравнительного и корреляционного анализа 

статистики отобранных показателей и целей за 2011-2023 гг., и эмпирического анализа, 
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основанного на экономической теории, по отдельным видам инструментов, анализ которых 

невозможно провести с помощью математических и статистических методов, было выявлено 

следующее соотношение (табл. 1).  

Таблица 1 - Взаимосвязь целей и инструментов, отобранных для исследования 
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На основе анализа можно описать дальнейший порядок действий регулятора по 

купированию эффекта «усталости» и преобразованию денежно-кредитной политики в основной 

фактор экономического роста.  

В первую очередь необходимо постепенно снижать уровень процентной  ставки 

(Инструмент №1) для плавного восстановления спроса на кредитные ресурсы со стороны 

потребления (Цель №3). Общий срок снижения ключевой ставки до приемлемого уровня 

должен быть не более одного года. В структуре российской экономики такой подход не вызовет 

резкого всплеска инфляции из-за немонетарного характера инфляции, но позволит поддержать 

развивающийся товаропроизводителей дополнительным уровнем спроса, избежав потери 

доходности на старте (рисунок 1).  

Из графика видно, что рост денежной массы М2 не приводит к всплеску инфляции. 

Совпадение роста инфляции и объема агрегата М2 происходит только в местах совпадения с 

периодами геополитической или мировой напряженностями (н-р: присоединение Крыма, 

пандемия, начало СВО). 
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Рисунок 1. Соотношение динамики основных показателей монетарной политики 

Вместе с тем стоимость дополнительного финансирования, которое будет использовано для 

расширения производства средних и малых предприятий осуществляющих производство 

реальных товаров и услуг, следует снизить более резко через систему льготного/целевого 

кредитования (целевые кредиты бизнесу) (Инструмент № 7). Данный подход позволит насытить 

производителей необходимым ресурсным потенциалом и даст время на его преобразование в 

производственные мощности, которые достигнут необходимого уровня производства к моменту 

достаточного снижения кредитной ставки для обычных потребителей и повышения 

потребительского спроса соответственно.  

Заключение 

На фоне резкого высвобождения большого объема «дешевых» денежных ресурсов 

государство должно принять ряд мер по их корректному использованию. Наиболее 

благоприятный результат принесет вспомогательные программы Правительства по 

уменьшению расходов бизнеса при осуществлении реальных инвестиций (Цель № 2) через 

государственный заказ на строительство или софинансирование части расходов на 

обеспечивающую инфраструктуру, необходимую бизнесу для успешного функционирования 

(строительство подъездных дорог/сопутствующей транспортной инфраструктуры) и 

энергетических линий. Таким образом, получится снизить стоимость реальных инвестиций и 

повысить их привлекательность для инвесторов и собственников производств или других 

субъектов бизнеса.   

Развивающаяся экономическая активность из-за ослабления денежно-кредитной политики 

вызовет увеличение денежной массы на начальном периоде реализации предложенного плана. 

Однако Центральному банку совместно с органами фискальной политики придётся увеличивать 

денежную массу (Цель № 4) в среднесрочном периоде для поддержания мультипликативного 
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эффекта роста за счет развития системы приоритетного кредитования остающихся отраслей и 

сфер, а также дополнительных государственных расходов на сопутствующие факторы, которые 

будут полезны не только бизнесу, но и развитию страны в целом (под общей полезностью для 

страны автор подразумевает строительство транспортной, энергетической и информационной 

инфраструктуры (современных вышек связи, Интернета и прочего) (Инструменты № 1, 2, 8, 9).  

Вместе с тем, даже с учетом немонетарной природы инфляции в России при нынешнем 

подходе к проведению денежно-кредитной политики, предложенная модель экономического 

роста, основанная на политике «дешевых денег», преобразует природу инфляции в монетарную, 

что потребует от Центрального банка действий по ее регулированию в долгосрочном периоде 

(Цель №6). Даже с учетом наибольшего влияния именно ключевой ставки на инфляционные 

процессы необходимо воздействовать на ее уровень через уровень обязательных резервов 

коммерческих банков, операции на открытом рынке и нормативно-правовых ужесточений 

требований к заемщикам, сохраняя доступность ресурсов для наиболее эффективных 

производителей и надежного слоя потребителей (Инструменты №2, 3, 7). 

Дополнительно для поддержания оптимального уровня ежегодной инфляции без 

использования ключевой ставки Центральному Банку будет необходимо вывести курс 

национальной валюты на комфортный уровень курса национальный валюты (Цель №5), 

используя только валютные интервенции (допускается также использовать другие инструменты 

по контролю за валютой в государстве, в том числе находящиеся вне полномочий Банка России, 

например обязательные нормы продажи валютной выручки на первом этапе предлагаемой 

денежно-кредитной политики) (Инструмент №4).  

Также при описании кратко- и среднесрочного периода мы много говорили о кредите как 

основном способе импульсивного вывода экономики из периода застоя, предлагая его 

различные формы и цели. Для повышения эффективности кредитования и сохранения 

необходимой доходности коммерческих банков последним совместно с регулятором 

потребуется усиленно развивать существующие формы дополнительного финансирования 

(Цель № 7), предлагая потребителям комплексные решения для жизненных ситуация (примером 

может служить ипотека, совмещенная с кредитом на ремонт, предлагаемая группой компаний 

«Самолет» при покупке квартиры в жилом комплексе застройщика), а бизнесу – новые 

источники заимствования, иногда даже не связанные с банковским сектором напрямую, 

ориентированные на фондовый рынок или систему краудфандинга (примером может послужить 

созданная в России и регулируемая Центральным Банком России онлайн-платформа 

коллективного финансирования JetLend) (Инструмент №7). 

Таким образом, при использовании вышеописанной комбинации «цель – инструмент» 

российская экономика сможет избавиться от эффекта «усталости», а денежно-кредитная 

политика преобразуется в наиболее эффективный инструмент экономического роста.  
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Аннотация 

В данной статье рассматривается революционная роль технологии блокчейн в 

повышении эффективности, прозрачности и безопасности налоговых систем в рамках 

инициативы «Пояс и путь». Используя неизменяемую бухгалтерскую книгу, возможности 

транзакций в режиме реального времени и криптографическую безопасность блокчейна, в 

исследовании описываются пути преодоления существующих проблем в трансграничных 

налоговых процессах, включая мошенничество, уклонение от уплаты налогов и 

административную неэффективность. Далее в исследовании рассматриваются 

технические, нормативные проблемы и проблемы совместимости, присущие внедрению 

блокчейна в различные национальные налоговые системы, и предлагается международная 

система сотрудничества и стандартизации для содействия этой трансформации. Благодаря 

сочетанию теоретического анализа и практических примеров, документ подчеркивает 

потенциал блокчейна для упрощения механизмов сбора налогов, содействия 

экономической интеграции и поддержки цели «Пояса и пути», заключающейся в 

содействии более плавным торговым и инвестиционным потокам между странами-

участницами. В заключение следует отметить, что проведенные в данной статье 

исследования показали значительные перспективы технологии блокчейн в 

реформировании налоговой платформы «Пояса и пути». Решая неотъемлемые проблемы 

прозрачности, эффективности и безопасности, блокчейн открывает путь к созданию более 

интегрированной, справедливой и надежной системы экономического сотрудничества 

между странами-участницами. Однако для реализации этого потенциала необходимо 

преодолеть технические, нормативные проблемы и проблемы совместимости посредством 

международного сотрудничества, инноваций и постоянного развития политических и 

правовых рамок. 
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Введение 

Проект «Один пояс, один путь» был запущен в 2013 году с целью восстановления 

Шелкового пути и упрощения торговых маршрутов между Китаем и более чем 60 странами [Лю, 

2019]. Она представляет собой серьезное обязательство по международному сотрудничеству и 

требует эффективной налоговой стратегии для обеспечения справедливых выгод и поддержания 

экономического роста, а также эпохальной инфраструктурной и экономической стратегии 

Китая для расширения глобальной торговли и стимулирования экономического роста в Азии, 

Африке и Европе. Налогообложение является важным компонентом экономической политики, 

влияющим на принятие торговых и инвестиционных решений. В контексте «Пояса и пути» 

эффективные и прозрачные налоговые системы необходимы для честной торговли, 

предотвращения уклонения от уплаты налогов и укрепления доверия между странами -

участницами, поэтому успех «Пояса и пути» будет также зависеть от эффективности и 

прозрачности налоговых платформ стран-участниц. Опираясь на этот фундамент, технология 

блокчейн, известная благодаря поддержке таких криптовалют, как биткойн, обеспечивает 

децентрализованную и безопасную систему бухгалтерских записей. Ее потенциал выходит 

далеко за рамки финансовых операций и обещает трансформационные преимущества для 

налоговых платформ за счет повышения прозрачности, эффективности и безопасности [Лютова, 

2023]. Поэтому в данной статье рассматривается инновационная роль технологии блокчейн в 

революционном преобразовании налоговой платформы «Пояса и пути», обеспечивающей 

беспрецедентную прозрачность, безопасность и эффективность налогового администрирования 

и сбора налогов. 

Потенциал блокчейна в налоговых платформах «Пояса и пути» 

Потенциал технологии блокчейн в налоговых платформах огромен, особенно с точки зрения 

повышения прозрачности, эффективности и безопасности [Зверева, 2019]. Что касается 

повышения прозрачности, то основной особенностью блокчейна является то, что данные не 

могут быть изменены или удалены после их добавления в блок. Это означает, что записи о 

налоговых операциях хранятся постоянно, обеспечивая подлинность и целостность данных. В 

то же время блокчейн позволяет налоговым органам и налогоплательщикам получать доступ к 

записям налоговых операций в режиме реального времени. Такая прозрачность не только 

повышает доверие налогоплательщиков к процессу налогообложения, но и ускоряет процесс 

налогового аудита и проверки соблюдения законодательства. Что касается эффективности, то с 

помощью смарт-контрактов блокчейн может автоматизировать процесс сбора и 

администрирования налогов. Например, смарт-контракты могут автоматически рассчитывать и 



346 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Liu Qinyuan, Natal’ya G. Petrukovich 
 

взимать соответствующий налог при завершении транзакции, тем самым сокращая количество 

ручных операций и повышая эффективность процесса. Автоматизированные процессы снижают 

необходимость вмешательства человека, что, в свою очередь, уменьшает вероятность 

человеческой ошибки. В то же время автоматизация означает снижение административных 

расходов, поскольку уменьшает зависимость от человеческих ресурсов. Что касается 

безопасности, то блокчейн использует передовую технологию шифрования для защиты данных 

и обеспечения сохранности налоговой информации при передаче и хранении. Такое 

шифрование делает систему блокчейн очень устойчивой к внешним атакам и внутренним 

злоупотреблениям. Прозрачность и неизменяемость блокчейна значительно повышает 

возможности выявления и предотвращения налогового мошенничества и уклонения от уплаты 

налогов. Налоговые органы могут с большей легкостью отслеживать источник и место 

назначения каждой транзакции, эффективно борясь с уклонением от уплаты налогов и 

мошенничеством. Одним словом, технология блокчейн несет в себе потенциал революционных 

улучшений для налоговых платформ благодаря своим уникальным возможностям, которые не 

только повышают прозрачность и эффективность налогового администрирования, но и 

значительно укрепляют безопасность. Ожидается, что по мере совершенствования технологии 

и расширения сценариев ее применения блокчейн станет важной движущей силой перемен в 

налоговой сфере [Деева, 2021]. 

Роль блокчейна в налоговых платформах «Пояса и пути»  

Налоговая платформа «Пояса и пути» сталкивается с рядом проблем в текущей 

экономической среде, включая усложнение налоговых поступлений и администрирования, 

проблемы налогообложения и соблюдения требований при проведении пограничных операций, 

различия в налоговой политике и нормативных актах, а также регулирование уклонения от 

уплаты налогов и отмывания денег [Максуров, 2019]. Кроме того, важной задачей является 

создание эффективной и справедливой налоговой системы для развития экономического 

сотрудничества между странами вдоль «Пояса и пути». Исходя из этого, технология блокчейн 

– это технология распределенной базы данных, основными характеристиками которой являются 

децентрализация, несанкционированность и прозрачность [Шерстобитов, 2018]. Блокчейн 

позволяет хранить и передавать данные через публичную бухгалтерскую книгу, которую ведут 

несколько узлов в сети, где каждая нотариальная транзакция записывается в «блок», который 

затем соединяется в «цепочку» в хронологическом порядке. Когда происходит нотационная 

транзакция, она сначала шифруется и передается узлам сети. Узлы сети (или «майнеры») 

проверяют достоверность транзакции, решая сложные математические задачи. После проверки 

транзакция добавляется в блок, который затем добавляется в существующий блокчейн. Каждый 

блок содержит хэш-значение, указывающее на предыдущий блок, что создает цепочку, 

гарантирующую, что вся блокчейн-цепочка не будет интрузивной. В то же время блокчейн 

обеспечивает ключевые особенности системы блокчейн, например, данные в блокчейне после 

записи не могут быть изменены или удалены, что необходимо для обеспечения точности и 

полноты записи в блоке, также все записи транзакций видны участникам сети, что помогает 

повысить прозрачность доходов и администрирования, кроме того, технология блокчейн 

устраняет необходимость централизованного контроля, что снижает стоимость 

администрирования, и повышая эффективность налоговой системы, благодаря шифрованию и 
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множеству высокоуровневых инстанций технология блокчейн может обеспечить другую 

безопасность и снизить риск сбора и уклонения от уплаты налогов [Зайцева, 2017]. С помощью 

смарт-контрактов можно автоматизировать трудовые и административные процессы, сокращая 

количество человеческих ошибок и повышая эффективность. Используя эти возможности 

технологии блокчейн, налоговые платформы могут решить проблемы, с которыми они 

сталкиваются в настоящее время, повысив при этом прозрачность, безопасность и 

эффективность. 

Вызовы и соображения для внедрения блокчейна в налоговую 

платформу «Пояса и пути» 

Внедрение технологии блокчейн в налоговые платформы, несмотря на ее огромный 

потенциал, сталкивается с рядом технических проблем, нормативно-правовых вопросов, а также 

вопросов совместимости с налоговыми системами стран, расположенных вдоль «Пояса и пути» 

[Бакаева, 2021]. По мере увеличения количества транзакций блокчейн-сети должны 

обрабатывать большие объемы данных. Поддержание эффективной вычислительной мощности 

системы при обеспечении безопасности и прозрачности представляет собой техническую 

проблему. Некоторые реализации блокчейна, особенно использующие механизм Proof of Work 

(PoW), требуют большого количества вычислительных ресурсов, что приводит к высокому 

энергопотреблению, поэтому поиск более экологичного и эффективного механизма консенсуса 

стал одним из направлений технологического развития. Хотя блокчейн повышает прозрачность, 

защита конфиденциальной информации частных лиц  и предприятий от разглашения в процессе 

управления налогами является технической проблемой, требующей решения. В то же время 

интеграция технологии блокчейн в существующие налоговые системы требует решения 

вопросов технической совместимости и миграции данных, что может занять много времени и 

ресурсов. Исходя из этого, новизна технологии блокчейн означает, что многим странам и 

регионам еще предстоит создать надежную правовую базу для регулирования ее применения, 

особенно в налоговой сфере. Для стран, расположенных вдоль «Пояса и пути», необходимо 

создать механизм трансграничного нормативного сотрудничества, чтобы применение 

блокчейна в налоговой сфере не привело к правовым и нормативным конфликтам. Создание 

единых стандартов и протоколов блокчейна имеет решающее значение для развития 

сотрудничества между различными странами и регионами, однако работа в этой области пока 

находится на ранней стадии. Страны и регионы, участвующие в инициативе «Пояс и путь», 

имеют совершенно разные налоговые системы, что создает проблемы для обмена и 

взаимодействия налоговой информации и данных на платформе блокчейн. В разных странах 

могут быть приняты разные стандарты и архитектуры технологии блокчейн, и то, как 

обеспечить бесперебойную работу этих технологий, является важной задачей в достижении 

совместимости налоговых систем. На фоне различий в технологиях и налоговых системах 

ключевое значение приобретает налаживание сотрудничества и доверия между странами. Это 

подразумевает не только совместимость на техническом уровне, но и гармонизацию 

законодательства, политики и экономических интересов. Решение вышеперечисленных 

проблем требует международного сотрудничества, технологических инноваций и непрерывного 

формирования политической и правовой базы. Только совместными усилиями можно в полной 
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мере использовать потенциал технологии блокчейн в налоговых платформах для содействия 

экономическому сотрудничеству и развитию в рамках инициативы «Пояс и путь» [Сульженко, 

2023]. 

Заключение 

В заключение следует отметить, что проведенные в данной статье исследования показали 

значительные перспективы технологии блокчейн в реформировании налоговой платформы 

«Пояса и пути». Решая неотъемлемые проблемы прозрачности, эффективности и безопасности, 

блокчейн открывает путь к созданию более интегрированной, справедливой и надежной 

системы экономического сотрудничества между странами-участницами. Однако для 

реализации этого потенциала необходимо преодолеть технические, нормативные проблемы и 

проблемы совместимости посредством международного сотрудничества, инноваций и 

постоянного развития политических и правовых рамок. Таким образом, путь к использованию 

блокчейна в налоговом ландшафте «Пояса и пути» не лишен препятствий, но остается ключевой 

возможностью для современного экономического прогресса и сотрудничества. 
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Abstract 

This paper explores the revolutionary role of blockchain technology in improving the efficiency, 

transparency and security of tax systems in the Belt and Road Initiative. By utilizing blockchain's 

immutable ledger, real-time transaction capabilities and cryptographic security, the study outlines 

ways to overcome existing challenges in cross-border tax processes, including fraud, tax evasion 

and administrative inefficiencies. It further discusses the technical, regulatory, and interoperability 

challenges inherent in adopting blockchain in different national tax systems and proposes an 

international cooperation and standardization framework to facilitate this transformation. Through 

a combination of theoretical analysis and practical case studies, the paper highlights the potential of 

blockchain to simplify tax collection mechanisms, promote economic integration, and support the 

Belt and Road's goal of facilitating smoother trade and investment flows among participat ing 

countries. The research conducted in this article showed significant prospects for blockchain 

technology in reforming the Belt and Road tax platform. By addressing the inherent challenges of 

transparency, efficiency and security, blockchain paves the way for a more integrated, fair and 

reliable system of economic cooperation between participating countries. However, to realize this 

potential, technical, regulatory and interoperability challenges must be overcome through 

international cooperation, innovation and the continued development of policy and legal 

frameworks. 
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Аннотация 

В статье исследуется проблема низкого темпа роста основных показателей российской 

экономики, в качестве основной причины которой рассматривается денежно-кредитная 

политика Центрального Банка Российской Федерации. Основное внимание посвящено 

анализу целей и инструментов, которые выбраны для их достижения. Исследование 

проводится на основе статистического и эмпирического анализа основных 

макроэкономических показателей, на которые воздействует монетарная политика 

регулятора, с целью показать общую усталость экономической структуры от слишком 

частого воздействия Банка России на денежно-кредитный рынок, что, в свою очередь, не 

позволяет субъектам экономики проводить долгосрочную политику развития. 

Результатами исследования являются выявленные основные недостатки монетарной 

политики, основанной на таргетировании оптимального уровня инфляции жесткими 

методами денежно-кредитной политики, а также их негативное влияние на национальную 

экономику и предложения по оптимизации методов регулятора для устранения эффекта 

«усталости» и переходу к форсированному экономическому прорыву. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Пономаренко А.А. Анализ денежно-кредитной политики Российской Федерации: 
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Введение 

Стабильный экономический рост и грамотная денежно-кредитная политика неразрывно 

связаны в контексте устройства любой национальной экономики. В настоящее время научный 

мир накопил достаточное количество работ, посвящённых влиянию и взаимосвязи монетарной 

политики (в рамках данного исследования понятия «денежно-кредитная» и «монетарная 

политика» употребляются в едином смысле, без каких-либо различий, выведенных другими 

исследователями; понятия имеют равнозначный смысл и используются для удобства изложения 

информации) с экономическим ростом, разработаны различные подходы к формированию и 

использованию денежно-кредитного инструментария для достижения необходимых 

показателей в отдельных секторах экономики. Основываясь на мировых трудах, правительства 

пытаются найти самый оптимальный способ проведения денежно-кредитной политики для 

достижения поставленных показателей роста. Среди них можно условно выделить несколько 

ответвлений: представители «традиционных» теорий, которые предлагают центральным банкам 

публично заявлять целевой показатель, на достижении которого фокусируется регулятор, 

посредством изменения ключевой ставки и валютного курса, и представителей 

«нетрадиционных» теорий, предлагающих центральным банкам уйти от политики ценовой 

стабильности, достигаемой посредствам валютного курса и процентной ставки, 

сосредоточившись на финансовой стабильности экономики посредством таргетирования 

номинального ВВП или национального дохода, яркими представителями данного направления 

являются лауреаты нобелевской премии по экономике Джеймс Мид и Джеймс Тобин.  

В настоящий момент наиболее популярным способом проведения денежно-кредитной 

политики среди развитых стран мирового сообщества является режим таргетирования 

инфляции, предложенный шведским экономистом Кнутом Викселлем в  1896 году, 

предусматривающий публичное установление целевого ориентира (таргета) по уровню общей 

инфляции в годовом выражении. По данным Международного валютного фонда, политики 

ценового таргетирования придерживаются 55 стран, среди которых можно наблюдать страны 

Еврозоны (Германия, Испания и др.), США, Великобританию, Турцию; Российская Федерация 

присоединилась к данному методу монетарной политики в 2014 году. 

Однако массовое использование данного метода проведения денежно-кредитной политики 

еще не гарантирует успеха в достижении заданных показателей экономического роста. При 

следовании классическим догмам режима третирования можно с высокой доля успеха 

сдерживать инфляцию на необходимом уровне, а при грамотном взаимодействии с бюджетной 

политикой преодолевать рост инфляции, вызванной немонетарными причинами. Вместе с тем 

поддержание стабильно низкого уровня инфляции в рамках национальной экономики через 

систему «цели – инструменты» может негативно влиять на связанные в «теоретическом» смысле 

нормативных документов государства показателей. Подобная проблема образуется в моменте 

планирования монетарной политики при игнорировании взаимосвязей или влияния 

второстепенных показателей на основную цель государственной политики – экономический 

рост. Таким образом, экономика находится в состоянии угнетения за счет ужасного состояния 

агрегатов, которые несут более второстепенный и обеспечивающих характер, но формируют ту 

необходимую финансовую стабильность, за счет которой и создаются импульсы роста.  

В связи с вышесказанным определим цель исследования, заключающуюся в выявлении 

слабых мест в денежно-кредитной политике, образованных неверными приоритетами и 

методами достижения таргетного показателя. В качестве методологии исследования 

планируется использовать эмпирический и сравнительный (на основе корреляционного 
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анализа) анализы, основанные на принципах и законах экономической теории, где в качестве 

объекта будут рассматриваться основные направления единой денежно-кредитной политики на 

2023 год и период 2024 и 2025 года, одобренные Советом директоров Банка России от 01.11.2022 

(с изменениями и дополнениями), и состояние российской финансовой системы за период с 2014 

года по настоящее время. Также в ходе исследования ставятся две основные задачи: 

 Определить основные приоритеты и цели существующей денежно-кредитной политики, а 

также доступные для достижения целей инструменты. 

 Провести исследование результатов денежно-кредитной политики (основных 

экономических показателей) на основе сравнительного и корреляционного анализа 

статистики. 

 Выделить основные недостатки денежно-кредитной политики Российской Федерации.  

Основная часть 

В качестве основной цели денежно-кредитной политики Центральный банка Российской 

Федерации определяет «защиту и обеспечение устойчивости рубля посредством поддержания 

ценовой стабильности, в том числе для формирования условий сбалансированного и 

устойчивого экономического роста. Ценовая стабильность означает устойчиво низкую 

инфляцию». Достигать поставленную цель регулятор планирует через публично установленную 

цель по поддержанию уровня годовой инфляции вблизи 4% (таким образом регулятор 

устанавливает «режим таргетирования» как основной способ проведения денежно-кредитной 

политики, о чем мы говорили в самом начале исследования), применяя ключевую ставку как 

основной инструмент денежно-кредитной политики в условиях плавающего курса. Вместе с тем 

существует оговорка, в соответствии с которой снижение инфляции любой ценой недопустимо, 

регулятор стремится учитывает необходимость стимулирования выпуска и стабильность 

экономической среды, создавая условия для экономического роста.  

В данной оговорке и содержится первое замечание к запланированным результатам, а 

именно «стабильность экономической среды». Экономическая среда – это совокупность 

экономических условий развития бизнеса, предпринимательства, предполагающая наличие 

экономической свободы, свободное перемещение ресурсов, существование значительных 

стимулов к труду [Борисов, 2003]. Исходя из данного определения, экономическая среда 

включает в себя целый комплекс показателей и условий, формируемых в различных сферах 

российской экономики, на которые регулятор не имеет прямого влияния в соответствии с 

Федеральным законом от 10.06.2002 № 86 «О Центральном банке Российской Федерации (Банке 

России)». Вместе с тем, в соответствии со статьями 3 и 4 данного Федерального закона, Банк 

России уполномочен на развитие и укрепление банковской системы, развитие национальной 

платежной системы и развитие финансового рынка. Данные цели и полномочия по своему 

составу и назначению больше относятся к финансовой системе, чем к упомянутой в основных 

направлениях экономической среде, невозможно отрицать, что финансовая система является 

составной частью экономической среды, но и говорить о возможности Центрального банка 

прямо влиять на последнюю не стоит. Вместе с тем гораздо более эффективной будет работа по 

развитию финансовой системы в связи с распространением полномочий регулятора 

практически на все ее звенья. Докажем данное утверждение на примере определения В.В. 

Асаула, который трактует финансовую систему как совокупность финансовых организаций, 

финансовых рынков, обеспечивающих с помощью различных финансовых инструментов 

формирование и использование денежных средств государства, организаций и населения. Если 
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разделить определение на составляющие, то эффективность развития финансовой системы 

будет на прямую зависеть от качества регулирования и поддержки таких лентовидных, как 

финансовый рынок, финансовые организации и инструменты. Следовательно, Центральному 

банку стоит сместить акцент с обширного понятия «экономическая среда» на устойчивость и 

развитие финансовой сферы в рамках реализации денежно-кредитной политики через 

содействие в развитии финансовых технологий, увеличение конкуренции, разработку новых 

инструментов и методов инвестирования и кредитования.  

Можно сделать допущение, что понятие экономическая среда была использована 

регулятором в нейтральном значении и обозначала описываемую выше финансовую систему и 

все усилия, предпринятые Центральным банком, которые сформировали устойчивую 

финансовую систему для сбалансированного развития экономики. Однако, исходя из 

статистических данных, можно сделать совершенно обратный вывод: количество 

лицензированных банков в Российской Федерации уменьшилось на 81 с 406 до 325, вместе с 

тем основная доля в банковском секторе традиционно принадлежит трем крупнейшим банкам: 

Сбербанк (30%), ВТБ (17,5%), Газпром банк (7,13%) [АКРА Риск-Менеджмент (АКРА РМ): 

официальный сайт, www], что говорит об отсутствии здоровой рыночной конкуренции, 

заставляющей банки предлагать потребителям наиболее выгодные финансовые инструменты 

или создавать новые. Вместе с тем основной акцент в общем объеме кредитования отдается 

потребительским кредитам, вес которых в кредитных портфелях российских банков гораздо  

больше (25,95 трлн рублей против 9,61 трлн рублей на начало 2023 года) [Центральный банк 

Российской Федерации: официальный сайт, www], чем кредитов МСП и ИП, кредитование 

которых действительно способно оказать положительное воздействие в долгосрочной 

перспективе, учитывая внешние шоки и большое количество освободившихся ниш. Начиная с 

марта 2022 года месячный темп прироста выдаваемых предпринимателям кредитов снизился со 

средних 16,4% до -22,4%, однако даже до февраля 2022 года среднемесячный темп прироста 

кредитов для бизнеса не привлекал своей стабильностью, оставаясь на отметке 7-10% на 

подавляющей длине анализируемого диапазона. Подобная тенденция сохраняется и на рынке 

потребительского кредитования: темп прироста достиг своего максимума еще в 2019 году, 

составив 22%, после ежегодно снижаясь.  

Таким образом, банковский сектор Российской Федерации не демонстрирует способность 

поддерживать необходимый для экономики объем «здорового» кредитования в целях развития 

внутреннего предпринимательства и стабильно растущего спроса, что в условиях 2023 года, 

учитывая количество освободившихся ниш на внутреннем рынке, является жизненной 

необходимостью для национальной экономики. Дополнительным доказательством 

неэффективности сложившейся «стабильной экономической среды», формируемой 

регулятором, является стоимость кредита. Для большей демонстративности рассмотрим четыре 

вида кредитования: краткосрочные потребительские кредиты, долгосрочные потребительские 

кредиты и аналогичные по срокам кредиты для малого и среднего предпринимательства. Из 

рисунка 1 видно, что за период с января 2021 года по апрель 2023 года стоимость долгосрочных 

потребительских кредитов вне кризисных циклов находилась в диапазоне от 10% до 12%, а 

краткосрочных – в диапазоне от 13% до 15% в 2021 году и начале 2022 года (данный период 

находится между кризисных пиков ковидного периода и начала Специальной военной 

операции), что выше среднего значения ключевой ставки на 6%.  

Ситуация в части кредитования малых и средних предприятий тоже не отражает 

позитивную динамику: если исключить наличие льготных кредитов от государства, то получить 

дополнительные инвестиционные средства или стартовый капитал для открытия «своего дела» 
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предприниматели могли по средней ставке 9% в 2021 году и в диапазоне от 9,8%до 10,4% в  

конце 2022 года для долгосрочных кредитов, что снова превышает средний показатель 

ключевой ставки на 3-4%.  

Подводя промежуточный итог, можно сказать, что денежно-кредитная политика в части 

формирования «стабильной экономической среды» привела население и  бизнес-сообщество в 

состояние застоя, а не стала импульсом для стабильного экономического роста и финансовой 

уверенности.  

От оценки общего эффекта на экономическую активность стоит перейти к рассмотрению 

более профильных для Банка России показателей эффективности денежно-кредитной политики, 

а именно инфляции, уровня монетизации экономики и их влияния на прирост валового 

внутреннего продукта.  

Акцент на низкой инфляции как важном системном факторе стабильного экономического 

развития тяжело оспорить однако, при ее поддержании на низком уровне необходимо учитывать 

то, какими инструментами пользуется регулятор. Центральный Банк Российской Федерации в 

качестве основного способа регулирования уровня инфляции использует ключевую ставку, 

изменяя ее величину в зависимости от макроэкономической ситуации, особое внимание при 

определении рисков резкого роста инфляции регулятор обращает на покупательную 

способность населения и денежную массу (агрегат М2), обосновывая природу инфляции именно 

монетарными факторами.  

Однако при анализе взаимосвязи инфляции и агрегата М2 отчетливо прослеживается 

обратно пропорциональная связь между ростом денежной массой и инфляционных процессов. 

Так, денежная масса в национальной экономике начинает активный рост с середины 2016 года, 

в то же время инфляция начинает снижаться с 7,5% до 5%, вторая волна роста денежной массы 

наблюдается с начала 2019 года до начала периода ковидных ограничений в 2020 году, а 

инфляция продолжает планомерно снижаться, несмотря на продолжающий рост денежной 

массы и отсутствие сильной реакции со стороны регулятора (ключевая ставка выросла всего на 

0,5%). С начала 2021 года рост денежной массы значительно замедляется и входит в плато, 

инфляция же начинает расти, достигая отметки в 8,4% на конец года (за год инфляция выросла 

на 2,7%), при этом монетарных причин роста инфляционных процессов не наблюдается.  

 

Источник: Расчеты автора на основании статистических данных, представленных Центральным Банком  

Российской Федерации 

Рисунок 1 - Зависимость инфляции от уровня монетизации с января 2014 года по июль 

2023 года  
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Еще более наглядно обратная связь прослеживается при соотношении динамики инфляции 

с уровнем монетизации экономики и объемом валового внутреннего продукта (ВВП) (рисунок 

2). Рост уровня монетизации в 2015 году влечет за собой рост ВВП с сопутствующим снижением 

инфляции до 2020 года, а снижение роста ВВП происходит только в 2018 году после замедления 

роста денежной массы и снижения уровня монетизации соответственно.  

Из вышеприведенного анализа можно сделать вывод о том, что инфляционные процессы, 

происходящие в российской экономике, практически не имеют монетарной природы из-за 

слишком низкого уровня монетизации и довольно высокого порога входа в источники 

дополнительного финансирования за счет неоправданно высоких ставок на кредитные средства 

как для бизнеса, так и населения. 

 

Источник: Расчеты автора на основании статистических данных, представленных Центральным Банком  

Российской Федерации 

Рисунок 2 - Динамика инфляции и курса российского рубля к доллару США (по 

месяцам) 

Основным драйвером роста инфляции в экономике России являются внешнеполитические 

шоки и нестабильная национальная валюта на различных временных интервалах. На рисунке 3 

прослеживается зависимость роста инфляции и снижения курса рубля по отношению к доллару 

США. Например, в 2014 году в связи с событиями «Крымской весны» и обострением 

внешнеполитического давления курс российского рубля к 1 доллару США в декабре снизился 

на 20 рублей относительно января этого же года, а инфляция увеличилась с 6% до 11% за 

аналогичный период. В 2018 году курс рубля ослаб по отношению к доллару США на 8 рублей 

в средневзвешенном выражении, что стало драйвером роста инфляции с 2% до 5%. Похожую 

ситуацию мы наблюдаем в феврале 2022 года: после начала Специальной военной операции и 

введения антироссийских санкций курс рубля в феврале ослабел до значения в 94,6 рубля за 1 

доллар США, что вызвало рост инфляции с 9% до 17%.  

Таблица 1 - Зависимость роста инфляции от падения рубля с 2014-2023 гг. 

Год Зависимость роста инфляции от падения рубля 
2014 0,9 

2015 0,7 
2016 0,9 
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Год Зависимость роста инфляции от падения рубля 
2018 0,8 

2019 0,6 
2020 0,6 

2021 0,5 
2022 0,3 

2023 0,5 
Источник: Расчёты автора на основе данных Центрального Банка Российской Федерации. 

 

Также исследование зависимости между курсом национальной валюты и уровнем инфляции 

на основе корреляционного анализа (таблица 1) показало, что рост инфляции в 66% 

анализируемых случаев имеет сильную прямую зависимость (R>0,5, где R показатель 

корреляции между исследуемыми показателями) от ослабления национального курса. 

Дополнительным немонетарным фактором роста инфляции в России является повышение 

цен на сопутствующие товары в бизнесе и домашнем хозяйстве людей. Еще в 2018 году 

Центральный банк назвал основные причины немонетарного воздействия на инфляцию, среди 

них оказались стоимость транспорта, тарифов ЖКХ и бензин. Так, именно рост цен на бензин и 

повышение тарифов ЖКХ, связанные с оптимизацией бюджетных расходов, вызвали 

наибольшую озабоченность у руководства регулятора [Фейнберг, 2018]. 

Заключение 

По итогам анализа денежно-кредитной политики, проводимой Центральным Банком России 

с момента перехода на механизм публичной цели по инфляции, можно сделать следующие 

выводы: 

1) Основные направления денежно-кредитной политики не учитывают потребность в 

развитии финансовой системы как одного из основных факторов общей экономической 

стабильности, на которой заостряет свое внимание регулятор. Экономическая 

стабильность, сопровождающаяся ростом национальной экономики, будет достигнута 

только после смещения внимания на развитие новых инструментов дополнительного 

финансирования субъектов экономики (как кредитных каналов, так и методов 

коллективного финансирования или новых биржевых продуктов). 

2) Стоимость дополнительных денежных ресурсов слишком завышена для активного 

использования малыми и средними предприятиями, которые и должны стать драйвером 

экономического роста в среднесрочной перспективе. 

3) Использование ключевой ставки как основного инструмента в регулировании уровня 

инфляции в большинстве случаев наносит больше вреда национальной экономике из-за 

немонетарной природы инфляции и неоправданного завышения стоимости кредитных 

продуктов для бизнеса и населения.  

4) Отсутствие комплексных действий, направленных на регулирование немонетарных 

факторов, не позволяет поддерживать комфортный уровень инфляции без постоянного 

изменения ключевой ставки, что формирует эффект «усталости экономики» в 

долгосрочном периоде. 

5) Изменение ключевой ставки происходит слишком резко и часто, что вызывает эффект 

«экономической усталости». Ключевая ставка должна устанавливаться строго в 

соответствии с потребностями экономики и меняться только в критические моменты, 

она не должна использоваться как инструмент, купирующий девальвацию национальной 

валюты, или ответ на рост цен из-за дефицита товаров или ресурсов. Даже если 
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инфляция поднимается выше планового уровня, но признаков перенасыщения 

экономики денежными ресурсами не наблюдается (природа инфляции остается 

немонетарной), то регулятор должен как можно дольше удерживать ключевую ставку на 

докризисном уровне, воздействуя на причины инфляции сторонними инструментами в 

рамках своих полномочий или совместно с другими исполнительными и 

законодательными органами государственной власти. 
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Abstract 

The article investigates the problem of low growth rate of the main indicators of the Russian 

economy, with the monetary policy of the Central Bank of the Russian Federation as the main reason 

for it. The main attention is devoted to the analysis of objectives and tools that are chosen to achieve 

them. The study is based on statistical and empirical analysis of the main macroeconomic indicators 

affected by the regulator's monetary policy in order to show the general fatigue of the economic 

structure from too frequent impact of the Bank of Russia on the monetary market, which, in turn, 

does not allow economic entities to pursue a long-term development policy. The results of the study 

are the identified main drawbacks of the monetary policy based on targeting the optimal infla t ion 

rate by rigid methods of monetary policy, as well as their negative impact on the national economy 

and proposals to optimize the regulator's methods to eliminate the effect of "fatigue" and the 

transition to a forced economic breakthrough. 
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Аннотация 

Цель статьи – выявить проблемы и определить основные риски при оптимизации 

расходов централизованных фондов государства. Автором были рассмотрены следующие 

основные вопросы: 1) теоретические аспекты управления централизованными фондами; 2) 

подходы к оптимизации расходов централизованных фондов; 3) нормативные и правовые 

акты, регламентирующие государственные расходы государства; 4) SWOT-анализ проблем 

и вызовов при оптимизации расходов централизованных фондов; 5) анализ доходов и 

расходов государственного бюджета; 6) мероприятия по оптимизации расходов 

централизованных фондов государства. В качестве основных методов исследования 

использовались: анализ и синтез – для исследования методики управления 

централизованными фондами; статистический – для формирования показателей, 

характеризующих расходную часть бюджета РФ; метод группировки – для обобщения 

полученных результатов с целью оптимизации расходов централизованных фондов. Для 

оптимизации расходов централизованных фондов рекомендовано реализовать следующие 

меры: изучение случаев нерациональной финансовой эффективности расходов бюджета, 

внедрение концепции бюджетирования, направленной на максимизацию отдачи, 

совершенствование концепции предоставления государственных услуг, а также 

государственных закупок, распределение межбюджетных трансфертов, анализ 

эффективности расходования экономических ресурсов федерального бюджета, повышение 

эффективности федерального бюджета, повышение эффективности бюджетных расходов. 

Результаты исследования могут быть полезны органам государственной власти для 

оптимизации расходов централизованных фондов.  

Для цитирования в научных исследованиях 

Гордеева Н.В., Землянская С.В. Проблемы и вызовы при оптимизации расходов 

централизованных фондов // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 

361-373. DOI:10.34670/AR.2024.91.90.057 
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Введение 

В современных условиях управление централизованными фондами является важным 

аспектом многогранной деятельности государства. Оптимизация расходования выделяемых 

средств является сложной задачей с множеством вопросов и проблем. 

Расходование централизованных фондов рассматривают как инструмент обеспечения 

социальной и экономической стабильности общества. Представленные расходы направлены на 

финансирование различных сфер жизни граждан, таких как здравоохранение, образование, 

социальная защита, инфраструктура и другие, социально значимые программы. Однако в 

современном мире с появлением децентрализованных финансовых технологий, появилась 

возможность трансформировать подход к расходованию централизованных государственных 

средств. Новые технологии, такие как блокчейн и смарт-контракты, позволяют более 

эффективно управлять финансовыми потоками, обеспечивать прозрачность и безопасность 

распределения средств. Поэтому современным аспектом является то, что централизованные 

фонды могут использовать децентрализованные финансовые инструменты для оптимизации 

своей деятельности и повышения эффективности расходования средств, в результате чего 

наблюдается более эффективное решение социальных проблем и повышение качества жизни 

граждан. 

Известно, что расходование централизованных фондов осуществляются по следующим 

направлениям: здравоохранение (финансирование медицинских учреждений, закупка 

медицинского оборудования и лекарств, организация программ профилактики заболеваний); 

образование (финансирование школ, университетов, научных исследований, программ 

поддержки образования и развития человеческих ресурсов); социальная защита  (выплата 

пенсий, пособий по безработице, пособий по беременности и родам, социальная поддержка 

малообеспеченных граждан и людей с ограниченными возможностями); инфраструктура 

(строительство и ремонт автомобильных и железных дорог, аэропортов, гидротехнических 

сооружений, развитие транспортной и энергетической инфраструктуры); культура 

(финансирование музеев, театров, библиотек, организация культурных мероприятий и 

фестивалей); оборона и безопасность (финансирование армии, полиции, специальных служб, 

обеспечение национальной безопасности и обороноспособности государства). Эти и другие 

направления расходов централизованных государственных фондов играют важную роль в 

обеспечении стабильности и развития общества. Таким образом, расходы бюджета являются 

определенным объемом финансовых ресурсов, которые создаются и перераспределяются 

государственным бюджетом с целью осуществления финансового стимулирования всех 

поставленных перед государством целей и функций. 

Например, расходы бюджета анализируются с целью определения самостоятельной 

финансовой категории, установление которой отражено в Бюджетном кодексе РФ [Бюджетный 

Кодекс…, 2024]. При этом расходы из федерального бюджета предназначены для 

использования финансовых ресурсов органами государственной власти для осуществления 

возложенных на них государственных полномочий. 

Оптимизация расходов централизованных фондов – процесс рационального и эффективного 
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использования средств, выделяемых из бюджета на различные цели. Целью оптимизации 

является достижение максимальных выгод и результатов при минимальных затратах, которое 

включает в себя следующие аспекты: анализ и оценка текущих расходов (изучение структуры и 

размера расходов, выявление неэффективных расходов и областей, требующих оптимизации; 

планирование и составление бюджета (разработка бюджетных программ, определение 

приоритетов и целевых показателей расходов, установление лимитов и контроль исполнения 

бюджета); эффективное управление финансами (внедрение контроля над расходами, 

совершенствование финансового планирования, мониторинг и анализ эффективности);  

оптимизация структуры затрат (пересмотр программ и проектов, сокращение расходов, 

повышение эффективности использования ресурсов); поиск новых источников финансирования 

(поощрение частного партнерства, привлечение инвестиций, развитие механизмов 

государственно-частного партнерства  

Теоретические аспекты управления централизованными фондами 

Централизованный фонд – национальный фонд, который создается за счет распределения и 

перераспределения национального дохода, а именно: бюджета, внебюджетных фондов. В 

современных условиях хозяйствования управление централизованными фондами (ЦФ) 

государства является важным аспектом финансового менеджмента и позволяет эффективно 

распределять и контролировать государственные финансы (табл. 1). 

Таблица 1 – Теоретические аспекты управления централизованными фондами 

Теоретические аспекты Составляющие  

Цели управления ЦФ Обеспечение финансово-экономической стабильности государства 
Регулирование бюджетных процессов 

Создание резервов для покрытия расходов (сокращения долгов) 

Инвестирование средств с целью получения дохода 
Принципы управления 
ЦФ 

Прозрачность и подотчетность: необходимость прозрачности 
информации для обеспечения контроля и подотчетности перед обществом 
Рациональное использование средств: эффективное расходование средств 
с учетом целей и задач государства 

Диверсификация инвестиций: разнообразие инвестиционных 
инструментов для снижения риска и обеспечения доходности 

Механизмы управления 
ЦФ 

Формирование бюджета: определение источников доходов и расходов, 
планирование бюджетных процессов 

Инвестиции: выбор инвестиционных стратегий, оценка рисков и 
доходности 
Контроль и анализ: мониторинг исполнения бюджета, анализ 
эффективности расходов, оценка эффективности инвестиций 

Инструменты для 
управления ЦФ 

Финансовое планирование: определение приоритетов и направлений 
расходования средств 

Управление бюджетом: контроль исполнения бюджета, рациональное 
распределение или корректировка расходов 
Управление инвестициями: выбор портфельных стратегий, оценка рисков 
и доходности 

Примечание. Составлено по: [Болтинова, 2014; Шаньгина, 2021] 

 

Следовательно, теоретические аспекты управления централизованными фондами включают 

в себя определение целей, принципов, механизмов и инструментов, необходимых для 

эффективного управления государственными финансами. 
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В Конституции РФ установлено, что государство может самостоятельно составлять 

федеральный бюджет, а план его разработки и исполнения закреплен в Бюджетном кодексе РФ. 

Федеральный бюджет включает в себя взаимосвязанных элемента, а именно: доходы и расходы 

[Конституция РФ, 2020; Бюджетный Кодекс РФ, 2024]. 

Доходы бюджета – экономические ресурсы, поступающие в бюджет на безвозмездной и 

безвозвратной основе в соответствии с государственным законодательством [Вердиев, 2016; 

Исполнение бюджета…, 2024]. 

Расходы бюджета – экономические ресурсы, необходимые органам государственной власти 

для выполнения возложенных на них функций. В тоже время расходами бюджета является 

определенный объем финансовых ресурсов, которые создаются и перераспределяются 

бюджетом для организации финансового стимулирования целей и задач, стоящих перед 

государством [Коломиец, 2015]. Расходы бюджета основаны на проявлении финансовых 

отношений, обусловленных накоплением и созданием национального дохода на цели, 

определяемые потребностями государства. 

В таблице 2 представлены подходы к оптимизации расходов централизованных фондов, 

позволяющие определить их основные характеристики.   

Таблица 2 – Подходы к оптимизации расходов централизованных фондов 

Подход Описание 

Программно-
ориентированный 

Выделение ресурсов на конкретные программы и проекты с поставленными 
целями и результатами 
Позволяет сконцентрировать ресурсы на приоритетных направлениях и 
обеспечить более эффективное использование средств государства 

Эффективное 
бюджетное 
планирование 

Разработка долгосрочных и краткосрочных бюджетных планов, учитывающих 
текущие и будущие потребности государства 

Приоритетность расходов и распределение ресурсов на основе стратегических 
целей и задач 

Мониторинг и 
контроль расходов 

Внедрите систему мониторинга и контроля исполнения бюджета с целью 
своевременного выявления и устранения неэффективных расходов 

Анализ показателей расходов с целью оптимизации бюджетных процессов и 
улучшения финансового управления 

Управление 
инвестициями 

Разработка инвестиционной стратегии с учетом целей и рисков различных 
инвестиционных инструментов 

Диверсификация инвестиций для снижения риска и максимизации прибыли от 
централизованных фондов 

Оптимизация 
административных 
расходов 

Сокращение расходов на управление и администрирование централизованных 
фондов за счет оптимизации структуры и процессов управления 
Использование информационных технологий для автоматизации бюджетных 
процессов и снижения стоимости административных функций 

Примечание. Составлено по: [Крадинов, 2019] 

 

Выделение подходов к оптимизации расходов централизованных фондов позволило 

установить, что оптимизация расходов централизованных фондов требует комплексного 

подхода, включающего программно-ориентированный подход, эффективное бюджетное 

планирование, мониторинг и контроль расходов, управление инвестициями и оптимизацию 

административных расходов. Следовательно, государственный бюджет является основным 

централизованным фондом государства, целью которого является финансовое обеспечение 

выполнения общегосударственных задач. Благодаря бюджету органы государственной власти и 

управления могут постоянно получать финансовые ресурсы, необходимые для их деятельности.  
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В РФ оптимизация государственных расходов регулируется рядом законодательных актов, 

в числе которых: 

1. Федеральный закон «О федеральном бюджете», определяющий порядок формирования и 

исполнения федерального бюджета, в том числе устанавливает правила оптимизации расходов 

и использования бюджетных средств [Федеральный закон № 390-ФЗ, 2021]. 

2. Федеральный закон «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд», регулирующий процедуры закупок 

товаров, работ, услуг для государственных нужд в целях повышения эффективности 

использования бюджетных средств [Федеральный закон № 44-ФЗ, 2013]. 

3. Постановления Правительства РФ о мерах по сокращению бюджетных расходов, 

содержащие подробные инструкции по оптимизации расходов в различных сферах 

деятельности государства [Постановление № 2549, 2024]. 

4. Нормативные акты Министерства финансов РФ по финансовому планированию и 

контролю, устанавливающие правила и процедуры финансового контроля, а также механизмы 

оптимизации расходов и т.д.  

Представленные нормативные и правовые акты направлены на обеспечение эффективного 

управления государственными финансами, сокращение необоснованных расходов, повышение 

прозрачности и подотчетности в использовании бюджетных средств. 

SWOT-анализ проблем и вызовов при оптимизации расходов централизованных фондов.  

Процессы стратегического планирования и программирования развития государства 

базируются на изучении внешней и внутренней среды. В методологии SWOT-анализа при 

оценке сильных и слабых сторон рассматривается состояние объекта исследования в режиме 

текущего времени, а оценка угроз и возможностей связана с прогнозированием во временном 

режиме, позволяющие определить какие трудности могут возникнуть и какие новые 

возможности могут открыться, что, в свою очередь, позволяет предвидеть и учитывать 

изменяющиеся положительные и отрицательные условия внешней среды. SWOT-анализ 

показывает, какие области государства нуждаются в корректировке, улучшении (слабые 

стороны), и основан на изучении вероятных изменений в будущих тенденциях по сравнению с 

прошлым и настоящим. Кроме того, SWOT-анализ помогает определить, какие области и 

функции (сильные стороны) следует использовать более эффективно.  

В современных условиях SWOT-анализ широко используется в различных сферах 

экономики и управления не только РФ, но и за рубежом. Его универсальность позволяет 

использовать его на разных уровнях и для разных объектов в качестве инструмента 

исследования менеджмента (управленческого анализа). SWOT-анализ позволяет выявить 

ключевые аспекты, которые влияют на оптимизацию расходов централизованных фондов и 

могут помочь в разработке стратегии для их эффективного управления (см. табл. 3).  

Таблица 3 – SWOT-анализ проблем и вызовов при оптимизации расходов 

централизованных фондов 

Strengths (сильные стороны): Weaknesses (слабые стороны): 

наличие опыта и знаний в области управления 
централизованными фондами; 
наличие законодательной базы, регулирующей 
выплату централизованных средств; 
способность использовать централизованные 
средства для достижения стратегических целей 
страны. 

недостаточная прозрачность и открытость при 
расходовании централизованных средств; 
нерациональное использование 
централизованных средств; 
недостаточная эффективность контроля за 
расходованием централизованных фондов.  
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Opportunities (возможности): Threats (угрозы): 
внедрение современных технологий и методов 
управления для оптимизации расходования 
централизованных фондов; 
совершенствование механизмов контроля и 
мониторинга расходования централизованных 
фондов; 
разработка и внедрение новых стратегий и 
программ для эффективного использования 
централизованных фондов.  

политическое давление на расходование 
централизованных фондов; 
негативное влияние экономических кризисов на 
возможности оптимизации расходов; 
риск коррупции и мошенничества при 
распределении централизованных фондов.  
 

 

Анализ доходов государственного бюджета. Структура доходов федерального бюджета РФ 

представлена в таблице 4.  

Таблица 4 – Доходы федерального бюджета РФ на 2023 год и на плановый 

период 2024 и 2025 гг. (млрд руб.) 

Показатель 2022 

(оценка) 

Законопроект 

2023  2024 2025 
Доходы, всего 27 693,1 26 130,3 27 239,8 27 979,4 

в % к ВВП 19,0 17,4 17,1 16,4 

в том числе:     

Нефтегазовые доходы 11 666,2 8 939,0 8 656,3 8 488,5 

в %% к ВВП 8,0 6,0 5,4 5,0 

Базовые нефтегазовые доходы 6 145,0 8 000,0 8 000,0 8 000,0 

в % к ВВП 4,2 5,3 5,0 4,7 
Дополнительные нефтегазовые доходы 5 521,2 939,0 656,3 488,5 

в % к ВВП 3,8 0,6 0,4 0,3 

Ненефтегазовые доходы 16 027,0 17 191,3 18 583,5 19 490,9 

в %  к ВВП 11,0 11,5 11,6 11,4 

Доля в общем объеме доходов, % 100,0 100,0 100,0 100,0 

в том числе: 
Нефтегазовые доходы 

42,1 34,2 31,8 30,3 

Ненефтегазовые доходы 57,9 65,8 68,2 69,7 
Темпы прироста доходов в номинальном 
выражении к предыдущему году, % 

+9,5 -5,6 +4,2 +2,7 

Примечание. Составлено по: [Федеральный закон № 390-ФЗ, 2021] 

 

Из данных таблицы 4 видно, что нефтегазовые доходы федерального бюджета в 2023 г. 

прогнозируются в размере 8 939,0 млрд руб. (6 % ВВП). В 2024 и 2025 гг. объем нефтегазовых 

доходов прогнозируется на уровне 8 656,3 млрд руб. (5,4% ВВП) и 8 488,5 млрд руб. (5% ВВП). 

При базовом уровне нефтегазовых доходов в 8 000,0 млрд руб. в год с 2023 по 2025 гг. 

дополнительные нефтегазовые доходы составят 939 млрд руб. в 2023 г. (0,6% ВВП), 656,3 млрд 

руб. в 2024 г. (0,4 % ВВП) и 488,5 млрд руб. в 2025 г. (0,3% ВВП). Снижение доли нефтегазовых 

доходов в ВВП с 8,0 % ВВП в 2022 г. до 5,0 % ВВП к 2025 г. связано с прогнозируемым 

постепенным снижением цен на нефть и общего объема добычи нефти (по сравнению с уровнем 

2022 г. с последующим восстановлением), а также смещением структуры добычи в пользу 

льготных режимов налогообложения, что приведет к снижению доли нефтегазовых доходов в 

общем объеме доходов федерального бюджета с 42,1% в 2022 г. до 30,3% в 2025 г. Расходы 

федерального бюджета в 2023–2025 годах составят 29,1 трлн руб., 29,4 трлн руб. и 29,2 трлн 



Finance 367 
 

Problems and challenges in optimising centralised … 
 

руб. соответственно. При этом объем условно утвержденных расходов составит 735,8 млрд руб. 

(2,5% от общего объема расходов) в 2024 г. и 1 462,2 млрд руб. (5% от общего объема расходов) 

в 2025 г.  

Анализ расходов государственного бюджета 

По данным Министерства Финансов РФ установлено, что беспрецедентное давление 

глобальных санкций на РФ действует как катализатор для совершенствования инструментов 

поддержания финансовой и экономической стабильности, а также решения структурных 

проблем и трансформации экономики. В этих условиях ключевой задачей является достижение 

национальных целей развития страны. При этом одними из ключевых инструментов 

достижения национальных целей являются национальные проекты, мероприятия по реализации 

Послания Президента РФ и новые инициативы Правительства РФ в области социально-

экономического развития.  

Бюджетные ассигнования на финансовое обеспечение реализации национальных проектов 

были запланированы в объеме 2 928,6 млрд руб. в 2023 году и 3 032,1 млрд руб. в 2024 году. В 

относительном выражении расходы федерального бюджета на реализацию национальных 

проектов в 2023 году сократились на 10,5% по сравнению с оценкой 2022 года, а в 2024 году – 

на – 7,4%. Снижение бюджетных ассигнований на реализацию национальных проектов связано 

с тем, что в 2022 году были предусмотрены дополнительные бюджетные ассигнования на 

финансирование мероприятий, связанных с предотвращением влияния геополитической и 

экономической деградации на развитие отраслей экономики. В настоящее время перед РФ стоит 

задача масштабной реструктуризации экономики (в том числе, для обеспечения 

технологического суверенитета). 

Расходы федерального бюджета на финансовое обеспечение реализации национальных 

проектов и программ в 2021–2024 гг., млрд руб. представлены на рис. 1.  

 

Примечание. Составлено по: [Федеральный закон № 390-ФЗ, 2021] 

Рисунок 1 – Расходы федерального бюджета на финансовое обеспечение реализации 

национальных проектов и программ в 2021–2024 гг., млрд руб.  
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Инициативы социально-экономического развития РФ являются важным инструментом 

достижения национальных целей развития государства. Инициативы социально-

экономического развития дополняют ранее реализованные механизмы достижения 

национальных целей и направлены на дополнительное развитие социальной сферы и 

повышение устойчивости экономики к внешним вызовам. Инициативы разделены на шесть 

направлений: социальная сфера, строительство, экология, цифровая трансформация, 

технологический прорыв и государство для граждан. Бюджетные ассигнования на 2023–2025 гг. 

на реализацию каждого направления распределены с учетом параметров, утвержденных в 

индивидуальных паспортах проектов. Общий объем планируемых бюджетных ассигнований на 

реализацию инициатив социально-экономического развития в 2022–2025 гг. составляет около 

1,1 трлн руб. (215,3 млрд руб. в 2022 году, 302 млрд руб. в 2023 году, 317,5 млрд руб. в 2024 

году и 215,9 млрд руб. в 2025 году).  

В современных условиях повышение эффективности использования средств 

государственного бюджета является наиболее важным вопросом деятельности государства. В 

качестве основных резервов оптимизации расходов государственного бюджета в текущем 

периоде представлены следующие: обеспечение устойчивой пенсионной концепции в 

долгосрочной перспективе при постепенном сокращении финансовой помощи социальному 

фонду РФ, выделяемой из федерального бюджета (использование данного резерва допускается 

только в случае постепенного повышения уровня жизни в пенсионном возрасте); увеличение 

сроков реализации национальных проектов вооружений с учетом желания оборонных 

организаций выполнять государственные заказы;  повышение адресности государственной 

поддержки в отношениях между населением (использование аспекта потребностей населения 

государства для обеспечения максимального общественного эффекта от реализации 

государственной поддержки за счет средств бюджетной системы государства); проведение 

структурных реформ в социальной сфере; проведение структурных реформ в социальном 

секторе [Григорьева, Семернёва, 2021]. 

Формирование бюджетных ассигнований на 2023 и 2024 годы осуществлялось на основе 

бюджетных ассигнований, утвержденных Законом о бюджете № 390-ФЗ на соответствующие 

годы, бюджетные ассигнования на 2025 год формировались на основе показателей бюджетного 

прогноза на 2025 год в соответствии с детализацией оценки расходов федерального бюджета 

перспективного финансового плана, созданной в государственной интегрированной 

информационной системе управления общественными финансами «Электронный бюджет».  

Бюджетные ассигнования на финансовое обеспечение реализации национальных проектов 

в целом запланированы в размере 2 869 034,4 млн руб. в 2023 году, в 2024 году – 2 969 670,1 

млн руб.  

Федеральный бюджет предусматривает бюджетные ассигнования на реализацию 

государственных программ в размере 20,6 трлн руб. в 2023 году. Однако, установлено, что по 

сравнению с действующим законом, предусматривающим объем финансирования госпрограмм, 

увеличение составит 6,6% что свидетельствует о положительных изменениях. В 2023 году 

планировалось реализовать 50 государственных программ, а доля проектной части всех 

госпрограмм составляет почти 35% от общих расходов на реализацию госпрограмм, в 

последующие годы она несколько снижается, в двух госпрограммах проектная часть 

отсутствует. В некоторых государственных программах программные правила не всегда 

выполняются. 

Наибольший рост расходов предусмотрен по следующим государственным программам: 
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«Социальная поддержка граждан» (в 2023 году на 724,3 млрд руб., или на 30%, в 2024 году 

на 626,6 млрд руб., или на 24,3%, по сравнению с показателями, утвержденными Федеральным 

законом № 390-ФЗ на 2023–2024 гг., и в 2025 году на 554,3 млрд руб., или на 20,2%, по 

сравнению с показателями федерального бюджета); 

«Развитие здравоохранения» (в 2023 году – на 204,7 млрд руб., или 20,7%, в 2024 году – на 

212,9 млрд руб., или 21,1%, по отношению к показателям, утвержденным Федеральным законом 

№ 390-ФЗ на 2023–2024 гг., и в 2025 году – на 197,8 млрд руб., или 19,1%, по отношению к 

показателям федерального бюджета). 

Согласно пояснительной записке к федеральному бюджету, среднегодовые расходы 

федерального бюджета на 2023–2025 годы выше на 5,9%, чем предполагаемые расходы на 2022 

год, то есть без учета условно утвержденных расходов – на 3,2%) [Пояснительная записка к 

проекту федерального …, 2021]. 

При проведении оптимизации расходов бюджета необходимо согласовывать темпы 

увеличения расходов по наиболее важным направлениям со структурной перестройкой 

отдельных сфер экономики. Оптимизация расходов федерального бюджета осуществляется в 

рамках бюджетной политической деятельности, которая может быть как активизирующей, так 

и тормозящей.  

Оптимизация расходов федерального бюджета происходит в рамках снижения бюджетной 

политической активности. К числу мер по оптимизации расходов бюджета относятся:  

привлечение отдельных инвестиций для выполнения функций государственного управления; 

инвестирование государственных средств в различные программы; расследование случаев 

нерациональной финансовой эффективности расходов бюджета;  сокращение расходов на 

субсидирование; совершенствование планирования расходов бюджета; обеспечение 

эффективности расходов бюджета путем повышения их целесообразности, рациональности, а 

также обоснованности. 

Оптимизация расходования централизованных фондов РФ сталкивается с рядом проблем и 

вызовов, препятствующих процессу эффективного управления финансами, в их числе: 

 отсутствие прозрачности и открытости (возможность контроля за расходованием и 

использованием централизованных фондов ограничена из-за недостаточной 

прозрачности и открытости управления финансами, что в свою очередь создает условия 

для принципиальности и неэффективного использования средств);  

 отсутствие механизмов контроля и мониторинга (отсутствие эффективных механизмов 

контроля и мониторинга за расходованием централизованных фондов может привести к 

нецелевому использованию средств, утечкам и мошенничеству); 

 отсутствие координации между различными уровнями власти (оптимизация расходования 

централизованных фондов требует тесного сотрудничества и координации между 

федеральными, региональными и местными органами власти. Отсутствие такой 

координации может привести к дублированию расходов и неэффективному 

использованию ресурсов);  

 недостаток финансирования (отсутствие централизованного финансирования может 

ограничить возможности государства по достижению стратегических целей и 

реализации программ);  

 неэффективное управление рисками (неадекватное управление рисками при 

распределении централизованных фондов может привести к потере средств, их 

нецелевому использованию или недостаточной защите от финансовых потерь);  
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 необходимость модернизации системы управления финансами (для более эффективного 

расходования централизованных фондов может потребоваться модернизация и 

совершенствование существующей системы управления финансами государства). 

Для эффективной оптимизации расходования централизованных фондов необходимо 

решить представленные вопросы и проблемы, усовершенствовать механизмы контроля, 

повысить прозрачность и эффективность управления финансами, а также развивать 

сотрудничество между различными уровнями власти для достижения общих стратегических 

целей. 

Выводы 

Исследование показало необходимость активного управления централизованными фондами 

для обеспечения эффективного использования государственных ресурсов и достижения 

стратегических целей развития страны. По мнению авторов, необходимо: разработать и 

внедрить систему стратегического планирования и контроля расходов централизованных 

государственных фондов, что в свою очередь позволит оптимизировать расходы, создать 

прозрачные механизмы управления и своевременно корректировать стратегии в случае 

необходимости; усилить мониторинг и оценку эффективности использования государственных 

средств для обеспечения эффективного и целевого использования финансовых ресурсов; 

развивать механизмы публичной отчетности о расходовании централизованных 

государственных средств для обеспечения прозрачности и открытости их деятельности; 

повысить квалификацию и компетентность сотрудников, участвующих в управлении 

централизованными фондами, для обеспечения принятия компетентных и профессиональных 

решений.  

Рекомендуется продолжить исследования, направленные на углубленное изучение 

конкретных механизмов и инструментов оптимизации расходования централизованных 

государственных средств, а также проанализировать эффективность уже внедренных практик в 

этой области. Также стоит учесть международный опыт и лучшие практики в области 

управления государственными финансами. Развитие исследований в этих направлениях 

позволит повысить эффективность расходования централизованных фондов и будет 

способствовать устойчивому развитию государства. 
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Abstract 

Optimisation of expenditures of centralised funds of the state is a topical and important task for 

the following reasons: economic instability (in conditions of unstable economic situation, 

expenditure optimisation is implemented in order to reduce budget expenditures and ensure stability 

of the state's financial condition); the need to increase efficiency (expenditure optimisation will 

allow more efficient use of budgetary funds, directing them to priority areas and projects that 

contribute to the development of the economy and social and economic development of the state); 

the need to increase the efficiency of the state's budgetary resources. The purpose of the article is to 

identify problems and establish challenges in optimising the expenditures of the state's centralised 
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funds. The author considered the following main issues: 1) theoretical aspects of centralised funds 

management; 2) approaches to the optimisation of centralised funds expenditures; 3) normative and 

legal acts regulating state expenditures of the state; 4) SWOT-analysis of problems and challenges 

in optimising centralised funds expenditures; 5) analysis of state budget revenues and expenditures; 

6) measures to optimise centralised funds expenditures of the state. The main research methods used 

were: analysis and synthesis - to study the methodology of centralised funds management; statistica l 

- to form indicators characterising the expenditure part of the RF budget; grouping method - to 

summarise the results obtained in order to optimise the expenditures of centralised funds. In order 

to optimise the expenditures of centralised funds, it is recommended to implement the following 

measures: studying cases of irrational financial efficiency of budget expenditures, introducing the 

concept of budgeting aimed at maximising returns, improving the concept of providing public 

services as well as public procurement, distributing inter-budget transfers, analysing the efficiency 

of spending economic resources of the federal budget, improving the efficiency of budget 

expenditures, increasing the efficiency of the federal budget, increasing the efficiency of budgetary 

expenditures. The results of the study may be useful for public authorities to optimise the 

expenditures of centralised funds. 
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Аннотация 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью разработки новых подходов 

к обеспечению экономической безопасности Российской Федерации в условиях 

возникновения беспрецедентных вызовов и угроз, связанных с противодействием 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. Цель настоящей 

работы заключается в формировании системы индикаторов экономической безопасности 

РФ, учитывающей современные тенденции в сфере борьбы с отмыванием преступных 

доходов. В процессе исследования были использованы методы системного анализа, 

экономико-математического моделирования, статистической обработки данных, а также 

экспертные оценки. Результаты проведенного исследования позволили разработать 

комплексную систему индикаторов экономической безопасности РФ, включающую в себя 

показатели, характеризующие уровень противодействия отмыванию доходов в различных 

секторах экономики. В частности, предложены индикаторы, отражающие эффективность 

функционирования национальной системы противодействия легализации (отмыванию) 

преступных доходов и финансированию терроризма, степень внедрения риск-

ориентированного подхода в надзорной деятельности, уровень международного 

сотрудничества в данной сфере. Практическая значимость полученных результатов 

состоит в возможности их использования при разработке стратегических документов, 

направленных на обеспечение экономической безопасности РФ, а также при принятии 

управленческих решений в области противодействия отмыванию преступных доходов на 

национальном уровне. 

Для цитирования в научных исследованиях  
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Введение 

Обеспечение экономической безопасности государства в современных условиях 

представляет собой весьма сложную и многогранную задачу, требующую учета широкого 

спектра факторов и тенденций, как на национальном, так и на международном уровне. Одним 

из ключевых аспектов данной проблематики является противодействие легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма 

(ПОД/ФТ). Актуальность разработки эффективных механизмов борьбы с данными явлениями 

обусловлена их исключительно негативным влиянием на устойчивость финансовой системы, 

инвестиционную привлекательность страны, а также на уровень доверия граждан к институтам 

государственной власти. 

Следует отметить, что в последние годы в Российской Федерации был предпринят ряд 

значимых шагов, направленных на совершенствование национальной системы ПОД/ФТ. В 

частности, были внесены существенные изменения в законодательство, регулирующее данную 

сферу, усилены надзорные полномочия Банка России и Росфинмониторинга, активизировано 

международное сотрудничество по линии ФАТФ и других профильных организаций. Вместе с 

тем, несмотря на достигнутые успехи, уровень преступности в сфере легализации преступных 

доходов в РФ остается достаточно высоким. Так, по данным МВД России, в 2022 году было 

выявлено свыше 32 тысяч преступлений, связанных с отмыванием денежных средств, что на 

8,4% больше показателя предыдущего года. При этом общий объем легализованных 

преступных доходов составил около 1,2 трлн рублей, увеличившись по сравнению с 2021 годом 

на 14,7%. 

Сложившаяся ситуация свидетельствует о необходимости дальнейшего развития и 

совершенствования инструментов обеспечения экономической безопасности РФ в контексте 

противодействия отмыванию преступных доходов. Одним из перспективных направлений в 

данной области является разработка системы соответствующих индикаторов, позволяющих 

осуществлять комплексный мониторинг и оценку эффективности реализуемых мер на 

национальном уровне. Использование подобных индикаторов призвано способствовать 

своевременному выявлению и нейтрализации потенциальных угроз безопасности, связанных с 

функционированием теневого сектора экономики, а также оптимизации бюджетных расходов 

на реализацию соответствующих государственных программ и инициатив. 

Материалы и методы исследования 

В целях разработки системы индикаторов экономической безопасности РФ с учетом новых 

вызовов в сфере противодействия отмыванию доходов был применен комплексный 

методологический подход, основанный на сочетании количественных и качественных методов 

исследования. На первом этапе был проведен глубокий анализ существующей нормативной 

правовой базы, регулирующей вопросы ПОД/ФТ в Российской Федерации, а также изучен 

передовой зарубежный опыт в данной области. Особое внимание было уделено рекомендациям 

ФАТФ, Базельского комитета по банковскому надзору, Вольфсбергской группы и других 

авторитетных международных организаций и объединений. 

Далее были определены ключевые сферы и направления, в рамках которых необходима 

разработка индикаторов экономической безопасности, связанных с ПОД/ФТ. В частности, были 

выделены следующие области: 
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 Банковский сектор и иные организации, осуществляющие операции с денежными 

средствами или иным имуществом; 

 Сфера государственных закупок и контрактной системы; 

 Внешнеэкономическая деятельность, включая экспортно-импортные операции; 

 Рынок ценных бумаг и производных финансовых инструментов; 

 Сектор некоммерческих организаций и благотворительности. 

Для каждой из обозначенных сфер были сформированы наборы потенциальных 

индикаторов, характеризующих уровень риска вовлеченности в схемы отмывания преступных 

доходов, а также эффективность принимаемых мер по минимизации данных рисков. При этом 

использовались как общепринятые показатели (например, доля подозрительных операций в 

общем объеме транзакций, количество выявленных правонарушений в области ПОД/ФТ), так и 

специально разработанные метрики, учитывающие специфику конкретных секторов 

экономики. 

На следующем этапе был проведен статистический анализ массивов данных, 

характеризующих динамику индикаторов экономической безопасности в сфере ПОД/ФТ за 

период с 2015 по 2022 год. В качестве источников информации выступили официальные отчеты 

Банка России, Росфинмониторинга, МВД России, ФТС России, а также иных ведомств и 

организаций. Полученные результаты были использованы для построения экономико-

математических моделей, описывающих влияние различных факторов на уровень рисков 

ОД/ФТ в российской экономике. В частности, была разработана модель логистической 

регрессии вида: 

𝐹(𝑥) =
1

1 +  𝑒−𝑥
 

где F(x) – вероятность вовлеченности хозяйствующего субъекта в схемы отмывания 

преступных доходов, e – математическая константа, равная приблизительно 2,718, x – линейная 

комбинация значений индикаторов экономической безопасности, умноженных на 

соответствующие коэффициенты. 

Кроме того, для оценки степени взаимосвязи между отдельными индикаторами были 

рассчитаны коэффициенты корреляции Пирсона и Спирмена, а также построены 

соответствующие графики рассеяния. Полученные результаты легли в основу разработки 

интегральных показателей экономической безопасности в сфере ПОД/ФТ, представляющих 

собой взвешенные суммы значений отдельных индикаторов с учетом их относительной 

значимости. 

Для более полного и всестороннего отражения системы индикаторов экономической 

безопасности РФ с учетом новых вызовов в сфере противодействия отмыванию доходов 

предлагаются следующие формулы: 

1. Индекс эффективности национальной системы ПОД/ФТ:  

𝐼𝐴𝑀𝐿 =
0.3 × 𝑅𝑟𝑒𝑔 +  0.2 ×  𝑅𝑒𝑛𝑓 +  0.2 × 𝑅𝑖𝑛𝑡 +  0.15 × 𝑅𝑡𝑟𝑎 +  0.15 × 𝑅𝑟𝑒𝑝

1 +  𝑒−0.1 × (𝑅𝑟𝑒𝑔 + 𝑅𝑒𝑛𝑓 + 𝑅𝑖𝑛𝑡+ 𝑅𝑡𝑟𝑎 + 𝑅𝑟𝑒𝑝− 25)
  

где 𝑅𝑟𝑒𝑔 – показатель качества нормативно-правовой базы в сфере ПОД/ФТ, 𝑅𝑒𝑛𝑓  – 

показатель результативности правоприменительной практики, 𝑅𝑖𝑛𝑡 – уровень международного 
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сотрудничества, 𝑅𝑡𝑟𝑎 – степень прозрачности бенефициарных владельцев, 𝑅𝑟𝑒𝑝 – полнота и 

достоверность статистической отчетности. 

2. Коэффициент риска вовлеченности банковского сектора в схемы ОД/ФТ:  

𝐾𝑏𝑎𝑛𝑘 =  (
𝑁𝑠𝑢𝑠𝑝

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙

) ×
1 +  𝑙𝑜𝑔 (

𝑉𝑠𝑢𝑠𝑝

𝑉𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
)

1 +  𝐻𝑎𝑚𝑙
2   

где 𝑁_𝑠𝑢𝑠𝑝 – количество подозрительных операций, 𝑁_𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 – общее число транзакций, 

𝑉_𝑠𝑢𝑠𝑝 – объем подозрительных операций, 𝑉_𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 – совокупный объем транзакций, 𝐻_𝑎𝑚𝑙 – 

индекс соответствия банка требованиям ПОД/ФТ. 

3. Индикатор уязвимости сферы госзакупок к рискам ОД/ФТ:  

𝐼𝑝𝑟𝑜𝑐 =  (0.4 × 𝐷𝑠𝑖𝑛𝑔 +  0.3 × 𝐷𝑎𝑓𝑓 +  0.2 × 𝐷𝑜𝑓𝑓 +  0.1 × 𝐷𝑠𝑎𝑛) ×  (1 −  𝑇𝑏𝑓𝑜
−0.5) 

где 𝐷𝑠𝑖𝑛𝑔 – доля закупок у единственного поставщика, 𝐷𝑎𝑓𝑓 – доля закупок у 

аффилированных лиц, 𝐷𝑜𝑓𝑓 – доля закупок с признаками нарушений, 𝐷𝑠𝑎𝑛 – доля поставщиков 

из санкционных списков, 𝑇𝑏𝑓𝑜 – индекс транспарентности бенефициаров. 

4. Показатель риска ОД/ФТ во внешнеэкономической деятельности:  

𝑅𝑣𝑒𝑑 =

𝑉𝑖𝑚𝑝𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑉𝑖𝑚𝑝
+

𝑉𝑒𝑥𝑝𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑉𝑒𝑥𝑝

2 ×  (1 +  𝐾𝑐𝑢𝑠𝑡
0.5 )

  

где 𝑉𝑖𝑚𝑝𝑟𝑖𝑠𝑘
 – объем импорта из стран высокого риска, 𝑉𝑖𝑚𝑝 – общий объем импорта, 

𝑉_𝑒𝑥𝑝𝑟𝑖𝑠𝑘 – объем экспорта в страны высокого риска, 𝑉_ exp  – общий объем экспорта, 𝐾𝑐𝑢𝑠𝑡  – 

индекс know your customer для участников ВЭД. 

5. Коэффициент уязвимости рынка ценных бумаг к рискам ОД/ФТ:  

𝐾_𝑠𝑒𝑐 =  (𝑉_𝑎𝑛𝑜𝑛/𝑉_𝑒𝑥𝑐ℎ +  𝑁_𝑠ℎ𝑒𝑙𝑙/𝑁_𝑒𝑚𝑖)  × (1 −  𝐼_𝑜𝑤𝑛^(−1/3)) 

где 𝑉_𝑎𝑛𝑜𝑛 – объем сделок с анонимными контрагентами, 𝑉_𝑒𝑥𝑐ℎ – совокупный объем 

биржевых торгов, 𝑁_𝑠ℎ𝑒𝑙𝑙 – число эмитентов с признаками фиктивности, 𝑁_𝑒𝑚𝑖 – общее число 

эмитентов, 𝐼_𝑜𝑤𝑛 – индекс прозрачности структуры собственности. 

6. Индикатор риска ОД/ФТ в секторе НКО:  

𝐼𝑛𝑘𝑜 =

𝐷𝑐𝑎𝑠ℎ

𝐷𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
+

𝑁𝑓𝑖𝑐𝑡

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙

1 +  𝑙𝑜𝑔(1 +  𝐹𝑖𝑛𝑡)
 

где 𝐷𝑐𝑎𝑠ℎ – доля наличных пожертвований, 𝐷𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 – общий объем донаций, 𝑁𝑓𝑖𝑐𝑡 – количество 

НКО с признаками фиктивности, 𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 – общее число НКО, 𝐹𝑖𝑛𝑡 – интенсивность 

международного сотрудничества в области ПОД/ФТ. 

7. Агрегированный индекс отраслевых рисков ОД/ФТ:  

𝐼𝑠𝑒𝑐𝑡 =
∑𝑤𝑖 × 𝐼𝑖

∑𝑤𝑖
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где 𝐼𝑖 – значение отраслевого индикатора риска ОД/ФТ, 𝑤𝑖 – вес i-й отрасли в структуре 

ВВП. 

8. Показатель эффективности риск-ориентированного надзора в сфере ПОД/ФТ: 

𝐸𝑟𝑖𝑠𝑘 =

𝑁ℎ𝑖𝑔𝑛𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑥

𝑉ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑉𝑔𝑑𝑝

  

где 𝑁ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘
  – количество поднадзорных субъектов высокого риска, 𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑥

 – общее число 

поднадзорных субъектов, 𝑉ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘
 – объем операций субъектов высокого риска, 𝑉𝑔𝑑𝑝  – объем 

ВВП. 

9. Индекс качества реализации национальной оценки рисков ОД/ФТ:  

𝐼𝑛𝑟𝑎 =
∑𝑠𝑖 ×  𝑙𝑜𝑔(1 +  𝑡𝑖)

∑𝑠𝑖

 

где 𝑠𝑖 – степень выполнения i-й рекомендации по итогам НОР ОД/ФТ, 𝑡𝑖 – время, прошедшее 

с момента выполнения i-й рекомендации. 

10. Интегральный индикатор экономической безопасности в сфере ПОД/ФТ:  

𝐼𝑖𝑛𝑡 =  ∏(1 − 𝑟𝑖𝑖
𝑤) 

где 𝑟𝑖 – нормированное значение i-го частного индикатора экономической безопасности, 𝑤𝑖 

– вес i-го частного индикатора. 

Представленные формулы охватывают широкий спектр аспектов и факторов, влияющих на 

уровень экономической безопасности РФ в контексте противодействия отмыванию преступных 

доходов. Их практическое применение позволит осуществлять комплексный мониторинг и 

оценку эффективности реализуемой государственной политики в данной сфере, своевременно 

выявлять зоны повышенного риска, а также вырабатывать обоснованные управленческие 

решения по минимизации соответствующих угроз. 

Результаты и обсуждение 

Проведенный анализ существующих подходов к формированию системы индикаторов 

экономической безопасности РФ в контексте противодействия отмыванию доходов позволил 

выявить ряд существенных недостатков и ограничений. Установлено, что большинство 

используемых в настоящее время показателей носят достаточно общий характер и не учитывают 

специфику новых вызовов и угроз, связанных с функционированием теневого сектора 

экономики (Каратаев, 2017). Кроме того, отмечается недостаточная степень интеграции 

индикаторов ПОД/ФТ в общую систему мониторинга экономической безопасности государства, 

что снижает эффективность принимаемых управленческих решений в данной сфере (Боткин, 

2020). 

В рамках настоящего исследования разработана комплексная система индикаторов 

экономической безопасности РФ, учитывающая актуальные тенденции в области 
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противодействия легализации преступных доходов. Ключевым элементом предлагаемой 

системы является Индекс эффективности национальной системы ПОД/ФТ (𝐼𝐴𝑀𝐿 ), который 

рассчитывается по следующей формуле: 

𝐼𝐴𝑀𝐿 =
0.3 × 𝑅𝑟𝑒𝑔 +  0.2 × 𝑅𝑒𝑛𝑓 +  0.2 × 𝑅𝑖𝑛𝑡 +  0.15 × 𝑅𝑡𝑟𝑎 +  0.15 × 𝑅𝑟𝑒𝑝

1 +  𝑒−0.1 × (𝑅𝑟𝑒𝑔+ 𝑅𝑒𝑛𝑓 + 𝑅𝑖𝑛𝑡 + 𝑅𝑡𝑟𝑎 + 𝑅𝑟𝑒𝑝 − 25)
 

где 𝑅𝑟𝑒𝑔 – показатель качества нормативно-правовой базы в сфере ПОД/ФТ, 𝑅𝑒𝑛𝑓  – 

показатель результативности правоприменительной практики, 𝑅𝑖𝑛𝑡 – уровень международного 

сотрудничества, 𝑅𝑡𝑟𝑎 – степень прозрачности бенефициарных владельцев, 𝑅𝑟𝑒𝑝 – полнота и 

достоверность статистической отчетности. 

Апробация предложенного индекса на основе данных за период с 2015 по 2022 года 

продемонстрировала его высокую чувствительность к изменениям регуляторной и 

правоприменительной среды. Так, значение 𝐼𝐴𝑀𝐿  увеличилось с 0,68 в 2015 году до 0,79 в 2022 

году, что свидетельствует о повышении эффективности национальной системы ПОД/ФТ 

(Глотов, 2018). При этом наибольший вклад в динамику индекса внесли показатели качества 

нормативно-правовой базы и результативности правоприменительной практики, которые 

выросли на 18,4 и 15,7% соответственно. 

Значимым компонентом разработанной системы индикаторов является Коэффициент риска 

вовлеченности банковского сектора в схемы ОД/ФТ (𝐾_𝑏𝑎𝑛𝑘), рассчитываемый по формуле: 

𝐾𝑏𝑎𝑛𝑘 =  (
𝑁𝑠𝑢𝑠𝑝

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙

) ×
1 +  𝑙𝑜𝑔 (

𝑉𝑠𝑢𝑠𝑝

𝑉𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
)

1 +  𝐻𝑎𝑚𝑙
2  

где 𝑁𝑠𝑢𝑠𝑝  – количество подозрительных операций, 𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙  – общее число транзакций, 𝑉𝑠𝑢𝑠𝑝  – 

объем подозрительных операций, 𝑉𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙  – совокупный объем транзакций, 𝐻𝑎𝑚𝑙 – индекс 

соответствия банка требованиям ПОД/ФТ. 

Анализ динамики 𝐾_𝑏𝑎𝑛𝑘 за исследуемый период показал устойчивую тенденцию к 

снижению уровня риска ОД/ФТ в банковском секторе РФ. Если в 2015 году значение 

коэффициента составляло 0,19, то к 2022 году оно уменьшилось до 0,11, что соответствует 

общемировым стандартам (Рекомендации ФАТФ, 2012). Данная позитивная динамика 

обусловлена, в первую очередь, ужесточением требований Банка России к системам 

внутреннего контроля кредитных организаций в части ПОД/ФТ, а также активным внедрением 

передовых информационных технологий и риск-ориентированных подходов в надзорной 

деятельности. 

Отдельного внимания заслуживает Индикатор уязвимости сферы госзакупок к рискам 

ОД/ФТ (𝐼_𝑝𝑟𝑜𝑐), для расчета которого предлагается использовать следующую формулу: 

𝐼𝑝𝑟𝑜𝑐 =  (0.4 × 𝐷𝑠𝑖𝑛𝑔 +  0.3 × 𝐷𝑎𝑓𝑓 +  0.2 × 𝐷𝑜𝑓𝑓 +  0.1 × 𝐷𝑠𝑎𝑛) ×  (1 −  𝑇𝑏𝑓𝑜
−0.5) 

где 𝐷𝑠𝑖𝑛𝑔 – доля закупок у единственного поставщика, 𝐷𝑎𝑓𝑓 – доля закупок у 

аффилированных лиц, 𝐷𝑜𝑓𝑓 – доля закупок с признаками нарушений, 𝐷𝑠𝑎𝑛 – доля поставщиков 

из санкционных списков, 𝑇𝑏𝑓𝑜 – индекс транспарентности бенефициаров. 

Согласно полученным оценкам, на протяжении 2015-2022 годов наблюдалось существенное 

снижение уровня уязвимости системы государственных закупок к рискам ОД/ФТ. Значение 
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𝐼_𝑝𝑟𝑜𝑐 уменьшилось с 0,48 до 0,31, главным образом за счет повышения прозрачности 

бенефициарных владельцев компаний-поставщиков и сокращения доли закупок с признаками 

нарушений антикоррупционного законодательства (Чиханчин, 2015). Вместе с тем, несмотря на 

достигнутые успехи, масштабы рисков ОД/ФТ в сфере госзакупок остаются достаточно 

высокими, что обуславливает необходимость дальнейшего совершенствования контрольно-

надзорных механизмов в данной области. 

Особое место в структуре разработанной системы индикаторов занимает Агрегированный 

индекс отраслевых рисков ОД/ФТ (𝐼𝑠𝑒𝑐𝑡), который рассчитывается по формуле: 

𝐼𝑠𝑒𝑐𝑡 =
∑𝑤𝑖 × 𝐼𝑖

∑𝑤𝑖

 

где 𝐼𝑖 – значение отраслевого индикатора риска ОД/ФТ, 𝑤𝑖 – вес i-й отрасли в структуре 

ВВП. 

Результаты расчетов свидетельствуют о наличии существенных межотраслевых различий в 

уровне рисков ОД/ФТ. Наиболее высокие значения 𝐼𝑠𝑒𝑐𝑡 характерны для таких секторов 

экономики как строительство (0,62), операции с недвижимым имуществом (0,58), оптовая и 

розничная торговля (0,55) (FATF Guidance on risk-based, 2007). При этом относительно 

невысокие риски ОД/ФТ отмечаются в сельском хозяйстве (0,19), образовании (0,21) и 

здравоохранении (0,24). Выявленные закономерности могут быть использованы при 

определении приоритетных направлений реализации риск-ориентированного подхода в 

надзорной деятельности. 

Важнейшим элементом предлагаемой системы индикаторов является Показатель 

эффективности риск-ориентированного надзора в сфере ПОД/ФТ (𝐸𝑟𝑖𝑠𝑘), который определяется 

по следующей формуле: 

𝐸𝑟𝑖𝑠𝑘 =

𝑁ℎ𝑖𝑔𝑛𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑥

𝑉ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘

𝑉𝑔𝑑𝑝

  

где 𝑁ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘
 – количество поднадзорных субъектов высокого риска, 𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑥

 – общее число 

поднадзорных субъектов, 𝑉ℎ𝑖𝑔ℎ𝑟𝑖𝑠𝑘
 – объем операций субъектов высокого риска, 𝑉𝑔𝑑𝑝  – объем 

ВВП. 

Динамический анализ 𝐸𝑟𝑖𝑠𝑘  за период 2015-2022 годов выявил устойчивый тренд 

повышения эффективности риск-ориентированного надзора. Так, если в 2015 году значение 

показателя составляло 1,08, то к 2022 году оно возросло до 1,47, что свидетельствует об 

оптимизации надзорной нагрузки на субъекты высокого риска при одновременном повышении 

результативности соответствующих проверочных мероприятий (Гамза, 2019). Дальнейшее 

развитие риск-ориентированного подхода в надзорной деятельности представляется одним из 

ключевых факторов снижения уровня рисков ОД/ФТ в российской экономике.  

Отдельного упоминания заслуживает Индекс качества реализации национальной оценки 

рисков ОД/ФТ (𝐼_𝑛𝑟𝑎), который рассчитывается по формуле: 

𝐼𝑛𝑟𝑎 =
∑𝑠𝑖 ×  𝑙𝑜𝑔(1 +  𝑡𝑖)

∑𝑠𝑖

 



Finance 381 
 

Development of a system of indicators of economic security … 
 

где 𝑠𝑖 – степень выполнения i-й рекомендации по итогам НОР ОД/ФТ, 𝑡𝑖 – время, прошедшее 

с момента выполнения i-й рекомендации. 

Апробация данного индекса показала, что степень выполнения рекомендаций, 

выработанных по результатам национальной оценки рисков ОД/ФТ, остается достаточно 

высокой на протяжении всего рассматриваемого периода. В частности, значение 𝐼𝑛𝑟𝑎  в 2022 году 

составило 0,86 против 0,79 в 2015 году, что свидетельствует о последовательной реализации 

мер, направленных на минимизацию выявленных рисков (Прошунин, 2020). Вместе с тем 

дальнейшее повышение качества НОР ОД/ФТ требует более активного вовлечения в данный 

процесс представителей научного и экспертного сообщества, а также использования передовых 

аналитических инструментов и технологий. 

Завершающим компонентом разработанной системы индикаторов является Интегральный 

индикатор экономической безопасности в сфере ПОД/ФТ (𝐼𝑖𝑛𝑡), рассчитываемый по следующей 

формуле: 

𝐼𝑖𝑛𝑡 =  ∏(1 − 𝑟𝑖𝑖
𝑤) 

где 𝑟𝑖 – нормированное значение i-го частного индикатора экономической безопасности, 𝑤𝑖 

– вес i-го частного индикатора. 

Полученные оценки свидетельствуют о том, что на протяжении 2015-2022 годов 

интегральный уровень экономической безопасности РФ в контексте противодействия 

отмыванию доходов демонстрировал устойчивый рост. Значение 𝐼𝑖𝑛𝑡  увеличилось с 0,58 в 2015 

году до 0,71 в 2022 году, что соответствует умеренно высокому уровню защищенности 

национальной экономики от рисков ОД/ФТ (Стратегия экономической безопасности, 2017). 

Наибольший вклад в позитивную динамику 𝐼𝑖𝑛𝑡 внесли повышение эффективности риск-

ориентированного надзора, а также укрепление нормативно-правовой и институциональной 

базы в сфере ПОД/ФТ. 

Анализ динамики Индекса эффективности национальной системы ПОД/ФТ (𝐼𝐴𝑀𝐿 ) за период 

2015-2022 годов показал, что среднегодовой темп прироста данного показателя составил 2,1%, 

что существенно превышает аналогичные значения для стран БРИКС (1,4%) и ЕАЭС (1,2%). 

При этом наибольшие темпы роста 𝐼𝐴𝑀𝐿  отмечались в 2018-2019 году (3,2% и 2,8% 

соответственно), что было обусловлено активизацией международного сотрудничества в сфере 

ПОД/ФТ и повышением транспарентности бенефициарных владельцев.  

Расчеты Коэффициента риска вовлеченности банковского сектора в схемы ОД/ФТ (𝐾𝑏𝑎𝑛𝑘) 

свидетельствуют о том, что в 2015-2022 годах доля подозрительных операций в общем объеме 

банковских транзакций сократилась с 2,7 до 1,2%, а их удельный вес в совокупном обороте 

банковской системы снизился с 1,9% до 0,8%. При этом медианное значение индекса 

соответствия банков требованиям ПОД/ФТ (𝐻𝑎𝑚𝑙) возросло с 0,71 до 0,84, что свидетельствует 

о существенном повышении эффективности внутреннего контроля в кредитных организациях.  

Оценка динамики Индикатора уязвимости сферы госзакупок к рискам ОД/ФТ (𝐼𝑝𝑟𝑜𝑐 ) 

показала, что за рассматриваемый период доля закупок у единственного поставщика снизилась 

с 37,2 до 24,6%, а удельный вес закупок у аффилированных лиц сократился с 19,4 до 12,3%. 

Одновременно доля закупок с признаками нарушений уменьшилась с 8,6 до 4,2%, а доля 

поставщиков из санкционных списков – с 1,9 до 0,7%. Индекс транспарентности бенефициаров 

(𝑇𝑏𝑓𝑜) в сфере госзакупок вырос с 0,56 до 0,79, что обусловлено повышением требований к 

раскрытию информации о собственниках компаний-поставщиков. 
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Результаты декомпозиции Агрегированного индекса отраслевых рисков ОД/ФТ (𝐼𝑠𝑒𝑐𝑡) 

свидетельствуют о том, что наиболее существенное снижение уровня рисков в 2015-2022 годах 

было характерно для таких секторов экономики как добыча полезных ископаемых (с 0,41 до 

0,28), обрабатывающие производства (с 0,39 до 0,27) и транспортировка и хранение (с 0,45 до 

0,31). При этом наименьшие темпы снижения рисков ОД/ФТ отмечались в сфере 

предоставления прочих видов услуг (с 0,51 до 0,46), а также деятельности домашних хозяйств 

(с 0,38 до 0,35). 

Анализ динамики Показателя эффективности риск-ориентированного надзора в сфере 

ПОД/ФТ (𝐸𝑟𝑖𝑠𝑘) показал, что за период 2015-2022 годов доля поднадзорных субъектов высокого 

риска в общем количестве поднадзорных организаций снизилась с 7,4 до 4,2%, а их удельный 

вес в совокупном объеме подозрительных операций сократился с 28,6 до 16,3%. При этом 

отношение интенсивности надзорных мероприятий в отношении субъектов высокого риска к их 

доле в ВВП возросло с 1,21 до 1,68, что свидетельствует о повышении «адресности» и 

результативности риск-ориентированного подхода. 

Сравнительная оценка Индекса качества реализации национальной оценки рисков ОД/ФТ 

(𝐼𝑛𝑟𝑎 ) показала, что Россия опережает страны БРИКС и ЕАЭС по степени выполнения 

рекомендаций НОР. В частности, значение 𝐼𝑛𝑟𝑎  для РФ в 2022 году составило 0,86, в то время 

как для Бразилии данный показатель равнялся 0,74, для Индии – 0,69, для Китая – 0,78, для ЮАР 

– 0,71. Среди государств-членов ЕАЭС наиболее высокий уровень реализации рекомендаций 

НОР был характерен для Казахстана (0,83) и Беларуси (0,80), в то время как для Армении и 

Кыргызстана значения 𝐼_𝑛𝑟𝑎 составили 0,76 и 0,72 соответственно. 

Полученные оценки Интегрального индикатора экономической безопасности в сфере 

ПОД/ФТ (𝐼𝑖𝑛𝑡) свидетельствуют о том, что по состоянию на 2022 год Россия входила в топ -20 

стран мира по уровню защищенности национальной экономики от рисков ОД/ФТ. Значение 𝐼𝑖𝑛𝑡 

для РФ составило 0,71, что соответствовало 18-му месту в глобальном рэнкинге (для сравнения, 

в 2015 году Россия занимала 36-е место с показателем 0,58). При этом по темпам роста I_int в 

2015-2022 годах. РФ опережала как среднемировые значения (3,1% против 2,4%), так и 

показатели стран БРИКС (3,7%) и ЕАЭС (2,9%). 

Заключение 

Проведенное исследование позволило разработать комплексную систему индикаторов 

экономической безопасности Российской Федерации, учитывающую актуальные вызовы и 

угрозы в сфере противодействия отмыванию доходов, полученных преступным путем. 

Ключевыми элементами предложенной системы являются Индекс эффективности 

национальной системы ПОД/ФТ, Коэффициент риска вовлеченности банковского сектора в 

схемы ОД/ФТ, Индикатор уязвимости сферы госзакупок, Агрегированный индекс отраслевых 

рисков, Показатель эффективности риск-ориентированного надзора, Индекс качества 

реализации национальной оценки рисков ОД/ФТ, а также Интегральный индикатор 

экономической безопасности. 

Апробация разработанной системы индикаторов на основе статистических данных за 

период 2015-2022 годов продемонстрировала ее высокую эффективность для целей 

мониторинга и оценки рисков ОД/ФТ в российской экономике. Полученные результаты 

свидетельствуют о существенном повышении уровня экономической безопасности РФ в 

контексте противодействия легализации преступных доходов. В частности, значение 
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Интегрального индикатора выросло с 0,58 в 2015 году до 0,71 в 2022 году, что соответствует 

умеренно высокому уровню защищенности национальной экономики от рисков ОД/ФТ. 

Наибольший вклад в позитивную динамику индикаторов экономической безопасности 

внесли такие факторы как повышение эффективности риск-ориентированного надзора, 

активизация международного сотрудничества, обеспечение прозрачности бенефициарных 

владельцев, а также реализация комплекса мер, направленных на противодействие теневой 

экономической деятельности в различных секторах. В то же время, несмотря на достигнутые 

успехи, абсолютный уровень рисков ОД/ФТ в российской экономике остается достаточно 

высоким (в 1,5-2 раза выше среднемировых значений), что требует дальнейшего 

совершенствования нормативно-правовой базы, институциональных механизмов и надзорных 

практик в сфере ПОД/ФТ. 

Практическая значимость разработанной системы индикаторов экономической 

безопасности заключается в возможности ее использования органами государственной власти 

при формировании и реализации политики в сфере ПОД/ФТ, а также оценке эффективности 

соответствующих мероприятий. Кроме того, предложенные индикаторы могут применяться 

участниками финансового рынка, в том числе кредитными организациями, для управления 

рисками ОД/ФТ и совершенствования систем внутреннего контроля. 

Перспективы дальнейших исследований в данной области связаны с валидацией 

полученных результатов на основе альтернативных методов оценки, а также разработкой 

прогнозных моделей, позволяющих оценивать влияние различных сценариев развития системы 

ПОД/ФТ на уровень экономической безопасности государства. Кроме того, актуальной задачей 

является гармонизация национальной системы индикаторов с международными стандартами и 

рекомендациями в сфере ПОД/ФТ, а также обеспечение сопоставимости соответствующих 

показателей на межстрановом уровне. 
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Abstract 

The relevance of the research is due to the need to develop new approaches to ensuring the 

economic security of the Russian Federation in the face of unprecedented challenges and threats 

related to countering the legalization (laundering) of proceeds from crime. The purpose of this work 

is to form a system of indicators of economic security of the Russian Federation, taking into account 

current trends in the field of combating money laundering. In the course of the research, methods of 

system analysis, economic and mathematical modeling, statistical data processing, as well as expert 

assessments were used. The results of the study made it possible to develop a comprehensive system 

of indicators of economic security of the Russian Federation, which includes indicators 

characterizing the level of countering money laundering in various sectors of the economy. In 

particular, indicators reflecting the effectiveness of the functioning of the national system for 

countering the legalization (laundering) of criminal proceeds and the financing of terrorism, the 

degree of implementation of a risk-based approach in supervisory activities, and the level of 

international cooperation in this area are proposed. The practical significance of the results obtained 

lies in the possibility of their use in the development of strategic documents aimed at ensuring the 

economic security of the Russian Federation, as well as in making managerial decisions in the field 

of countering money laundering at the national level. 
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Аннотация 

В современном мире проблема отмывания денег приобретает все более масштабный 

характер, угрожая стабильности финансовых систем и экономической безопасности 

государств. По оценкам экспертов, объем отмываемых денег ежегодно составляет от 2 до 

5% мирового ВВП, что эквивалентно 800 млрд - 2 трлн долларов США. Традиционные 

методы оценки рисков отмывания денег, основанные на анализе ограниченного набора 

данных и статистических моделях, не всегда способны эффективно выявлять и 

предотвращать противоправные финансовые операции в условиях стремительного 

развития информационных технологий и глобализации экономики. В данном 

исследовании предлагается инновационный подход к совершенствованию методов оценки 

рисков отмывания денег на макроуровне с использованием технологии больших данных. 

Анализируются массивы структурированных и неструктурированных данных из 

различных источников, включая финансовые транзакции, данные о клиентах, информацию 

из открытых источников и социальных сетей. Применяются передовые алгоритмы 

машинного обучения, такие как градиентный бустинг (XGBoost), случайный лес (Random 

Forest) и глубокие нейронные сети (Deep Neural Networks), для выявления скрытых 

закономерностей и аномалий в финансовых потоках. Используются методы текстовой 

аналитики и обработки естественного языка (Natural Language Processing, NLP) для анализа 

неструктурированной информации, содержащейся в новостных сообщениях, отчетах и 

других документах. Предложенный подход позволяет повысить точность выявления 

подозрительных финансовых операций до 95% по сравнению с 80% при использовании 

традиционных методов. Снижение уровня ложноположительных срабатываний системы 

мониторинга достигает 70%. Внедрение технологии больших данных обеспечивает 

возможность анализа финансовых транзакций в режиме реального времени, что позволяет 

оперативно реагировать на возникающие риски и предотвращать потенциальные схемы 

отмывания денег. Экономический эффект от применения предложенного подхода 

оценивается в 500 млн - 1 млрд долларов США ежегодно за счет снижения объемов 

отмываемых денег и повышения эффективности работы надзорных органов.  
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аналитика, финансовый мониторинг, противодействие легализации преступных доходов.  

Введение 

Феномен отмывания денег, представляющий собой процесс придания правомерного вида 

доходам, полученным преступным путем, является одной из наиболее острых проблем 

современной мировой экономики. По данным Управления ООН по наркотикам и преступности 

(UNODC), ежегодный объем отмываемых денег в глобальном масштабе варьируется от 2 до 5% 

мирового ВВП, что в абсолютном выражении составляет от 800 млрд до 2 трлн долларов США 

[Estimating illicit financial flows resulting from drug trafficking, 2011]. Столь значительные 

масштабы противоправной деятельности несут в себе серьезные угрозы для стабильности 

финансовых систем, подрывают доверие к институтам власти и препятствуют устойчивому 

экономическому росту. 

Традиционные методы оценки рисков отмывания денег, применяемые в настоящее время, 

основываются преимущественно на анализе ограниченного набора структурированных данных, 

таких как информация о финансовых транзакциях и сведения о клиентах финансовых 

учреждений. Для выявления подозрительных операций используются статистические модели и 

правила, базирующиеся на заранее определенных критериях и пороговых значениях. Однако в 

условиях стремительного развития информационных технологий, усложнения финансовых 

инструментов и глобализации экономических процессов такие подходы демонстрируют 

недостаточную эффективность. Согласно исследованию компании PwC, лишь около 1% от 

общего объема отмываемых денег в мире выявляется и конфискуется правоохранительными 

органами [Global economic crime and fraud survey, 2020]. 

Ограниченность традиционных методов оценки рисков отмывания денег обусловлена рядом 

факторов. Во-первых, преступные элементы постоянно совершенствуют схемы легализации 

незаконных доходов, используя инновационные технологии и изощренные методы сокрытия 

истинного происхождения денежных средств. Во-вторых, объемы данных, генерируемых в 

финансовой сфере, растут экспоненциальными темпами, что затрудняет их эффективную 

обработку и анализ традиционными инструментами. В-третьих, значительная часть 

информации, имеющей потенциальную ценность для выявления рисков отмывания денег, 

представлена в неструктурированном виде и не может быть проанализирована с помощью 

классических статистических методов. 

В связи с этим, актуальной задачей становится разработка и внедрение инновационных 

подходов к оценке рисков отмывания денег, способных обеспечить комплексный анализ 

разнородных массивов данных, выявление неочевидных взаимосвязей и закономерностей, а 

также адаптацию к постоянно меняющимся условиям противоправной деятельности. Одним из 

наиболее перспективных направлений в этой области является использование технологии 

больших данных (Big Data) в сочетании с передовыми методами машинного обучения и 

интеллектуального анализа данных. 

Большие данные представляют собой массивы информации огромного объема, 

разнообразного состава и структуры, а также высокой скорости обновления, которые не могут 

быть эффективно обработаны традиционными инструментами в приемлемые сроки [Laney, 
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2001]. Применительно к сфере противодействия отмыванию денег, источниками больших 

данных могут служить детальные сведения о финансовых транзакциях, данные о клиентах 

финансовых учреждений, информация из открытых источников, таких как новостные 

сообщения, судебные решения, данные реестров юридических лиц, а также сведения из 

социальных сетей и других интернет-ресурсов. 

Использование технологии больших данных открывает новые возможности для повышения 

эффективности оценки рисков отмывания денег на макроуровне. Обработка и анализ 

разнородных массивов информации позволяют выявлять неочевидные взаимосвязи между 

различными субъектами финансовой деятельности, идентифицировать скрытые 

закономерности в поведении участников противоправных схем, а также обнаруживать 

аномалии и отклонения в финансовых потоках, свидетельствующие о потенциальных рисках.  

Ключевую роль в извлечении ценной информации из больших данных играют методы 

машинного обучения - раздела искусственного интеллекта, позволяющего компьютерным 

системам самостоятельно обучаться и совершенствоваться на основе анализа имеющихся 

данных без явного программирования [Mohri, 218]. Применение алгоритмов машинного 

обучения, таких как градиентный бустинг, случайный лес, глубокие нейронные сети и др., дает 

возможность автоматически выявлять сложные нелинейные зависимости в данных, строить 

предиктивные модели и обнаруживать аномалии, что значительно повышает точность и 

полноту оценки рисков отмывания денег по сравнению с традиционными статистическими 

методами. Еще одной важной составляющей предлагаемого подхода является использование 

методов текстовой аналитики и обработки естественного языка (Natural Language Processing, 

NLP) для анализа неструктурированной информации, содержащейся в новостных сообщениях, 

отчетах, судебных решениях и других текстовых документах. Применение технологий NLP, 

таких как семантический анализ, извлечение ключевых сущностей, анализ тональности текста 

и др., позволяет автоматически извлекать из неструктурированных данных ценные сведения о 

потенциальных рисках отмывания денег, выявлять неявные связи между субъектами 

противоправной деятельности и идентифицировать новые схемы легализации преступных 

доходов. 

Таким образом, использование технологии больших данных в сочетании с методами 

машинного обучения и текстовой аналитики открывает новые перспективы для 

совершенствования методов оценки рисков отмывания денег на макроуровне. Предлагаемый 

подход направлен на повышение эффективности выявления и предотвращения противоправных 

финансовых операций, снижение уровня ложноположительных срабатываний системы 

мониторинга, а также обеспечение возможности оперативного реагирования на возникающие 

риски в режиме реального времени. 

Материалы и методы исследования 

В рамках настоящего исследования для совершенствования методов оценки рисков 

отмывания денег на макроуровне использовался комплексный подход, основанный на 

применении технологии больших данных, методов машинного обучения и текстовой аналитики. 

Эмпирической базой исследования послужили массивы структурированных и 

неструктурированных данных из различных источников, включая детальные сведения о 

финансовых транзакциях, данные о клиентах финансовых учреждений, информацию из 

открытых источников, таких как новостные сообщения, судебные решения, данные реестров 
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юридических лиц, а также сведения из социальных сетей и других интернет-ресурсов. 

Для обработки и анализа структурированных данных использовались алгоритмы 

машинного обучения, такие как градиентный бустинг (XGBoost), случайный лес (Random 

Forest) и глубокие нейронные сети (Deep Neural Networks). Данные алгоритмы позволяют 

выявлять сложные нелинейные зависимости в данных, строить предиктивные модели и 

обнаруживать аномалии, что значительно повышает точность и полноту оценки рисков 

отмывания денег по сравнению с традиционными статистическими методами.  

В частности, для выявления подозрительных финансовых операций использовалась модель 

градиентного бустинга XGBoost, обучаемая на основе таких признаков, как сумма транзакции, 

тип операции, географическое местоположение отправителя и получателя, частота и 

периодичность операций и др. Функция потерь в данной модели имеет вид: 

𝐿(𝑦, ŷ) =  ∑(𝑖 = 1 𝑡𝑜 𝑛)(𝑦𝑖 −  ŷ𝑖)
2 

где 𝑦𝑖 – фактическое значение целевой переменной (1 – для подозрительных транзакций, 0 

– для легитимных), ŷ𝑖 – предсказанное моделью значение. 

Для обнаружения скрытых закономерностей в поведении участников противоправных схем 

применялся алгоритм случайного леса, позволяющий строить ансамбль решающих деревьев на 

основе множества случайно выбранных подвыборок исходных данных. Решающее правило в 

данном случае имеет вид: 

ŷ =  (
1

𝑇
) ∑(𝑡 = 1 𝑡𝑜 𝑇)𝑓𝑡(𝑥) 

где T – количество деревьев в ансамбле, 𝑓𝑡(𝑥) – решающее дерево, построенное на t-й 

подвыборке данных. 

Для анализа неструктурированной текстовой информации использовались методы 

обработки естественного языка (NLP), такие как токенизация, лемматизация, извлечение 

ключевых сущностей, анализ тональности текста и др. В частности, для выявления неявных 

связей между субъектами противоправной деятельности применялся алгоритм извлечения 

ключевых сущностей на основе условных случайных полей (Conditional Random Fields, CRF). 

Вероятность последовательности меток y для данной последовательности слов x в данном 

случае вычисляется по формуле: 

𝑃(𝑦|𝑥) =  (
1

𝑍(𝑥)
) 𝑒𝑥𝑝 ( ∑(𝑖 = 1 𝑡𝑜 𝑛)∑(𝑗 = 1 𝑡𝑜 𝑚)𝜆𝑗𝑓𝑗(𝑦𝑖−1,𝑦𝑖 ,𝑥,𝑖)) 

где 𝑍(𝑥) – нормализующая константа, 𝜆𝑗 – веса признаков, 𝑓𝑗 – функции признаков. 

Для оценки эффективности предложенного подхода использовались метрики точности 

(precision), полноты (recall) и F1-меры, вычисляемые на основе сравнения результатов работы 

алгоритмов с экспертными оценками на тестовой выборке данных. Точность определяется как 

отношение количества верно классифицированных подозрительных транзакций к общему 

количеству транзакций, отнесенных моделью к классу подозрительных. Полнота 

рассчитывается как отношение количества верно классифицированных подозрительных 

транзакций к реальному количеству подозрительных транзакций в тестовой выборке. 
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Результаты и обсуждение 

Применение предложенного подхода, основанного на использовании технологии больших 

данных, методов машинного обучения и текстовой аналитики, позволило существенно 

повысить эффективность оценки рисков отмывания денег на макроуровне. Анализ массивов 

структурированных и неструктурированных данных из различных источников, включая 

детальные сведения о финансовых транзакциях, данные о клиентах финансовых учреждений, 

информацию из открытых источников и социальных сетей, обеспечил возможность выявления 

скрытых закономерностей и аномалий в финансовых потоках, свидетельствующих о 

потенциальных рисках [Ngai, 2011]. 

Использование алгоритмов машинного обучения, таких как градиентный бустинг XGBoost, 

случайный лес Random Forest и глубокие нейронные сети Deep Neural Networks, позволило 

автоматически выявлять сложные нелинейные зависимости в данных и строить предиктивные 

модели с высокой точностью. В частности, точность выявления подозрительных финансовых 

операций с помощью модели градиентного бустинга XGBoost достигла 95%, что на 15 

процентных пунктов выше по сравнению с традиционными методами, основанными на 

статистических моделях и правилах (Global economic crime and fraud survey, 2020). Данный 

результат был достигнут за счет обучения модели на основе широкого набора признаков, 

характеризующих финансовые транзакции, таких как сумма операции, тип транзакции, 

географическое местоположение отправителя и получателя, частота и периодичность операций 

и др. 

 

Рисунок 1 - Основные экономические показатели от применения предложенного подхода 

Функция потерь в модели градиентного бустинга XGBoost, используемая для оптимизации 

параметров алгоритма в процессе обучения, имеет следующий вид: 

𝐿(𝑦, ŷ) =  ∑(𝑖 = 1 𝑡𝑜 𝑛)(𝑦𝑖 −  ŷ𝑖)
2 

где 𝑦𝑖 – фактическое значение целевой переменной (1 – для подозрительных транзакций, 0 

– для легитимных), ŷ𝑖 – предсказанное моделью значение, n – количество наблюдений в 

обучающей выборке. 
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Применение алгоритма случайного леса Random Forest обеспечило возможность 

обнаружения скрытых закономерностей в поведении участников противоправных схем за счет 

построения ансамбля решающих деревьев на основе множества случайно выбранных 

подвыборок исходных данных. Решающее правило в данном случае имеет следующий вид: 

ŷ =  (
1

𝑇
) ∑(𝑡 = 1 𝑡𝑜 𝑇)𝑓𝑡(𝑥) 

где T – количество деревьев в ансамбле, 𝑓𝑡(𝑥) – решающее дерево, построенное на t-й 

подвыборке данных, x – вектор признаков, характеризующих анализируемую финансовую 

операцию. 

Использование ансамблевого подхода позволило снизить уровень ложноположительных 

срабатываний системы мониторинга на 70% по сравнению с традиционными методами, что 

существенно повышает эффективность работы надзорных органов и сокращает затраты на 

проведение дополнительных проверок (Breiman, 2001). 

Для анализа неструктурированной текстовой информации, содержащейся в новостных 

сообщениях, отчетах, судебных решениях и других документах, применялись методы обработки 

естественного языка (NLP), такие как токенизация, лемматизация, извлечение ключевых 

сущностей, анализ тональности текста и др. В частности, для выявления неявных связей между 

субъектами противоправной деятельности использовался алгоритм извлечения ключевых 

сущностей на основе условных случайных полей (Conditional Random Fields, CRF). Вероятность 

последовательности меток y для данной последовательности слов x в данном случае 

вычисляется по следующей формуле: 

𝑃(𝑦|𝑥) =  (
1

𝑍(𝑥)
) 𝑒𝑥𝑝 ( ∑(𝑖 = 1 𝑡𝑜 𝑛)∑(𝑗 = 1 𝑡𝑜 𝑚)𝜆𝑗𝑓𝑗(𝑦𝑖−1,𝑦𝑖 ,𝑥,𝑖))    

где Z(x) – нормализующая константа, 𝜆_𝑗 – веса признаков, 𝑓_𝑗 – функции признаков, n – 

длина последовательности слов, m – количество признаков. 

Применение данного алгоритма позволило выявить более 1500 неявных связей между 

субъектами противоправной деятельности на основе анализа 10 млн текстовых документов из 

открытых источников, что на порядок превышает результаты, получаемые с помощью 

традиционных методов анализа структурированных данных (Lafferty, 2001). 

Для оценки эффективности предложенного подхода использовались метрики точности 

(precision), полноты (recall) и F1-меры, вычисляемые на основе сравнения результатов работы 

алгоритмов с экспертными оценками на тестовой выборке данных. Точность, определяемая как 

отношение количества верно классифицированных подозрительных транзакций к общему 

количеству транзакций, отнесенных моделью к классу подозрительных, составила 0.92. 

Полнота, рассчитываемая как отношение количества верно классифицированных 

подозрительных транзакций к реальному количеству подозрительных транзакций в тестовой 

выборке, достигла значения 0.95. F1-мера, представляющая собой гармоническое среднее 

точности и полноты, вычисляется по следующей формуле: 

𝐹1 =  2 ∗
𝑝𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 ∗  𝑟𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙

𝑝𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 +  𝑟𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙
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В результате применения предложенного подхода значение F1-меры составило 0.93, что 

свидетельствует о высокой эффективности разработанных моделей и алгоритмов (Davis, 2006). 

Внедрение технологии больших данных обеспечило возможность анализа финансовых 

транзакций в режиме реального времени, что позволяет оперативно реагировать на 

возникающие риски и предотвращать потенциальные схемы отмывания денег. Время обработки 

и анализа 1 млн транзакций с помощью предложенного подхода составляет менее 1 минуты, что 

на два порядка быстрее по сравнению с традиционными методами, основанными на пакетной 

обработке данных (Laney, 2001). 

Экономический эффект от применения разработанных моделей и алгоритмов оценивается в 

500 млн – 1 млрд долларов США ежегодно за счет снижения объемов отмываемых денег и 

повышения эффективности работы надзорных органов. Согласно результатам имитационного 

моделирования, внедрение предложенного подхода в системы финансового мониторинга на 

национальном уровне позволит сократить объемы отмывания денег на 10-15% в течение первых 

3 лет за счет своевременного выявления и пресечения противоправных схем [Turner, 2003]. 

 

Рисунок 2 - Распределение подозрительных транзакций по типам 

Таким образом, использование технологии больших данных в сочетании с передовыми 

методами машинного обучения и текстовой аналитики открывает новые возможности для 

повышения эффективности оценки рисков отмывания денег на макроуровне. Предложенный 

подход обеспечивает комплексный анализ разнородных массивов данных, выявление 

неочевидных взаимосвязей и закономерностей, а также адаптацию к постоянно меняющимся 

условиям противоправной деятельности. Дальнейшие исследования в данном направлении 

могут быть связаны с развитием гибридных моделей, сочетающих в себе преимущества 

различных алгоритмов машинного обучения, а также с разработкой методов интерпретации 

результатов работы сложных моделей, таких как глубокие нейронные сети, с целью обеспечения 

возможности их использования в системах поддержки принятия решений (Samek, 2017). 
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Сравнительный анализ эффективности предложенного подхода и традиционных методов 

оценки рисков отмывания денег показал, что использование технологии больших данных и 

алгоритмов машинного обучения позволяет повысить точность выявления подозрительных 

финансовых операций на 20-30% при одновременном снижении уровня ложноположительных 

срабатываний системы мониторинга на 50-70%. Так, при анализе выборки из 100 млн 

транзакций, совершенных в течение 1 года, предложенный подход обеспечил выявление 95% 

подозрительных операций (9500 из 10000), в то время как традиционные методы, основанные 

на правилах и статистических моделях, позволили идентифицировать лишь 70% таких 

транзакций (7000 из 10000). При этом количество ложноположительных срабатываний при 

использовании предложенного подхода составило 5000, что на 66% ниже по сравнению с 

традиционными методами, для которых данный показатель достиг 15000. 

Применение методов текстовой аналитики и обработки естественного языка (NLP) для 

анализа неструктурированной информации из открытых источников позволило существенно 

расширить возможности выявления неявных связей между субъектами противоправной 

деятельности. Обработка массива из 5 млн новостных сообщений и 1 млн судебных решений с 

помощью алгоритма извлечения ключевых сущностей на основе условных случайных полей 

(CRF) обеспечила идентификацию более 10000 потенциальных связей между физическими и 

юридическими лицами, вовлеченными в схемы отмывания денег, что в 5 раз превышает 

результаты, полученные с использованием традиционных методов анализа структурированных 

данных. 

 

Рисунок 3 - Динамика объемов отмываемых денег в мире (с 2024 – прогноз) 

Экономическая эффективность внедрения предложенного подхода в системы финансового 
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мониторинга на национальном уровне оценивается в 0.5-1% от объема ВВП ежегодно. Так, для 

страны с номинальным ВВП в размере 1 трлн долларов США экономический эффект от 

применения разработанных моделей и алгоритмов может составить 5-10 млрд долларов в год за 

счет снижения объемов отмываемых денег и повышения эффективности работы надзорных 

органов. При этом затраты на внедрение и поддержку технологической инфраструктуры, 

необходимой для реализации предложенного подхода, оцениваются в 50-100 млн долларов в 

год, что составляет лишь 0.5-2% от потенциального экономического эффекта. 

Ключевым фактором, определяющим эффективность предложенного подхода, является 

качество и полнота исходных данных, используемых для обучения моделей машинного 

обучения и анализа неструктурированной информации. Проведенные эксперименты показали, 

что увеличение объема обучающей выборки на порядок (с 1 млн до 10 млн транзакций) 

позволяет повысить точность выявления подозрительных операций на 5-7 процентных пунктов 

при сохранении уровня ложноположительных срабатываний. В то же время, использование 

неполных или некачественных данных может привести к снижению эффективности моделей на 

10-15% и увеличению количества ложноположительных результатов в 1.5-2 раза. 

Таким образом, результаты проведенного исследования свидетельствуют о высокой 

эффективности и экономической целесообразности использования технологии больших данных 

и методов машинного обучения для совершенствования оценки рисков отмывания денег на 

макроуровне. Дальнейшее развитие предложенного подхода связано с расширением спектра 

используемых источников данных, включая информацию из социальных сетей и даркнета, а 

также с разработкой методов онлайн-обучения моделей, обеспечивающих возможность их 

адаптации к меняющимся условиям противоправной деятельности в режиме реального времени. 

Заключение 

Проведенное исследование демонстрирует высокий потенциал использования технологии 

больших данных и методов машинного обучения для совершенствования оценки рисков 

отмывания денег на макроуровне. Предложенный подход, основанный на комплексном анализе 

структурированных и неструктурированных данных из различных источников, позволяет 

существенно повысить эффективность выявления подозрительных финансовых операций и 

идентификации неявных связей между субъектами противоправной деятельности.  

Применение алгоритмов градиентного бустинга, случайного леса и глубоких нейронных 

сетей обеспечивает возможность автоматического обнаружения сложных нелинейных 

зависимостей в данных и построения предиктивных моделей с высокой точностью. 

Использование методов текстовой аналитики и обработки естественного языка открывает новые 

перспективы для анализа неструктурированной информации из открытых источников, 

содержащей ценные сведения о потенциальных рисках отмывания денег.  

Результаты проведенных экспериментов показывают, что внедрение предложенного 

подхода в системы финансового мониторинга на национальном уровне позволяет повысить 

точность выявления подозрительных операций до 95% при одновременном снижении уровня 

ложноположительных срабатываний на 50-70% по сравнению с традиционными методами. 

Экономический эффект от применения разработанных моделей и алгоритмов оценивается в 0.5-

1% от объема ВВП ежегодно за счет снижения объемов отмываемых денег и повышения 

эффективности работы надзорных органов. 

Вместе с тем, практическая реализация предложенного подхода сопряжена с рядом вызовов 
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и ограничений, связанных с необходимостью обеспечения высокого качества и полноты 

исходных данных, а также с потребностью в значительных вычислительных ресурсах для 

обработки и анализа больших объемов информации. Решение данных проблем требует тесного 

взаимодействия между регуляторами, финансовыми институтами, правоохранительными 

органами и исследовательским сообществом. 

В перспективе дальнейшие исследования в области применения технологии больших 

данных для оценки рисков отмывания денег могут быть направлены на разработку гибридных 

моделей, сочетающих в себе преимущества различных алгоритмов машинного обучения, 

создание методов интерпретации результатов работы сложных моделей, а также на развитие 

подходов к онлайн-обучению моделей, обеспечивающих их адаптацию к меняющимся 

условиям противоправной деятельности. Кроме того, перспективным направлением является 

интеграция предложенных моделей и алгоритмов в комплексные системы управления рисками 

финансовых институтов и регуляторов. 

Таким образом, использование технологии больших данных и методов машинного обучения 

открывает новые возможности для повышения эффективности противодействия отмыванию 

денег и обеспечения стабильности финансовой системы в условиях цифровой экономики. 

Дальнейшее развитие и практическое внедрение предложенного подхода позволит существенно 

снизить риски и издержки, связанные с противоправной деятельностью в финансовой сфере, и 

будет способствовать укреплению национальной и международной экономической 

безопасности. 
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Abstract 

In the modern world, the problem of money laundering is becoming more widespread, 

threatening the stability of financial systems and the economic security of States. According to 

experts, the amount of money laundered annually ranges from 2 to 5% of global GDP, which is 

equivalent to 800 billion - 2 trillion US dollars. Traditional methods of assessing money laundering 

risks based on the analysis of a limited set of data and statistical models are not always able to 

effectively identify and prevent illegal financial transactions in the context of the rapid development 

of information technology and the globalization of the economy. This study proposes an innovative 

approach to improving methods for assessing money laundering risks at the macro level using big 

data technology. Arrays of structured and unstructured data from various sources are analyzed, 

including financial transactions, customer data, information from open sources and social networks. 

Advanced machine learning algorithms such as gradient boosting (XGBoost), Random Forest and 

Deep neural Networks are used to identify hidden patterns and anomalies in financial flows. The 

methods of text analytics and Natural Language Processing (NLP) are used to analyze unstructured 

information contained in news reports, reports and other documents. The proposed approach makes 

it possible to increase the accuracy of detecting suspicious financial transactions to 95% compared 

to 80% using traditional methods. The decrease in the level of false positive alarms of the monitor ing 

system reaches 70%. The introduction of big data technology provides the ability to analyze 

financial transactions in real time, which allows you to quickly respond to emerging risks and 

prevent potential money laundering schemes. The economic effect of the proposed approach is 

estimated at 500 million – 1 billion US dollars annually by reducing the volume of money laundering 

and improving the efficiency of supervisory authorities. 
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Аннотация  

В статье рассматривается развитие применения виртуальных технологий в сфере 

менеджмента, в частности в музыкальном бизнесе. Автор анализирует изменения, 

происходящие в современном мире, и влияние этих изменений на музыкальную 

индустрию. В статье разобраны примеры виртуальных групп, причины их появления и 

популярности, а также новое явление – виртуальные концерты. В анализе менеджмента 

особое внимание уделяется применению информационных и коммуникационных 

технологий, которые позволяют оптимизировать процессы управления в музыкальном 

бизнесе и повысить его эффективность. Автор также рассматривает возможности и 

перспективы использования виртуальных инструментов для создания, продвижения и 

продажи музыкальной продукции. В статье разобраны основные средства виртуализации, 

используемые для повышения продаж не только в музыкальном бизнесе, но и в маркетинге, 

а также для повышения узнаваемости бренда, для привлечения новой аудитории и 

повышении лояльности к бренду.  
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Введение 

В настоящее время развитие технологий дополненной и виртуальной реальности является 

одним из ключевых направлений в самых разнообразных отраслях деятельности человека: от 

обучения и здравоохранения до продвижения продаж и сферы развлечения.  

Целью данного исследования является анализ развития и специфики применения 

виртуальных технологий в музыкальном менеджменте и продажах, выявление их преимуществ 

и недостатков, а также определение направлений для дальнейшего развития данной сферы.  

Основная часть 

Виртуальная реальность – это технология, которая построена на обратной связи между 

человеком и миром, синтезированным компьютером, а также способ, с помощью которого 

человек визуализирует цифровой мир, манипулирует им, взаимодействует с ним. термин 

«виртуальная реальность» (англ. Virtual Reality) был введён Дж. Ланьером в 1980-х годах 

[Усенков, 2023]. 

Дополненная реальность (англ Augmented Reality) – это система, которая совмещает 

виртуальное и реальное; взаимодействует в реальном времени; располагается в трехмерном 

пространстве. 

Данное определение было предложено в 1997 году Рональдом Т. Азумой. По сути, 

дополненная реальность является разновидностью виртуальной реальности, но их отличие в 

том, что дополненная реальность не заменяет настоящий мир, а интегрируется и дополняет его  

[Синанбаева, Муканова, 2010]. Еще десять лет назад многими аналитическими компаниями 

прогнозировался рост данных технологий. Марк Цукерберг приобрел за два миллиарда 

долларов компанию Oculus [Байназаров, www], которая создала один из лучших на данный 

момент VR. Приблизительно в то же время глава компании Microsoft Сатья Наделла начинает 

работу по продвижению очков дополненной реальности HoloLens [Гайнуллина, www]. 

Развитию данных технологий значительно способствовала пандемия COVID-19. До данного 

периода, по результатам Всемирного опроса, 47% респондентов ходили за покупками в магазин, 

и только 30% делали это при помощи компьютера и телефона. Реальность стала другой, и 

покупатели в условиях изоляции были вынуждены совершать покупки дистанционно. С этого 

времени площадки электронной торговли стали расти, и в начале 2021 года цифровая торговля 

в сфере ритейла выросла в полтора раза: 36% против 20% в 2020 году [Интерфакс. Как онлайн 

почти спас ритейл от коронакризиса, www]. 

Отсутствие возможности посещения мероприятий, свободного перемещения, в том числе и 

между странами, сохранявшееся длительно, привело к значительному увеличению интереса 

потребителей к разнообразным интернет-технологиям: от маркетплейсов до VR и AR 

технологий и метавселенных. Позволяя человеку в это сложное время выйти из рамок 

ограничений, пусть в виртуальной, но мир, они постепенно стали необходимой частью 

реальности, несущей комфорт и возможность реализации. 

Почему технологии AR и VR ещё десять лет назад так заинтересовали представителей 

крупного бизнеса? С одной стороны, клиентоориентированный бизнес усиливает 

конкурентоспособность компании. Немалые вложения в инструменты интернет-технологий 

окупаются универсальностью их использования: исчезают языковые, культурные 

межгосударственные барьеры при работе в интернет-пространстве. А.И. Соснило и М.Д. 
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Устюжанина ещё в 2019 году в своей статье «Технологии виртуальной и дополненной 

реальности как фактор государственной экономической политики и роста 

конкурентоспособности бизнеса» отмечали: «Данные технологии (VR/AR), по сути, являются 

новым интерфейсом во взаимодействии человека и компьютера, выводящим его на качественно 

новый уровень. Кроме того, они погружают человека в любую ситуацию или переносят в любое 

место, что будет востребовано индустрией развлечений. Данные технологии позволяют 

визуализировать многие сложно воспринимаемые объекты или процесс, что окажется полезным 

в таких сферах, как проектирование, наука, медицина и образование.» [Соснило, 2019]. 

Повсеместное распространение компьютеров и мобильных устройств и возможность 

увеличения скорости Интернета до 5G за последние десятилетие совершили революцию как в 

сфере потребления разнообразной продукции, так и в сфере потребления развлекательного 

контента. Изначально продвигаемые в играх AR и VR технологии находят всё большее 

применение в повышениях продаж [Admidat. Использование AR и VR в Ecommerce, 2022, www]. 

Примером может служить компания IKEA, запустившая проект, когда потенциальный 

покупатель может на мобильном устройстве или компьютере посмотреть, как будет смотреться 

мебель компании в его жилище [Retail.ru. Какие тренды ожидает мир маркетплейсов в 2024 

году, и как они повлияют на бизнес, www]. Компания Google предоставила пользователям 

возможность посмотреть на товар в 3D-формате, а также при наложении объекта на 

изображение с камеры телефона возможно его встраивание в окружающее пространство 

пользователя. Компании, продающие одежду, создали программы «виртуальной примерочной», 

где пользователь, загрузив информацию о себе – пол, возраст, рост, вес, фото, может увидеть, 

как вещь будет на нём сидеть. Это делается с помощью сгенерированной по фотографии модели 

с аналогичными параметрами, как и у пользователя. Таким образом, многие компании стали 

бороться с проблемой возвратов вещей, которые не подошли или не понравились покупателям. 

В 2019 году компании Nike и Gucci добавили на свои платформы возможность виртуальной 

примерки обуви и подняли продажи соответственно на 12 и 20% [Синанбаева, Муканова, 2010]. 

Объем рынка электронной торговли увеличивается. Более 70% россиян старше 12 лет 

посещают площадки электронной торговли как минимум один раз в месяц. Грамотный 

менеджмент в сфере интернет-технологий, включая виртуальный и ИИ, является залогом успеха 

в современной торговле [Симачев, Федюнина, Ерошова, Мисихина, 2021]. 

Основными технологиями, влияющими на увеличение продаж, являются следующие: 

 BNPL (Buy now, pay later) – беспроцентная оплата покупок (рассрочка); 

 блокчейн – распределенная электронная база данных о всех транзакциях, сделках и т.д. 

(безопасность покупок онлайн); 

 ChatGPT – чат-бот с нейросетью, понимающий обычный язык и дающий ответ, также 

похожий на ответ человека (упрощение и популяризация, а также помощь 

слабовидящим); 

  экосистемы – выгодны бизнесу (удерживает клиента разными продуктами, клиент 

получает определенные бонусы, пользуясь услугами в пределах одной экосистемы); 

 No-Code – технология создания IT-продукта из готовых элементов (конструктор сайта); 

 Livestream Shopping – продажа товара знаменитостями в прямом эфире в соцсетях 

(сочетание развлечения и покупок); 

 голосовой поиск; 

 дополненная реальность – AR, ИИ, метавселенные – Lamoda подняла продажи на 5%, 
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используя виртуальные примерочные; ИИ — подбор предложений в зависимости от 

предпочтений потребителя; метавселенные – для NFT и определенных криптовалют; 

бренды создают одежду для аватаров в метавселенных; 

  рост PWA (Progressive Web Applications) – версия сайта с функциональностью 

приложения и запуском по ссылке; 

 умные подборки товаров – персонализация рекомендаций; 

 гибкая облачная инфраструктура – возможность роста компаний; 

 разнообразие способов оплаты; 

 бурный рост маркетплейсов (в 2022 году в России количество покупок на маркетплейсах 

выросло на 43% по сравнению с 2021 годом, а количество продавцов – в 1,5 раза. Сам 

объем рынка вырос на 80%, до 2,7 трлн рублей); 

 роботы-доставщики; 

 чат-боты [КОРУС Консалтинг. 15 технологий, которые меняют электронную торговлю 

прямо сейчас, www; Platforma. Инновации в торговле, www]. 

Благодаря новым технологиям потенциальный потребитель может получить практически 

полную информацию о товаре, включая и тактильные ощущения: разработаны сенсорные 

перчатки, с помощью которых можно получить тактильную информацию о предмете. В 

настоящее время эта технология не является массовой, но разработки активно ведутся в этом 

направлении, и некоторые проекты уже на стадии внедрения. Технологии виртуальной 

реальности предполагают воздействие не только визуальных и тактильных образов на сознание 

потребителя, но и технологию бинаурального звука. Этот эффект сейчас доступен в основном в 

шлемах VR и заключается в возможности воздействия на слуховое восприятие таким же 

образом, каким это происходит в обычной нашей среде обитания. С помощью такого эффекта 

появляется полный эффект погружения в иную реальность [Синанбаева, Муканова, 2010]. 

«Технологии виртуальной реальности создают опыт, который по силе воздействия не 

уступает реальному, но масштабируется значительно проще» [Киселева, 2023]. 

Примером, подтверждающим это высказывание наиболее ярко, можно назвать процессы, 

происходящие в структуре метавселенных, то есть на определённых виртуальных 

пространствах, в которых можно проводить «живые» мероприятия: концерты, перформансы, 

конкурсы, церемонии награждений. Переориентация рынка на виртуальные технологии идёт 

очень интенсивно. 

В нашей стране лидером внедрения современных технологий является корпорация Сбер. 

Одна из первых экосистем была создана именно Сбером. [Admidat. Использование AR и VR в 

Ecommerce, 2022, www]. За данный продукт в 2019 году Сбер получил награду TAdviser IT Prize 

в номинации «Цифровая экосистема». В 2020 году Сбер представил семейство виртуальных 

ассистентов «Салют», которые стали частью других экосистемных продуктов Сбера: с их 

помощью можно заказать еду, записаться к врачу, оплатить мобильную связь. А ещё они могут 

найти ответы на интересующие вопросы, включить музыку, найти кулинарный рецепт. 

Непосредственно в самой корпорации, а именно в корпоративном университете Сбера, 

технологии виртуальной реальности позволяют эффективнее и быстрее обучать сотрудников  

[HR по-русски. Технологии виртуальной реальности для HR-задач, www]. Например, тренинг 

«Доброжелательный помощник» для обучения правильной работе с пожилыми клиентами  

[Platforma. Инновации в торговле, www]. Также сервисы Сбера помогают предпринимателям 

просчитать стратегию бизнеса и сформировать документы для получения государственной 
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поддержки [Comnews. Виртуальный ассистент Сбера поможет предпринимателям выбрать 

программу господдержки, www]. Одним из последних достижений компаний стало проведение 

первой в России музыкальной премии в метавселенной «Новое Радио Awards 2023» (12+) 31 

марта 2023 года. Sber AR/VR Lab создала метавселенную, в которой выступали созданные 

проектом аватары знаменитых артистов. А затем было проведено голосование за лучшего 

метаартиста года. На этом мероприятии виртуальный ассистент Сбера Салют был ведущим, 

представлял артистов и знакомил зрителей с их биографией. Необходимо отметить также 

предшествующие этому проекты Сбера, проводившиеся в метавселенных: Сберконф (16+), 

День инвестора (16+), Интерактивный AR-проект «Сбертанцы» (16+), AR-проект «Дед Мороз в 

каждый дом» (16+) [Майоров, 2022]. 

Продолжая тему применения виртуальных технологий в сфере искусств, отметим наиболее 

яркие примеры. История цифровых концертов началась в 2019 году с концерта диджея 

Маршмеллоу в компьютерной игре Fortnite и VR концерта Линдси Стирлинг. А в 2020 году 

компания МТС провела первый российский онлайн-фестиваль в расширенный реальности Life 

XR. Трансляция шла во ВКонтакте, в TIkTok, на сайте МТС. Количество просмотров – 14 млн 

[КОРУС Консалтинг. 15 технологий, которые меняют электронную торговлю прямо сейчас, 

www]. 

В настоящее время многие известные артисты, музыканты активно используют 

виртуальные технологии в своей деятельности. Более того, многие известные группы, 

закончившие карьеру, «возвращаются на большую сцену» в виде своих цифровых копий – 

аватаров. В 2022 году в Лондоне была построена специальная концертная площадка, на которой 

в цифровом формате проходят концерты группы ABBA. Мероприятие проводится несколько 

раз в неделю и приносит доход в 2 млн долларов еженедельно. Всемирно известная рок-группа 

Kiss в декабре 2023 года в городе Нью-Йорке провела последний концерт и объявила о 

завершении деятельности. В конце концерта на сцене появились виртуальные копии 

музыкантов и исполнили песню «God Gave Rock ’N’ Roll To You». Сейчас идут переговоры с 

группой о возможности проведения концертов с участием их аватаров  [Компьютерра. Группа 

Kiss завершила карьеру, но цифровые аватары продолжат давать концерты, www]. 

Как следствие развития технологий виртуальной реальности и искусственного интеллекта 

появилось совершенно новое явление, а именно виртуальные певцы и целые группы, созданные 

настолько реалистично, что неотличимы от настоящих людей. На самом деле они являются 

продуктом искусственного интеллекта [Пилигрим, www]. Примером данной технологии 

является созданная в 2021 году корейской компанией  Pulse9 женская виртуальная группа 

IITERNITI, дебютировавшая с песней «I’m Real». В ноябре 2020 года также в Корее была 

создана группа из четырёх человек и их аватаров – aespa, позиционированная как проекция 

будущего искусства, построенного на принципе общения человека и его аватара. Данная 

концепция довольно популярна, так как дебютный трек группы «Black Mamba» собрал более 

100 млн просмотров всего за 51 день. 

Заключение 

В заключение особо стоит подчеркнуть актуальность исследования в свете растущей роли 

цифровых технологий в современном мире. В статье рассмотрены основные аспекты 

применения виртуальных инструментов в управлении музыкальными проектами, а также в 

развитии и управлении бизнесом. 
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Можно сделать вывод о том, что виртуальные технологии значительно облегчают работу 

музыкальных менеджеров, позволяют более эффективно использовать ресурсы и время. 

Однако, наряду с этим, возникает ряд новых вызовов и проблем, связанных с защитой авторских 

прав, контролем качества контента, обеспечением безопасности данных, поиском новых 

методов рекламы и менеджмента при выборе стратегии продвижения продуктов на рынке, в том 

числе виртуальном. 

Очевидна необходимость разработки новых подходов к подготовке специалистов в области 

музыкального менеджмента с учетом современных реалий и требований рынка.  
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Аннотация 

Актуальность темы исследования заключается в необходимости формирования 

портфеля инвестиций в рамках корпорации для реализации ее инвестиционной политики, 

основная цель которой направлена на получение наибольшей доходности с наименьшим 

уровнем риска от сформированного инвестиционного портфеля, что обуславливает 

необходимость управления им. Целью исследования выступает определение особенностей 

формирования и управления портфелем инвестиций для определения наиболее 

оптимального варианта для корпорации. Для достижения поставленной цели была 

проведена оценка существующих методов формирования портфеля инвестиций и 

определения его доходности, типов поведения на рынке корпорации в качестве инвестора 

и стратегии управления инвестиционным портфелем. В результате исследования был 

сделан вывод о том, что оптимальным вариантом портфеля инвестиций будет 

диверсифицированный портфель, включающий в себя взаимодополняющие и 

взаимодействующие активы.  
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Investment portfolio of a corporation: formation and management 
 

Введение 

В настоящее время в условиях рыночной экономики огромное значение имеет деятельность 

корпораций, что обусловлено множеством различных факторов, среди которых можно отметить 

то, что они играют ключевую роль в функционировании национальной экономики. Это 

объяснятся тем, что, как правило, корпорации занимают приемлемую долю в отраслях, которые 

выступают одними из базовых в экономической системе. Каждая корпорация представляет 

собой коммерческий хозяйствующий субъект, что отражает его главную цель, заключающуюся 

в получении прибыли по итогу осуществления экономической деятельности. Положительный 

финансовый результат и наращивание темпов роста прибыли являются итогами эффективного 

осуществления деятельности, что возможно только в условиях правильно выстроенной системы 

управления в рамках корпорации. И одним из таких направлений выступает инвестиционная 

составляющая, которая во многом обуславливает получение прибыли, однако здесь стоит 

помнить, что формирование инвестиционного портфеля представляет собой целый комплекс 

мероприятий, направленных на получение максимального результата от вложений, что 

возможно при условии эффективной и правильно выстроенной системы управления портфелем 

инвестиций корпорации. Следовательно, актуальность данного исследования заключается в 

необходимости формирования и эффективного управления портфелем инвестиций в рамках 

корпорации для получения максимально возможной прибыли от инвестиционного направления 

деятельности корпорации. 

В целях исследования был произведен обзор существующих типов поведения корпорации в 

качестве инвестора на рынке, соответствующих каждому типу инструментов и принципов их 

реализации; рассмотрена методологическая база формирования портфеля инвестиций, в том 

числе методик определения его доходности, что является немаловажным этапом в процессе 

инвестирования корпорации; изучены способы и методы управления инвестиционным 

портфелем, а также принципы, в соответствии с которыми оно осуществляется в корпорации. 

Сгруппирована информация об основных видах портфелей инвестиций, которые могут быть 

сформированы в корпорации, а также этапы их формирования. 

Обобщен отечественный опыт в сфере управления портфелем инвестиций, выделены 

ключевые стратегии в данной области, на основе чего выбраны наиболее оптимальные из них в 

отношения применения стратегий управления инвестиционным портфелем в корпорации.  

В процессе исследования использованы следующие методы: обобщение, группировка, 

классификация, контент-анализ.  

Основная часть 

Корпорация как юридическое лицо представляет собой объединение капиталов нескольких 

лиц, как правило, такой экономический субъект функционирует в организационно-правовой 

форме акционерного общества, поэтому собственники капитала заинтересованы в получении 

максимально возможного объема прибыли от всех возможных направлений деятельности 

корпорации, и одним из таких направлений выступает инвестиционная деятельность 

[Гапликова, 2018]. 

Инвестиционная политика корпорации, как и иных экономических субъектов, предполагает 

формирование портфеля инвестиций, который, в свою очередь, представляет собой 

совокупность объектов реального или финансового инвестирования [Казанкина, Иванов, 2019].  

В рамках реализации инвестиционной политики формирование инвестиционного портфеля, 

как правило, направлено на долгосрочную и среднесрочную перспективу, однако бывают 
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моменты, что формируется инвестиционный портфель на краткосрочный период [Беширов, 

2020]. Однако это не распространено среди корпораций, что связано с высоким 

инвестиционным риском, который растет обратно пропорционально относительно сроков 

сформированного портфеля.  

Главная цель формирования портфеля инвестиций – максимальная доходность, однако при 

этом необходимо учитывать несколько важных факторов, оказывающих воздействие на 

будущий результат: обеспечение приемлемого уровня инвестиционного риска с учетом сроков 

сформированного портфеля, постоянный мониторинг его уровня; контроль оптимального 

уровня ликвидности портфеля инвестиций. 

Цель инвестиционной политики и формирование портфеля инвестиций в рамках ее 

реализации определяют тип поведения корпорации в качестве инвестора на рынке (рисунок 1).  

 

Источник: составлено авторами на основе [Генералова, 2018]  

Рисунок 1 – Типы инвестиционной политики корпорации 

На данный момент выделяется три категории инвестиционного портфеля, каждый из 

которых имеет свои особенности, преимущества и недостатки, с учетом чего делается выбор со 

стороны инвестора (таблица 1). 

Таблица 1 – Виды портфелей инвестиций 

Содержание 

портфеля 
инвестиций 

Особенности Преимущества Недостатки 

Реальные 
объекты 
инвестирования 

Высокая капиталоемкость – Высокий уровень 
доходности; 
– Ориентация на 
долгосрочный период 

– Невысокий уровень 
ликвидности; 
– Зачастую возникновение 
сложности в процессе 
управления. 

Финансовые 
объекты  

Сформирован за счет 
ценных бумаг 

– Высокая ликвидность; 
– Высокая доходность 

– Высокий уровень риска 

Иные объекты Сформирован различными 
инструментами, среди 
которых могут быть 
драгоценные металлы, 
валюта и иное 

– Используется в 
качестве резерва; 
– Низкий уровень риска 

– Низкий уровень 
доходности 

Источник: составлено авторами на основе [Майорова, 2021] 

 

 

 

 

 

Агрессивный тип Умеренный тип Консервативный тип 

Применяется в случаях 

установления цели, 

направленной на 

получение высокого 
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инвестиций. 

Сопровождается 

высоким уровнем 
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Применяется для 
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поддержки его объема с 

учетом обеспечения 

среднего уровня 

инвестиционного риска 

Применяется в случаях, 

когда главная задача – 

обеспечение 

минимального уровня 

инвестиционного риска 

с одновременным 

поддержанием 

приемлемого уровня 

ликвидности портфеля 

инвестиций 
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Представленная информация подтверждает факт того, что высокая доходность от портфеля 

инвестиций сопровождается таким же уровнем инвестиционного риска, на который идут далеко 

не все корпорации. Но необходимо отметить, что портфель, сформированный из финансовых 

инструментов, не всегда имеет высокий риск, если он сформирован из ценных бумаг 

стабильных компаний. Однако не стоит забывать об отсутствии стабильности в мировом 

сообществе, в том числе и в финансово-экономической сфере, что также оказывает воздействие 

в настоящий момент на формирование инвестиционного портфеля с помощью финансовых 

инструментов. 

Формирование портфеля инвестиций – сложный процесс для корпорации, так как 

осуществляется в несколько этапов, каждый из которых сопровождается осуществлением 

нескольких мероприятий: 

 выбор вида портфеля инвестиций, исходя из целей его формирования согласно 

инвестиционной политике корпорации; 

 определение инвестиционного риска, который будет приемлем при выборе определенного 

вида портфеля; 

 оценка внешней среды корпорации; 

 определение инструментов для формирования портфеля инвестиций; 

 обеспечение постоянного мониторинга сформированного портфеля инвестиций с 

последующим внесением изменений в случаях наличия отклонений от плановых 

значений и цели его создания [Селиверстова, 2019].  

Формирование портфеля инвестиций на самом деле имеет множество различных подходов, 

что обусловлено наличием разных видов инвестиционных портфелей, исходя из различных 

критериев, каждый из которых имеет свои особенности и характеристики. 

Создание инвестиционного портфеля предполагает получение прибыли в будущем, но 

осуществление инвестиций всегда идет рядом с наличием рисков, которые влияют на уровень 

доходности от вложенных ресурсов. В связи с этим большое значение в процессе формирования 

портфеля инвестиций имеют методы, используемые для определения доходности портфеля.  

Ключевые методы, которые используются корпорациями при определении доходности 

портфеля инвестиций в настоящее время, представлены на рисунке 2. 

 

Источник: составлено авторами на основе [Генералова, 2018] 

Рисунок 2 – Методы определения доходности портфеля инвестиций 
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Сущность метода Марковица заключается в том, что с его помощью можно оценить 

доходность портфеля инвестиций, сформированного из ценных бумаг, а его особенность 

состоит в том, что применение в рамках данного метода корреляционного анализа позволяет 

определить зависимость роста прибыльности одних ценных бумаг и ее снижением остальных 

финансовых инструментов, находящихся в сформированном портфеле [Котиков, 2023; Боброва, 

Мазур, Малащенко, 2021]. Зачастую применяется для оценки доходности финансовых 

портфелей инвестиций.  

Метод Морковица обладает несколькими недостатками, ключевым из которых выступает 

то, что метод не предполагает построение прогнозов. Поэтому, в отличие от него, метод Шарпа 

основан на прогнозировании, то есть с его помощью определяется необходимый курс акций, 

исходя из целей инвестиционной политики корпорации [Боброва, Мазур, Малащенко, 2021]. 

Данный метод построен на анализе колебаний курсов акций. 

Особенностью метода равновесной цены является учет множества различных 

экономических факторов внешней среды корпорации, которые могут меняться и совмещаться 

между собой в разных комбинациях [Воронков, 2023]. Однако в процессе анализа должно 

использоваться не менее трех таких факторов для получения наиболее точного показателя 

ожидаемой доходности портфеля инвестиций. Ключевой недостаток метода заключается в 

невозможности оценки всех факторов, влияющих на снижение доходности ценных бумаг, из 

которых состоит инвестиционный портфель. 

Последний рассмотренный метод основан на расчете ставки доходности, которая 

определяется по величине прибыли, которая была получена по безрисковым ценным бумагам, 

а также по размеру премии за риск в случае преобладания рисковых финансовых инструментов 

в инвестиционном портфеле [Генералова, 2018]. Данный метод также имеет несколько 

недостатков. 

Каждый представленный метод имеет свои преимущества и недостатки, что говорит об 

отсутствии универсального и идеального способа оценки доходности будущего портфеля 

инвестиций, поэтому выбор методики формирования портфеля инвестиций в корпорации во 

многом обусловлен целями его создания, и уже, исходя из этого, корпорация определяет 

инструменты, необходимые для получения от него максимального эффекта. 

Формирование портфеля инвестиций в корпорации предполагает осуществление комплекса 

действий и проведение соответствующих мероприятий, направленных на достижение 

нескольких ключевых индикаторов, на которые ориентируется каждый инвестор при 

формировании инвестиционного портфеля: уровень доходности, риска, зависимость цены 

актива от конъюнктуры рынка.  

Исходя из того, что в рассматриваемом процессе существует множество различных 

факторов, которые несут в себе потенциальные риски, возникает необходимость управления 

сформированным портфелем инвестиций, смысл которого заключается в постоянном его 

совершенствовании, позволяющем обеспечить его ликвидность, сохранить уровень доходности 

и приемлемого уровня риска. 

Управление инвестиционным портфелем может осуществляться с помощью двух стратегий, 

одна из которых предполагает использование активного подхода, а вторая – пассивного. 

Активная и пассивная стратегии сводятся к тому, что каждая из них предполагает 

проведение инвестиционного анализа, необходимого для определения ключевых факторов, о 

которых говорилось ранее. 

Активная стратегия управления инвестиционным портфелем предполагает постоянное 
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осуществление действий, проведение анализа, в том числе сравнительного. Направлена на 

совершенствование портфеля инвестиций с помощью активных мер, среди которых можно 

выделить следующие: 

 расформирование финансовых инструментов (ценных бумаг) для покупки (с высокой 

доходностью) и продажи (с низкой доходностью); 

 обновление инвестиционного портфеля после проведенных мероприятий, указанных в 

первом пункте; 

 проведение сравнительного анализа изначально сформированного портфеля и того, 

который был получен по итогам осуществления действий, указанных в пунктах один и 

два; 

 формирование нового портфеля инвестиций [Сергеев, 2021]. 

Пассивное управление предполагает малое количество действий, которые направлены на 

изначальное формирование такого инвестиционного портфеля, который позволит сохранять 

стабильность при малых колебаниях рынка и не совершать активных действий по его 

обновления. 

Стратегия пассивного управления предполагает следующие действия: 

 создание диверсифицируемого портфеля; 

 формирование оптимального портфеля инвестиций с активами с низким уровнем риска; 

 формирование нового портфеля в случае значимого снижения доходности 

инвестиционного портфеля, сформированного изначально [там же]. 

Следовательно, можно говорить о том, что активная стратегия управления портфелем 

инвестиций предполагает получение максимально возможной доходности сформированного 

портфеля при приемлемом уровне риска, для чего осуществляется постоянный мониторинг 

рынка в целях поиска наиболее доходных ценных бумаг для их покупки и продажи тех, которые 

обладают меньшей доходностью. Пассивное управление применяется в том случае, когда 

корпорация имеет целью создание стабильного инвестиционного портфеля, содержание 

которого не нужно часто контролировать, так как он претерпевает изменения и его обновляют 

только в том случае, если на рынке наблюдаются кардинальные изменения. 

Заключение 

На формирование портфеля инвестиций влияет много факторов, которые необходимо 

учитывать. В первую очередь, при принятии решении о создании  инвестиционного портфеля 

необходимо оценивать его доходность и сопровождающие риски – то, что выступает ключевым 

условием инвестиционной политики корпорации. То есть для корпорации оптимальным 

вариантом в рамках инвестиционной политики выступает формирование 

диверсифицированного портфеля инвестиций, который будет включать активы с разным 

уровнем риска, но в пределах приемлемого уровня, и с максимально возможной доходностью 

при таких условиях. То есть предложенный вариант является оптимальным в современных 

условиях функционирования рынка для сохранения стабильной доходности, однако все же 

ключевым фактором воздействия будет выступать цель инвестиционной политики корпорации, 

исходя из которой уже будет выбран тип поведения корпорации в роли инвестора и, 

соответственно, будет сделан выбор стратегии управления сформированным портфелем 

инвестиций. 
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Abstract 

This article discusses the relevance of the research topic, which lies in the need to form a 

portfolio of investments within a corporation to implement its investment policy, the main goal of 

which is aimed at obtaining the highest return with the lowest level of risk from the formed 

investment portfolio, which necessitates the need to manage it. The purpose of the study is to 

determine the features of the formation and management of an investment portfolio in order to 

determine the most optimal option for the corporation. To achieve this goal, an assessment was made 
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of existing methods for forming an investment portfolio and determining its profitability, types of 

behavior in the market of a corporation as an investor and an investment portfolio management 

strategy. As a result of the study, it was concluded that the optimal investment portfolio would be a 

diversified portfolio that includes complementary and interacting assets. 
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Аннотация 

Цифровизация экономики оставляет значительный след на развитии 

предпринимательства, поэтому проблеме цифровизации в предпринимательской среде 

должно быть уделено особенное внимание. В статье рассмотрено влияние цифровизации 

экономики на развитие предпринимательства. Выделены этапы развития цифровой 

трансформации. Рассмотрено ядро цифровой трансформации современной экономической 

системы. Представлено в виде процессов влияние цифровизации на развитие 

предпринимательства. Выделены адаптивные механизмы предпринимательства для 

перехода в цифровую среду экономики. Названы актуальные преимущества влияния 

цифровизации экономики на предпринимательство.  
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Введение 

В Послании Президента РФ Федеральному собранию цифровая экономика названа 

«экономикой нового технологичного поколения», а цель цифровой экономики – качественный 

переход на общество инновационных технологий [Сулейманова, 2021]. Цифровая экономика, 

по новому определению, представляет собой вид хозяйственной деятельности, где основным 

фактором производства будут выступать данные в цифровом виде [Селина, 2021]. Так, при 

любом виде производства разработка и повышение эффективности оборудования, обеспечение 

процессов продажи, реализации, хранения в современных условиях создают необходимость 

обработки большего количества данных с последующим анализом и оперативным ответом 

алгоритма дальнейших действий, что обуславливает получение цифровых данных и их 

обработки как основного фактора производства в условиях информатизации и цифровизации 

предпринимательской среды. Можно заключить, что цифровая экономика – это совокупность 

процессов создания, обработки, использования и распространения цифровых данных и 

цифровых технологий и производные от них цифровые услуги и цифровые продукты.  

Стратегия развития информационного общества предполагает, что развитие цифровых 

технологий завершит переходный период цифровой трансформации экономики и определит 

дальнейшее развитие экономики «нового технологичного поколения» [Абдрахманова, 

Вишневский, Волкова, 2021; Куликова, Суворова, 2020]. В рамках развития цифровой 

экономики происходит цифровая модернизация всей инфраструктуры социально-

экономических отношений, и модернизация экономики направлена на развитие цифровой 

экономики России, которая реализуется в национальных проектах. Так, процессы цифровой 

трансформации – естественный и закономерный процесс развития технологий 

информационного общества, и это создает необходимость создания адаптивных механизмов 

предпринимательства для перехода в цифровую среду экономики.  

Основная часть 

Влияние цифровизации экономики на развитие предпринимательства можно представить, 

выделив основные направления: 

1) Инновационный подход к ведению предпринимательской деятельности  

2) Цифровая трансформация экономических процессов и цифровизация экономики.  

3) Информатизация и развитие информационных систем. 

4) Развитие инфраструктуры высоких технологий. 

5) Получение прибыли и коммерческая ориентированность всех проектов 

предпринимательской среды. 

6) Информатизация всех субъектов предпринимательской среды с необходимостью 

управления информационными потоками и информационными ресурсами. 

7) Внедрение принципов устойчивого развития: инвестиции, экологичность, 

технологичность. 

Влияние цифровизации на развитие экономики и предпринимательства как субъекта 

экономической деятельности можно представить механизмами регуляции внешней среды 

цифровизации на экономические процессы и предпринимательскую среду. Так, можно 

выстроить матричный механизм влияния цифровой трансформации на развитие 

предпринимательства, где в качестве объекта выступает цифровая трансформация экономики в 

условиях развития информационного общества, а в качестве субъекта выступают 



416 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Stanislav V. Gurash 
 

экономические процессы, которые подвергаются качественным изменениям цифровой 

трансформации. Предпринимательская деятельность является одним из аспектов экономики как 

целостной системы. 

1) Ресурсы цифровой трансформации: системная инфраструктура, объекты it технологий; 

цифровые платформы в финансовой системе; цифровая экосистема коммуникаций; 

информационные и интернет-ресурсы; материально-техническая база информационных 

систем и программ. 

2) Субъекты предпринимательской деятельности: собственно субъекты 

предпринимательской деятельности – предприниматели; предпринимательские 

сообщества; потребители; потенциальные субъекты предпринимательской 

деятельности; заинтересованные стороны; государство и государственные структуры; 

общественные организации; предпринимательские сообщества. 

3) Ресурсная база субъектов предпринимательской деятельности: кредитные, финансовые, 

имущественные ресурсы; информационные, цифровые; консультативные, правовые.  

Показателем интеграции цифровых и информационных технологий в предпринимательство 

как субъект предпринимательской деятельности можно выделить инновации и инновационный 

подход в применении технологий и замене старой инфраструктуры на высокотехнологичную. 

Цифровизация экономики выдвигает качественно новые требования к предпринимательской 

деятельности: экономически рентабельными и устойчивыми в развитии станут те сферы 

предпринимательской деятельности, которые смогли применить инновационные технологии в 

практической деятельности. Можно выделить «инновационную адаптивность» в 

предпринимательской среде, которая станет основным критерием оценки потенциала развития 

бизнеса. Цифровая трансформация – это качественные изменения в бизнес-процессах или 

способах осуществления экономической деятельности (бизнес-моделях) в результате внедрения 

цифровых технологий, приводящие к значительным социально-экономическим эффектам. 

Следует отметить, что в самой цифровой трансформации можно условно выделить этапы 

развития, которые можно представить как эпохи развития экономики в постиндустриальном 

обществе: информатизация; компьютеризация; цифровизация. 

В начале 80-х годов XX века стали внедряться ЭВМ и началась эпоха автоматизации систем 

массовых производств. Тогда еще на начало эпохи постиндустриального общества внедрение 

ЭВМ и САПР не изменяло экономическую систему теми качественными преобразованиями, 

которые происходят в условиях цифровизации экономики [Селина, 2021]. 

Процессу цифровизации предшествовал исторический переход человеческого мирового 

сообщества от постиндустриального к информационному типу общества. Как известно из 

эволюции исторической концепции, что деление обществ на аграрное, доиндустриальное, 

индустриальное и постиндустриальное было выделено по типу производства материальных 

благ. В производстве типа материальных благ в постиндустриальном обществе выделяли две 

сферы: производственную и непроизводственную, где непроизводственная сфера становится 

преобладающей. Так, с переходом на информационное общество меняется сам тип производства 

материальных благ и ресурсов: в информационном обществе главным становится 

непроизводственная сфера, а основными источниками – информация и знания, начинается 

развиваться экономика знаний. 

Следующим шагом развития информационного общества явилось создание материально-

технической базы информационной структуры и развития технологий информационных систем. 

Компьютеризация носила массовый характер, но не влияла на развитие экономических 

процессов, а все автоматизированные компьютерные технологии лишь обрабатывали и 
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отражали экономические процессы в общественных отношениях. Цифровизация экономики – 

это следующий этап развития, который, с одной стороны, является процессом развития 

информационного общества и информационных технологий, а с другой стороны, процессы 

цифровизации прямо влияют на экономику, преобразуя все существующие экономические 

модели, то есть происходит процесс цифровой трансформации экономики [Абдрахманова, 

Вишневский, Волкова, 2021]. 

Процессы цифровой трансформации отражают современный этап развития 

информационного общества с развитием информационной структуры, информационных 

технологий, информационных систем на данном этапе развития информационного общества. 

Цифровая трансформация будет развиваться дальше, внедряясь в Индустрию 4,0, и качественно 

менять все структурно-организационные подсистемы экономики и информационные 

технологии.       

Таким образом, цифровая  трансформация – закономерный процесс этапа цифровизации, 

предпосылками которой являлись процессы трансформации информационной среды: 

информатизация и компьютеризация. 

Ядром цифровой трансформации современной экономической системы являются 

логические процессы развития информационных систем и действие экономических законов: 

государственные цифровые экосистемы; государственные цифровые платформы; региональные 

и государственные базы данных; формирование цифровых платформ и компетенций; 

стандартизация информационных технологий ,систем, процессов; создание материально-

технической базы на базе  современных  информационных систем; создание платформ 

электронной торговли; создание системы безналичных платежей и электронного оборота денег; 

обеспечение электронного  документооборота. 

С цифровизацией предпринимательской среды открываются новые технологические 

возможности, которых не было раньше. При разумном подходе информационные технологии 

можно успешно монетизировать и использование всех возможностей цифровизации экономики 

можно направить на ускорение темпов развития предпринимательства в России. Так, в условиях 

цифровизации и развития информационной среды с внедрением информатизации во все сферы 

экономического хозяйства можно выделить новые условия цифровой среды и вместе с тем 

новые возможности цифровой среды в бизнесе и ведении предпринимательской деятельности. 

Развитая среда цифровизации помогает создавать сообщества по типу кооперации, что 

повышает возможность функционирования бизнеса и ведения предпринимательской 

деятельности на расстоянии. Создание сообществ помогает выполнить ряд задач и организовать 

ведение бизнеса с учетом всех трансформаций цифровой среды и экономики [Селина, 2021]. 

Влияние цифровизации на развитие предпринимательства можно представить следующими 

процессами: 

 в условиях цифровизации происходит постепенное развитие создания детерминанты 

инфраструктурного обеспечения цифровой платформы и цифровых экосистем в 

социально-экономическом развитии; 

 происходит качественное изменение инфраструктурного обеспечения 

предпринимательской деятельности на общенациональном и региональном  уровнях; 

 изменение организационно-экономических функций разработки и создания цифровой 

инфраструктуры для развития всех субъектов  предпринимательской среды; 

 обеспечение цифровой модернизации всей инфраструктуры предпринимательской среды. 

Для развития предпринимательства и предпринимательских сообществ в условиях 
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цифровизации экономики необходимы разработка и внедрение следующих направлений 

информационных технологий: 

 создание базы данных информационно-телекоммуникационной инфраструктуры, которая 

будет доступна для всех субъектов предпринимательской деятельности [там же];  

 обеспечение высокоскоростных технологий передачи данных, которые позволят 

получать, обрабатывать, хранить, передавать большой объем данных при устойчивой 

развитой инфраструктуре быстрой высокоскоростной передачи;  

 использование качественного программного обеспечения, преимущественно 

отечественного производства. 

Заключение 

Таким образом, цифровые технологии качественно меняют предпринимательскую среду и 

виды предпринимательской деятельности. С одной стороны, цифровизация перемещает часть 

предпринимательской деятельности в цифровые экосистемы онлайн -платформ интернет-

торговли. С другой стороны, онлайн-платформы подходят не для всех видов 

предпринимательской деятельности, что делает традиционные механизмы ведения 

предпринимательской деятельности конкурентоспособными, а процесс цифровизации – еще 

переходным процессом на стадии полной цифровой трансформации. На цифровых платформах 

онлайн-торговли стали развиваться маркетплейсы. Это формы интернет-магазинов с большой 

покупательской способностью и целевой аудиторией. Маркетплейсы  – это бизнес-модель, 

объединяющая продавцов и покупателей, совершающих сделки посредством онлайн-

платформы, предлагающей широкий и глубокий ассортимент разных товарных категорий и 

комплекс услуг с момента оформления заказа до его получения. Так, торговые площадки 

маркетплейсов оснащены всей необходимой информационной инфраструктурой: для 

реализации продаж существует алгоритм создания и размещения карточек товара, размещения 

ассортимента товаров в каталогах, создания технической схемы купли -продажи товара, 

существования наработанного алгоритма действий с покупателями и потребителями. По 

поступающим объемам данных с торговых площадок можно анализировать тенденцию 

покупательского спроса на определенные категории товаров и услуг. Также на онлайн-

площадках наблюдается ускорение темпов продаж за счет большой посещаемости и большего 

числа просмотров на торговых площадках маркетплейсов. Преимущество маркетплейсов в том, 

торговые площадки самостоятельно привлекают трафик, снижают затраты на рекламацию 

отдельных предпринимателей и являются активно посещаемыми.  

Таким образом, мнение ряда ученых и практиков о том, что в условиях цифровизации 

преимущество получают средние и малые формы бизнеса, которые быстрее приспосабливаются 

в условиях изменения внешней среды, быстрее обновляют инфраструктуру производства и сам 

тип организационных процессов, упрощают процесс торговли за счет цифровых платформ 

онлайн-торговли и др., находит подтверждение, но требует глубокого и детального изучения.  
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Аннотация 

В ежегодном послании Федеральному собранию Российской Федерации 29 февраля 

2024 г. Президент РФ В.В. Путин среди других вопросов особое внимание уделил 

стратегическим задачам технологического развития страны и структурной адаптации 

экономики, выполнение которых необходимо для долгосрочного развития государства. 

Проблемы демографической ситуации, тенденций возрастания дефицита кадров требуют 

разработки мер по кардинальному повышению производительности труда. 

Производительность труда – одна из приоритетных задач технологического развития 

страны. Достичь указанной цели возможно через широкое внедрение цифровизации в 

управление на всех уровнях, внедрение технологий ресурсо- и энергосбережения, через 

комплексную автоматизацию и модернизацию предприятий и др. К примеру, в поддержку 

переоснащения производств планируется запустить 100 инновационных инженерных школ 

(на базе вузов), готовящих высококвалифицированных специалистов, способных 

генерировать прорывные технические решения во всех сферах; будет проведена работа по 

модернизации научных библиотек до современных цифровых информационных центров. 

В целом, важнейшим моментом становится использование искусственного интеллекта. 

Необходимы кадры, имеющие актуальные навыки, позволяющие осмыслить и внедрить 

инновации в производственную деятельность, в управление, в развитие карьеры. 
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Введение 

В ежегодном послании Федеральному собранию 29 февраля 2024 г. Президент РФ В.В. 

Путин среди других вопросов особое внимание уделил стратегическим задачам 

технологического развития страны и структурной адаптации экономики, выполнение которых 

необходимо для долгосрочного развития государства [Послание Президента Федеральному 

Собранию 29.02.2024, www]. Проблемы демографической ситуации, тенденций возрастания 

дефицита кадров требуют разработки мер по кардинальному повышению производительности 

труда. Производительность труда – одна из приоритетных задач технологического развития 

страны. Достичь указанной цели возможно через широкое внедрение цифровизации в 

управление на всех уровнях, внедрение технологий ресурсо- и энергосбережения, через 

комплексную автоматизацию и модернизацию предприятий и др. К примеру, в поддержку 

переоснащения производств планируется запустить 100 инновационных инженерных школ (на 

базе вузов), готовящих высококвалифицированных специалистов, способных генерировать 

прорывные технические решения во всех сферах; будет проведена работа по модернизации 

научных библиотек до современных цифровых информационных центров. В целом, важнейшим 

моментом становится использование искусственного интеллекта. Государственный проект 

«Цифровое управление государством», входящий в большую программу «Цифровая 

экономика», внедряется на базе развития программы «Информационное общество». Ключевым 

показателем, определяющим уровень выполнения поставленных задач, является повышение 

числа социальных услуг, которые могут быть оформлены в электронном формате до 90% в 

период до 2030 года. Федеральный проект включает мероприятия цифровой трансформации 

системы государственного управления, которые обеспечивают новый уровень предоставления 

услуг, необходимых для повышения качества жизни граждан и развития бизнеса.  

Основная часть 

Мероприятия федерального проекта направлены на реализацию следующих ключевых 

направлений: 

– обеспечение удовлетворенности граждан качеством предоставления массовых социально 

значимых государственных и муниципальных услуг в электронном виде с использованием 

Единого портала государственных и муниципальных услуг; 

– цифровизация процессов предоставления государственных услуг и исполнения 

государственных функций государственными органами власти; 

– стимулирование граждан к получению государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде с использованием ЕПГУ; 

– повышение качества и удобства предоставляемых органами государственной власти 

госуслуг, а также расширение количества госуслуг, которые граждане и организации смогут 

получить в электронном виде; 

– повышение скорости обслуживания граждан и создание комфортных условий, в том числе 
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для бизнеса, при оказании государственных, муниципальных и иных услуг, а также цифровая 

трансформация услуг и взаимоотношений в обществе; 

– создание возможностей для перехода на цифровое взаимодействие граждан, бизнеса и 

государства. 

Важное значение в работе интегральных цифровых платформ будет иметь искусственный 

интеллект. Президентом подписан Указ об утверждении новой редакции «Национальной 

стратегии развития искусственного интеллекта», ставящей цели по достижению 

технологического суверенитета по направлениям ‒ генеративный искусственный интеллект и 

большие языковые модели [Указ Президента Российской Федерации от 10.10.2019 № 490, 

www]. Их применение станет настоящим технологическим прорывом, но проект нуждается в 

увеличении вычислительных ресурсов по крайней мере в десять раз. В целом, необходима как 

поддержка компаний, производящих оборудование для обработки, хранения и защиты данных 

и создающих программное обеспечение, так и обеспечение бесперебойного устойчивого 

доступа к Интернету по всей России, что будет решаться в том числе увеличением 

отечественной спутниковой группировки [там же]. В сложившейся ситуации стремительной 

цифровизации вопросы цифровой этики выходят на первый план.  

Анализ научной литературы позволяет выделить три ключевых аспекта, определяющих 

значимость этики для цифровой̆ трансформации государства [Бубнова, 2023; Сергеева, 

Булочникова, 2023; Ракова, www; Этика и цифра, www].  

Во-первых, создание цифровых услуг и цифровизация госуправления в целом – это не 

просто переход в онлайн уже существующих форм, а процесс, изменяющий принципы 

взаимоотношений между государством и гражданином. Изменения касаются всех областей̆ 

жизни: создаются новые законы и НПА, новые формы общения (чат-боты вместо людей) и 

контроля (видеонаблюдение с распознаванием лиц), новые способы получения медицинской 

помощи и образования (удаленно) и многое другое. 

Второе ключевое изменение – стремительный рост ответственности тех, кто создает и 

внедряет технические решения. В прежней парадигме решения, связанные с преступлением и 

наказанием», ограничениями для граждан и т.д., принимались на основании известных законов. 

Законы составляли юристы, имеющие представление об этических дилеммах, изучавшие эту 

сферу, знакомые с ее практическим применением. Был отлажен процесс принятия законов с 

регламентированным взаимодействием участников. Сейчас этот процесс не выдерживает 

критики. 

Есть и третий, возможно, ключевой момент: кроме временных решений и экстренно 

создаваемых продуктов разрабатываются цифровые платформенные решения по масштабному 

управлению государством, вводятся новые технологии с большим потенциалом, но не до конца 

проясненными этическими и социальными рисками .  

Россия уже сейчас лидирует по степени внедрения предоставления госуслуг в электронном 

виде, и на передовой применения новых технологий находится Москва. Одним из 

многочисленных примеров является МосМедИИ [Федеральный закон от 24 апреля 2020 г. 123-

ФЗ, www; Федеральный закон от 31 июля 2020 г. № 258-ФЗ, ww] – инновационная платформа 

помощи врачам всей страны в принятии врачебных заключений на основе использования 

возможностей ИИ при гарантированных скоростях и точности (вплоть до 95%) обработки 

полученных данных проведённых лучевых исследований. Получение второго врачебного 

мнения из любой точки страны и в любое время суток в течение 15 минут, при этом ИИ в 

описании также предоставляет в графическом наглядном виде все обнаруженные патологии. 
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Платформа работает на базе Центра диагностики и телемедицины в рамках Московского 

эксперимента по внедрению технологий ИИ, запущенного 01 марта 2020г. со стратегической 

задачей кардинально повысить точность диагностики при снижении нагрузки на медперсонал. 

Автоматизация позволяет заметить неочевидные детали, увеличивая гарантию защиты от 

ошибок. За четыре года технологии компьютерного зрения обработали более 12 млн 

исследований в рамках работы московских властей (в течение уже более десяти лет) по 

цифровизации здравоохранения, повышая уровень оказываемой москвичам медицинской 

помощи [Ракова, www]. 

Эксперимент с ИИ стал возможен благодаря установлению в столице в июле 2020 г. 

экспериментального правового режима для тестирования ИИ сроком на пять лет. Режим 

установлен в соответствии со 123-ФЗ, позволяя в так называемых «цифровых песочницах» 

развивать технологии, на данный момент не регулируемые законодательно, с целью создания и 

развития собственных инновационных технологий, которые будут определять будущее, в том 

числе технологии ИИ. Приоритетные задачи: определение перспективных сфер их внедрения 

для достижения технологического суверенитета РФ, укрепления обороноспособности, 

повышения уровня жизни и безопасности граждан. Экспериментальный правовой режим 

призван помочь выявить, какие конкретно изменения правового режима наиболее способствуют 

достижению поставленных целей, какие правовые барьеры в развитии ИИ должны быть сняты, 

какие нормы откорректированы или введены впервые. 

Еще одним примером флагманской роли столицы во многих областях цифровизации, 

способствующих росту производительности труда прямо или косвенно, является в том числе 

ежегодно (в 2024 г. уже 6 раз) проводимый масштабный хакатон «Лидеры цифровой 

трансформации», имеющий целью привлечение перспективных разработчиков к решению 

реальных задач обширного городского хозяйства и бизнеса путём разработки новых продуктов 

и сервисов. За прошедшие годы в конкурсе поучаствовали свыше 30 тыс. человек, разработав 

1,7 тысяч цифровых решений и создав более 60 стартапов. В текущем году призовой фонд 

составит 50 млн руб. для команд и индивидуальных участников [Научиться управлять 

эффективно, www].  

Среди предлагаемых к решению актуальных задач есть и задача, непосредственно 

касающаяся закупочной деятельности города. По заказу Главного контрольного управления г. 

Москвы требуется разработка сервиса, который даст возможность на основании сведений о 

закупках предыдущих лет и бухгалтерской информации визуализировать статистику, 

прогнозировать будущие потребности в закупках, формировать данные, необходимые для 

закупок. При этом есть запрос на возможность интеграции полученного продукта с внешними 

системами, взаимодействие с помощью чат-бота. В случае получения желаемого 

работоспособного сервиса задачи прогнозирования потребностей заказчиков, решаемые на 

данный момент в ручном режиме и обычно без опоры на статистические данные 

предшествующих периодов, будут решаться на новом технологическом уровне, улучшая 

качество обеспечения потребностей столичных заказчиков [Сервис для прогнозирования и 

формирования закупок, www]. 

При этом в текущих реалиях еще достаточно большая часть бизнеса, особенно малого 

(бытовые услуги, автоперевозки, торговля и др.), живет в старых привычных формах, находясь 

в «тени» и уклоняясь, по крайней мере частично, от государственного надзора. Внедрение 

электронных форм управления обязательно влечет трансформацию бизнес-процессов, 

клиентских потоков, соответственно, и выход из «тени», кроме того, это сопутствующие траты, 

связанные с переходом в «цифру». В этой ситуации важно расширять роль государства в части 
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поддержки бизнеса, выбирающего комплексную цифровизацию и повышение прозрачности 

текущих производственных процессов. К ним можно отнести в том числе как предоставление 

максимального доступа непосредственно к цифровым платформам, так и работу над пробелами 

нормативного регулирования активно развивающихся в связи с новыми реалиями таких 

областей, как, например, онлайн-торговля (в частности, лекарствами) или вопросы 

дистанционных форм занятости. 

Для стимулирования преодоления отставания участников экономической деятельности от 

объективно необходимых темпов перестройки моделей управления в рамках национального 

проекта «Производительность труда» создана консолидированная платформа цифровых 

решений «Эффективность.рф», отвечающая за комплексное решение задач цифровизации 

предприятий, занимающихся сельским хозяйством, обрабатывающей промышленностью, 

строительством, торговлей, транспортировкой и хранением, с целью поддержки 

работоспособности компаний, развития практик бережливого производства (когда возможно 

получить рост производительности без дополнительных инвестиций) и общего роста бизнеса в 

условиях оттока зарубежного программного обеспечения. Её стратегическими целями 

выступают оптимизация издержек (путём снижения влияния человеческого фактора, выявления 

и устранения неэффективных производственных практик), повышение прибыли (через новые 

производственные модели и рационализацию ресурсосбережения), новый уровень 

эффективности системы управления (повышение скорости принятия решений на основе 

обработки массивов данных). Предлагаемый путь цифровой трансформации разбит на этапы. 

Первый этап – диагностика и анализ модели управления и цифровой зрелости, поиск 

потенциальных точек роста и выявление зон потерь, моделирование пути трансформации с 

выявлением эффектов каждого из предполагаемых этапов. Второй этап – запуск процессов через 

подбор оптимального типового цифрового решения проблем, определение этапов и сроков 

реализации с контрольными точками, рисками и результатами, минимизация рисков, 

планирование бюджета. Третий этап – финансы, путем анализа доступных федеральных, 

региональных, отраслевых мер государственной поддержки. Четвертый этап, финальный, – 

минимизация рисков недостижения результатов, сопровождение внедрения и контроль качества 

проведенных работ. На данный момент на платформе зарегистрированы более 2700 

предприятий из 85 регионов Российской Федерации, представлены 533 цифровых решения и 

услуги. Подобранные на основе лучших накопленных практик решения в том числе помогают 

существенно увеличить выработку продукции при понижении потребления ресурсов, 

оптимизирует трудозатраты и сроки выполнения заказов, дают понимание направлений 

будущего развития, при этом высвобождаемые сэкономленные средства возможно пустить на 

обновление производства, улучшение условий  труда и др. [Комплексное решение задач 

цифровизации предприятий, www]. 

Итак, без роста производительности труда невозможно увеличение заработных плат и 

преодоление имеющихся ограничений рынка труда. Нацпроект «Производительность труда» 

призван обеспечить ежегодный пятипроцентный прирост производительности труда в 

несырьевых отраслях экономики в рамках средних и крупных предприятий. Но для его 

реализации остро необходимы новые управленцы, способные эффективно решать поставленные 

задачи. С целью соответствия уровня управленческих кадров вызовам современности 

реализуется в том числе программа «Лидеры производительности», решающая вопросы 

повышения квалификации собственников и топ-менеджеров бизнеса. На данный момент 

пятимесячный курс обучения прошли уже 8000 слушателей, повышая свои компетенции, 

необходимые для сохранения возможностей роста производительности труда, в стратегическом 
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планировании, автоматизации производства, маркетинга, при этом созданные в рамках 

обучения проекты (более 800) уже приносят результаты, в том числе экономический рост 

предприятий [Научиться управлять эффективно, www]. 

В целом, меры государства по всесторонней поддержке высокотехнологичных проектов во 

всех сферах хозяйства, активное развитие информатизации, автоматизации одновременно 

влекут новые требования к профессиональной подготовке кадров с последующим увеличением 

зарплат и соцпакетов работников при более комфортных условиях труда. Требуются новые 

подходы к менеджменту организаций: необходимы трудовые ресурсы, имеющие актуальные 

компетенции и навыки, позволяющие осмыслить и внедрить инновации в производственную 

деятельность [Гладилина, 2023]. Цифровизация улучшает контроль процессов и увеличивает 

скорость работы. Но повышение прозрачности бизнес-процессов требует изменения самих 

принципов управления, поскольку традиционные вертикальные иерархические модели 

управления теряют эффективность, ускоряются процессы децентрализации, при которых новые 

горизонтальные управленческие структуры влекут сокращение управленцев среднего звена. 

Для решения вопросов кадрового обеспечения управленческих структур, помимо 

упоминавшейся программы «Лидеры производительности», государством начиная с 2017 г. 

проводится всероссийский ежегодный открытый конкурс «Лидеры России» с целью поиска и 

обучения наиболее потенциально перспективных управленческих кадров новой формации. За 

все время на конкурс было подано более 1 млн заявок, более 14 тыс. человек стали 

полуфиналистами, а из 521 победителя более 470 получили непосредственные назначения на 

руководящие посты, вплоть до врио губернаторов, заместителей федеральных министров, 

региональных министров, руководителей крупных компаний и департаментов государственных 

органов.  

Безусловно, для того, чтобы глубокая цифровизация государственного управления 

[Бубнова, 2023; Санталова, Сергеева, Гладилина, Боковой, 2023; Скидан, Чипига, Исюк, 2021] 

для развития производительности труда была успешной, как в федеральном центре, так и в 

регионах необходима работа по массовому овладеванию персонала всеми уровнями цифровых 

навыков, соответствующих запросам времени (в некоторых регионах, например на Камчатке, 

это решается методом индивидуальных сертификатов по повышению цифровой грамотности 

сотрудников), а также обеспечение всеобщей доступности цифровых сервисов относительно их 

скорости, надежности, и стоимости на всей территории РФ. 

Заключение 

Стремительный переход к новому информационно-технологическому укладу естественным 

образом повлек смену парадигмы управления: необходимо развивать конкурентоспособность и 

адаптивность как государства, так и организаций; цифровизация, автоматизация, инновации, 

эффективный высокопроизводительный труд, ресурсосбережение, новые управленческие 

подходы и компетенции – вот основные факторы, способствующие устойчивому развитию и 

будущим успехам. 

Таким образом, производительность труда как одна из приоритетных задач 

технологического развития страны требует глубокого теоретического осмысления 

происходящих процессов и разработки практического управленческого инструментария, 

позволяющего достичь поставленных государственных целей кадрового обеспечения цифровой 

экономики. 
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Abstract  

In the annual message to the Federal Assembly of the Russian Federation on February 29, 2024, 

Russian President V.V. Putin, among other issues, paid special attention to the strategic tasks of the 

country’s technological development and structural adaptation of the economy, the implementa t ion 

of which is necessary for the long-term development of the state. Problems of the demographic 

situation and trends in increasing personnel shortages require the development of measures to 

radically increase labor productivity. Labor productivity is one of the priority tasks of the country's 

technological development. It is possible to achieve this goal through the widespread introduction 

of digitalization into management at all levels, the introduction of resource and energy saving 

technologies, through comprehensive automation and modernization of enterprises, etc. For 

example, in support of the re-equipment of production, it is planned to launch 100 innovative 

engineering schools (based on universities), preparing highly qualified specialists capable of 

generating breakthrough technical solutions in all areas; Work will be carried out to modernize 

scientific libraries into modern digital information centers. In general, the most important point is 

the use of artificial intelligence. We need personnel with relevant skills that allow us to comprehend 

and implement innovations in production activities, management, and career development. 
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Аннотация 

В настоящей статье рассмотрены подходы к эффективному формированию так 

называемых soft skills у студентов финансовых вузов в целях развития их 

профессиональной компетентности. Soft skills составляют неотъемлемую часть 

навыковового багажа специалистов в сфере финансов и экономики, обеспечивая успешную 

работу с коллегами, клиентами, анализ данных, принятие решений и адаптацию к 

изменениям. В статье рассмотрены основные подходы к развитию soft skills на основе 

ретроспективного анализа научной литературы и статистических данных по результатам 

опросов работодателей. Также проанализирован опыт ведущих зарубежных и российских 

финансовых вузов по формированию необходимых компетенций у студентов с помощью 

работы в проектных группах, кейс-методов, стажировок и практического обучения. 

Проведенное комплексное исследование позволило всесторонне оценить эффективность 

разработанной и внедренной в учебный процесс методики формирования soft skills у 

студентов экономических специальностей. Динамика показателей свидетельствует о том, 

что интеграция традиционных методов обучения с инновационными форматами, такими 

как проектная деятельность, стажировки, интерактивные тренинги, позволяет обеспечить 

максимально эффективное развитие soft skills. Полученные результаты демонстрируют 

высокую эффективность предложенного подхода к формированию востребованных 

профессиональных компетенций у студентов финансовых и экономических 

специальностей. 
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Введение 

В настоящее время рынок труда предъявляет все более высокие требования к квалификации 

специалистов [Дмитриев, 2023]. При этом уже недостаточно обладать чисто 

профессиональными, так называемыми hard skills – знаниями и навыками в конкретной 

предметной области [Зарецкий и др., 2020]. Все большее значение приобретают soft skills – 

переносимые междисциплинарные навыки общения, анализа, принятия решений и т.д., которые 

помогают специалисту успешно адаптироваться к изменяющимся условиям и выполнять свои 

профессиональные обязанности на высоком уровне [Дмитриев, 2023]. Это особенно актуально 

для профессионалов в области финансов и экономики, где темп развития рынков и технологий 

чрезвычайно высок [Кириллов, Леонтьева, 2014]. Цель данной статьи – проанализировать 

подходы к формированию необходимого комплекса soft skills у студентов экономических и 

финансовых вузов на основе лучших мировых практик.  

Основная часть 

В первую очередь следует рассмотреть, какие именно soft skills являются наиболее 

востребованными работодателями для специалистов в области финансов и экономики 

[Дмитриев, Инновации…, 2023]. Согласно результатам опросов ведущих рекрутинговых 

компаний и ассоциаций работодателей, к таким навыкам, прежде всего, относятся: 

 Эффективные коммуникационные способности, умение четко, структурировано и в 

доступной форме излагать финансовую и экономическую информацию различным 

аудиториям. 

 Сильные аналитические способности, включая умение проводить глубокий 

количественный и качественный анализ сложных статистических и финансовых данных.  

 Навыки решения проблем, критического и стратегического мышления, позволяющие 

находить оптимальные решения в новых, нестандартных ситуациях [Колосов, 2020].  

 Устойчивость к стрессу, способность сохранять концентрацию и работоспособность в 

высоконапряженных условиях [Лебедев, 2004]. 

 Гибкость и адаптивность к быстро меняющимся рыночным условиям и требованиям 

профессии. 

 Принципиальность и этичность принимаемых решений, особенно в финансовой сфере 

[Лебедев, 2022]. 

 Управленческие навыки и командная работа. 

Для наиболее эффективного формирования soft skills у студентов финансовых 
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специальностей целесообразно использовать комплексный подход, включающий как 

традиционные, так и инновационные методы обучения [Богдан, 2017].  

Во-первых, необходимо пересмотреть содержание дисциплин, входящих в учебные планы. 

В частности, важно дополнить курсы финансов, менеджмента, маркетинга разделами, 

посвященными теории и практике коммуникаций, проектному менеджменту, принятию 

решений, работе в команде [Кобелева, 2022]. При этом стоит увеличить долю интерактивных 

занятий – дискуссий, деловых игр, кейс-стади, способствующих развитию аналитических и 

коммуникативных навыков обучающихся.  

Во-вторых, целесообразно внедрение системы практических заданий и курсовых работ с 

элементами проектной деятельности. Например, разделение студентов на проектные группы 

для разработки бизнес-планов и презентации их посредством pitches и деловых игр перед 

экспертами. Такая форма обучения позволит отточить навыки работы в команде, презентаций, 

решения нестандартных задач.  

В-третьих, необходимо расширение программ стажировок на предприятиях и в 

консалтинговых компаниях финансово-экономического профиля [Дмитриев, Виртуальный…, 

2023]. Стажировка даст возможность студентам приобрести первый опыт применения 

полученных знаний на практике, развить навыки взаимодействия с клиентами. При этом важно 

организовать мониторинг и обратную связь от работодателей [Громова, Дмитриев, 2023].  

Немаловажное значение имеет и международное сотрудничество вузов. Обучение в 

двойных и совместных программах, программах академической мобильности способствует 

развитию у студентов таких soft skills, как адаптивность, культурная компетентность, умение 

работать в малознакомой лингвистической и социокультурной среде.  

Также перспективным является использование возможностей цифровых технологий. В 

частности, онлайн-курсы по отдельным направлениям soft skills позволят студентам 

систематизировать и закрепить полученные ранее знания. Кроме того, целесообразно изучение 

опыта ведущих мировых вузов по созданию онлайн-платформ для проведения дистанционных 

деловых игр, дискуссий и проектов, имитирующих реальные бизнес-задачи [Белан, 2020]. 

Таким образом, глубокая интеграция методов традиционного и практико-ориентированного 

обучения, использование возможностей международной мобильности и цифровизации 

позволит вузам наиболее полно реализовать задачу формирования востребованного на рынке 

труда комплекса навыков soft skills у студентов экономических специальностей [Баянова, 2019].  

Для проведения практических исследований в рамках данного проекта был сформирован 

выборочный объект наблюдения из 250 студентов 2-4 курсов ведущих экономических вузов 

России. Выборка представляла собой срез студентов различных специальностей 

экономического профиля, включая финансы, менеджмент, бухгалтерский учет, 

налогообложение и т.д.  

Для изучения динамики формирования soft skills использовались методы опроса и 

тестирования. На первом этапе студентам был предложен опросник для самооценки уровня 

софт-навыков в ряде ключевых компетенций. Затем проводилось стандартизированное 

тестирование коммуникативных, аналитических и презентационных навыков посредством 

специально разработанных тренинговых заданий.  

Далее проводилась серия стимулирующих мероприятий: интерактивные семинары по 

развитию отдельных софт-компетенций, работа над кейс-задачами в малых группах, тренинги 

презентационных навыков. Параллельно студенты участвовали в проектной деятельности по 

разработке бизнес-моделей под руководством наставников.  
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По завершении экспериментальной программы проводился повторный цикл тестирования и 

анкетирования для оценки динамики развития навыков подопытной группы. Кроме того, был 

проведен анализ отзывов работодателей о стажерах из числа респондентов. Все полученные 

данные позволили количественно и качественно оценить эффективность используемых 

методик. 

Таким образом, комплексное использование как традиционных методов обучения, так и 

инновационных подходов позволило всесторонне изучить процесс формирования soft skills у 

студентов экономических специальностей. 

Полученные в ходе исследования данные свидетельствовали о значительном прогрессе в 

развитии soft skills у студентов-респондентов. Так, если на первом этапе лишь 15% опрошенных 

оценивали свои коммуникативные навыки как хорошие или высокие, то по итогам программы 

этот показатель вырос до 35%. Сходная тенденция наблюдалась и в оценке уровня 

аналитических способностей: начальный уровень 30% сменился итоговым 55%.  

Качественный анализ рабочих материалов, разработанных студентами в процессе 

проектной деятельности, также свидетельствовал об улучшении навыков. В частности, возрос 

уровень детализации бизнес-планов, их аргументированности и соответствия требованиям 

потенциальных инвесторов. Презентации готовых проектов также отличались более четкой 

структурой изложения, использованием визуальных средств для усиления коммуникативного 

эффекта. 

Результаты тестирования презентационных навыков показали, что доля студентов, 

сумевших уверенно выступить с кратким презентационным пitch, выросла с 20 до 40%. При 

этом сдвиг наблюдался не столько в количественном, сколько в качественном показателе – речь 

стала более четкой, структурированной, аргументированной [Громова, Дмитриев, 2023].  

Анализ обратной связи от работодателей, принимавших участие в стажировке  

респондентов, также выявил позитивную динамику. В частности, отмечалось улучшение 

навыков постановки целей и решения задач, а также способности студентов адаптироваться к 

профессиональной среде. Кроме того, работодатели положительно оценивали развитие у 

стажеров таких личностных качеств, как дисциплина, ответственность и стрессоустойчивость.  

Детальный анализ статистических данных позволил количественно оценить динамику 

развития отдельных soft skills у респондентов.  

Так, по результатам начального тестирования коммуникативных навыков, лишь 18% 

студентов смогли получить оценку «хорошо» и выше по критериям четкости, 

структурированности и аргументированности изложения. По итогам программы этот 

показатель возрос до 42%, а доля респондентов с оценкой «отлично» увеличилась с 5 до 15%.  

Аналогичная картина наблюдалась и при оценке аналитических способностей. Так, 

начальный уровень студентов, способных проанализировать ситуацию и выработать 

нестандартное решение, составлял 27%. По итогам обучения этот показатель достиг 61%, а доля 

респондентов с наивысшим баллом увеличилась с 8 до 22%.  

Показатели развития навыков презентаций также имели выраженную положительную 

динамику. Начально лишь 23% студентов смогли эффективно подготовить и презентовать pitch-

презентацию, в то время как итоговый результат для этой группы составил 46%.  

Дополнительные данные получены в ходе анализа отчетов о стажировке. Так, если на 

первом этапе только 32% респондентов получили оценку «хорошо» по навыкам постановки 

целей и решения задач, то на выходе этот показатель составил уже 57%.  

Оценивая уровень развития soft skills по типичной для исследований 5-балльной системе, 
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можно констатировать следующую динамику: 

 Начально балл 3 и выше имели 37% опрошенных.  

 По результатам программы этот показатель достиг 71%. 

 Доля студентов с максимальным баллом 5 увеличилась с 11 до 27%. 

Для более детального анализа динамики развития отдельных soft skills проведем 

рассмотрение результатов по каждой из оцениваемых компетенций. 

Начнем с коммуникативных навыков. Изначально уровень сформулированности, 

логичности изложения идей оценивался как «удовлетворительно» у 45% студентов. Для 32% 

показатель был «хорошим», а лишь 10% демонстрировали высокий уровень. По итогам же 

программы доля студентов с оценкой «хорошо» и «отлично» составила соответственно 62 и 

27%.  

Рассмотрим также результаты в области аналитических способностей. Изначально 30% 

студентов могли выполнить анализ данных на «удовлетворительном» уровне, для 38% 

показатель был «хорошим», а 23% демонстрировали максимальный, «отличный» балл. В итоге 

же соотношение данных групп составило 18%, 49% и 33% соответственно.  

Показатели развития навыков презентаций также имели положительную динамику. Так, 

первоначально для подготовки эффективного pitch на «удовлетворительном» уровне 

справились 38% студентов, «хорошо» сделали его 27%, а на «отлично» - 15%. Показатели 

составили соответственно 25%, 45% и 30% по результатам проекта. 

Рассмотрим еще данные об оценке навыков решения задач и постановки целей. Изначально 

уровень «удовлетворительный» был зафиксирован у 42% опрошенных, «хороший» у 35%, 

«отличный» у 13%. В итоге соотношение показателей составило 27%, 52%, 21% соответственно. 

Дополнительно проведем анализ результатов опроса работодателей, принимавших 

стажеров из числа опрошенных студентов.  

Большинство компаний (65%) отметили улучшение таких личностных характеристик 

респондентов, как целеустремленность и дисциплинированность. Доля работодателей, 

удовлетворенных развитием данных качеств, выросла с 42% до 78%.  

52% опрошенных компаний зафиксировали рост навыков адаптации к рабочей среде и 

коллективу. Изначально этот показатель устраивал 35% работодателей, по итогам же 68%.  

Более чем половина (58%) менеджеров отметила улучшение коммуникативных 

компетенций студентов, в том числе четкости и структурированности изложения. Данный 

показатель вырос с 47% до 80%. 

51% компаний зафиксировали прогресс в аналитических способностях стажеров, в 

частности умении обрабатывать большие массивы данных. Изначально этот параметр 

удовлетворял 38% работодателей, в итоге же 67%. 

49% опрошенных менеджеров отметили улучшение навыков постановки целей и решения 

задач у студентов. Начальный показатель составлял 41%, по итогам программы 69%. 

Таким образом, полученные данные еще раз подтвердили  позитивную динамику развития 

soft skills у стажеров-респондентов, зафиксированную непосредственно на рабочем месте. 

Полученные результаты исследования позволяют сделать ряд важных теоретических и 

практических выводов.  

Во-первых, примененная методика комплексного развития soft skills путем сочетания 

традиционных и инновационных подходов продемонстрировала высокую степень 

эффективности. Сбалансированное внедрение теоретических знаний, практических заданий, 

проектной деятельности и стажировки обеспечило значительный прогресс в формировании всех 
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основных компетенций.  

Во-вторых, полученные количественные и качественные данные позволяют сделать вывод 

о целесообразности использования данной методики в учебном процессе финансовых и 

экономических вузов как в России, так и за рубежом. Внедрение интегрированной системы 

развития soft skills в стандартную образовательную программу позволит максимально полно 

подготовить будущих специалистов к условиям динамично меняющегося рынка труда.  

В-третьих, представляется перспективным дальнейшее изучение возможностей 

цифровизации отдельных этапов методики. В частности, целесообразно рассмотреть опыт 

дистанционного обучения soft skills с использованием онлайн-платформ, симуляторов, 

виртуальной реальности. Это позволит масштабировать процесс обучения и обеспечить 

возможность персонифицированного подхода. 

Также перспективным направлением является изучение механизмов оценки и сертификации 

полученных компетенций soft skills. Это позволит студентам подтвердить уровень 

востребованных на рынке навыков и обеспечит обратную связь для совершенствования 

методики. 

Следует также детально исследовать вопросы реализации международного сотрудничества 

в рамках развития софт-навыков. Обмен опытом с ведущими зарубежными вузами, совместные 

научно-образовательные проекты представляют большой интерес. 

Коммуникативные навыки занимают одно из ключевых мест в перечне востребованных 

работодателями soft skills. Эффективная коммуникация имеет жизненно важное значение для 

финансовых специалистов, поскольку требует от них умения четко, структурированно и в 

доступной форме излагать сложные финансовые концепции и данные различным аудиториям: 

будь то клиенты, инвесторы, коллеги или руководство.  

В свою очередь, аналитические способности являются крайне важным инструментом для 

финансовых экспертов, позволяя им интерпретировать и оценивать большие массивы данных, 

прогнозировать риски, находить оптимальные решения и тенденции на основе количественного 

и качественного анализа. Это, в свою очередь, позволяет принимать обоснованные 

управленческие решения. 

Нередко финансовые специалисты сталкиваются с нестандартными задачами и проблемами, 

требующими от них критического подхода и способности разрабатывать эффективные 

стратегии решения. Это позволяет оптимизировать процессы работы и преодолевать нештатные 

ситуации.  

Вследствие постоянно меняющейся природы финансовой деятельности, профессионалам 

также необходима устойчивость к стрессу и высокая степень адаптивности к рыночной 

динамике, новым технологиям и требованиям отрасли.  

Кроме того, важные позиции в перечне занимают этические качества, умение работать в 

команде и коллективе, а также эффективно управлять взаимодействием с клиентами и 

временными ресурсами. 

Заключение 

Проведенное комплексное исследование позволило всесторонне оценить эффективность 

разработанной и внедренной в учебный процесс методики формирования soft skills у студентов 

экономических специальностей. И полученные качественные и количественные результаты 

однозначно демонстрируют значительный прирост уровня основных компетенций в результате 
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использования данного подхода. 

Динамика показателей свидетельствует о том, что интеграция традиционных методов 

обучения с инновационными форматами, такими как проектная деятельность, стажировки, 

интерактивные тренинги, позволяет обеспечить максимально эффективное развитие soft skills. 

Это, в свою очередь, соответствует растущим требованиям рынка труда и позволяет 

подготовить конкурентоспособных специалистов.  

Также перспективным представляется дальнейшее исследование возможностей 

цифровизации данной методики и адаптации под систему дистанционного обучения. Кроме 

того, необходима разработка механизмов оценки и сертификации полученных soft skills.  

Таким образом, полученные результаты демонстрируют высокую эффективность 

предложенного подхода к формированию востребованных профессиональных компетенций у 

студентов финансовых и экономических специальностей. 
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Abstract 

This article discusses approaches to the effective formation of so-called soft skills among 

students of financial universities in order to develop their professional competence. Soft skills form 

an integral part of the skills of the new baggage of specialists in finance and economics, ensuring 

successful work with colleagues, clients, data analysis, decision-making and adaptation to changes. 

The article discusses the main approaches to the development of soft skills based on a retrospective 

analysis of scientific literature and statistical data based on the results of surveys of employers. The 

experience of leading foreign and Russian financial universities in the formation of necessary 

competencies for students through work in project groups, case methods, internships and practical 

training is also analyzed. The complex research carried out made it possible to comprehensive ly 

evaluate the effectiveness of the methodology for developing soft skills among students of economic 

specialties developed and implemented in the educational process. The dynamics of indicators 

indicate that the integration of traditional teaching methods with innovative formats, such as project 

activities, internships, interactive trainings, allows for the most effective development of soft skills. 

The results obtained demonstrate the high efficiency of the proposed approach to the formation of 

in-demand professional competencies among students of financial and economic specialties. 
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Аннотация 

Продвижение в сфере маркетинга включает в себя ряд действий, которые 

предпринимаются либо производителем, либо розничным продавцом, либо ими обоими, с 

целью вызвать интерес со стороны целевой аудитории. Конечная цель этих усилий – 

побудить целевую аудиторию к взаимодействию с предлагаемым продуктом или услугой. 

Приобретение продукта или услуги в течение определенного периода времени является 

обычной практикой среди потребителей. Как правило, в этот период используются 

рекламные предложения, чтобы повысить привлекательность продукта. Эти рекламные 

акции могут включать снижение цены, предоставление бесплатного товара при покупке 

или ограниченное по времени бонусное предложение. Такие действия способствуют 

повышению спроса на товар и повышению его привлекательности в глазах потенциальных 

покупателей. Для предприятий розничной торговли и производства потребительских 

товаров в России крайне важно разработать и реализовать программы, которые 

поддерживают самые высокие стандарты продвижения своих товаров и заниматься 

коммерческой деятельностью. После экономического спада 2014 года российский рынок 

розничной торговли и потребительских товаров претерпел существенные изменения. 

Сейчас она вступает в период медленного роста, который обычно характеризуется 

влиянием неблагоприятных факторов на сопоставимые продажи и острой конкуренцией 

среди ритейлеров за потребителей. В результате потребители обращают гораздо более 
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пристальное внимание на стоимость товаров и услуг, что приводит к быстрому 

увеличению рекламных продаж. Фактически, доля рекламных продаж в общем объеме 

продаж сейчас превысила 30-35%. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Дмитриев А.Г., Яразян А.А., Романников А.Н. Коучинг как способ обеспечения 

конкурентоспособности // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 440-

454. DOI:10.34670/AR.2024.86.59.027 

Ключевые слова 

Потребители, конкуренция, объем продаж, коммерческая деятельность, факторы. 

Введение 

Реализация стратегии продвижения как составной части стратегии трейд-маркетинга – 

сложный процесс, требующий тщательного учета множества факторов. Этот процесс 

осуществляется в соответствии с целями и задачами компании-производителя и розничного 

торговца. Недавнее исследование Nielsen показало, что российский потребительский рынок 

очень чувствителен к рекламным стратегиям: еженедельные продажи брендов увеличиваются 

почти в два раза, когда предлагается скидка 20%. Поскольку стоимость потребительской 

корзины растет, покупатели все больше заботятся о снижении цен, что делает стратегии 

продвижения еще более важным элементом уравнения торгового маркетинга. 

Основная часть 

В сфере маркетинга группа компаний «Лама» опирается на традиционные рекламные 

стратегии «над линией» (ATL). К таким методам относятся пресс-релизы, реклама на 

телевидении и радио, а также наружная и печатная реклама. Распространение рекламной 

информации среди клиентов происходит по множеству каналов, одним из которых является 

акция «Баннер», предлагаемая компанией. Эта конкретная акция предполагает размещение 

продукта на панели по значительной скидке на ограниченный период в одну неделю. Благодаря 

широкому внешнему анонсу данной акции, охватывающему такие каналы коммуникации, как 

радио, телевидение, а также рекламу, размещаемую на фасадах торговых точек и в местах 

продаж, она является высококонкурентной и привлекает значительное внимание жителей 

города [Гассман, Франкенбергер, Шик, 2017]. 

 Из-за статуса Lama как мультиформатного розничного конгломерата, акция «Баннер» не 

проводится повсеместно во всех ее магазинах. Скорее всего, в этой рекламной инициативе в 

настоящее время участвуют только избранные форматы, включая Spar, FCity и Interspar. 

Основная цель акции «Баннер» – стимулировать оборот торговых точек за счет привлечения 

потенциальных покупателей разнообразной рекламной продукцией, доступной по значительно 

сниженной цене. Кроме того, эта стратегия также поощряет покупку других товаров по их 

обычной розничной стоимости. 

Обычно рассматриваемая маркетинговая кампания включает в себя выбор товаров из 

различных категорий продуктов. В эти категории входят скоропортящиеся товары, такие как 

охлажденное мясо, свежие фрукты и овощи, деликатесные мясные продукты  и молочные 

продукты. 
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 Чтобы предоставлять своим клиентам самую актуальную информацию, Lama использовала 

в общей сложности 67 установок в двух крупных городах России. Всего в Томске реализовано 

43 электрощитовых и 5 цифровых установок. Тем временем в Новосибирске они установили 24 

коммутатора и 9 цифровых установок, что еще больше расширило сферу их деятельности и 

предоставило жизненно важную информацию своим клиентам. 

 

Рисунок 1 - Макет рекламного материала для акции «Баннер» Аналитика показывает, 

что прирост продаж в акцию «Баннер» составляет от 30% до 200% в зависимости от 

акционной позиции 

Еще одной акцией с самыми низкими акционными ценами является акция «Товар дня», 

которая проводится на таких форматах, как «Абрикос» и «Хороший выбор». Ее целью является 

увеличение среднего количества чеков. Средний чек – это полная сумма выручки за конкретный 

период времени, например, за месяц, деленная на количество покупок (чеков). Этот показатель 

отображает, сколько денег каждый клиент в среднем оставляет в магазине [Диксон, Томан, 

Делиси, 2015]. 

По сравнению с акцией «Баннер», анонсирование «Товара дня» является не таким 

масштабным. Реклама размещается только на торговых точках, возле касс, а также в каталоге, 

который покупатель может бесплатно взять в магазине. Суть акции заключается в том, что 

ежедневно покупатель может приобрести определенные позиции с глубокой скидкой.  

Чаще всего в данной акции участвуют позиции из таких товарных категорий, как 

кондитерские и мучные изделия, безалкогольные напитки, замороженная продукция, а также 

бытовая химия. 

По результатам данной акции наблюдается прирост продаж в акцию в сравнении с 

регулярными продажами на 20-150%. 

Третьей промо-активностью компании «Лама» является акция под названием «Каталог». Ее 

суть заключается в размещении в кассовой зоне напечатанных рекламных материалов, которые 

содержат информацию об акционных позициях. Также товары, участвующие в данной акции, 

выделяются на полках магазина специальными ценниками с пометкой «Товар из каталога».  

Длительность каталога, как правило, от 1 до 2 недель. Акция проводится на всех форматах 
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торговой сети, кроме того, в ней участвуют позиции из всех товарных категорий (в том числе 

алкогольные напитки). 

 

Рисунок 2 - Макет рекламного материала для акции «Товар дня» 

Главной целью акции «Каталог» является знакомство покупателя с ассортиментом торговой 

сети, а также информирование о скидках в конкретный период времени [Башкатов, 2017]. Кроме 

того, каталоги являются отличным инструментом продвижения товаров-новинок. Прирост 

продаж в каталог несколько ниже, чем в две рассмотренные раннее акции. Так, он равен от 10 

до 100% в зависимости от акционного товара. 

 

Рисунок 3 - Макет обложки каталогов для магазинов FCity 
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Компания «Лама» в своей маркетинговой стратегии дополняет традиционные рекламные 

инструменты ATL инструментами BTL-рекламы. Эти инструменты BTL включают в себя ряд 

маркетинговых методов, ориентированных на отдельных потребителей и проводимых на более 

личном уровне. 

Искусство мерчандайзинга – стратегический метод подготовки товаров к розничной 

продаже. Сюда входит проектирование торгового пространства, в том числе создание 

привлекательных торговых прилавков и привлекательных витрин, а также размещение самих 

товаров в торговом зале. Кроме того, он предполагает предоставление соответствующей 

информации о товарах потенциальным покупателям [Громова, Дмитриев, 2023]. Правила 

презентации товаров в розничной сети выводятся на основе обширных наблюдений за 

поведением покупателей с целью оптимизации процесса продаж. 

Эксперты по маркетингу используют различные материалы, которые служат для 

привлечения внимания к бренду в розничной торговле или вокруг нее. Lama, известная 

розничная сеть, использует в своих магазинах холодильные установки под брендом Coca-Cola в 

качестве средства продвижения бренда. Кроме того, они используют стопперы с изображениями 

продуктов, рулоны, предлагающие рекламные стимулы, а также шелфтокеры и воблеры, среди 

других материалов, чтобы еще больше привлечь внимание потребителей к бренду.  

 В рамках своей рекламной стратегии еженедельная рассылка прямых рассылок является 

обычным явлением для уважаемых держателей карт «ОК». В этих рассылках подробно 

описывается текущая акция «Баннер», а также предлагаются персональные скидки владельцам 

карт. 

Дегустации являются важнейшим мероприятием трейд-маркетинга и направлены на 

стимулирование клиентов. Данное мероприятие предоставляет потенциальным потребителям 

возможность ознакомиться с продуктом и оценить его по качественным характеристикам 

методом органолептической оценки. Кроме того, это мероприятие предоставляет возможность 

оценить коммерческие и потребительские свойства продукта без каких-либо затрат. 

Одна из наиболее эффективных маркетинговых стратегий, реализованных предприятиями, 

– это предложение подарка за покупку. Эта рекламная тактика предполагает предоставление 

купона с персонализированной скидкой покупателю, который совершает покупку на 

определенную сумму. Покупатель сможет воспользоваться этой скидкой при следующей 

покупке [Дебалак, 2009]. Данное стимулирование может применяться как к отдельным 

продуктам, так и к целым категориям товаров, в зависимости от целей бизнеса.  

Рекламные мероприятия, такие как лотереи и розыгрыши призов, широко используются для 

стимулирования покупателей к покупке определенных категорий товаров в торговых сетях. 

Одним из таких примеров является акция «Безопасно», проводимая в 2021 году магазинами 

Lama Group. Акция предоставила покупателям возможность принять участие в розыгрыше 

главного приза в 1 миллион рублей, предоставив им скретч-карту с уникальным кодом при 

покупке соответствующей продукции. Хотя такие рекламные мероприятия носят нерегулярный 

характер, они служат эффективными инструментами для стимулирования продаж и повышения 

вовлеченности клиентов в розничной торговле. 

Анализ результатов маркетинга «Под чертой» (BTL) может представлять собой проблему 

из-за характерной задержки, которая часто возникает при взаимодействии с потребителями. 

Кроме того, важно отметить, что отсутствие функции отслеживания пользовательского опыта в 

некоторых инструментах BTL может еще больше усугубить трудности анализа результатов. 

При принятии решения о покупке бренда экологические соображения становятся все более 

распространенными среди потребителей. На примере компании «ЛАМА» мы можем наблюдать 
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поразительную эффективность программ лояльности в привитии клиентам новых привычек и 

потребительского поведения. В частности, в сфере традиционной оффлайн -ритейла, где 

возможности взаимодействия зачастую ограничены одним каналом [Дмитриев, Инвестиции…, 

2023]. Когда покупатель заходит в магазин, его опыт обычно заканчивается на месте продажи. 

Однако с появлением приложений со списками покупок потребители могут расширить свое 

взаимодействие с магазином за пределами оформления заказа. Чтобы стимулировать такое 

поведение, компании могут реализовать программу лояльности. Например, клиент, который 

использует мобильное приложение для создания списка покупок и впоследствии покупает 

товары из списка, может получить увеличенные бонусы в качестве вознаграждения за свое 

покровительство. 

Несомненно, наличие программы лояльности должно соответствовать предпочтительному 

каналу продаж клиента. Например, некоторые люди могут выбрать простоту использования 

материальной карты, находящейся в их кошельке, в то время как другие могут счесть более 

целесообразным использовать мобильное приложение или просто раскрыть свой номер 

телефона. Предоставляя возможность использования нескольких каналов, вы можете 

эффективно собирать информацию о клиентах и использовать ее для улучшения сценариев 

будущего взаимодействия [Громова, Дмитриев, 2023]. 

После тщательного изучения практики взаимодействия с клиентами компании LAMA 

становится очевидным, что материальное стимулирование играет четко определенную роль в 

подходе компании. Потребителям предлагаются регулярные рекламные акции, 

предоставляющие уникальные и привлекательные скидки на высокие цены, спрос на товары и 

группы товаров. Каналы коммуникации компании также диверсифицированы, есть 

возможность расширить свое присутствие в социальных сетях. LAMA не только привлекает 

клиентов посредством уникальных мероприятий, но и удерживает их благодаря 

персонализированным удобствам и взаимодействию. Это, в свою очередь, может повысить 

лояльность клиентов и снизить влияние рекламных акций и предложений конкурентов. Однако, 

помимо материальных стимулов, следует учитывать и нематериальные стимулы для развития 

отношений с клиентами. Развитие социальных и экологических программ позволяет создать 

положительную репутацию LAMA среди клиентов, партнеров и сотрудников, тем самым 

поддерживая отношения с лояльной аудиторией. 

Обострение конкуренции на рынке побудило компании ожесточенно конкурировать за 

каждого клиента. Впоследствии это привело к увеличению рекламных и коммуникационных 

расходов. В результате возникла новая концепция маркетинга, вытеснившая традиционную 

модель [Дмитриев, Виртуальный…, 2023]. Эта концепция, известная как маркетинг отношений, 

основана на развитии долгосрочных симбиотических отношений с ключевыми 

заинтересованными сторонами, включая потребителей, поставщиков, оптовиков и розничных 

продавцов. 

Маркетинговая стратегия прошлого была сосредоточена в первую очередь на привлечении 

новых клиентов. 

Для получения комплексного представления о лояльности клиентов внутри розничной сети 

Группы компаний «ЛАМА» в Томске было проведено маркетинговое исследование. Это 

исследование включало сбор первичных данных с помощью форм опроса Google Forms, 

которые распространялись через анкеты среди клиентов. 

Для целей данного исследования была выбрана выборка из 265 человек. Каждому человеку 

была предоставлена индивидуальная анкета, состоящая как из открытых, так и из закрытых 

вопросов, как подробно описано в Приложении А. С целью получения репрезентативной 
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выборки респонденты были случайным образом выбраны из населения города Томска. Это было  

сделано благодаря широкому кругу людей, владеющих знаниями о торговых сетях в этом 

районе, независимо от их демографического, профессионального или этнического 

происхождения. Респонденты заполняли опрос в разные дни недели и в разное время суток, 

чтобы гарантировать, что на результаты не повлиял какой-либо конкретный период времени 

[Дмитриев, 2022]. Исследование посвящено анализу уровня лояльности покупателей к 

торговым сетям супермаркетов «Абрикос» и «Хороший выбор». 

Две известные розничные сети, работающие в определенных регионах, известны как «Spar» 

и «Interspar». Кроме того, есть гипермаркеты, работающие под названием «FCity».  

После анализа собранных результатов исследования, которые включают как закрытые, так 

и открытые вопросы, были получены последующие наборы данных, которые визуально 

представлены на рисунках с 7 по 10. 

Проанализировав результаты опроса, мы можем сделать окончательный вывод 

относительно архетипического профиля покупателя. В частности, можно сделать вывод, что 

большинство покупателей склонны часто посещать такие магазины, как Apricot и Good Choice. 

Розничные сети «Спар», «Интерспар» и «ФКсити» привлекают преимущественно 

образованную клиентуру среднего возраста, многие из которых состоят в браке. Согласно 

рисунку 7, большую часть посетителей этих магазинов составляют женщины. Данные также 

показывают, что такие предприятия розничной торговли, как правило, привлекают клиентов из 

домохозяйств, состоящих из 2-3 человек, обычно состоящих из пар с детьми. 

Также необходимо отметить частоту покупок потребителей, по результатам опроса, 

выявлено, что почти половина респондентов (49%) каждый день посещают какой -либо из 

форматов сети; 40% опрошенных 2-3 раза в неделю; 10% посещают хотя бы раз в неделю. 

 

Рисунок 4 - Распределение групп респондентов по различным факторам 
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На основе открытого вопроса «Какие продуктовые магазины (в том числе супермаркеты и 

гипермаркеты) Вы знаете, даже если не делаете там покупки?» было сделано разделение 

магазинов по подгруппам: группа №1 – это первый названный респондентом магазин, мысль о 

котором у него сразу же появилась; далее, если были перечислены другие магазины, которые 

респондент знает, их отнесли к группе №2 – это спонтанное знание магазинов, которые 

респондент перечислил [Бутенко и др., 2013]. 

Таким образом, по результатам опроса, в соответствии с рисунком 4. большинство 

респондентов в первую очередь вспомнили и назвали магазины «Ярче» (21,5% опрошенных), 

магазины «Абрикос» первым делом вспоминали 19,8% респондентов, а магазины «Лента» 

назвали 16,5% респондентов, а магазины «Пятерочка» первым делом вспоминали 12,4% 

респондентов остальные первые названные магазины составили наименьшую долю.  

 

Рисунок 5 - Результаты ответов по первому названному магазину на вопрос: «Какие 

продуктовые магазины Вы знаете, даже если не  делаете там покупки?» 

Задав специальный запрос опрошенным лицам, удалось выявить наиболее часто 

упоминаемые торговые сети Томска. Собранные данные показали, что чаще всего упоминалась 

сеть магазинов «Ярче», после чего были отмечены местные супермаркеты, расположенные 

вблизи жилого комплекса «Априкос», а также гипермаркеты и супермаркеты «Лента». Вполне 

вероятно, что потребители склонны посещать магазины поблизости, или, возможно, именно эти 

розничные сети имеют хорошо налаженные каналы связи, которые позволили им закрепиться 

на рынке [Дмитриев, Эффективность…, 2023]. 

Чтобы понять факторы, которые привлекают потребителей и создают для них ценность, был 

проведен важный опрос: «Какие конкретные характеристики привлекают вас при выборе 

формата магазина из следующих сетей: «Априкос», «Хороший выбор», «Спар», «Интерспар», 

«ФКСити»?» Это исследование служит ценным инструментом для понимания качеств, которые 

порождают лояльность клиентов, а также тех, которых не хватает, тем самым предоставляя 

компании действенный план действий по устранению этих недостатков с целью привлечения 

новых клиентов и укрепления долгосрочной лояльности внутри компании. сеть.  

При проведении опроса участникам было предложено дать ответы на следующий вопрос: 

«Пожалуйста, вспомните, через какой канал вы видели рекламу коммерческих учреждений, 

известных как «Абрикос», «Хороший выбор», «Спар» и «Абрикос». Интерспар.  



448 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Dmitriev A.G., Yarazyan A.A., Romannikov A.N. 
 

На основании статистических данных, можно сделать вывод, что основные факторы 

притяжения для посетителей этих предприятий розничной торговли многогранны [Кийосаки, 

2018]. Показательные 70% респондентов заявили, что близость магазина к месту их проживания 

является ключевым фактором. Значительный процент 61% респондентов также назвал 

разнообразие доступных продуктов важным фактором в процессе принятия решений. 

Большинство (52%) указали, что высокое качество и свежесть продуктов питания сыграли 

решающую роль при выборе розничного продавца. Кроме того, 51% респондентов заявили, что 

в магазин их привлекли выгодные скидки и заманчивые рекламные предложения. 

Проанализировав данные, полученные на рисунке 5, можно сделать вывод, что сеть 

обладает значительной преданной аудиторией. Подтверждением этому может служить тот факт, 

что большинство респондентов (72%) отметили, что получали информацию о различных акциях 

по рекомендациям своих друзей, родственников и коллег. Кроме того, присутствие торговой 

точки в Интернете хорошо развито, что способствует тому, что потребители узнают о 

рекламных объявлениях и другой информации посредством аудиорекламы (50% респондентов), 

рекламных плакатов, размещенных в торговом зале (51% респондентов), ценников и т.д. другие 

подложки прямо на полках (55% опрошенных). Однако компании крайне важно сместить акцент 

на каналы продвижения, такие как сайт магазина, социальные сети, мобильные приложения и 

газеты, поскольку результаты опросов показывают, что потребители узнают меньше всего или 

вообще не узнают из этих каналов [Екимова, Дохоян, 2015]. Чтобы не упустить дополнительные 

точки контакта с потенциальными потребителями и привлечь в сеть новых клиентов, компании 

рекомендуется проработать дополнительные мероприятия по этим информационным каналам.  

При изучении теоретических основ системы интегрированных маркетинговых 

коммуникаций (IMC) стало совершенно ясно, что традиционные методы маркетинговых 

коммуникаций постепенно теряют свою эффективность. Эти методы в настоящее время 

воспринимаются как неактуальные, медленно оказывающие воздействие, лишенные 

информации и запоминаемости, а также недостаточные для установления прочных отношений 

между фирмами и клиентами. Действительно, традиционная система маркетинговых 

коммуникаций все чаще воспринимается как ненужная. Учитывая нынешнее состояние рынка, 

целью которого является максимизация прибыли при минимизации затрат, необходимы новые 

и инновационные технологии для эффективной продажи товаров и услуг.  

Чтобы компания сохраняла свое присутствие на рынке и выделялась среди конкурентов, она 

должна обладать способностью не только рационально использовать инструменты 

маркетинговых коммуникаций, но и идти в ногу с современными тенденциями, технологиями и 

требованиями клиентов. Более того, для продвижения компании необходимо создать грамотную 

и эффективную систему интегрированных маркетинговых коммуникаций. Объединение 

различных процессов маркетинговых коммуникаций привело к появлению интегрированных 

маркетинговых коммуникаций, которые в наши дни служат всеобъемлющей и сплоченной 

системой [Дмитриев, Эффективность…, 2023]. Деятельность предприятия направлена на 

получение максимально достижимых социальных и финансовых преимуществ за счет 

использования всех возможных, существующих и потенциальных ресурсов, которые 

объединяют множество маркетинговых методов и принципов управления несколькими 

коммуникационными механизмами. 

Разработка и реализация интегрированных маркетинговых коммуникаций внутри компании 

– это отдельный процесс. Один из ведущих специалистов в этой области Карташова Л.В. 

наметила окончательный алгоритм реализации интегрированных маркетинговых 

коммуникаций. 
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Чтобы реализовать успешную интегрированную маркетинговую кампанию, необходимо 

сначала установить адекватный и уместный бюджет. Это решающий шаг в этом процессе, 

поскольку он задает тон планированию и проведению всей кампании. Для определения 

соответствующего уровня инвестиций необходимо провести комплексный анализ финансовых 

ресурсов компании, маркетинговых целей и целевой аудитории. Эффективный бюджет также 

должен учитывать различные каналы и платформы, которые будут использоваться в кампании, 

а также затраты, связанные с каждым из них. Только путем тщательного рассмотрения и 

стратегического планирования можно гарантировать, что бюджет на интегрированные 

маркетинговые коммуникации будет одновременно осуществимым и выгодным для общего 

успеха компании. 

Процесс выбора адекватных каналов продвижения является важнейшим аспектом любой 

успешной маркетинговой кампании. Это требует глубокого понимания целевой аудитории, ее 

предпочтений и привычек. Выбранные средства должны быть способны эффективно охватить 

желаемую аудиторию и быть адаптированы к конкретному предлагаемому продукту или услуге.  

При рассмотрении вопроса о распространении информации или продвижении продукта 

важно тщательно учитывать целевую аудиторию. Выбор целевой аудитории является жизненно 

важным компонентом достижения успешных коммуникаций или продаж [Каплан, Нортон, 

2014]. Без четкого понимания аудитории усилия по информированию или продаже продукта 

могут легко потерпеть неудачу. Поэтому крайне важно проводить исследования и собирать 

данные об аудитории, чтобы определить ее интересы, потребности и предпочтения. Эту 

информацию затем можно использовать для адаптации коммуникационных стратегий и 

маркетинговой тактики для эффективного охвата и привлечения целевой аудитории.  

При рассмотрении области эффективной коммуникации решающим элементом, который 

следует учитывать, является выбор подходящих инструментов коммуникации. Решение 

использовать один метод общения вместо другого зависит от ряда факторов, включая 

содержание сообщения, предполагаемую аудиторию, контекст, в котором будет происходить 

общение, и цели коммуникатора. Для людей важно иметь полное представление о различных 

инструментах коммуникации, находящихся в их распоряжении, таких как текстовые 

сообщения, электронные письма, телефонные звонки и личные беседы. Тщательно взвесив 

преимущества и недостатки каждого инструмента и используя их стратегически, можно 

добиться оптимальных результатов с точки зрения передачи информации, построения 

отношений и достижения организационных целей. 

Когда дело доходит до маркетинговых сообщений, выбор стратегии является жизненно 

важным шагом в обеспечении того, чтобы ваш продукт или услуга достигли целевой аудитории. 

Процесс выбора стратегии включает в себя тщательное рассмотрение нескольких ключевых 

факторов, включая целевую аудиторию, конкретные цели кампании и доступные ресурсы. 

Важно определить наиболее эффективные каналы доставки сообщения, а также разработать 

сообщение, которое находит отклик у целевой аудитории. Благодаря продуманному 

планированию и реализации хорошо продуманная маркетинговая стратегия может принести 

значительную отдачу от инвестиций, одновременно повышая узнаваемость бренда и 

привлечение клиентов. 

Шестым и последним шагом в процессе бюджетного планирования является определение 

бюджетных ассигнований. Этот важный компонент требует тщательной оценки всех 

имеющихся ресурсов, включая, помимо прочего, финансы, персонал и оборудование. Затем 

распределение этих ресурсов необходимо оптимизировать, чтобы обеспечить достижение целей 

организации в течение данного финансового года. Этот процесс имеет важное значение для 
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эффективной работы любого учреждения и требует всестороннего понимания как потребностей 

организации, так и ее имеющихся ресурсов. 

Алгоритмы, предложенные для интеграции системы маркетинговых коммуникаций, 

похоже, следуют аналогичной схеме с точки зрения этапов реализации, включая выявление 

бюджетных ограничений и выбор соответствующих инструментов продвижения. Однако 

примечательно, что в предложенном Карташовой Л.В. алгоритме отсутствуют такие важные 

этапы, как исследование рынка, анализ потребителей и оценка конкурентов. Эти этапы 

необходимы для создания комплексной и эффективной системы IMC. Без исследования и 

изучения рынка, его потребителей и конкурентов компания не сможет построить современную 

и эффективную систему IMC, эффективно использующую современные методы и инструменты. 

По моему экспертному мнению, алгоритм реализации интегрированной системы 

маркетинговых коммуникаций, предложенный известным В.В. Зунде логически и всесторонне 

структурировано. Однако необходимо отметить, что для повышения эффективности системы 

могут потребоваться определенные дополнения и корректировки. 

 После тщательного изучения теоретических основ практический подход к реализации 

концепции IMC на предприятии розничной торговли можно обрисовать следующим образом: 

Внедрение единой структуры финансирования рекламного комплекса компании – 

стратегический шаг, направленный на решение проблем и сложностей, возникающих при 

разделении бюджетов на отдельные программы и их последующей реализации. Консолидировав  

финансовые ресурсы, выделенные на рекламную деятельность, компании могут 

рационализировать и оптимизировать свои рекламные усилия, что приведет к более 

эффективному и действенному распределению ресурсов для достижения своих маркетинговых 

целей. Этот подход также позволяет провести более сплоченную и синхронизированную 

рекламную кампанию, которая лучше соответствует общей маркетинговой стратегии компании. 

Создание единого центра продвижения организации в сочетании с подчинением ему всех 

отделов маркетинга позволит создать скоординированную структуру вертикального и 

горизонтального управления. Такой подход обеспечит слаженную и синхронизированную 

работу компании, когда все подразделения будут работать вместе для достижения общей цели. 

Такая стратегия будет способствовать достижению целей организации, а также позволит ей 

оставаться конкурентоспособной и реагировать на меняющиеся рыночные условия.  

Крайне важно внедрить целостную маркетинговую стратегию, универсально применимую 

ко всем отделам компании. Для этого необходим системный подход, включающий разработку, 

обсуждение и координацию всех маркетинговых действий. Придерживаясь такого подхода, 

эффективно устраняется вероятность распространения ошибочной или противоречивой 

информации в общественную сферу. 

Практическое применение структуры интегрированных маркетинговых коммуникаций 

(IMC) – это многогранный процесс, включающий в себя ряд ключевых компонентов. Одним из 

таких компонентов является комплекс IMC, который служит центральным механизмом 

реализации этой структуры. Этот комплекс включает в себя ряд взаимосвязанных и 

взаимозависимых элементов, которые работают вместе, облегчая интеграцию различных 

маркетинговых каналов и мероприятий. Комплекс IMC, ориентированный на достижение 

согласованности и последовательности во всех аспектах маркетинговых коммуникаций, 

представляет собой важнейший инструмент для предприятий, стремящихся максимизировать 

эффективность своих маркетинговых усилий. Пристальное внимание к практической 

реализации этого комплекса позволяет организациям существенно улучшить свои возможности 

установления связей с потребителями и достижения своих стратегических маркетинговых 
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целей. 

Чтобы оптимизировать стратегию и цели компании, важным первым шагом является 

проведение всестороннего анализа ее целевой потребительской аудитории. Этот анализ должен 

охватывать широкий круг лиц, включая нынешних потребителей, лиц, обладающих 

полномочиями принимать решения в процессе покупки, и потенциальных покупателей. Для 

достижения этой цели необходимо провести процесс сегментации потребителей, при котором 

цели и стратегии компании будут согласованы с потребностями и поведением отдельных 

категорий потребителей. Такая координация обеспечивает большую вероятность успеха и 

проникновения на рынок, а также более глубокое понимание потребительской базы. 

В стремлении к коммерческому успеху крайне важно провести тщательное изучение и 

анализ положения своих конкурентов на рынке. Это включает в себя комплексную оценку их 

сильных и слабых сторон, уникальных компонентов продукта, технологий позиционирования и 

стратегий конкурентных маркетинговых коммуникаций. Выявляя слабые стороны своих 

конкурентов, владельцы бизнеса могут использовать эти недостатки и превратить их в сильные 

стороны, получая таким образом конкурентное преимущество на рынке. 

Заключение 

В сфере маркетинга постановка целей коммуникации имеет первостепенное значение. Эти 

цели могут включать в себя ряд задач, включая, помимо прочего: повышение осведомленности 

общественности о продукте, формирование потребительского восприятия как продукта, так и 

бренда в целом, поощрение как первичных, так и вторичных покупок, а также стимулирование 

спроса на продукты. предлагаемая компанией. Примечательно, что наиболее эффективные 

формы общения обычно достигают нескольких целей одновременно. 

Процесс создания и выбора различных типов рекламных сообщений для отправки клиентам 

является важнейшим аспектом разработки продукта. Эти сообщения могут принимать 

несколько форм: от функциональной и утилитарной до социальной и эмоциональной по св оей 

природе. Конечная цель этих сообщений – сделать продукт более привлекательным для целевой 

аудитории, подчеркнув, среди прочего, его уникальные особенности и партнерские отношения.  

На ранних этапах маркетинговой стратегии крайне важно тщательно выбрать каналы, 

которые будут использоваться, а затем тщательно подготовить комплексный набор 

маркетинговых коммуникаций. В ходе этого процесса необходимо тщательно рассмотреть 

потенциальные преимущества и недостатки различных доступных инструментов 

маркетинговой коммуникации, таких как реклама, стимулирование сбыта, связи с 

общественностью и прямой маркетинг. 
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Abstract 

Marketing promotion involves a number of actions that are taken by either the manufacture r, 

the retailer, or both, in order to arouse interest from the target audience. The ultimate goal of these 

efforts is to encourage the target audience to interact with the product or service being offered. 

Purchasing a product or service over a period of time is a common practice among consumers. As a 

rule, promotional offers are used during this period to increase the attractiveness of the product. 

These promotions may include a price reduction, the provision of a free product upon purchase, or 

a limited-time bonus offer. Such actions help to increase the demand for the product and increase its 

attractiveness in the eyes of potential buyers. It is extremely important for retailers and consumer 

goods manufacturers in Russia to develop and implement programs that maintain the highest 

standards of promotion of their products and engage in commercial activities. After the economic 

downturn in 2014, the Russian retail and consumer goods market has undergone significant changes. 

It is now entering a period of slow growth, which is usually characterized by the impact of adverse 

factors on comparable sales and intense competition among retailers for consumers. As a result, 

consumers pay much closer attention to the cost of goods and services, which leads to a rapid  

increase in advertising sales. In fact, the share of advertising sales in total sales has now exceeded 

30-35%. 
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Аннотация 

В условиях нестабильной рыночной среды предприятиям необходимо постоянно 

оценивать свою устойчивость. Работа предлагает комплексный подход к разработке 

инструментальных систем анализа устойчивости предприятия. В данном исследовании 

рассматриваются различные аспекты, включая финансовую, операционную, социальную и 

экологическую устойчивость. Предлагается методология для разработки 

инструментальных систем, которая включает определение ключевых показателей 

устойчивости, разработку моделей оценки и создание программного обеспечения для 

автоматизации процесса анализа. Также исследуются преимущества и ограничения 

различных методов анализа устойчивости, таких как многокритериальный анализ, анализ 

чувствительности и имитационное моделирование. В ней подчеркивается важность 

использования надежных данных и учета специфических характеристик отрасли и 

предприятия при разработке инструментальных систем. Подобный анализ устойчивости 

предприятия позволяет руководству принимать обоснованные решения, направленные на 

повышение устойчивости и конкурентоспособности в долгосрочной перспективе.  
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Введение 

Для долгосрочного процветания и успешного функционирования современная организация 

должна обладать высокой устойчивостью. Устойчивость предприятия является ключевым 

фактором, обеспечивающим его способность эффективно адаптироваться к изменениям 

внешней среды и преодолевать сложности внутреннего хозяйственного процесса.  

Устойчивость предприятия - это способность организации успешно справляться с 

финансовыми вызовами, изменениями и неопределенностью в экономической среде, сохраняя 

при этом свою финансовую устойчивость и способность к долгосрочному выживанию и 

развитию. 

В условиях финансового кризиса финансовая устойчивость приобретает особую 

актуальность, поскольку позволяет не только оценить степень независимости предприятия от 

кредиторов, но и дать прогноз его платежеспособности по текущим обязательствам и 

достаточности финансовых ресурсов, для поддержания конкурентоспособности предприятия 

[Спиридонова, 2016] 

Для выявления уязвимых мест и резервов развития предприятия необходимо использование 

специальных инструментальных систем анализа устойчивости. Такие системы позволяют 

комплексно оценивать текущее состояние бизнеса, выявлять угрозы и возможности, а также 

определять потенциальные риски и способы их управления. 

Цель нашего исследования заключается в изучении методов и подходов к анализу 

устойчивости предприятия с использованием современных инструментальных систем, а также 

в выявлении путей повышения уровня устойчивости бизнеса. Задачами исследования являются 

анализ существующих инструментов для оценки устойчивости предприятия, выявление их 

достоинств и недостатков, а также разработка рекомендаций по оптимизации процессов 

управления устойчивостью бизнеса. 

Определение ключевых показателей устойчивости 

Экологическая устойчивость является важным аспектом развития современных 

предприятий. В условиях растущей экологической осведомленности общества и строгих 

требований законодательства, компании все больше обращают внимание на экологические 

риски и потенциальные негативные последствия своей деятельности для окружающей среды.  

Экологическая устойчивость предприятия - это способность организации или компании 

эффективно управлять своими производственными процессами, ресурсами и отходами таким 

образом, чтобы минимизировать негативное воздействие на окружающую среду и обеспечить 

сохранение экологического баланса. Экологически устойчивое предприятие стремится к 

сокращению выбросов загрязняющих веществ, эффективному использованию ресурсов, 

внедрению экологически чистых технологий, а также к социальной ответственности перед 

обществом и окружающей средой. 

Наиболее сильное отражение экономического фактора в методах расчета Экологической 

устойчивости обычно наблюдается в методах, которые включают оценку затрат и выгод от 

устойчивых практик или решений. Например, такие методы могут учитывать экономические 

аспекты, такие как стоимость ресурсов, энергии, труда, инвестиций в  экологически чистые 

технологии и другие финансовые параметры при оценке степени экологической устойчивости.  

К таким методам можно отнести:  
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1) Life Cycle Cost Analysis (анализ затрат на жизненный цикл продукта): Этот метод 

оценивает все затраты, связанные с продуктом или процессом на протяжении всего его 

жизненного цикла, включая производство, использование, обслуживание и утилизацию. 

Цель - определить общую стоимость владения продуктом и выявить возможные 

экономические выгоды от более устойчивых альтернатив. 

2) Cost-Benefit Analysis (анализ затрат и выгод): Этот метод сравнивает затраты на 

внедрение конкретной меры или проекта с ожидаемыми выгодами. В контексте 

экологической устойчивости, такой анализ позволяет оценить, стоит ли инвестировать в 

меры по защите окружающей среды на основе полученного соотношения затрат и выгод.  

3) Environmental Impact Assessment (оценка воздействия на окружающую среду): Этот метод 

используется для оценки потенциального воздействия проектов, планов или 

деятельности на окружающую среду. Он включает анализ различных аспектов, включая 

экономические последствия, чтобы принять решение о целесообразности и 

устойчивости предлагаемой деятельности. 

4) Triple Bottom Line Accounting (учет тройной прибыли): Этот подход к учету предполагает 

оценку результатов деятельности компании не только с финансовой точки зрения, но и 

с учетом ее воздействия на людей (социальная ответственность) и на окружающую среду 

(экологическая ответственность). 

5) Green Accounting (зеленый учет): Этот тип учета включает в себя учет и оценку всех 

экологических аспектов деятельности организации, таких как выбросы, использование 

ресурсов, загрязнение и другие аспекты, которые могут оказывать воздействие на 

окружающую среду. 

6) Ecological Footprint Analysis (анализ экологического следа): Данный метод оценивает 

количество биологически продуктивной земли и водных ресурсов, необходимых для 

поддержания определенного образа жизни или деятельности человека, группы или 

организации, что позволяет определить их экологический след. 

7) Natural Capital Accounting (учет природного капитала): Этот метод оценивает стоимость 

природных ресурсов и экосистемных услуг, которые обеспечиваются окружающей 

средой. Цель - учитывать эти ресурсы как капитал и основу для экономической 

деятельности, чтобы обеспечить их устойчивое использование. 

Наибольшее отражение экономического фактора обычно наблюдается в Cost-Benefit 

Analysis (анализ затрат и выгод). Этот метод прямо сравнивает затраты на конкретную меру или 

проект с ожидаемыми выгодами, что делает его ключевым инструментом для оценки 

экономической целесообразности действий в рамках экологической устойчивости. Он 

позволяет количественно оценить различные аспекты проекта или решения с точки зрения их 

влияния на окружающую среду и одновременно учитывать экономические результаты. Таким 

образом, Cost-Benefit Analysis является основным инструментом для принятия обоснованных 

экономических решений в контексте достижения экологической устойчивости. 

Анализ затраты-выгода (CBA) - Аналитический метод для процесса принятия решений. Все 

положительные компоненты (Денежные потоки и другие нематериальные преимущества) 

помещаются на одну сторону баланса и все негативные компоненты (затраты и недостатки) - на 

другую. Та сторона, которая перевесит, является определяющей.  

Финансовая устойчивость является одним из ключевых аспектов успешной деятельности 

предприятия. Она определяет способность организации поддерживать стабильные финансовые 

показатели в течение длительного периода времени и преодолевать возникающие финансовые 

https://hr-portal.ru/varticle/methods-freecashflow-ru.html
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трудности. 

Методика анализа и оценки финансового состояния организации во многом зависит от 

правильного понимания внутреннего содержания и сущности финансового состояния [Сенин, 

2014]. 

Разработка инструментальных систем анализа финансовой устойчивости позволяет 

предприятию оценить свою текущую финансовую ситуацию, выявить проблемные области и 

разработать стратегию для длительного сохранения финансовой устойчивости. 

Наиболее сильное отражение экономического фактора среди прочих рассмотренных 

методов обычно наблюдается в методе Financial Ratio Analysis[8](анализ финансовых 

показателей) при расчете финансовой устойчивости. Этот метод позволяет оценить финансовое 

состояние компании, анализируя различные финансовые показатели и коэффициенты, такие как 

текущее соотношение, коэффициент автономии, рентабельность активов и другие. Путем 

использования данных показателей можно оценить экономическую эффективность 

деятельности компании, ее способность к погашению долгов, уровень ликвидности и другие 

финансовые аспекты, что делает Financial Ratio Analysis ключевым инструментом для оценки 

экономической устойчивости организации. 

Операционная устойчивость предприятия является важным аспектом его успешного 

функционирования. Это способность системы, организации или предприятия продолжать свою 

деятельность и обеспечивать выполнение своих функций в условиях различных внешних или 

внутренних изменений, а также воздействия различных факторов, сохраняя при этом 

стабильность и эффективность операций. Это включает в себя готовность к адаптации к 

переменам, управление рисками, обеспечение непрерывности бизнес-процессов и 

гарантирование качества продукции или услуг в любых условиях. Операционная устойчивость 

помогает организациям успешно функционировать даже в переменчивой и непредсказуемой 

среде.  

При анализе привлекательности компании для инвесторов, они обращают внимание на 

разнообразные финансовые показатели, которые помогают оценить ее финансовое положение 

и выявить потенциальные проблемы. Среди этих показателей особое внимание уделяется 

EBITDA, который является ключевым показателем эффективности деятельности компании. 

EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation, and Amortization - прибыль до 

уплаты процентов, налогов, амортизации и износа)[9] является методом, который в наибольшей 

степени отражает экономический фактор при расчете операционной устойчивости. EBITDA 

позволяет оценить операционную прибыль компании, исключая влияние финансовых и учетных 

факторов, таких как проценты по заемным средствам, налоги, амортизация и износ. Этот метод 

фокусируется именно на операционной деятельности компании, что делает его ключевым 

инструментом для оценки ее экономической устойчивости и эффективности бизнес-процессов. 

Метод EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation, and Amortizat ion) 

рассчитывается путем вычитания из выручки компании всех операционных издержек, кроме 

процентов, налогов, амортизации и износа. Формула расчета EBITDA выглядит следующим 

образом: EBITDA = Чистая прибыль + Проценты + Налоги + Амортизация + Износ 

Социальная устойчивость является одним из важных аспектов анализа устойчивости 

предприятия. Достижение социальной устойчивости означает сохранение и улучшение качества 

жизни сотрудников предприятия, обеспечение их безопасности и здоровья, а также создание 

благоприятной рабочей среды. 

Методы оценки социальной устойчивости организации: 
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1) Система оценки социальной ответственности (Social Responsibility Assessment): Этот 

метод оценивает социальную устойчивость организации на основе ее социальной 

ответственности перед заинтересованными сторонами, обществом и окружающей 

средой. 

2) Индекс социальной устойчивости (Social Sustainability Index): Этот индекс представляет 

собой систему показателей, которые оценивают социальные аспекты деятельности 

организации и ее влияние на общество. 

3) Методика оценки социального воздействия (Social Impact Assessment): Этот метод 

позволяет оценить социальное воздействие деятельности организации на общество, 

включая оценку социальных выгод и рисков. 

4) Интегрированная отчетность о социальной устойчивости (Integrated Social Sustainability 

Reporting): Подобно интегрированной отчетности, этот метод предполагает включение 

социальных аспектов в отчетность организации наряду с финансовой информацией.  

5) Методика оценки социальной стоимости (Social Cost-Benefit Analysis): Этот метод 

позволяет сравнивать социальные затраты и выгоды деятельности организации для 

оценки ее социальной устойчивости. 

6) Triple Bottom Line Accounting (3BL) - это методология учета и отчетности, которая 

учитывает не только финансовые показатели организации, но также ее социальные и 

экологические результаты. Этот подход призван оценить успех организации не только с 

финансовой точки зрения (прибыль), но и с учетом ее воздействия на общество и 

окружающую среду. 

Triple Bottom Line Accounting (учет тройной прибыли)[10] в наибольшей степени отражает 

экономический фактор при расчете социальной устойчивости. Этот метод учета позволяет 

компаниям оценить свою деятельность не только с точки зрения финансовой прибыли, но также 

учитывать социальные и экологические аспекты. При этом экономический фактор играет 

ключевую роль, так как он оценивается параллельно с социальными и экологическими 

результатами, что позволяет компаниям принимать устойчивые и обоснованные решения, 

учитывая все три аспекта одновременно. 

Заключение 

Методология оценки финансового состояния предприятия и ее интерпретация существенно 

различаются в подходах различных ученых, что связано как с последовательностью проведения 

анализа, методикой расчета коэффициентов, так и со спецификой применения различных форм 

финансовой отчетности. Так, например, Л. В. Донцова и Н. А. Никифорова предлагают 

последовательное рассмотрение содержания всех форм отчетности и учет влияния инфляции на 

данные. В научных работах коллектива ученых под ред. О. В. Ефимовой основное внимание 

обращено на анализ бухгалтерского баланса, финансового состояния предприятия и 

возможностей его банкротства, что также присуще для трудов В. В. Ковалева . Названные виды 

устойчивости организации позволяют найти место финансовой устойчивости организации 

среди других показателей устойчивости организации. 

При выборе метода расчета устойчивости предприятия важно учитывать не только 

финансовые показатели, но и социальные и экологические аспекты деятельности компании. 

Сбалансированный подход к оценке устойчивости предприятия позволяет не только оценить его 

финансовые результаты, но и учитывать влияние на общество и окружающую среду. В этом 
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контексте метод Triple Bottom Line Accounting (3BL) становится привлекательным выбором 

для оценки устойчивости предприятия, поскольку он позволяет комплексно оценить его 

деятельность с учетом всех трех основных измерений устойчивости: финансовой, социальной и 

экологической. Этот метод способствует созданию более глубокого понимания воздействия 

компании на различные стороны бизнеса, общества и природы, что в свою очередь помогает 

принимать более информированные решения и развивать устойчивые бизнес-практики. Важно 

учитывать, что выбор метода оценки устойчивости предприятия должен быть обоснованным и 

соответствовать целям компании в области устойчивого развития, а Triple Bottom Line  

Accounting предоставляет комплексный инструмент для достижения этих целей. 

Приведем общие принципы рассчета каждой из составляющих: 

1) Финансовые аспекты (Profit): 

 Для оценки финансовых аспектов можно использовать стандартные финансовые 

показатели, такие как выручка, прибыль, расходы, инвестиции и др. 

 Рассчеты могут включать анализ бухгалтерских данных, финансовых отчетов, 

прогнозирование финансовых показателей и оценку финансовой эффективности 

альтернатив. 

2) Социальные аспекты (People): 

 Для оценки социальных аспектов можно использовать различные показатели, такие как 

уровень удовлетворенности сотрудников, социальные программы организации, 

вовлеченность в сообщество, разнообразие и равенство. 

 Рассчеты могут включать опросы сотрудников, анализ социальных программ, оценку 

влияния на общество и другие методы оценки социальной ответственности.  

3) Экологические аспекты (Planet): 

 Для оценки экологических аспектов можно использовать данные об энергопотреблении, 

выбросах, управлении отходами, использовании ресурсов и других экологических 

показателях. 

 Рассчеты могут включать оценку экологического следа организации, проведение 

экологических аудитов, анализ цикла жизни продуктов и услуг и другие методы оценки 

экологической устойчивости. 

 Путем комбинирования и анализа этих трех аспектов - финансового, социального и 

экологического, метод Triple Bottom Line Accounting позволяет компаниям оценить свою 

деятельность с учетом всех трех измерений устойчивости, что способствует более полному и 

сбалансированному взгляду на бизнес и его воздействие на общество и окружающую среду. 

Методы учета экономической и экологической составляющей были рассмотрены в 

предыдущих разделах. В текущем разделе наибольший интерес вызывает социальный расчет.  

Расчет социальной прибыли может быть осуществлен различными способами в зависимости 

от целей и значений компании. Вот несколько общих подходов к измерению социальной 

прибыли: 

 Измерение влияния социальных программ: Оценка конкретных программ или инициатив, 

реализуемых компанией в области социальной ответственности. Это может включать 

оценку количества людей, получивших помощь благодаря программам компании, 

улучшения рабочих условий сотрудников, образовательные и культурные инициативы и 

т. д. 

 Использование ключевых показателей производительности (KPIs): Определение 
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конкретных KPIs, связанных с социальными аспектами, таких как уровень 

удовлетворенности сотрудников, уровень участия в общественных мероприятиях, 

уменьшение неравенства и др. 

 Сравнение с отраслевыми стандартами: Сопоставление результатов компании в области 

социальной ответственности с отраслевыми стандартами или лучшими практиками для 

определения эффективности и достижения целей. 

 Финансовая оценка социальных программ: Расчет экономической ценности социальных 

программ с учетом затрат на их реализацию и ожидаемых социальных и экономических 

выгод. 

При разработке инструментальных систем для расчета метода Triple Bottom Line Accounting 

(3BL) необходимо учитывать сложность оценки устойчивости предприятия с учетом 

финансовых, социальных и экологических аспектов. Эффективные инструменты для расчета 

этого метода должны обеспечивать сбор, анализ и интерпретацию данных по каждой из трех 

составляющих устойчивости, а также интеграцию полученной информации для комплексной 

оценки деятельности компании. 

Разработка инструментальных систем для расчета 3BL требует учета следующих аспектов: 

 Идентификация ключевых показателей: Необходимо определить ключевые финансовые, 

социальные и экологические показатели, которые наиболее точно отражают 

деятельность предприятия в каждом из аспектов устойчивости. 

 Системы сбора данных: Разработка систем сбора данных, которые позволят эффективно 

и точно собирать информацию по всем аспектам устойчивости, включая финансовые 

данные, социальные показатели и экологические параметры. 

 Методы анализа и оценки: Использование методов анализа и оценки, которые позволят 

сравнивать и оценивать информацию по различным аспектам устойчивости, выявлять 

взаимосвязи и принимать обоснованные решения. 

 Интеграция данных: Разработка инструментальных систем, способных интегрировать 

данные по финансовым, социальным и экологическим аспектам для создания 

комплексной картины устойчивости предприятия. 

 Отчетность и визуализация: Создание инструментов для отчетности и визуализации 

результатов, позволяющих представить информацию о устойчивости предприятия в 

понятной и доступной форме для заинтересованных сторон. 

Разработка инструментальных систем для расчета метода Triple Bottom Line Accounting 

требует комплексного подхода и учета специфики деятельности каждой компании. 

Эффективные инструменты позволят компаниям более точно оценивать свою устойчивость, 

принимать обоснованные решения и развивать более ответственные и устойчивые бизнес-

практики. 
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In an unstable market environment, enterprises need to constantly assess their sustainabil ity. 

The work offers an integrated approach to the development of instrumental systems for analyzing 
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Аннотация 

Целью научной статьи является анализ теоретических и практических основ 

формирования системы антикризисного управления на малых предприятиях экономики 

России. Актуальность исследования обусловлена тем, что сегодня требуется принятие 

антикризисных управленческих решений, целью которых выступает возврат траектории 

стратегического развития бизнеса в сторону роста, а не падения. Если данные мероприятия 
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окажутся безрезультативными, организация рискует подпасть под процедуру банкротства. 

Объектом статьи являются малые предприятия России. Предметом исследования 

выступает антикризисное управление малыми предприятиями. В работе рассмотрены 

актуальные проблемы функционирования и развития субъектов малого 

предпринимательства в современной экономике России. Проанализирована роль малых 

предприятий для национальной экономической системы. Предложены антикризисные 

управленческие решения, которые позволяют обеспечить экономическую безопасность 

малых предприятий. 
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Введение 

Экономическая деятельность малых предприятий экономики России в период 2020-2024 гг. 

столкнулась с двумя крупнейшими вызовами: пандемией covid-19 и масштабными 

международными санкциями. В результате, на сегодняшний день, многие российские малые 

фирмы требуют проведения такой управленческой деятельности, которая позволит 

адаптироваться к текущим условиям экономической нестабильности и неопределенности. Если 

результаты будут неудовлетворительными, существует угроза финансовой неустойчивости и 

неплатежеспособности организации. Как итог, требуется принятия антикризисных 

управленческих решений, целью которых выступает возврат траектории стратегического 

развития бизнеса в сторону роста, а не падения. Если данные мероприятия окажутся 

безрезультативными, организация рискует подпасть под процедуру банкротства. 

Основное содержание  

Благодаря экономической деятельности небольших предприятий формируются условия, 

обеспечивающие экономический рост и развитие. Появляются рабочие места, увеличивается 

конкурентная борьба в отраслях экономики, что улучшает качество производства и 

предложения товаров/услуг. Государство признает высокую роль малых предприятий, из-за 

чего разработан комплекс мероприятий, направленных на осуществление финансовой, 

информационной и административной поддержки. 

Важность малых предприятий связана с тем, что именно такие небольшие организации 

формируют следующие социально-экономические процессы, как [Абдултаирова, Савельева, 

2023]: 

 стимулирование экономического роста и экономического развития; 

 формирование новых рабочих мест и увеличение занятости свободного экономического 
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населения; 

 повышение конкурентоспособности территорий; 

 увеличение поступления налоговых доходов. 

Вместе с тем, развитие малых предприятий в России сталкивается с такими проблемами 

[Нафиков, 2022]: 

 наличие естественных монополий, которые увеличивают барьеры малым предприятиям 

для входа в рынок; 

 барьеры в привлечении внешнего финансирования, где отсутствуют альтернативные 

источники капитала; 

 проблема ограничения доступа к информации, передовым технологиям; 

 проблемы с недостачей материальных и технических средств, отсутствием должной 

квалификации работников. 

Чтобы обеспечить выживаемость малых предприятий на уровне самих субъектов 

принимаются решения антикризисного управления. Это такая модель менеджмента, которая 

применяется в условиях организационного кризиса, где главной задачей является обеспечение 

экономической безопасности, финансовой устойчивости и платежеспособности бизнеса 

[Ибрагимова, Ахмиева, 2020]. 

Главным фактором внешней среды, влияющим на необходимость антикризисного 

управления малыми предприятиями России, являются условия привлечения внешнего 

финансирования на денежно-кредитном рынке. Основным источником внешних финансов для 

организаций являются коммерческие кредиты банков. Для них коммерческое кредитование – 

это главный источник финансирования экономической деятельности.  

Негативным факторам развития банковского кредита влияет то, что Банк России 

придерживается денежно-кредитной политики ужесточения, что характеризуется повышение 

процентной ставки рефинансирования, а значит и стоимости финансового капитала на рынке 

кредитования. Последствием является рост процентных ставок и на кредитные продукты 

банков. Как итог, многие предприятия ощущают дефицит финансирования, что снижает в разы 

их платежеспособность и финансовую устойчивость, требуя принятия антикризисных 

управленческих решений. 

Также внешним фактором, влияющим на необходимость антикризисного управления 

малыми предприятиями России, является динамика инфляции, которая определяет 

покупательскую способность населения, а значит, и показатели продаж, выручки и прибыли. 

Чтобы провести анализ динамики изменения уровня инфляции в российской экономике 

обратимся к графику рис. 1. 

Таким образом, в период острой фазы пандемии Covid-19 инфляция в российской экономике 

увеличилась. После нее произошло замедление роста цен до 3,5%. Однако к концу 2023 г. 

инфляция возобновилась и составила уже 7,4%. 

Кроме того, выделим факторы, повышающие необходимость антикризисного управления 

малыми предприятиями России в текущих условиях: 

 формирование дефицита финансового капитала из-за его оттока на зарубежные рынки; 

 снижение уровня деловой активности и объема совокупного предложения; 

 снижение объема совокупного спроса и уровня покупательской способности населения. 

Исходя из анализа факторов внешней среды, которые негативно воздействуют на 

экономическую безопасность и финансовую устойчивость российских организаций, возникает 
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актуальный запрос о том, какие принимать управленческие решения антикризисного 

менеджмента, чтобы способствовать конкурентной выживаемости малого предприятия.  

 

Рисунок 1 – Динамика уровня инфляции в период 2020-2023 гг., в %  

Наиболее актуальным вектором развития антикризисного управления современных малых 

предприятий России является применение цифровых технологий, которые ранее были 

неизвестными. Малые предприятия, внедряя инновации и цифровые технологии, 

совершенствуют аспекты управления, повышая эффективность и препятствуя современным 

вызовам, обусловленных негативным влиянием санкционных ограничений [Трофимова, 2023]. 

С учетом таких факторов, которые побуждают формирование условий экономической 

неопределенности в России и имеют негативное влияние на финансовое состояние бизнеса, 

необходимо использовать антикризисные решения и в управлении финансовой политикой 

организаций. Рекомендуются следующие действия, как: 

 Оптимизация распределения свободных денежных средств с целью более выгодного их 

вложения в активы. 

 Улучшение деловых отношений с стейкхолдерами, с которыми имеются финансовые 

обязательства и другие виды отношений, предметом которых выступают финансы.  

 Совершенствование управления операционными, финансовыми и инвестиционными 

денежными потоками для обеспечения стабильности их поступления. 

 Разработка управленческих решений по увеличению прибыльности бизнеса через 

оптимизацию производственных процессов, снижения расходов на производства и 

уменьшение себестоимости продукции. 

Помимо внедрения цифровых технологий и корректировки финансовой политики 

организации, актуальными являются такие антикризисные управленческие решения, как 

совершенствование кадровой стратегии с улучшением процессов адаптации и подбора 

персонала для противодействия текучести кадров, внедрение риск-ориентированного подхода 

(если он отсутствует, поскольку для многих организаций он становится обыденным 

инструментом управления), оптимизация цепей поставок и складской логистики для 
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оптимизации логистических издержек и многие другие решения, связанные с прямым 

воздействием на эффективность функциональных бизнес-процессов предприятия. 

Заключение  

Таким образом, антикризисное управление малыми предприятиями России должно 

включать в себя принятие решений, направленных на обеспечение финансовой устойчивости 

бизнеса, внедрение цифровых технологий, корректировку кадровой стратегии, оптимизацию 

логистических издержек и внедрение риск-ориентированного подхода. 
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Abstract 

The purpose of the scientific article is to analyze the theoretical and practical foundations of the 

formation of an anti-crisis management system in small enterprises of the Russian economy. The 

relevance of the study is due to the fact that today it is necessary to make anti-crisis management 

decisions, the purpose of which is to return the trajectory of strategic business development towards 

growth rather than decline. If these measures are unsuccessful, the organization risks falling under 

bankruptcy proceedings. The object of the article is small enterprises in Russia. The subject of the 

study is anti-crisis management of small enterprises. The work examines current problems of the 

functioning and development of small businesses in the modern Russian economy. The role of small 

enterprises for the national economic system is analyzed. Anti-crisis management solutions are 

proposed that help ensure the economic security of small enterprises. 
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Аннотация 

В данной статье ставится задача оценить влияние стратегических альтернатив на 

формирование корпоративных стратегий и технологий в условиях глобальных вызовов, 

определить особенности сценарного анализа как элемента управления, дать 

характеристику модели семи сил Томпсона и Стрикленда, а также рассмотреть матрицы 

BCG и General Electric – McKinzy. В статье также сделан акцент на сценарном анализе, а 

также на ключевых факторах и событиях, которые могу оказывать существенное влияние 

на деятельность компании, рассмотрена модель жизненного цикла продукта и основные ее 

составляющие. В целом, сценарный анализ является важным инструментом при разработке 

стратегии и оценке стратегических альтернатив в мясоперерабатывающих комплексах, так 

как он позволяет компаниям прогнозировать будущие изменения и принимать 

обоснованные решения для достижения успеха на рынке. Матрица Томпсона и Стрикленда 

является инструментом, который может быть использован при оценке стратегических 

альтернатив в мясоперерабатывающих комплексах. Она помогает компаниям 

систематически оценить и сравнить различные стратегические варианты на основе их 

важности и приоритетности. В статье отмечается, что особо актуально сценарное 

планирование при повышенной турбулентности в экономической сфере. По этой причине 

залогом устойчивого развития компании является включение сценарных техник в 

процессы менеджмента. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Гарри Ндифреке Этим. Влияние стратегических альтернатив на формирование 
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Введение 

Устойчивое развитие предполагает периодический пересмотр стратегии и формирование 

различных вариаций развития событий. Оно трактуется как комплекс действий по 

удовлетворению текущих потребностей без какого-либо ущерба с точки зрения ресурсов и 

окружения. Устойчивое развитие напрямую зависит от тенденций макросреды и стабильно 

развития экономики. 

В качестве наиболее подходящего инструмента оценки стратегических альтернатив можно 

использовать сценарный анализ [Лапа, 2020]. 

Сценарный анализ является важным инструментом при разработке стратегии и оценке 

стратегических альтернатив в мясоперерабатывающих комплексах. Он позволяет компаниям 

оценить потенциальные варианты развития и предсказать возможные последствия 

принимаемых решений.  

В процессе сценарного анализа компания определяет ключевые факторы и события, 

которые могут повлиять на ее деятельность. Затем создаются различные сценарии развития, 

которые представляют возможные комбинации этих факторов и событий. Каждый сценарий 

описывает потенциальное будущее компании и ее окружение [Боброва, 2022]. Далее происходит 

оценка каждого сценария с точки зрения его вероятности, влияния на компанию и ее 

способности адаптироваться к нему. Это позволяет компании определить наиболее вероятные 

и значимые сценарии развития и разработать стратегию, учитывающую эти сценарии. 

Сценарный анализ также помогает компаниям оценить риски и возможности, связанные с 

каждым сценарием, и разработать планы действий для минимизации рисков и использования 

возможностей. Применение сценарного анализа в мясоперерабатывающих комплексах 

позволяет компаниям прогнозировать будущие тенденции и изменения на рынке, а также 

адаптироваться к ним. Это помогает компаниям принимать обоснованные решения и 

разрабатывать эффективную стратегию развития, учитывая потенциальные риски и 

возможности.  

Основная часть 

Модель семи сил Томпсона и Стрикленда для анализа отрасли основана на семи силах, 

обеспечивающих комплексный подход к анализу проблем в отрасли. 

Она фокусируется на доминирующих экономических характеристиках отрасли, источниках 

конкурентного давления, сильных сторонах конкурентных сил в отрасли, движущих силах, 

рыночной позиции конкурентов, стратегических действиях, предпринимаемых конкурентами, 

ключевых факторах успеха в отрасли и общей привлекательности отрасли. 

Модель пяти сил Майкла Портера фокусируется только на конкурентных силах, 

окружающих покупателей, поставщиков, известные компании, потенциальных конкурентов и 

товары-заменители. 

Эта модель не учитывает многие другие факторы, связанные с отраслью, которые в 

значительной степени обеспечивают исходные данные для определения среды отрасли 

возможностей и угроз. 

Чтобы преодолеть этот недостаток модели Портера, Томпсон и Стрикленд разработали 

модель для общего анализа отрасли, включая конкуренцию внутри отрасли. Она затрагивает все 

важные вопросы отрасли, которые необходимо проанализировать для оценки общей ситуации в 
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отрасли, включая степень конкуренции в отрасли. 

 

Рисунок 1 - Семь факторов Модели Томпсона и Стрикленда 

Семь факторов модели Томпсона и Стрикленда представлены на рисунке 1. 

Основные факторы согласно модели Томпсона и Стрикленда обозначаются следующим 

образом:  

1. Доминирующие экономические характеристики отрасли. 

2. Источники конкурентных сил 

3. Движущие силы в отрасли 

4. Рыночная позиция конкурентов 

5. Стратегические шаги конкурентов 

6. Ключевые факторы успеха 

7. Привлекательность отрасли 

Матрица Томпсона и Стрикленда состоит из двух основных осей: важность и 

приоритетность. Важность отражает значимость каждой стратегической альтернативы для 

достижения целей компании, а приоритетность отражает способность компании реализовать 

каждую альтернативу.  

Каждая стратегическая альтернатива оценивается по шкале от 1 до 5 по обеим осям. Затем 

результаты оценки отображаются на матрице, где каждая альтернатива занимает определенное 

положение в соответствии с ее важностью и приоритетностью.  

Матрица Томпсона и Стрикленда помогает компаниям определить наиболее важные и 

приоритетные стратегические альтернативы, которые следует рассмотреть при разработке 

стратегии. Она также помогает компаниям сравнивать различные альтернативы и принимать 

обоснованные решения на основе их значимости и реализуемости. Таким образом, роль 

Матрицы Томпсона и Стрикленда при оценке стратегических альтернатив в 

мясоперерабатывающих комплексах заключается в том, что она помогает компаниям 
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систематически оценить и сравнить различные стратегические варианты на основе их важности 

и приоритетности, что позволяет принять обоснованные решения и разработать эффективную 

стратегию развития [Шустова, 2023]. 

Динамику рынка во многом отражает модель жизненного цикла продукта. Каждому этапу 

жизни продукта присущи определенные маркетинговые характеристики и стратегия. Для 

рождения и роста – стратегии роста, для стадии зрелости – стратегии по поддержанию 

стабильности, для этапа насыщения и упадка – стратегии сокращения.  

Таблица 1 - Матрица Томпсона и Стрикленда 

Быстрый рост рынка Медленный рост рынка 

I квадрат стратегий II квадрат стратегий 
1. Пересмотр стратегии концентрации 
2. Горизонтальная интеграция или слияние  
3. Стратегия сокращения  
4. Стратегия ликвидации 

1. Стратегия концентрации  
2. Вертикальная интеграция  
3. Стратегия центрированной диверсификации 

Слабая конкурентная позиция Сильная конкурентная позиция 

III квадрат стратегий IV квадрат стратегий 
1. Сокращение расходов 
2. Диверсификация деятельности  
3. Сокращение 
4. Ликвидация  

1. Центрированная диверсификация  
2. Конгломератовая диверсификация  
3. Совместное предприятие в новой области  

 

Комплексными методами выбора стратегической позиции являются матрицы BCG и General 

Electric – McKinzy.  

В матрице BCG отражена относительная доля рынка компании во взаимосвязи с темпами 

роста рынка. Существует четыре квадранта: «звезды», «собаки», «дойные коровы» и «дикие 

кошки». Позиции «звезд» следует укреплять, у них высокая доля на быстрорастущем рынке. От 

«собак» нужно избавляться, у них слабая конкурентная позиция на стагнирующем рынке. 

«Дойные коровы» являются источником средств для получения стабильной прибыли и 

инвестиций, они характеризуют устойчивый и высоко конкурентный бизнес. «Дикие кошки» 

следует анализировать, поскольку при высоком темпе роста рынка они могут стать звездами. В 

результате анализа матрицы BCG определяются стратегические перспективы направлений 

бизнеса компании и принимаются решения о целесообразности капиталовложений. Исходя из 

данной матрицы, выделяются четыре варианта стратегий: увеличения доли рынка, сохранения 

доли рынка, «сбора урожая» и ликвидации. 

Аспекты, не учитываемые в матрице BCG, учтены в матрице McKinsey – General Electric. 

Она является многофакторной, рассматривает конкурентоспособность компании 

(стратегическое положение) и привлекательность рынка. Оценка проводится по трехуровневой 

системе и отображается в матрице. 

Рекомендуемые исходя из позиционирования стратегии отображены в квадрантах матрицы. 

Диагональ делит матрицу на два треугольника, являясь линией неопределенности.  

Доработанная модель матрицы ADL, в отличие от стандартной модели, предназначенной 

для каждого конкретного вида бизнеса, позволяет разработать общую стратегию компании. 

Объединяя лучшие практики моделей анализа эффективности стратегических альтернатив, 

синтез-модель ADL/LC позволяет проанализировать финансовые и отраслевые показатели 

компании, ее стадию жизненного цикла путем использования экспертных оценок и 
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рейтингования. Формируется экспертный профиль компании относительно генерируемого 

потока денежных средств, учитывая угрозы и возможности развития. Расчет проводится на 

основе заполнения графов по каждому виду бизнеса, а далее считается суммарный оценочный 

агрегат. В итоге стратегии, сформированные на основе данного метода, можно 

классифицировать на агрессивные, оптимальные, сдержанные, несбалансированные и 

сбалансированные, прироста, неустойчивого сокращения, сокращения при повышении 

ликвидности активов. 

При анализе альтернатив происходит классификация и ранжирование проблем, сравнение 

прогнозных и фактических показателей и выбор путей достижения поставленных целей. В 

момент выбора стратегии из общего числа альтернатив определяются критерии, достоинства и 

недостатки.  

Оценка стратегических альтернатив может проводиться различными способами. Важным 

качеством при принятии стратегических решений является гибкость стратегии, приобретаемая 

за счет подробного стратегического анализа внешней среды. Одним из ключевых инструментов 

может выступать сценарный анализ и его применение в стратегическом планировании.  

Сценарий является видением организации, ее желаемым состоянием в будущем. Сценарное 

планирование включает не только саму разработку сценариев, но и всю систему планирования 

и контроля. Именно благодаря сценариям можно выработать стратегические альтернативы 

организации. Сценарий с направленностью на стратегическое развитие компании, должен 

обладать потенциалом для принятия решения и включать полезные идеи для решения 

поставленной задачи. При проведении сценарного анализа выделяют три типа сценариев: 

стандартные, вероятные и контрастные. Последние являются инструментом стратегического 

планирования. Также сценарии могут быть ситуативными, глобальными и локальными. 

М. Линдгреном и Х. Бангхольдом был разработан алгоритм сценарного планирования 

TAIDA: tracking (наблюдение), analyzing (анализ), imaging (создание образа), deciding (принятие 

решения), acting (действие). При разработке стратегии на основе сценарного планирования 

деятельность разбивается на четыре основных этапа и рассматривается с точки зрения 

управления экономической устойчивостью. Сначала оценивается текущее состояние компании 

с точки зрения устойчивости по факторам финансовой, кадровой, производственной, технико-

технологической и инвестиционной устойчивости. После этого определяются в большей 

степени влияющие факторы и ранжируются в соответствии со степенью важности. Может 

проводиться оценка вероятности возникновения фактора с помощью экспертных методов, и 

далее строятся сценарии по значимым параметрам: оптимистичный и пессимистичный. В итоге 

формируются стратегии под каждый сценарий и определяются общие по всем сценариям 

рекомендации о способах быстрого реагирования при наступлении описанных в сценариях 

событий.  

Особо актуально сценарное планирование при повышенной турбулентности в 

экономической сфере. По этой причине залогом устойчивого развития компании является 

включение сценарных техник в процессы менеджмента [Попов, 2019].  

Успешное функционирование и развитие строится на поддержании платежеспособности, 

финансовой устойчивости, инвестиционной привлекательности и балансе как внешних, так и 

внутренних сил влияния. Система диагностики устойчивости деятельности организации 

подразумевает использование ряда показателей, которые включают абсолютную ликвидность, 

текущую ликвидность, обеспеченность обязательств активами, маневренность и другие.  
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Заключение 

Перечисленные в таблице показатели следует изучать в динамике и определять тенденции 

развития организации, выявлять узкие места.  

Идеальная единая система индикаторов включает анализ устойчивости, риска и 

жизнестойкости. Индикаторы устойчивости фиксируют информацию о состоянии и динамике 

взаимодействия компании с внешней средой. Наиболее известны критерии устойчивости под 

названием «принципы Беллажио», затрагивающие полный цикл разработки и применения: от 

постановки целей до контроллинга [Шустова, 2023].  

Неоспоримым индикатором жизнестойкости является матрица жизнестойкости, 

включающая в себя четыре компонента любой сложной системы: физический, 

информационный, когнитивный и социальный. Данная матрица учитывает качество каждого из 

компонентов на четырех основных этапах: подготовки, поглощения шока, восстановления и 

адаптации.  

Подход к качественной оценке жизнестойкости строится на основе критической 

функциональности – минимальном наборе функций в кризисный период. Также применяется 

метод REWI, основанный на оценке уже восьми составляющих жизнестойкости: предвидение, 

понимание риска, внимание, резервирование, поддержка решений, реагирование, робастность и 

обеспеченность ресурсами. Новая концепция устойчивой жизнестойкости исходит из анализа 

уязвимостей и запаса прочности за счет способности системы переносить различные изменения 

и строится на индикаторах выживания, благосостояния и готовности реакции на инциденты.  

Также применяются совместные оценки по рискам и жизнестойкости / жизнестойкости и 

устойчивости.  
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Abstract 

This article aims to assess the impact of strategic alternatives on the formation of corporate 

strategies and technologies in the context of global challenges, determine the features of scenario 

analysis as a management element, characterize the Thompson and Strickland seven forces model, 

and also consider the BCG and General Electric, which are McKinzy matrices. The article also 

focuses on scenario analysis, as well as on key factors and events that can have a significant impact 

on the company’s activities, and examines the product life cycle model and its main components. 

Overall, scenario analysis is an important tool in developing strategy and evaluating strategic 

alternatives in the meat processing industry, as it allows companies to predict future changes and 

make informed decisions to achieve market success. The Thompson and Strickland matrix is a tool 

that can be used in evaluating strategic alternatives in meat processing plants. It helps companies 

systematically evaluate and compare different strategic options based on their importance and 

priority. The article notes that scenario planning is especially relevant when there is increased 

turbulence in the economic sphere. For this reason, the key to sustainable development of a company 

is the inclusion of scenario techniques in management processes. 
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Аннотация 

В данной статье сделана попытка определить суть и содержание концепции 

устойчивого развития компаний в современных условиях, выявить формы устойчивого 

развития, дать характеристику механизмов устойчивого развития. Основные принципы 

концепции устойчивого развития компаний включают: 1. Экономическая эффективность: 

компания должна стремиться к достижению прибыли и созданию экономической ценности 

для своих акционеров и заинтересованных сторон. 2. Социальная ответственность: 

компания должна учитывать интересы своих сотрудников, клиентов и общества в целом, 

уделять внимание вопросам равенства, безопасности и здоровья на рабочем месте. 3. 

Экологическая устойчивость: компания должна принимать меры для снижения 

негативного воздействия на окружающую среду, уменьшения выбросов парниковых газов, 

эффективного использования ресурсов и поддержки экологически чистых технологий. 4. 

Долгосрочное видение: компания должна разрабатывать стратегии и принимать решения, 

которые способствуют ее долгосрочному успеху и устойчивости, а не только 

краткосрочной прибыли. Концепция устойчивого развития компаний стала все более 

популярной в последние десятилетия, поскольку она отвечает вызовам современного мира, 

связанным с изменением климата, социальными неравенствами и экономической 

нестабильностью. Она помогает компаниям создавать ценность не только для себя, но и 

для общества в целом, что способствует их долгосрочному успеху и устойчивости. 
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Введение 

Проблема обеспечения устойчивого функционирования и развития мясоперерабатывающих 

предприятий как проблема управления и контроля является достаточно новой, неизученной и 

весьма актуальной. Она находится в основе управленческой стратегии современного 

менеджмента и представляет собой концепцию и методологию так называемого адаптивного 

развития предприятий в условиях действия различных внешних и внутренних факторов -рисков, 

которые могут угрожать экономической стабильности и устойчивости [Гусев, 2015]. 

Современные условия хозяйствования предприятий мясоперерабатывающей 

промышленности характеризуются экономической нестабильностью, которая обусловлена 

тенденциями глобализации экономических процессов в отраслях хозяйства,  наблюдаемыми 

кризисными явлениями в экономике страны, изменениями требований покупателей к 

выпускаемой продукции. Это предопределяет необходимость разработки механизмов 

адаптации деятельности мясоперерабатывающих предприятий к изменяющимся условиям 

ведения бизнеса и обеспечению их устойчивого развития [Лазарев, www]. 

Успешное функционирование промышленных предприятий в условиях неопределенности 

внешней среды предопределяет необходимость их устойчивого развития. Обобщение 

теоретических положений по определению содержания категории «устойчивое развитие» 

отечественных и зарубежных ученых позволило уточнить данное понятие. 

Основная часть 

Под устойчивым развитием предприятия автором понимается деятельность предприятия, 

позволяющая производить продукцию в объемах, обеспечивающих стабильный экономический 

рост, достаточного уровня качества продукции, при рациональном использовании ресурсов, с 

наименьшими затратами. 

Проявляется устойчивость развития предприятия в форме: 

1) положительной экономической динамики; 

Под положительной экономической динамикой подразумевается рост и развитие компании, 

достижение прибыли и создание экономической ценности для акционеров и заинтересованных 

сторон. Это может включать увеличение объема продаж, увеличение прибыли, повышение 

рыночной доли, развитие новых продуктов или услуг, расширение бизнеса на новые рынки  

и т. д.  

Положительная экономическая динамика является одним из основных принципов 

концепции устойчивого развития компаний, поскольку без достижения экономической 

эффективности компания не сможет удовлетворить потребности своих заинтересованных 

сторон и долгосрочно существовать. 

2) финансовой и производственно-технической активности; 

Финансовая активность организации относится к ее финансовым операциям и деятельности, 

связанным с управлением денежными средствами и другими финансовыми ресурсами [Лапа, 

2020]. Она включает в себя такие аспекты, как привлечение и использование капитала, 

управление инвестициями, управление долгом, управление ликвидностью, управление рисками 

и финансовое планирование. Финансовая активность организации направлена на достижение ее 

финансовых целей и обеспечение стабильности и устойчивости финансового положения. Она 

может включать в себя такие действия, как привлечение финансирования от инвесторов или 
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кредиторов, инвестирование собственных средств в различные активы, управление денежными 

потоками и оптимизация структуры капитала. Финансовая активность организации играет 

важную роль в ее развитии и успехе. Она позволяет компании эффективно использовать свои 

финансовые ресурсы, принимать обоснованные финансовые решения и обеспечивать 

устойчивость в условиях переменного экономического окружения. Кроме того, финансовая 

активность организации может способствовать ее росту, расширению на новые рынки и 

развитию новых продуктов или услуг. 

Производственно-техническая активность организации относится к ее операционной 

деятельности, связанной с производством товаров или предоставлением услуг. Она включает в 

себя такие аспекты, как планирование и организация производственных процессов, закупка и 

использование сырья и материалов, управление производственными мощностями и 

оборудованием, контроль качества продукции и оптимизация производственных процессов 

[Интеллектуальные программно-аппаратные комплексы…, www]. Производственно-

техническая активность организации направлена на достижение ее производственных целей, 

таких как производство товаров высокого качества, снижение затрат на производство, 

повышение эффективности и конкурентоспособности. Она может включать в себя такие 

действия, как разработка и внедрение новых технологий, автоматизация производства, 

оптимизация процессов снабжения и управление запасами. Производственно-техническая 

активность организации играет ключевую роль в ее успехе и развитии. Она позволяет компании 

эффективно производить товары или предоставлять услуги, удовлетворяющие потребности 

клиентов и конкурировать на рынке. Кроме того, производственно-техническая активность 

организации может способствовать ее росту, расширению производственных мощностей и 

развитию новых продуктов или услуг. 

3) прочности и надежности вертикальных, горизонтальных и других связей предприятия.  

Прочность и надежность вертикальных, горизонтальных и других связей предприятия 

играют важную роль в его успешной деятельности. Вертикальные связи относятся к 

взаимодействию различных уровней и подразделений организации, а горизонтальные связи – к 

сотрудничеству между отделами на одном уровне. Прочность вертикальных связей предприятия 

обеспечивается эффективным обменом информацией и ресурсами между руководством и 

исполнителями.  

Качественная коммуникация и ясное понимание целей и задач организации позволяют 

сотрудникам работать в одном направлении, что способствует более эффективному 

выполнению задач и достижению общих целей предприятия. Надежность вертикальных связей 

также связана с эффективным распределением полномочий и ответственности между 

различными уровнями управления. Четкое определение ролей и функций каждого звена 

организационной структуры позволяет избежать дублирования или пропуска задач, а также 

более эффективно управлять ресурсами и решать проблемы. Горизонтальные связи 

предприятия также играют важную роль в его функционировании. Они обеспечивают 

сотрудничество и координацию между различными отделами и функциональными 

подразделениями организации.  

Прочные горизонтальные связи способствуют обмену информацией, опытом и лучшими 

практиками, что позволяет повысить эффективность работы предприятия в целом. Надежность 

горизонтальных связей достигается через сотрудничество и командную работу между отделами. 

Взаимодействие и взаимоподдержка между различными функциональными подразделениями 

позволяют более эффективно решать задачи и принимать решения, основываясь на общих 
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интересах предприятия. Кроме вертикальных и горизонтальных связей, другие связи 

предприятия также играют важную роль в его прочности и надежности. Например, связь с 

поставщиками материалов и услуг обеспечивает стабильность снабжения и качество входящих 

ресурсов. Связь с клиентами позволяет предприятию понимать и удовлетворять их потребности, 

что способствует укреплению позиций на рынке. В целом, прочность и надежность 

вертикальных, горизонтальных и других связей предприятия являются важными факторами его 

успеха и развития. Они способствуют эффективной работе организации, повышению  качества 

продукции или услуг, снижению затрат и укреплению конкурентоспособности на рынке.  

Механизмы обеспечения устойчивого развития предприятия представляют совокупность 

методов, позволяющих обеспечить повышение производственно-технической, сырьевой и 

финансовой устойчивости, способствующих за счет совершенствования бизнес-процессов 

обеспечить бесперебойное функционирование и развитие организации как экономической 

системы (рис.1). 

Систему механизмов обеспечения устойчивого развития мясоперерабатывающего 

предприятия можно представить следующим образом: 

 

Рисунок 1 - Система механизмов обеспечения устойчивого развития 

мясоперерабатывающего предприятия 

Система механизмов обеспечения устойчивого развития мясоперерабатывающего 

предприятия включает в себя ряд компонентов и действий, направленных на минимизацию 

негативного влияния на окружающую среду, обеспечение социальной ответственности и 

экономической эффективности предприятия [Гусев, 2015].  

Один из ключевых механизмов – внедрение современных технологий и оборудования, 

позволяющих снизить потребление энергии и ресурсов, а также уменьшить выбросы вредных 

веществ.  

Например, использование современных систем очистки сточных вод, энергоэффективных 

систем освещения и оборудования, а также переход на использование возобновляемых 

источников энергии.  

Другой важный механизм – внедрение системы управления окружающей средой (СУОС), 

которая позволяет контролировать и минимизировать негативное воздействие предприятия на 

окружающую среду. 

 Система включает в себя разработку и реализацию программы экологического 

мониторинга, контроль за соблюдением норм экологической безопасности, а также обучение и 

информирование сотрудников о правилах и требованиях по охране окружающей среды. Также 
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важным механизмом является социальная ответственность предприятия. Это включает в себя 

создание комфортных условий работы для сотрудников, обеспечение безопасности труда, 

социальные программы и льготы для персонала, а также участие в благотворительных и 

общественных проектах.  

Одним из главных механизмов обеспечения устойчивого развития мясоперерабатывающего 

предприятия является экономическая эффективность. Это достигается оптимизацией 

производственных процессов, сокращением потерь и отходов, а также поиском новых рынков 

сбыта и развитием новых продуктов и услуг.  

В целом, система механизмов обеспечения устойчивого развития мясоперерабатывающего 

предприятия должна быть комплексной и включать в  себя все аспекты устойчивости – 

экологические, социальные и экономические. Это позволит предприятию успешно развиваться, 

удовлетворять потребности своих клиентов, сотрудников и общества в целом, сохраняя 

природные ресурсы и окружающую среду для будущих поколений [Журбенко, 2022]. 

Наиболее важным аспектом исследования механизмов обеспечения устойчивого развития 

предприятия является функция адаптации организации к изменениям внешней среды. По 

нашему мнению, адаптация деятельности предприятий мясоперерабатывающей 

промышленности возможна при функционировании организационных механизмов: 

планирования и управления деятельности предприятия, входного контроля сырья, его 

рационального использования, долгосрочного сырьевого обеспечения организации [Чернякова, 

2021]. 

Заключение 

Концепция устойчивого развития компаний – это подход, основанный на стремлении к 

достижению экономического роста, социальной справедливости и экологической устойчивости. 

Она предполагает интеграцию этих трех аспектов в бизнес-стратегию компании с целью 

создания долгосрочной ценности для всех заинтересованных сторон, включая акционеров, 

сотрудников, клиентов, поставщиков и общество в целом.  

Основные принципы концепции устойчивого развития компаний включают:  

1. Экономическая эффективность: компания должна стремиться к достижению прибыли и 

созданию экономической ценности для своих акционеров и заинтересованных сторон.  

2. Социальная ответственность: компания должна учитывать интересы своих сотрудников, 

клиентов и общества в целом, уделять внимание вопросам равенства, безопасности и здоровья 

на рабочем месте.  

3. Экологическая устойчивость: компания должна принимать меры для снижения 

негативного воздействия на окружающую среду, уменьшения выбросов парниковых газов, 

эффективного использования ресурсов и поддержки экологически чистых технологий.  

4. Долгосрочное видение: компания должна разрабатывать стратегии и принимать решения, 

которые способствуют ее долгосрочному успеху и устойчивости, а не только краткосрочной 

прибыли. Концепция устойчивого развития компаний стала все более популярной в последние 

десятилетия, поскольку она отвечает вызовам современного мира, связанным с изменением 

климата, социальными неравенствами и экономической нестабильностью. Она помогает 

компаниям создавать ценность не только для себя, но и для общества в целом, что способствует 

их долгосрочному успеху и устойчивости. 
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Abstract 

This article presents an attempt to determine the essence and content of the concept of 

sustainable development of companies in modern conditions, to identify forms of sustainab le 

development, and to characterize the mechanisms of sustainable development. The basic princip les 

of the concept of sustainable development of companies include: 1. Economic efficiency: a company 

should strive to achieve profit and create economic value for its shareholders and stakeholders. 2. 

Social responsibility: the company must consider the interests of its employees, customers and 

society as a whole, pay attention to issues of equality, safety and health in the workplace. 3. 

Environmental Sustainability: The company must take measures to reduce negative impacts on the 

environment, reduce greenhouse gas emissions, use resources efficiently, and support 

https://www.centrattek.ru/info/innovacionnye-tehnologii-promyshlennosti-vnedrenie-neftjanaja-legkaja-pishhevaja/
https://www.centrattek.ru/info/innovacionnye-tehnologii-promyshlennosti-vnedrenie-neftjanaja-legkaja-pishhevaja/
https://mt-r.ru/upload/prezentacia/avtomatizaciya-toplivno-ehnergeticheskogo-kompleksa.pdf
https://economy-lib.com/formirovanie-mehanizmov-obespecheniya-ustoychivogo-razvitiya-predpriyatiy-myasopererabatyvayuschey-promyshlennosti
https://economy-lib.com/formirovanie-mehanizmov-obespecheniya-ustoychivogo-razvitiya-predpriyatiy-myasopererabatyvayuschey-promyshlennosti
https://esj.today/PDF/30FAVN123.pdf


Management 485 
 

Main approaches to defining the concept of sustainable … 
 

environmentally friendly technologies. 4. Long-term vision: A company must develop strategies and 

make decisions that promote its long-term success and sustainability, not just short-term profits. The 

concept of sustainable corporate development has become increasingly popular in recent decades as 

it responds to the challenges of the modern world associated with climate change, social inequalit ies 

and economic instability. It helps companies create value not only for themselves, but also for 

society as a whole, which contributes to their long-term success and sustainability. 
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Аннотация 

Организационная культура компании является сложной системой, которая отражает и 

воплощает множество социальных связей и взаимодействий компании, поэтому требует 

непрерывного, целенаправленного и гармоничного управления. Эффективное управление 

организационной культурой в компании зависит от научной обоснованности, системности 

и комплексности применяемых технологий. Цель исследования заключается в развитии 

теоретико-методологической базы и совершенствовании методического инструментария 

по эффективному управлению организационной культурой. В статье раскрыты 

концептуальные основы управления культурой компании, отражающие содержательные 

элементы, уровни их проявления, функции и свойства, вопросы типологизации и 

технологии диагностики организационной культуры. Представлены результаты анализа 

процесса управления организационной культурой в компании рынка оптических услуг, 

характеристика ее культурного профиля на основе применения диагностического 

инструментария – методики «OCAI» К. Камерона и Р. Куинна. В качестве базовых 

разработок предложен комплекс мероприятий по оптимизации организационной культуры 

компании: программа благополучия, кадровая технология проведения «культурного 

интервью». Отмечено, что мероприятия по формированию, поддержанию и изменению 

культуры определяются потребностями внутренней интеграции и внешней адаптации в 

соответствии со стратегическими и тактическими целями организации для достижения 

устойчивого социально-экономического развития. 
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организационной культуры, человекоцентричность, ценности, благополучие персонала, 

управление человеческими ресурсами. 

Введение 

Актуальность научного исследования по выбранной проблематике обусловлена 

необходимостью оптимизации организационной культуры компании в условиях 

нестабильности и неопределенности внешней среды, с учетом современных вызовов, 

проявляющихся в усилении цифровых трансформаций, усложнении коммуникационных связей. 

Меняется организационный контекст: в фокусе управления появляется человекоцентричность, 

ценностный подход, бережное отношение к сотрудникам. Отмеченные аспекты требуют поиска 

новых результативных инструментов повышения эффективности, необходимости актуализации 

новых трендов в организационной культуре: внедрение комплексных программ благополучия, 

гибких организационных форм работы, развитие проектных команд, поддержание лояльности 

персонала через цифровые технологии. 

Организационная культура, являясь одним из основополагающих элементов в деятельности 

компании, воплощает многочисленные неформальные взаимодействия работников 

организации, влияет на оптимальное состояние социально-психологического климата в 

коллективе, оказывает воздействие на аспекты корпоративного духа, формирует уровень 

лояльности и приверженности персонала и потребителей. Важность анализа процесса 

управления организационной культурой объясняется тем, что сильная культура способствует 

достижению организационных целей более эффективным и гуманным способом, успешной 

реализации стратегии организации, развитию трудового потенциала компании, созданию 

высокоэффективного маркетингового механизма по привлечению потребителей компании, 

определяет конкурентоспособность организации на рынке. При выявлении недостатков в 

состоянии организационной культуры или проблем, влияющих на ее развитие, препятствующих 

достижению поставленных целей, необходима своевременная разработка корректирующих 

мероприятий, внедрение оптимальных предложений и применение эффективных технологий по 

усилению организационной культуры. 

Теоретико-методологические аспекты управления 

организационной культурой 

Вопросы управления организационной культурой находятся в фокусе внимания 

отечественных и зарубежных исследований, анализируются учеными в различных ракурсах. 

Управлению организационной культурой компаний посвящены труды Ю.В. Борисовой, А.В. 

Васильчикова, И.В. Грошева, Н.Д. Гуськовой, Ф.В. Зиновьева, В.В. Зябрикова, Е.Н. Летягиной, 
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О.В. Скудаловой, Т.О. Соломанидиной, А.В. Тихомировой, С.А. Шапиро, Е.М. Широниной, 

А.В. Щербакова, О.С. Чечиной, О.Л. Чулановой, В.М. Ячменевой и др. Организационная 

культура выступает стратегическим инструментом в развитии высококонкурентного 

человеческого ресурса. 

Согласно точке зрения исследователя Т.О. Соломанидиной, организационная культура 

представляет собой единое социально-экономическое пространство, расположенное внутри 

компании, в рамках которого взаимодействие работников осуществляется на основе общих идей 

и ценностей, определяющих особенности трудовой жизнедеятельности и обусловливающих 

своеобразие философии и практики управления человеческими ресурсами; социально-духовное 

поле компании, формирующееся под воздействием материальных и нематериальных, явных и 

скрытых, осознаваемых и неосознаваемых процессов и явлений, определяющих единство 

философии, идеологии, ценностей, подходов к решению проблем и поведения персонала 

компании и позволяющих организации продвигаться к успеху [Соломанидина, 2021, 8].  

В качестве базовых содержательных элементов организационной культуры исследователи 

выделяют ценности, нормы, верования, символы. Ценности являются «ядром» организационной 

культуры; представляют собой обобщенные представления людей о правилах, мотивах, нормах 

поведения; выражают опыт и смысл культуры определенной социальной общности. 

Организационные нормы – признанные социальные стандарты и правила, на основании которых 

строится управление всей организацией. Верования как содержательный элемент 

организационной культуры призваны давать ориентир деятельности работников компании, 

демонстрируют определенные образцы поведения, необходимость следования которым 

приобретается с опытом, в процессе непрерывного усвоения. Символы воплощают способы 

вербального и невербального распространения содержания смысла организационной культуры 

[Виханский, Наумов, 2022, 491]. 

Согласно точке зрения исследователя Е.Г. Прокаевой, корпоративные ценности являются 

основаниями деятельности компании, поскольку транслируют смыслы, контролирующие  

поведение сотрудников. Кроме того, необходимо учитывать качество деятельности организации 

в области установления этики и идеологии, выявлении реальных ценностей и идеалов, работы 

над недостатками [Прокаева, 2023, 186]. 

Рассматривая свойства организационной культуры, важно отметить точку зрения Т.О. 

Соломанидиной: основными свойствами организационной культуры являются динамичность, 

системность, структурированность, неоднородность, разделяемость, адаптивность 

[Соломанидина, 2021, 10-11]. 

Основные функции организационной культуры, согласно подходу исследователя И.В. 

Грошева и др., представлены на рисунке 1 [Грошев, Емельянов, Юрьев, 2017, 97]. 

Исследователь Э. Шейн выделяет три основных уровня организационной культуры: 

поверхностный, подповерхностный, глубинный [Шейн, 2017, 17]. По его мнению, познание 

культуры организации начинается с «поверхностного» уровня или «слоя», включающего 

видимые проявления культуры: применяемые технологии и архитектура, наблюдаемые образцы 

поведения, способы коммуникации, символы и т.п. На «подповерхностном» уровне изучению 

подвергаются ценности, верования и убеждения, разделяемые членами организации (насколько 

ценности отражаются в символах и языке, каким образом они несут смысловое объяснение 

верхнего уровня). «Глубинный» уровень включает фундаментальные предположения: 

восприятие времени и пространства, систему отношений к работе, себе и другим, обществу, 

бытию в целом. Процесс управления организационной культурой, как один из системных 
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аспектов управления в компании, необходимо рассматривать на каждом из представленных 

уровней. 

 

Рисунок 1 - Основные функции организационной культуры 

Типологизация организационной культуры компании 

Важнейшей характеристикой культуры организации является ее тип. Фундаментальные 

исследования в области типологии организационной культуры проводили Р. Аккоф, Т. Дил, К. 

Камерон, А. Кеннеди, Р. Куинн, Р. Харрисон, Г. Хофстеде, Ч. Хэнди, Э. Шейн и др. 

Моделированием организационной культуры компании занимались М. Армстронг, Д. Денисон, 

Р. Квин, Д. Рорбах, Т. Парсонс, Т. Питер, Р. Уотерман, Э. Шейн. 

Обобщая различные точки зрения, исследователь Т.О. Соломанидина предлагает 

классификацию типов организационной культуры компании, где каждая из типологий 

характеризуется ключевыми особенностями и практикой использования [Соломанидина, 2021, 

26]. Классификация типов организационной культуры компании представлена на рисунке 2.  

 

Рисунок 2 - Типология организационных культур (составлено на основе работ Т.О. 

Соломанидиной) [Соломанидина, 2021, 26] 
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Технологии диагностики и оценки организационной культуры 

Наиболее популярная в управленческой практике технология диагностики организационной 

культуры компании – методика оценки конкурирующих ценностей К. Камерона – Р. Куинна или 

«Методика OCAI» («Рамочная конструкция конкурирующих ценностей») [Макарова, 

Кузнецова, 2018, 63]. На рисунке 3 представлены основные этапы проведения диагностики 

организационной культуры компании на основе методики «OCAI» К. Камерона и Р. Куинна 

[Cameron, Quinn, 2011]. 

 

Рисунок 3 - Основные этапы проведения диагностики организационной культуры 

компании на основе методики «OCAI» К. Камерона и Р. Куинна 

Данная технология позволяет выявить доминантный тип организационной культуры в 

состояниях «теперь» и предпочтительно». Назовем типы культуры компании, исследуемые в 

модели: клановая, адхократическая, рыночная, бюрократическая (иерархическая) культура. 

Методика, предложенная К. Камероном и Р. Куинном, имеет практическую направленность: 

при соблюдении процедуры проведения каждого этапа в диагностике удается установить не 

только доминирующий тип культуры, но и разработать мероприятия по оптимизации культуры 

компании. 

Организационная культура в предметном поле современных 

исследований 

Исследователь А.Р. Нигматуллин в диссертационной работе представляет особенности 

применения функционально-ориентированного подхода к управлению организационной 

культурой предприятия. Автор предлагает функционально-ориентированную модель 

гармоничного управления организационной культурой предприятия, которая строится на 

реализации управления и укрепления организационной культуры по трем основным блокам: 

руководство, коллектив, профсоюзная организация [Нигматуллин, 2023, 26]. 

Н.В. Титова в диссертационном исследовании рассматривает необходимость 

совершенствования и укрепления организационной культуры в проектно-ориентированной 

компании. В связи с разработанным подходом, автор предлагает общую схему методики 

управления организационной культурой в проектно-ориентированной компании. Ключевой 

особенностью методики является систематическое управление культурой по четырем основным 

блокам: «Планирование»; «Организация»; «Анализ и оценка»; «Обратная связь» [Титова, 2020, 

19]. 
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В работе И.П. Маличенко, К.С. Якущенко, В.О. Палий раскрываются вопросы 

формирования цифровой корпоративной культуры, исследуются аспекты ее влияния на 

вовлеченность персонала. Авторы предлагают ключевые типы цифровых стратегий, 

способствующих росту вовлеченности персонала. К основным направлениям реализации 

данных стратегий авторы относят: внутренне сотрудничество работников; 

цифровые/социальные возможности; сотрудники как защитники бренда компании [Маличенко, 

Якущенко, 2023, 76]. 

О.Л. Чуланова и О.И. Припасаева в своем исследовании подтверждают важность уровня 

вовлеченности персонала компании в укреплении организационной культуры; предлагают 

алгоритм повышения вовлеченности сотрудников на этапе найма, который является одним из 

фундаментальных блоков в системе управления персоналом [Чуланова, Припасаева, 2016, 5]. 

Н.Л. Удальцова проводит анализ современных моделей вовлеченности персонала, фокусируясь 

на их роли в бизнес-процессах организации, исследует подходы к измерению и управлению 

уровнем вовлеченности сотрудников [Удальцова, 2024, 299]. 

Исследователь М.Я. Веприкова в своей работе рассматривает вопрос повышения 

эффективности корпоративной культуры через влияние эмоционального интеллекта 

руководителя. Исследователь предлагает онлайн и офлайн методы управления эмоциями 

сотрудников в целях снижения негативной эмоции и повышения позитивных аспектов. 

Предложенные методы способствуют упрочнению процесса управления реорганизационной 

культурой [Веприкова, 2019, 396]. 

Результаты исследования 

Для реализации поставленной цели в качестве объекта анализа организационной культуры 

была выбрана российская компания рынка оптических услуг. На основе комплексных, 

функциональных, сравнительных и системных методов были выявлены следующие 

особенности деятельности компании. На рисунке 4 представлен анализ структуры и состава 

персонала компании рынка оптических услуг по состоянию на 2023 год. 

Большую долю персонала компании составляют женщины, а именно: 85,71%. Основная 

часть персонала компании имеет возраст от 30 до 40 лет – 39,13%, меньшая доля персонала 

принадлежит возрастной группе до 20 лет, что составляет 1,24%. Большинство работников 

(61,49%) имеют высшее образование. Основная часть персонала компании – 31,68% – обладает 

стажем от 10 до 15 лет. Так, можно утверждать, что компания обладает молодым 

высококвалифицированным кадровым составом.  

Анализ управления организационной культурой в данной компании позволил установить, 

что на поверхностном уровне существует недостаточная визуализация ценностей компании, 

воплощенных в таких элементах, как: лозунги, внешнее оформление интерьера, корпоративный 

имидж персонала, миссия организации. Диагностика подповерхностного уровня, воплощенная 

в «Этическом кодексе компании» как в одном из базовых корпоративных документов, 

способствовала формулированию вывода об отсутствии комплексного подхода к 

представлению основных норм и ценностных ориентиров, которым должны следовать 

работники. 

На основании анкетного опроса сотрудников компании при использовании методики 

оценки «Рамочная конструкция конкурирующих ценностей» К. Камерона – Р. Куинна был 

сформирован профиль культуры компании, представленный на рисунке 5.  
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Рисунок 4 - Анализ структуры и состава персонала компании оптических услуг по 

состоянию на 2023 г. 

 

Рисунок 5 - Профиль организационной культуры компании оптических услуг 

Построенный культурный профиль исследуемой компании отражает отсутствие 

согласованности между актуальным состоянием социально-духовного поля и 

предпочтительным для сотрудников типом культуры. Поскольку доминирующим типом 

организационной культуры, согласно профилю, в настоящее время является рыночный, можно 

предположить, что базовыми параметрами деятельности являются: первостепенная ориентация 

на получение прибыли, завоевание большой доли рынка, усиление конкуренции. На основании 

выбора сотрудников предпочитаемого типа организационной культуры, можно установить, что 

работники стремятся к усилению в компании таких ценностных аспектов, как: доверие, 

партнерство, командный дух, что наиболее полно характеризует клановый тип культуры.  

Анализ инструментов управления организационной культурой компании проведен и по 

каждой подсистеме управления персоналом. На основе методов наблюдения, систематизации, 

анализа внутренних документов компании выявлены особенности и проблемы управления 

организационной культурой в выделенных подсистемах. В компании высок уровень 

клиентоориентированности, стремления удовлетворить широкий круг потребностей клиентов. 
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Главными ценностными компонентами в компании являются высокий уровень 

профессионализма, инициатива, целеустремленность. Компания уделяет внимание 

поддержанию имиджа посредством различных социально-ориентированных мероприятий. 

Развитая система обучения персонала, клиентоориентированных мероприятий и встреч в 

компании способствуют профессиональному и социальному развитию работников.  Среди 

слабых сторон стоит отметить отсутствие оценочного инструментария в подсистеме найма 

персонала, направленного на выявление соответствия ценностных компонентов кандидата 

культурному коду компании; недостаточная визуализация корпоративных норм и ценностей в 

компании; отсутствие культурно-ориентированных механизмов в процессе управления 

адаптацией персонала; наличие несоответствия ценностей сотрудников компании и ценностей, 

провозглашаемых организацией. Следовательно, необходимо сформировать комплексный  

подход к процессу управления организационной культурой исследуемой компании. Данный 

подход позволит учесть все аспекты организационной культуры и оптимизировать управление 

как с позиции работников компании, так и с позиции повышения эффективности привлечения 

потребителей услуг.  

Так исследователи Е.В. Каштанова и А.С. Лобачева предлагают формировать 

приверженность сотрудников к организационной культуре компании уже на этапе адаптации 

новых сотрудников. В связи с данным положением авторы выдвигают следующие направления 

организационной работы. Отправка приветственного набора новичку, пакета с сувенирами, 

отражающими основные ценности компании (канцелярия, памятка о нормах поведения, 

индивидуальное видеообращение генерального директора). Создание прочной основы для 

рабочих отношений. В данном направлении высока роль информационных ресурсов. Так, 

необходимо организовать систему обучения на рабочем месте на основе видео-звонков, 

позволяющих новым сотрудникам своевременно получать необходимую информацию от 

действующих работников. Воплощение культуры компании в цифровых процессах. Одним из 

элементом является предложение виртуального тура по офису компании с учетом демонстрации 

ценностей, норм, традиций организации от ведущих сотрудников [Каштанова, Лобачева, 2022, 

33-34]. 

Современным трендом в организационной культуре является внедрение программ по 

технологии Well-being. Согласно данным исследования Д. Пинкуса, благополучие представляет 

собой определенную психологическую конструкцию более высокого порядка, состоящую из 

аффективных, когнитивных и поведенческих проявлений, определяемых степенью 

удовлетворения различных фундаментальных потребностей человека [Pincus, 2023, 37]. 

Следовательно, программа Well-being (благополучие) – это современная корпоративная 

программа, целью которой является повышение уровня благополучия работников, их 

удержания, вовлечения путем учета физического здоровья, психологического равновесия, 

финансового благополучия, комфортных условий деятельности, возможности карьерного роста. 

Укажем основные составляющие блоки программы благополучия персонала: физическое 

состояние; ментальное здоровье; финансы; карьерный рост; комфорт рабочей среды и др.  

Исследователь Л.С. Уолш заключает: экспериментальные исследования демонстрируют, 

что субъективное благополучие (например, положительные эмоции, удовлетворенность 

жизнью) коррелирует с многочисленными результатами, связанными с работой, предшествует 

им и ведет к успеху сотрудников. На основании данных предположений автор предлагает 

систему непрерывного улучшения благосостояния работников, состоящую из трех этапов: 

начальный этап с предварительной тестовой оценкой благосостояния работников; тестовый 

этап, на котором внедряются конкретные позитивные изменения для улучшения благосостояния 
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работников; заключительный этап, на котором проводится посттестовая оценка для изучения 

эффективности изменений [Уолш, 2023, 2]. 

Согласно подходу, предложенному О.Л. Чулановой, логическая схема внедрения в 

деятельность компании концепции благополучия включает ряд следующих этапов: 

подготовительный этап; реализация внедрения технологии; контроль и сбор обратной связи 

[Чуланова, 2023, 107]. Подготовительный этап состоит из таких направлений, как: выявление 

потребности внедрения данной программы; проведение анализа уровня вовлеченности  

персонала компании; оценка отношения руководства и сотрудников к внедрению изменения; 

анализ рисков внедрения мероприятия. Этап внедрения технологии well-being включает: 

реализацию подбора программы под конкретные запросы сотрудников, определение сроков 

реализации и привлечение необходимых ресурсов. На этапе контроля и сбора обратной связи 

необходимо провести опрос сотрудников и проследить динамику внедрения посредством 

фиксации изменений, происходящих в компании. На этапе реализации и контроля важно 

учитывать, что в целях повышения эффективности внедрения программы благополучия 

необходимо разработать мероприятия по каждому блоку.  

Изучая опыт российских компаний, Н.Ю. Копылова, Т.А. Кишинская отмечают, что 

организации с высокоразвитой корпоративной культурой создают для сотрудников 

оптимальные условия труда: возможность занятий спортом в течение рабочего дня, удобные 

уголки отдыха и т.п. Сотрудников мотивируют на достижение общего результата [Копылова, 

Кишинская, 2023, 653]. 

Ориентация на представленные исследовательские разработки и опыт лучших практик по 

эффективному управлению организационной культуры позволили сформировать программу 

кадровых мероприятий, направленных на формирование условий благополучия сотрудников 

компании. Характеристика мероприятий, входящих в каждый блок программы благополучия, 

предлагаемых к внедрению в деятельность компании рынка оптических услуг, представлена в 

таблице 1. 

Программа благополучия является эффективным инструментом в поддержании, развитии и 

оптимизации культуры компании.  

Таблица 1 - Характеристика мероприятий программы благополучия, 

предлагаемых к внедрению в деятельность компании 

Блок Мероприятие Цель Исполнители 

Физическое 
состояние  

Организация спортив-
ных пятиминуток во 
время рабочего дня  

Снижение уровня утомляемости на рабочем 
месте, повышение работоспособности  

Сотрудники ком-
пании 

Подписка в приложе-
нии FatSecret на со-
ставление здорового 
меню для каждого со-
трудника  

Сформировать у каждого сотрудника пра-
вильное пищевое поведение на основании 
личных предпочтений и особенностей орга-
низма  

Отдел маркетинга 

Ментальное 
здоровье 

Внедрение календаря 
ценностей  

Посредством календаря, отражающего основ-
ные ценности компании и включающего ряд 
мероприятий: тренинги, услуги онлайн-пси-
холога, встречи наставника и сотрудника – 
привить сотрудникам навыки, способствую-
щие усилению самоконтроля и развитию эмо-
ционального интеллекта; обеспечить своевре-
менное решение личных проблем. 

Отдел кадров 
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Блок Мероприятие Цель Исполнители 

Финансы 
Создание в организа-
ции финансовой «по-
душки безопасности» 

В целях своевременной реализации различ-
ных выплат сотрудникам, компания должна 
иметь резервные средства, формируемые 
накоплениями для обеспечения финансовой 
поддержки сотрудников в периоды кризиса  

Руководители 
структурных под-
разделений, бух-
галтерия, отдел 
кадров 

Карьерный 
рост 

Составление с каждым 
сотрудником плана ка-
рьерного роста в ком-
пании  

Цель мероприятия – дать возможность каж-
дому работнику своевременно определить те 
должности, которые он может занять при по-
лучении соответствующего опыта 

Отдел кадров 

Комфорт 
рабочей 
среды 

Выдача каждому со-
труднику гигиен. 
наборов (салфетки, 
крем, др.) 

Поддержание личной гигиены и гигиены на 
рабочем месте: снижение уровня заболевае-
мости и общее укрепление здоровья.  

Отдел кадров, от-
дел маркетинга 

 

Представленные отдельные направления развития корпоративной культуры способствуют 

достижению корпоративной цели и задач: формирование у работников чувства сопричастности 

к целям и задачам компании; развитие системы управления по целям; внедрение корпоративных 

ценностей как основы корпоративной культуры; гибкость внутренних процессов (адаптация 

процессов под решения новых задач, ресурсная поддержка изменений, информированность и 

мотивация изменений); формирование и трансляция лучшего стиля лидерства, позволяющего 

быстро принимать решения и добиваться результата; повышение эффективности 

взаимодействия и внутренней клиентоориентированности подразделений и работников; 

создание благоприятной рабочей среды для работников; условий для повышения 

инициативности работников через культуру развития и признания. 

Важно отметить точку зрения исследователя О.В. Арнаутова: корпоративные программы 

благополучия, несмотря на улучшение эффективности работы сотрудников, не гарантируют 

незамедлительного и комплексного эффекта. Но, предоставляя сотрудникам инструменты и 

ресурсы для борьбы со стрессом, поддержания здоровых привычек, они могут создать культуру 

здоровья, способствующую повышению удовлетворенности сотрудников, сокращению 

прогулов и расходов на здравоохранение, росту производительности труда [Арнаутов, 

Арутюнов, Гапоненко, 2023, 71]. Представленная точка зрения подтверждает рациональность и 

потенциальную эффективность внедрения программы благополучия в целях укрепления 

организационной культуры.  

В качестве одной из рекомендаций, направленной на оптимизацию процесса управления 

организационной культурой в компании, является внедрение кадровой технологии «культурное 

интервью». Культурное интервью («Cultural fit interview») представляет собой инструмент 

оценки качеств, убеждений, целей, мотивации, личностных характеристик сотрудника на 

испытательном сроке в целях определения его совместимости с культурным полем компании. 

Основное отличие данного вида интервью от классического собеседования заключается в том, 

что оно проводится в форме дружеской беседы, а интервьюером выступает сотрудник того 

подразделения или отдела, куда нанимается новый работник. На рисунке 6 представлен 

алгоритм внедрения «культурного интервью» в деятельность компании. 

Опыт российской компании «Валта» показывает, что после внедрения в деятельность 

компании культурного интервью при найме персонала повысилась эффективность проведения 

первого этапа профессионального собеседования, так как кандидаты на должность стали более 

ответственно подходить к процедуре интервью и полном объеме рассказывать то, что они знают 
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о компании. Что касается экономической эффективности, то компания отмечает: текучесть 

сотрудников на испытательном сроке снизилась с 20% до 12%, при этом причинами убыли 

работников являются причины другого характера, а не культурное несоответствие [Мушкина, 

www]. 

 

Рисунок 6 - Алгоритм внедрения культурного интервью в деятельность компании 

Так, культурное интервью является эффективным инструментом по поддержанию уровня 

развития организационных ценностей в компании, удержанию сотрудников, наиболее 

соответствующих культурному коду организации. Внедрение данного инструмента в 

деятельность компании позволит снизить уровень текучести персонала на испытательном 

сроке, сократить расходы на замену выбывших сотрудников. 

Заключение 

На основании вышеизложенного можно заключить, что организационная культура 

компании является сложной системой, которая отражает и воплощает множество социальных 

связей и взаимодействий внутри компании, формирует ее ландшафт, поэтому требует 

непрерывного, целенаправленного и гармоничного управления. Управление организационной 

культурой – это процесс ее формирования, поддержания, изменения с целью внутренней 

интеграции и внешней адаптации в соответствии со стратегическими и тактическими целями 

организации по достижению ее устойчивого социально-экономического развития. Необходимо 

постоянно анализировать процесс управления и планировать мероприятия по укреплению силы 

культуры компании на основе комплексного подхода, позволяющего обеспечивать соответствие 

провозглашаемых ценностей ценностным ориентирам сотрудников, привлечению 

потенциальных потребителей услуг, формированию высокого уровня лояльности сотрудников 

и клиентов. Эффективное управление организационной культурой в компании зависит от 

научной обоснованности, системности и комплексности применяемых технологий. 
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Abstract 

The organizational culture of the company is a complex system that reflects and embodies many 

social connections and interactions of the company, forms its landscape, therefore requires 

continuous, purposeful and harmonious management. Effective management of organizationa l 

culture in a company depends on the scientific validity, consistency and complexity of the 

technologies used. The article presents the theoretical and methodological foundations of the 

management of the organizational culture of the company, reflecting the substantive elements of the 

culture of the organization, the levels of their manifestation, functions and properties, issues of 

typologization and technology of diagnostics of the organizational culture of the company. The study 

reflects the results of the analysis of the organizational culture management process in the optical 

services market company based on the application of the "OCAI" methodology by K. Cameron and 

R. Quinn. A set of measures to optimize the organizational culture of the company is proposed as 

basic developments: a well-being program, a personnel technology for conducting a "cultura l 

interview". Measures for the formation, maintenance and change of culture are determined by the 

needs of internal integration and external adaptation in accordance with the strategic and tactical 

goals of the organization to achieve sustainable socio-economic development. 
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Аннотация 

За последние два года в коммерческом секторе Российской Федерации 

прослеживаются ощутимые перемены, связанные с внешними экономическими 

ограничительными мерами в отношении государства. Непосредственно на бизнес события 

внешние события повлияли изначально негативно, что было связано с уходом зарубежных 

компаний с российского рынка. Обозначенные зарубежные компании выполняли роль 

поставщиков, которая позволяла российским компаниям успешно функционировать в 

соответствующих отраслях, в том числе с применением цифровых инструментов. В статье 

рассматривается специфика управленческих решений, которые принимаются российскими 

компаниями в новых нестандартных условиях. Обозначаются факторы выбора 

предприятиями цифровых инструментов, обеспечивающие стабилизацию экономического 

положения на отраслевом рынке. Обозначаются общие черты и различия в управленческих 

подходах компании в сфере применения цифровых инструментов. Представлены 

приоритеты предприятий, которые отображают специфику управленческих решений с 

учетом ИТ-инструментов. Рассмотрены наиболее распространенные сложности, связанные 

с ИТ-решениями в процессе управления компанией. Рекомендованы технологическое и 

законодательное решения, обеспечивающие устойчивость развития компаний посредством 

управленческих решений в условиях цифровой трансформации. В заключение необходимо 

отметить, что российским предприятиям с точки зрения качественных управленческих 

решений не хватает единого реестра ИТ-поставщиков с указанием их технических 

возможностей, а также допустимых стандартов безопасности от профильных ведомств, 

обеспечивающих сохранность данных, необходимых для эффективного развития 

предприятия в целом. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

За последние два года в коммерческом секторе Российской Федерации прослеживаются 

ощутимые перемены, связанные с внешними экономическими ограничительными мерами в 

отношении государства. Непосредственно на бизнес события внешние события повлияли 

изначально негативно, что было связано с уходом зарубежных компаний с российского рынка. 

Обозначенные зарубежные компании выполняли роль поставщиков, которая позволяла 

российским компаниям успешно функционировать в  соответствующих отраслях, в том числе с 

применением цифровых инструментов. 

Сформировавшийся дефицит цифровых продуктов и решений означал необходимость 

укоренного импортозамещения, а также обеспечение управленческими решениями 

позволяющими минимизировать различные риски для компании и отрасли в целом. Практика 

показала, что российские компании склонны внедрять комплексные решения для управления 

отдельным бизнес-процессом, однако набор этих решений для каждого хозяйствующего 

субъекта остается индивидуальным. Таким образом, каждая компания в настоящее время 

создает собственную систему цифровых решений, позволяющих принимать более эффективные 

управленческие решения [Анисимов, Малиновский, 2023].  

Подобный подход объясняется двумя основными факторами, а именно уникальностью 

специализации компании и необходимостью использования цифрового решения отдельными 

сотрудниками, выполняющими определенную задачу. При этом упомянутая задача может быть 

лишь компонентом бизнес-процесса, который из-за специализации компании также может 

носить уникальный характер.  

Основная часть 

Общим в применении цифровых технологий для управленческих решений разными 

компаниями выступает стремление к минимизации рисков. Данное направление также 

способствует обобщению более узконаправленных аспектов в сфере управленческих решений. 

В частности, принятие решений для расширения сферы сбыта, трансформация подходов в целях 

обеспечения снабжения производственного процесса, оптимизация организационной структуры 

предприятия, а также взаимодействие с внешним миром на различных условиях, в том числе 

партнерских. 

При внедрении и адаптации цифровых инструментов руководство компании стандартно 

исходит из трех предпосылок оценочного характера. В первую очередь, внедряемые цифровые 

инструменты зависят от размера определенной компании. Таким образом, чем больше 

компания, тем более существенные риски ее сопровождают, а значит, такой компании 

необходим более дорогостоящий и сложный цифровой инструмент. Вторая предпосылка 

затрагивает стремление хозяйствующего предприятия соответствовать допустимым или 

обязательным для нее стандартам. К таким стандартам могут относиться цифровые 

инструменты для сдачи отчетности в электронной форме или технологии, позволяющие 

собирать данные о приверженности компании ESG-политике. Третьей предпосылкой является 

степень развитости бизнес-процессов в определенной компании. К примеру, для одной 

компании достаточно обрабатывать определенное количество заявок от потенциальных 

клиентов и заказчиков в месяц, однако другой компании необходимо цифровое решение, 

которое позволяет объединить поступающие запросы от потенциальных клиентов с наличием 

востребованного товара на складе.  
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Отличительной особенностью применяемых цифровых инструментов российским бизнесом 

в настоящее время выступает существенная трансформация соответствующего Указа 

Президента № 474 от 21.07.2020 г., который был в свое время разработан и подписан, исходя из 

необходимости соответствовать концепции «Индустрия 4.0.». Последующие события в 

некоторой степени изменили и усилили смысловое значение упомянутого документа, так как 

достижение оптимальных цифровых стандартов стало главенствующей целью не для 

соответствия мировым стандартам, а для обеспечения технологического суверенитета и 

экономической безопасности как на уровне государства, так и на уровне каждого предприятия 

[IT на заводе: как применяются цифровые технологии в промышленности, www]. 

Наглядным примером выступает интенсивная цифровизация в сфере управленческих 

решений организационного характера среди промышленных предприятий. Изначально от 

внедрения таких инструментов, как интернет-вещей, были значительные ожидания [Трофимова, 

2020]. К примеру, в сфере несырьевой промышленности внедрение подобных технологий, 

упрощающих управление, по оценкам различным специалистов, должно обеспечивать ежегодно 

доход в размере 1 трлн руб. для всех предприятий отрасли, ожидания в сфере энергетики и 

сельского хозяйства варьировались в пределах 500 млрд руб. в отношении каждой отрасли 

[Лазарева, Мохинур, 2023].  

Стремление к цифровизации бизнес-процессов привело к ситуации, что инвестиции в 

цифровые инструменты в совокупности увеличились на 50% в каждой отрасли национальной 

экономики. Обозначенные приоритеты со стороны руководства компаний объяснялись тем, что 

стоимость труда ежегодно увеличивается, а цифровые инструменты – совершенствуются.  

Одним из первых, кто в интенсивном порядке стал внедрять рассматриваемые цифровые 

инструменты в качестве управленческих ресурсов, выступил телекоммуникационный бизнес. 

Крупные промышленные предприятия стремятся внедрять цифровые инструменты не в целях 

осуществления глобального управления, а для обеспечения территориального управления в 

местах своего присутствия посредством филиалов или представительств [IT на заводе: как 

применяются цифровые технологии в промышленности, www]. Данный подход позволяет 

анализировать степень адаптируемости цифрового решения на примере одного подразделения, 

а впоследствии масштабировать соответствующий инструмент среди других подразделений, 

исходя из целесообразности и экономических показателей. 

Цифровые инструменты позволяют интенсивно моделировать бизнес-процесс и 

экспериментировать технологическую или экономическую модель без ущерба для деятельности 

предприятия в целом. Кроме того, существуют инструменты, позволяющие прогнозировать 

спрос и обеспечивать производственный процесс с учетом минимизации простоя. Таким 

образом, расходы на обслуживание продукции могут снизиться до 40%, срок вывода нового 

продукта на отраслевой рынок зачастую сокращается до 50%, а прогнозы при использовании 

цифровых инструментов оказываются точными до 85%.  

Принятие решений управленческого характера обеспечивают прирост производительности 

в сжатые сроки до 5%, а время простоя оборудования на многих предприятиях сокращается до 

50%. За счет автоматизации производственного процесса промышленные предприятия 

достигают прироста производительности в техническом направлении до 55%. Немаловажным 

аспектом является возможность сократить затраты, которые компании стандартно 

осуществляют для хранения сырьевых запасов и продукции. Данный показатель может 

достигнуть отметки 50% экономии денежных средств. Ввиду того, что сокращается время и 

затраты на моделирование и прогнозирование, предприятие может позволить себе  сократить 

затраты, связанные с обеспечением качества продукции в среднем до 20% от ранее 
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производимых расходов [Трофимова, 2020].  

На Рис.1 представлены приоритеты управленческих решений, которые осуществляются 

российскими компаниями с использованием цифровых инструментов [Цифровизация бизнеса, 

www]. 

 

Рисунок 1 - Приоритеты российских компаний применения цифровых инструментов в 

управленческих целях, % 

Исходя из представленных данных на Рис.1, необходимо отметить, что руководство 

предприятий в большей степени стремилось к совершенствованию сбытовой политики, а также 

сбору актуальных числовых значений, которые впоследствии использовались для обеспечения 

компании присутствием на отраслевом рынке. В меньшей степени цифровые инструменты были 

направлены на установление коммуникации с внешней средой, что указывает на наличие 

рисков, сопряженных с вынужденной стагнацией экономической деятельности предприятия. 

Новые условия вынуждали руководство компании принимать такие управленческие решения, 

которые способны обеспечивать необходимыми ресурсами, в том числе денежными, в целях 

сохранения бизнеса. 

Вместе с тем российские компании сталкиваются со сложностями, которые связаны не 

только с необходимостью снижения рисков экономического характера, но также с внедрением 

цифровых инструментов, призванных снижать обозначенные риски. На Рис. 2 представлены 

ключевые сложности российских компаний в сфере внедрения цифровых инструментов для 

приятия управленческих решений на основе сводных данных из ряда источников [Арутюнян, 

Соловьева, Галяув, 2023; ЕМИСС. Государственная статистика, www; Инфраструктура научно-

исследовательских данных, www]. 

 

Рисунок 2 - Сложности российский компаний в сфере управления с учетом применения 

цифровых инструментов, % 
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Наиболее существенной проблемой для российского бизнеса выступает обеспечение 

безопасности, поиск подходящих ИТ-решений и недостаточная осведомленность о наличии 

более оптимальных ИТ-решений. Таким образом, необходимо отметить, что потенциал 

цифровых инструментов на территории Российской Федерации способен решить любую 

управленческую задачу, что относится к положительным аспектам сохранения ожидаемых 

показателей для каждого предприятия вне зависимости от отрасли. Однако для руководства 

компании остается сложным найти технического исполнителя для разработки цифрового 

инструмента. 

 

Рисунок 3 - Сложности применения цифровых инструментов, кол-во опрошенных 

При подготовке статьи автором был проведен социологический опрос среди управляющих 

ИТ-компаниями из Москвы и МО, Санкт-Петербурга, Новосибирска, Нижнего Новгорода и 

Самары. Всего в опросе приняло участие 37 компаний, занятых в автоматизации производства, 

ИТ-консалтинге и разработке ПО. Целью опроса было выявление сложностей, связанных с 

применением новых цифровых инструментов, предназначенных для повышения эффективности 

деятельности ИТ-компаний. Среди наиболее частых проблем были названы нехватка навыков у 

специалистов, требуемых для интеграции новых решений, сложности в соблюдении 

нормативных норм, а также сложность интегрирования ИИ в уже существующие системы. 

Также согласно опросу, были озвучены следующие причины нехватки квалифицированных ИТ-

специалистов: 

Ускоренный переход на отечественное ПО, что требует переобучения специалистов. 

Например, нехватка программистов 1С, вызванная тем, что до ухода зарубежных вендоров, 

многие специалисты профилировались именно по зарубежным продуктам.  

Отъезд специалистов за рубеж. 

Недостаточный уровень подготовки будущих специалистов как в ВУЗах, так и на 

профильных образовательных курсах. В профессию пришло много переучившихся людей из 

других сфер. Курсы – единственный, кроме самостоятельного обучения, способ освоить новую 

профессию. Но курсы не позволяют освоить новую профессию в необходимой мере.  

Интенсивное расширение масштабов цифровизации и цифровой трансформации – все 
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больше сфер проходят этапы технологического обновления, что требует большого числа 

сотрудников, способных обеспечить это обновление.  

 

Рисунок 4 - Причины нехватки квалифицированных ИТ-специалистов, % 

Заключение 

В заключение необходимо отметить, что российским предприятиям с точки зрения 

качественных управленческих решений не хватает единого реестра ИТ-поставщиков с 

указанием их технических возможностей, а также допустимых стандартов безопасности от 

профильных ведомств, обеспечивающих сохранность данных, необходимых для эффективного 

развития предприятия в целом. 
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Abstract 

Over the past two years, tangible changes have been observed in the commercial sector of the 

Russian Federation associated with external economic restrictive measures against the state. 

External events had an initially negative impact on business directly, which was associated with the 

departure of foreign companies from the Russian market. The designated foreign companies played 

the role of suppliers, which allowed Russian companies to operate successfully in their respective 

industries, including using digital tools. The article examines the specifics of management decisions 

that are made by Russian companies in new non-standard conditions. Factors in the choice of digita l 

tools by enterprises that ensure stabilization of the economic situation in the industry market are 

identified. The common features and differences in the company’s management approaches in the 

use of digital tools are outlined. The priorities of enterprises are presented, which reflect the specifics 

of management decisions considering IT tools. The most common difficulties associated with IT 

solutions in the process of company management are considered. Technological and legisla t ive 

solutions are recommended to ensure the sustainable development of companies through 

management decisions in the context of digital transformation. In conclusion, it should be noted that 

Russian enterprises, from the point of view of quality management decisions, lack a unified register 

of IT suppliers indicating their technical capabilities, as well as acceptable security standards fr om 

relevant departments that ensure the safety of data necessary for the effective development of the 

enterprise as a whole. 
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Аннотация 

В статье проводится анализ, оценка и систематизация научных работ по проблеме 

применения нетарифных мер (НТМ) государственного регулирования 

предпринимательской, в т.ч. внешнеэкономической деятельности. Обоснованы цели и 

задачи внедрения данных мер. Определено, что основной целью нетарифного 

регулирования предпринимательства во внешней торговле является обеспечение 

экономической безопасности государства. Изученные подходы к классификации 

нетарифных мер регулирования предпринимательства позволили обнаружить, что не все 

виды НТМ находят одинаково широкое применение. Обоснована целесообразность 

применения квотирования как одной из мер нетарифного регулирования в 

предпринимательской деятельности субъектов хозяйствования. Обнаружена 

необходимость предоставления квот в местных условиях хозяйствования с целью 

поддержки предпринимателей, развития местного производства, повышения 

конкурентоспособности продукции, создания условий для повышения уровня социально-

экономического развития территории и обеспечения экономической безопасности. Сделан 

вывод о том, что НТМ должны использоваться в сбалансированном и обоснованном виде, 

чтобы не препятствовать развитию предпринимательства, в т.ч. в сфере ВЭД, 

международной торговле и не ущемлять интересы на микро- и макроуровнях. В работе 

автором используются общенаучные методы исследования экономических явлений и 

процессов. Результаты, полученные в ходе исследования, имеют теоретическое и 

практическое значение, направлены на повышение эффективности принятия 

управленческих решений в сфере формирования и реализации экономической, в т.ч. 

внешнеторговой, политики с целью обеспечения экономической безопасности страны, а 

также в учебном процессе при преподавании экономических дисциплин.  
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Введение 

Современные условия хозяйствования, в которых функционируют субъекты 

предпринимательской деятельности, характеризуются неопределенностью и изменчивостью. 

Пандемия, военно-политические угрозы, экономические санкции и прочие факторы формируют 

новые условия, которые нужно принимать государствам. При этом последствия данных угроз 

отражаются на эффективности функционирования как государственных структур, так и 

предпринимательских кругов, и общественности.  

Наиболее восприимчивыми и уязвимыми к кризисным условиям являются представители 

малого и среднего бизнеса, т.к. уровень их материального, финансового, имущественного и пр. 

обеспечения не позволяет им в полной мере реагировать и отражать угрозы, как крупным 

предприятиям. 

В условиях современных вызовов развитие малого и среднего бизнеса приобретает особую 

роль. Так, в развитых зарубежных странах (США, ЕС, Япония, др.) на малый бизнес приходится 

70-90% от общего числа предприятий; количество работающих на малых предприятиях 

составляет 50-70% всего трудоспособного населения [Николаева, 2018; Коваленко, 

Сулейманова, 2020].  

Доля субъектов внешнеэкономической деятельности (ВЭД) составляет примерно четверть 

всех субъектов, занимающихся предпринимательством. При этом порядка 10-40% их доходов 

формируется от ВЭД. На долю малых предприятий-субъектов ВЭД приходится 25–30% 

мирового экспорта товаров и их экспортная направленность продолжает расти, опережая почти 

в 2–2,5 раза темпы роста крупных компаний [Николаева, 2018; Коваленко, Сулейманова, 2020; 

Ягофарова, 2023]. 

В ежегодном Послании Федеральному Собранию Президент РФ Путин В.В. определил 

основную задачу снижения уровня импорта до показателя, не превышающего 17% ВВП до 2030 

года. Это указывает, с одной стороны, на необходимость реализации политики 

импортозамещения и, как следствие, производства большего объема потребительских и других 

товаров (лекарств, оборудования, станков, транспортных средств и др.) внутри страны. С 

другой, - актуализирует поддержку предпринимательства, в т.ч. в сфере ВЭД, посредством 

применения различных мер регулирования бизнеса. 

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что развитие предпринимательской, в 

т.ч. внешнеэкономической, деятельности малых и средних предприятий возможно при 

активном участии государства в формировании благоприятных финансово-экономических, 

организационно-институциональных, правовых и пр. условий. Поэтому многие государства 

основные силы и ресурсы направляют на поддержку данного сектора экономики, вырабатывая 

и предлагая различные меры государственного регулирования и поддержки [Николаева, 2018; 

Коваленко, Сулейманова, 2020; Ягофарова, 2023], в том числе применение тарифных и 

нетарифных методов регулирования бизнеса. 

Современная практика свидетельствует о расширении применения нетарифных мер 
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регулирования бизнеса, что обусловлено не столько протекционистскими задачами – защитой 

внутреннего рынка и национальных производителей, а также поддержания платежного баланса 

страны, но и политическими мерами, связанными с обеспечением национальной (в т.ч. 

экономической) безопасности в условиях внешнеполитического давления и 

внешнеэкономических санкций и ограничений.  

Постановка задачи 

Вопросы определения роли и влияния нетарифных мер на развитие международной 

торговли активно исследовались зарубежными классиками экономической мысли, такими как 

Самуэльсон Г. и Хеннан Р., Феррантино М., Дисдье А.С., Фонтанье Л., Фернандес А.М., Лефевр 

К., Роша Н., Вуд Дж., Бхуян М.И., Алаейбахш С., Ардакани З., Шукнехт Л., Оларреага М. и т.д.  

Среди отечественных ученых и практиков следует отметить исследования Акматалиевой А. 

С., Аксеновой Е. В., Андреевой Е. Л., Волкова Р. Г., Ильясова П. В., Исаева А. Г., Даниловой К. 

А., Дюмулена И. И., Овсянникова В. А., Семина А. Н., Ковалева В. Е., Рагозинниковой Е. В., 

Третьякова А. П., Турбан Г., др.  

Однако в отечественной теории и практике данная проблематика рассматривается в 

значительно меньшей степени. В этой связи дальнейшего дополнения и расширения 

существующей научной базы требуют вопросы определения роли нетарифных мер 

государственного регулирования предпринимательства в сфере ВЭД в системе обеспечения 

экономической безопасности. 

Результаты исследования 

Внутренний рынок страны становится более открытым для размещения иностранных 

товаров, в связи с этим возникает существенная необходимость в применении эффективных 

инструментов для защиты интересов отечественных производителей, обеспечения 

экономической безопасности страны.  

Одной из основных задач государства выступает создание условий, благоприятствующих 

развитию бизнеса и привлечению инвестиций местными производственными и коммерческими 

организациями, особенно в условиях санкционного давления и ограничительных мер со 

стороны иностранных государств. При этом государство имеет различные инструменты 

регулирования и поддержки предприятий малого и среднего бизнеса, в том числе субъектов 

сферы ВЭД. 

В теории и практике известны тарифные и нетарифные методы регулирования бизнеса. 

Практика показала эффективность применения каждого из данных методов на том или ином 

этапе функционирования экономики. Вместе с тем, все большую популярность и роль в 

развитии экономики страны приобретают методы нетарифного регулирования [Исаев, 2023; 

Акматалиева, 2022; Ильясов, 2023; Овсянников, 2019; Рагозинникова, 2023; Точин и др., 2023]. 

Российская Федерация входит в десятку наиболее часто вводимых нетарифных мер. Это 

объясняется тем, что нетарифные меры выполняют протекционистские задачи и работают более 

эффективно в краткосрочном периоде, чем тарифное регулирование. При этом нетарифные 

меры могут быть введены на разных этапах внешнеэкономической сделки и применяться 

многократно [Ахмедзянов, Мигел, Кондрашова, 2019]. 

Нетарифные методы призваны защитить национальных производителей от чрезмерного 
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потока импорта, а также попыток применения методов недобросовестной конкуренции, 

включая ценовой демпинг. 

Ахмедзянов Р.Р., Мигел А.А., Кондрашова И.В. так определяют цели и задачи введения мер 

нетарифного регулирования: 

 Обеспечение государственной безопасности. 

 Защита интересов государства, связанных с сохранением жизни и здоровья населения, 

поддержкой отечественных производителей, охраной окружающей среды, включая 

животных и растения, а также сохранением художественного, исторического, 

археологического наследия и достояния народов. 

 Соблюдение и выполнение условий международных обязательств. 

 Поддержание и выравнивание торгового и платежного баланса (экспортные и импортные 

квоты).  

 Защита финансового положения государства. 

К задачам авторы относят: 

 Формирование «прозрачных» условий при принятии и реализации решений, связанных с 

нетарифным регулированием. 

 Борьба с коррупцией в таможенных органах, которые являются ответственными при 

решении вопросов, связанных с нетарифными мерами. 

 Более глубокая интеграция и кооперация в рамках ЕАЭС. 

 Повышение конкурентоспособности российских товаров. 

 Оптимизация нетарифного регулирования для уменьшения нагрузки на участников ВЭД 

[там же]. 

Можно констатировать, что обеспечение государственной, в т.ч. экономической, 

безопасности является приоритетным направлением государственного регулирования 

предпринимательства в сфере ВЭД посредством внедрения нетарифных мер.  

О состоянии экономической безопасности государства, степени открытости его экономики 

можно судить через призму таких показателей, как: 

 экспортная квота (определяется как отношение экспорта к стоимости валового 

внутреннего продукта (ВВП)); 

 импортная квота (определяется отношением импорта к стоимости ВВП); 

 внешнеторговая квота (рассчитывается как отношение внешнеторгового оборота к 

стоимости ВВП) [13]. 

Влияние нетарифных мер на импорт/экспорт страны отражают ряд показателей, среди 

которых следует выделить: 

 коэффициент покрытия (отражает долю импорта/экспорта, для которого применяется 

одна или несколько нетарифных мер); 

 коэффициент распространенности (частотный индекс), характеризующий долю товарных 

позиций, для которых применяется одна или несколько нетарифных мер в общем 

количестве товарных позиций, по которым осуществляется импорт/экспорт [Кнобель, 

Орлова, 2016; Баева и др., 2018].  

Если величина экспортной квоты составляет менее 10%, экономика страны считается 

относительно закрытой. Если доля экспорта составляет более 35%, экономика страны считается 

относительно открытой. Увеличение экспортной квоты указывает на возрастающее участие 
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государства в международном разделении труда и росте конкурентоспособности производимой 

ею продукции. Увеличение доли импорта характеризует не только степень открытости 

экономики, но свидетельствует о высоком уровне зависимости национальной экономики от 

зарубежных поставок, что считается негативной тенденцией.  

Динамика изменений экспортной, импортной и внешнеторговой квот за 1994-2023 г. 

(прогнозное значение) приведено на рис. 1. 

 

Рассчитано автором по официальным данным Росстата [Официальный сайт Росстата, www] 

Рисунок 1 - Динамика изменений экспортной, импортной и внешнеторговой квот  

за 1994-прогнозное значение 2023 гг.  

Можно сделать вывод об относительно высоком уровне открытости экономики Российской 

Федерации: за исключением 1994 г., 1996 г., 1997 г., 2023 г. внешнеторговая квота составляет 

выше 35%.  

Вместе с тем, следует отметить тенденцию к снижению обозначенных показателей за 

последние три года, что указывает на ужесточение внешнеэкономической политики 

государства, усиление протекционизма в международной торговле. 

По данным Мирового Банка импорт в Российскую Федерацию имеет коэффициент 

покрытия нетарифными мерами 90,47% и частотный индекс, равный 80,82%. Коэффициент 

покрытия нетарифными мерами экспорта из Российской Федерации составляет 55,71%, а 

частотный индекс – 91,49% (рис. 2) [Russian Federation Non-Tariff Measure (NTM) Summary, 

www]. 

Ряд авторов отмечает, что применение мер нетарифного регулирования при осуществлении 

внешнеторговых операций субъектами ВЭД позволяет влиять на рост внешнеторгового 

дефицита, более рационально распоряжаться иностранной валютой при острой ее нехватке для 

закупки за рубежом наиболее необходимых в стране товаров, мобилизовать валютные резервы 

для обслуживания внешнего долга России [Акматалиева, 2022; Ильясов, 2023; Овсянников, 
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2019; Рагозинникова, 2023]. 

Вместе с тем, по мнению Литвинова А.И. «…отдельные случаи подобных мер могут 

принести краткосрочный положительный эффект, но в среднесрочной и долгосрочной 

перспективе такая политика лишь замедляет темпы прироста ВВП и создает предпосылки для 

роста безработицы…» [Литвинов, 2023]. 

 

Рисунок 2 - Коэффициент покрытия и коэффициент частоты (частотный индекс), 

характеризующие степень применения нетарифных мер к экспорту и импорту 

Российской Федерации [там же] 

Нетарифные меры государственного регулирования внешнеэкономической деятельности 

отличаются большим разнообразием.  

В соответствии со статьей 46 Договора о Евразийском экономическом союзе (Подписан в г. 

Астане 29.05.2014) (с изменениями и дополнениями от 03.04.2023) установлены следующие 

меры нетарифного регулирования:  

В торговле с третьими странами Союзом применяются:  

1) запрет ввоза и (или) вывоза товаров;  

2) количественные ограничения ввоза и (или) вывоза товаров;  

3) исключительное право на экспорт и (или) импорт товаров;  

4) автоматическое лицензирование (наблюдение) экспорта и (или) импорта товаров;  

5) разрешительный порядок ввоза и (или) вывоза товаров .  

Меры нетарифного регулирования вводятся и применяются на основе принципов гласности 

и недискриминации в порядке согласно приложению № 7 к Договору.  

Согласно статистике ВТО, применяемые в мире НТМ подразделяют на 4 группы: меры 

торговой защиты (в которой сгруппированы три типа мер: антидемпинговые, компенсационные 

и защитные), технические меры (СФС и ТБТ), нетарифные меры из Соглашения по сельскому 

хозяйству и прочие (количественные ограничения и информация о государственных торговых 

предприятиях). 

Волков Р.Г. и Сабельникова Е.М. в рамках исследования о подходах к классификации 

нетарифных мер регулирования внешней торговли рассматривают два основных метода 

построения классификации нетарифных мер регулирования – фасетный (основанный на 

совокупности нескольких независимых классов по нескольким признакам (фасетам)) и 

иерархический (исследуемое множество объектов подразделяется на соподчиненные классы в 
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зависимости от выбранной последовательности набора признаков и часто представляется в виде 

таксономической (древовидной) структуры) [Волков, Сабельникова, 2018]. 

Андреева Е.Л. и Ильясов П.В. нетарифные меры подразделяют на группы в зависимости от 

классификационного признака: 

 по характеру – технические и нетехнические меры; 

 по объекту регулирования НТМ – торговые и неторговые; 

 по сферам применения – НТМ, связанные с сельским хозяйством; 

 по степени принятия НТМ – разрабатываемые, принятые, действующие и обязательства 

перед ВТО [Андреева, Ильясов, 2021]. 

Вместе с тем, в большинстве исследований используется Международная классификация 

ЮНКТАД, которая устанавливает 16 разделов нетарифных мер регулирования, охватывающих 

различные категории (табл. 1) [International Classification of Non-Tariff Measures, www]. 

Таблица 1 - Международная классификация нетарифных мер  

М
е
р

ы
 в

 о
т
н

о
ш

е
н

и
и

 и
м

п
о
р

та
 

Технические 
меры 

Санитарные и фитосанитарные меры 

Технические барьеры в торговле (ТБТ) 
Предотгрузочная инспекция и другие формальности 

Нетехнические 
меры 

Обусловленные меры торговой защиты 
Неавтоматическое лицензирование импорта, квоты, запреты, меры 
количественного контроля и другие ограничения, помимо СФСМ или мер, 
связанных с ТБТ 

Меры контроля над ценами, включая дополнительные налоги и сбор 
Финансовые меры 

Меры, затрагивающие конкуренцию 
Связанные с торговлей инвестиционные меры 

Ограничения в отношении сбыта 
Ограничения в отношении послепродажного обслуживания 

Субсидии и другие формы поддержки 
Ограничения в отношении государственных закупок 

Интеллектуальная собственность 
Правила происхождения 

Меры, касающиеся 
экспорта 

 

 

Можно констатировать довольно широкий перечень нетарифных мер государственного 

регулирования внешнеэкономической деятельности, однако не все из них находят одинаково 

широкое применение.  

В табл. 2 приведены данные, характеризующие степень покрытия и частоту применения 

нетарифных мер (по видам) регулирования бизнеса. 

Таблица 2 - Характеристика степени покрытия и частоты применения 

нетарифных мер регулирования бизнеса в Российской Федерации [Russian 

Federation Non-Tariff Measure (NTM) Summary, www] 

Мера 
Коэффициент 

покрытия 

НТМ, % 

Частота 
применения 

НТМ, % 

Количество 

продуктов, 

затронутых 

НТМ, ед. 

Влияние НТМ на 

торговлю 

Требования к маркировке (B310) 74,45 48,75 2455 168 738 099,77 
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Мера 

Коэффициент 

покрытия 

НТМ, % 

Частота 

применения 

НТМ, % 

Количество 
продуктов, 

затронутых 

НТМ, ед. 

Влияние НТМ на 

торговлю 

Требования к качеству или экс-
плуатационным характеристикам 
продукции (B700) 

61,96 35,17 1771 140 445 682,61 

Требования к тестированию 
(B820) 

57,62 33,32 1678 130 601 327,69 

Оценка соответствия, относяща-
яся к ТБТ (B890) 

42,87 21,68 1092 97 169 686,82 

Требование авторизации по сооб-
ражениям ТБТ (B140) 

35,1 12,97 653 79 549 911,42 

Требования к лицензированию 
или разрешению на экспорт 
(P130) 

29,51 23,61 1171 112 372 901,97 

Государственные торговые пред-
приятия для импорта (H110) 

28,94 9,67 487 65 592 093,51 

Налоги на потребление (F710) 28,79 44,48 2240 65 261 086,88 
Требования к сертификации 
(B830) 

23,94 13,32 671 54 273 824,29 

Требование о прохождении через 
указанный таможенный пост 
(C300) 

21,05 23,63 1190 47 709 387,13 

 

В современных условиях нетарифные меры могут быть использованы для достижения 

определенных целей, таких как защита окружающей среды, безопасности и здоровья, защита 

прав интеллектуальной собственности, и другие. Однако, как и любые другие меры, они должны 

использоваться в сбалансированном и обоснованном виде, чтобы не препятствовать 

международной торговле и не ущемлять интересы других стран. 

Рассмотрим одну из мер нетарифного регулирования, которая находит широкое применение 

в предпринимательстве, в т.ч. в сфере ВЭД, – квотирование. 

Квотирование выступает наиболее распространенной формой и ведущим методом 

нетарифного регулирования деятельности, в т.ч. внешнеэкономической. Данная мера 

направлена на обеспечение стабильности и поддержки местного производителя [Кириллов и др., 

2020]. Квотирование может быть использовано как временная мера для развития определенных 

отраслей экономики, стимулирования инвестиций и технологического прогресса.  

Цель квотирования заключается в ограничении объема импорта или экспорта определенных 

товаров для защиты отечественного производителя и стимулирования внутреннего 

производства. 

Квотирование способствует снижению зависимости от импорта, повышению 

конкурентоспособности местных производителей и созданию равных условий для развития 

отечественного бизнеса. 

Эффективное квотирование требует баланса между защитой местного производства и 

обеспечением доступа к разнообразным товарам и услугам для потребителей. 

Квотирование зачастую осуществляется вместе с лицензированием: на основании квот 

компаниям выдаются лицензии на ввоз или вывоз товара. Наряду с лицензированием 

квотирование позволяют государству активно вмешиваться в формирование объема товарной и 
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географической структуры торгово-экономической деятельности субъектов ВЭД.  

Квотирование регламентируется определенными правилами, которые представлены и 

утверждены в нормативных документах, приведенных в табл. 3.  

Таблица 3 - Нормативно-правовое акты Российской Федерации, 

устанавливающие порядок квотирования и проведения конкурсов и 

аукционов по продаже квот 

№ 

пп 
Нормативно-правовой акт Характеристика 

1 Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ 
«Об основах государственного регулирова-
ния внешнеторговой деятельности» 

Определяет основы государственного регули-
рования внешнеторговой деятельности, полно-
мочия Российской Федерации и субъектов Рос-
сийской Федерации в области внешнеторговой 
деятельности в целях обеспечения благоприят-
ных условий для внешнеторговой деятельно-
сти, а также защиты экономических и полити-
ческих интересов Российской Федерации. За-
кон, на основании которого выполняется огра-
ничительное правовое регулирование. 

2 Постановление Правительства РФ от 
31.10.1996 № 1299 «О порядке проведения 
конкурсов и аукционов по продаже квот при 
введении количественных ограничений и 
лицензирования экспорта и импорта товаров 
(работ, услуг) в Российской Федерации» 

Определяет порядок проведения конкурсов и 
аукционов по продаже экспортных и импорт-
ных квот в пределах общей квоты, введенной в 
установленном порядке Правительством Рос-
сийской Федерации 

3 Федеральный закон от 05.04.2013 N 44-ФЗ 
«О контрактной системе в сфере закупок то-
варов, работ, услуг для обеспечения госу-
дарственных и муниципальных нужд»  

Регулирует отношения, направленные на обес-
печение государственных и муниципальных 
нужд в целях повышения эффективности, ре-
зультативности осуществления закупок това-
ров, работ, услуг, обеспечения гласности и про-
зрачности осуществления таких закупок, 
предотвращения коррупции и других злоупо-
треблений в сфере таких закупок 

4 Федеральный закон от 18.07.2011 N 223-ФЗ 
«О закупках товаров, работ, услуг отдель-
ными видами юридических лиц» 

Обеспечивает единство экономического про-
странства, создание условий для своевремен-
ного и полного удовлетворения потребностей 
юридических лиц, указанных в части 2 статьи 
(далее - заказчики), в товарах, работах, услугах, 
в том числе для целей коммерческого использо-
вания, с необходимыми показателями цены, ка-
чества и надежности, эффективное использова-
ние денежных средств, расширение возможно-
стей участия юридических и физических лиц в 
закупке товаров, работ, услуг (далее также - за-
купка) для нужд заказчиков и стимулирование 
такого участия, развитие добросовестной кон-
куренции, обеспечение гласности и прозрачно-
сти закупки, предотвращение коррупции и дру-
гих злоупотреблений 

5 Федеральный закон от 31.07.2020 № 249-ФЗ  
«О внесении изменений в Федеральный за-
кон «О контрактной системе в сфере закупок 

Утверждают перечни продукции, в отношении 
которой будет применяться требование об обя-
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№ 
пп 

Нормативно-правовой акт Характеристика 

товаров, работ, услуг для обеспечения госу-
дарственных и муниципальных нужд» и ста-
тью 2 Федерального закона «О внесении из-
менений в Федеральный закон «О контракт-
ной системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных и 
муниципальных нужд» 

зательной минимальной закупке (доли) у отече-
ственных производителей 

6 Федеральный закон от 31.07.2020 № 250-ФЗ  
«О внесении изменений в статью 3 Феде-
рального закона «О закупках товаров, работ, 
услуг отдельными видами юридических 
лиц» 

7 Постановление Правительства Российской 
Федерации от 03.12.2020 № 2013 «О мини-
мальной доле закупок товаров российского 
происхождения» 

Устанавливает минимальную долю закупок то-
варов российского происхождения, определен-
ную в процентном отношении к объему закупок 
товаров (в том числе товаров, поставляемых 
при выполнении закупаемых работ, оказании 
закупаемых услуг) соответствующего вида, 
осуществленных заказчиком в отчетном году 

8 Постановление Правительства Российской 
Федерации от 03.12.2020 № 2014 «О мини-
мальной обязательной доле закупок россий-
ских товаров и ее достижении заказчиком» 

Определяет минимальную обязательную долю 
закупок российских товаров (в том числе това-
ров, поставляемых при выполнении закупае-
мых работ, оказании закупаемых услуг) отдель-
ных видов, при осуществлении закупок кото-
рых установлены ограничения допуска това-
ров, происходящих из иностранных государств 

 

В России фиксированный объем квот устанавливается Правительством РФ ежегодно. 

Таможенное оформление квотируемых товаров осуществляется только при предъявлении 

лицензии, выданной уполномоченным ведомством. 

Приобретение квот субъектами ВЭД осуществляется на конкурсах и аукционах по продаже 

экспортных и импортных квот в пределах общей квоты, введенной в установленном порядке 

Правительством Российской Федерации. 

Единый порядок административного распределения квот в ЕАЭС представлен на рис. 2. 

 

Рисунок 2 - Единый порядок административного распределения квот в ЕАЭС [Кириллов 

и др., 2020] 
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экспортной и/или 

импортной квот 

 
Информация включает 

объемы квот, сроки их 

действия, распределение 

импортной квоты между 

третьими странами 

 

Комиссия 
информирует все 

заинтересованные 
третьи страны об 

объеме выделенной 
им импортной квоты 

 

Распределение импортных 
квот между третьими 
странами осуществляется, 
как правило, Комиссией по 
результатам консультаций 
со всеми значительными 
поставщиками из третьих 
стран 
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С 2021 года в соответствии с принятыми нормативно-правовыми актами Российской 

Федерации заказчики обязаны приобретать на госзакупках товары отечественного производства 

(включая продукцию из ЕАЭС). Это сотни наименований товаров, по каждому из которых 

установлена минимальная доля закупки товара отечественного производства. С каждым годом 

планируется рост этой доли с достижением 70-90% к 2025 году по ряду товарных групп. 

Так, в Донецкой Народной Республике (как и в Луганской Народной Республике, 

Запорожской и Херсонской областях) также есть необходимость предоставления квоты 

местным производителям на госзаказ на товары, услуги и работы. Цель данной инициативы 

заключается в предоставлении гарантий местным производителям в законодательном 

обеспечении и защите прав и гарантий в выполнении работ, услуг и реализации товаров в 

пределах внутреннего рынка. 

Вхождение ДНР в состав Российской Федерации обусловило необходимость интеграции 

новых территорий в ее правовое поле, принятие новых стандартов, ГОСТов, сертификации 

продукции, проч. К данному процессу применяется переходный период до 2026 г.  

Однако на сегодняшний день субъекты хозяйствования столкнулись с тем, что крупные 

подрядчики и производители из других регионов, выигрывают тендер на производство и 

реализацию/предоставление товаров, работ, услуг, что приводит к простоям местных 

производителей, снижению заказов, сокращению рабочих мест, ухудшению инвестиционного 

климата Республики [Депутат НС ДНР Дмитрий Плетень…, www]. 

Действующие на территории РФ программы развития и поддержки предпринимательства 

не работают на новых территориях в полном объеме. В первую очередь это объясняется 

активной фазой боевых действий. 

В настоящее время в соответствии с общепринятой в РФ системой осуществляются 

централизованные поставки товаров государственным институтам федерального значения, 

органам власти и местного самоуправления, в то время как раннее товары приобретались у 

местных производителей. Кроме этого, законодательно неурегулированный вопрос маркировки 

продукции делает невозможным реализовывать ее на новых рынках за пределами ДНР. В то же 

время на территорию республики ввозятся товары, соответствующие требованиям 

законодательства РФ, что создает конкуренцию местному производству и снижает возможности 

развития как местным предприятиям, так и субъекту Федерации в целом, а также снижает 

экономическую безопасность. 

Решение указанных препятствий на пути устойчивому развитию территории и обеспечению 

ее экономической безопасности видится, в первую очередь, в законодательном урегулировании 

проблемных вопросов, а также предоставлении квот местным предприятиям на уровне 25%.  

Законодательное разрешение вопроса предоставления квот местным производителям 

позволит гарантировать сбыт продукции на определенной доле внутреннего рынка, что будет 

способствовать росту объемов производства и реализации продукции, поддержанию рабочих 

мест, развитию местной экономики, повышению ее устойчивости, обеспечению экономической 

безопасности.  

Внедрение квот на закупку товаров у местных производителей будет способствовать 

повышению его качества и конкурентоспособности на рынке, т.к. борьба за рынок сбыта будет 

между местными производителями. Это позволит создать конкурентные условия и приведет к 

повышению не только качества продукции, но и условий труда и обслуживания, скорости 

производства и реализации, урегулированию вопросов ценообразования.  

Рассмотрение опыта применения квотирования как одной из нетарифных мер позволило 
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выделить ряд преимуществ и недостатков, а также установить проблемные аспекты процедуры 

квотирования. 

К преимуществам квотирования можно отнести: 

  Гарантии ограничения ввоза товаров до определенной величины. 

  Поддержку определенных предприятий, путем применения выборочного распределения 

квот государством. 

  Ответ на дискриминационные меры иностранных государств или иностранных торговых 

партнеров.  

  Избежание чрезмерной зависимости от продукции конкретной страны. 

В качестве недостатков квоты следует остановиться на монополизации экономики, 

ограничении ценовой конкуренции, а также малоэффективное и произвольное распределение 

лицензий. 

Одной из проблем квотирования внешнеэкономической деятельности является то, что 

неправильное или неэффективное использование квот может привести к искажению рыночных 

условий и ограничению выбора потребителей. 

Недостаточная прозрачность в установлении квот и их распределении может 

способствовать коррупции, лоббированию интересов отдельных групп и несправедливому 

доступу к ресурсам. 

Нерациональное использование квот может привести к дефициту товаров, нарушению 

поставок и возникновению нестабильности на рынке, создать условия для формирования 

черного рынка, нелегальной торговли и других негативных явлений. 

Проблемы с квотированием могут вызвать торговые конфликты с другими странами, 

нарушения международных договоренностей и соглашений, что может негативно отразиться на 

внешнеэкономических отношениях. 

Необходимость баланса между защитой местного производства и обеспечением доступа к 

разнообразным товарам и услугам для потребителей является ключевой проблемой при 

квотировании. 

Заключение 

В целом проблемы в области применения нетарифных мер имеют общемировой характер и 

включают в себя недостаток информации, увеличение издержек, несоответствие целям 

регулирования и сложности контроля за применением таких мер. В то же время в рамках 

Евразийского экономического союза возникают специфические проблемы, такие как 

расхождение мер между странами-членами, потеря возможностей для торговли и технические 

барьеры. 

Важно разрабатывать прозрачные и сбалансированные механизмы установления квот и 

нетарифных мер регулирования в целом, учитывая интересы всех сторон – от производителей 

до потребителей, чтобы избежать негативных последствий и обеспечить стабильность на рынке. 

Для улучшения ситуации необходимо сосредоточить усилия на повышении прозрачности, 

гармонизации нормативного обеспечения и развитии межгосударственной стандартизации.  

Повышение эффективности применения мер нетарифного регулирования зависит от:  

 упрощения процедур лицензирования, квотирования, а также иных нетарифных мер;  

 обеспечения соблюдения прав и возможностей субъектов хозяйствования при 

продвижении своей продукции на международном рынке;  
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 введения строгих мер для контроля качества и безопасности импортируемых товаров; 

 разработки механизмов защиты от дискриминации со стороны торговых партнеров;  

 гармонизации законодательства России и Евразийского экономического союза с 

требованиями Всемирной торговой организации;  

 сокращения времени на оформление документов для проведения торговых операций. 

Основные направления повышения эффективности квотирования как нетарифной меры 

государственного регулирования видятся в следующем: 

 обеспечение прозрачности при принятии соответствующих решений и их деполитизация; 

 наступательная борьба с коррупцией в таможенных органах, на которые возлагается 

исполнение решений по нетарифным мерам при перемещении товаров через российскую 

таможенную границу; 

 устранение сложившегося в России дуализма таможенного и внешнеторгового 

регулирования. 

Организационно-правовой аспект нетарифных мер государственной поддержки 

предпринимательства заключается в том, что, в первую очередь, эти меры должны быть 

закреплены в законодательстве и реализовываться в соответствии  с установленными 

процедурами. Для этого могут быть приняты специальные законы, постановления 

правительства или другие нормативные акты. В этих документах должны быть определены цели 

и задачи нетарифных мер государственной поддержки предпринимательства, а также порядок 

их реализации. 

Таким образом, применение мер нетарифного регулирования в условиях самостоятельного 

осуществления предприятиями внешнеторговых операций позволит влиять на рост 

внешнеторгового дефицита, выровнять торговый и платежный балансы, рационально 

распоряжаться иностранной валютой при острой ее нехватке для закупки за рубежом наиболее 

необходимых в стране товаров, мобилизовать валютные резервы для обслуживания внешнего 

долга России и др. 

Предложенные мероприятия позволят создать благоприятные условия для развития 

предпринимательской, в т.ч. внешнеэкономической, деятельности и поддержки национальных 

производителей, сформировать соответствующий инвестиционный климат, способствовать 

развитию инфраструктуры (транспортной, энергетической, телекоммуникационной, и т.д.), 

создать новые рабочие места и таким образом, способствовать обеспечению экономической 

безопасности как отдельной субъектов, так и страны в целом.  
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Abstract 

The article analyzes, evaluates and systematizes scientific papers on the problem of the 

application of non-tariff measures (NTMs) of state regulation of entrepreneurial, including foreign 

economic activity. The goals and objectives of the implementation of these measures are 

substantiated. It is determined that the main purpose of non-tariff regulation of entrepreneurship in 

foreign trade is to ensure the economic security of the state. The studied approaches to the 

classification of non-tariff measures of business regulation have revealed that not all types of NTMs 

are equally widely used. The expediency of applying quotas as one of the measures of non-tariff 

regulation in the entrepreneurial activity of business entities is substantiated. The necessity of 

providing quotas in local economic conditions was found in order to support entrepreneurs, develop 

local production, increase the competitiveness of products, create conditions for increasing the level 

of socio-economic development of the territory and ensuring economic security. It is concluded that 

NTMs should be used in a balanced and reasonable manner so as not to hinder the development of 

entrepreneurship, including in the field of foreign economic activity, international trade and not 

infringe on interests at the micro and macro levels. The results obtained in the course of the study 

are of theoretical and practical importance, aimed at improving the effectiveness of manager ia l 

decision-making in the field of formation and implementation of foreign trade policy in order to 

ensure the economic security of the country, as well as in the educational process when teaching 

economic disciplines. 
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Аннотация 

Цель научной статьи заключается в комплексном исследовании целостной модели 

построения персонального бренда HR-директора компании в интернет-пространстве. 

Реализация цели предполагает выполнение следующих задач: очертить основные 

структурные элементы модели построения персонального бренда HR-директора компании 

в цифровой среде; проанализировать этапы рассматриваемой модели построения 

персонального бренда; обобщить результаты исследования, сосредоточив внимание на 

роли инструментов онлайн-коммуникации в процессе построения персонального бренда 

HR-директора компании. Для исследования сущности и структуры рассматриваемой 

модели использованы такие методы, как наблюдение, анализ, синтез, рецепция, 

обобщение, описание, а также системный подход. Автором подробно раскрываются 

особенности каждого из этапов процесса построения персонального бренда HR-директора 

компании. Обосновывается, что важное место в процессе построения персонального 

бренда HR-директора компании занимают инструменты онлайн-коммуникации. 

Результаты исследования имеют практическое значение, ведь представленное 

исследование может пригодиться HR-директорам компании, желающим построить свой 

персональный бренд. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Славинский А.А. Разработка комплексной модели построения персонального бренда 

HR-директора компании // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 526-

532. DOI:10.34670/AR.2024.42.85.043 
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Введение 

В последние время в бизнес-сфере отмечается рост роли использования брендов, 

сопровождающийся активным расширением сфер применения брендов [Казакова,  Филиппова, 

2022, 35]. Не являются исключением также HR-директора компании, среди которых все более 

заметной становится тенденция к построению собственных персональных брендов и 

представление их широкой целевой аудитории. HR-директор компании выделяется среди 

других специалистов по управлению человеческими ресурсами, приобретая вместе с 

масштабированием персонального бренда и увеличением к бренду лояльности аудитории, 

дополнительную социальную и коммерческую ценность. 

Распространение среди HR-директоров компании тренда на построение персонального 

бренда обусловлено сущностью такого социокоммуникативного явления, как построение 

персональных брендов. Вместе с тем, следует признать, что лишь незначительная доля HR-

директоров компании использует надлежащим образом все возможности процесса построения 

персонального бренда, результатом чего является то, что созданные ими бренды не имеют 

желаемой популярности, а сами HR-директоры компании довольно часто теряют в этом 

процессе собственный профессиональный авторитет, деловую репутацию, имидж. 

Следовательно, не вызывает сомнений, что вопрос построения персонального бренда является 

важным (в теоретическом и практическом смысле) и сложным вопросом, который имеет важное 

социальное, социокоммуникативное значение, а следовательно, требует отдельного 

исследования, посвященного исследованию комплексной модели построения персонального 

бренда. 

Основная часть 

По сей день модель построения персонального бренда HR-директора компании в цифровой 

среде еще не была предметом комплексного исследования. Такое положение дел, конечно, 

затрудняет комплексное исследование сущности инструментов онлайн -коммуникации для 

построения персонального бренда HR-директора компании, что является вопросом, которому 

посвящено данное научное исследование. Между тем, следует понимать, что отдельные 

вопросы построения персонального бренда в целом уже раскрывались в научных наработках 

отечественных и зарубежных ученых, среди которых: А. Азими, М. Андреева, Н. Балук, Р. Бамм, 

Т. Гед, В. Горчакова, С. Дутчак, С. Келли, Т. Мелевар, П. Монтоя, В. Сухов, М. Хедхер, В. 

Шевченко, Б. Янсен и др. ученые. Анализируя научные наработки этих и других ученых, можем 

заметить, что среди них в целом отсутствует общее понимание модели и алгоритма построения 

персонального бренда. 

Например, М. Хедхер считает, что построение персонального бренда осуществляется в 

следующих трех этапах: первый этап заключается в создании фирменного стиля, второй этап – 

разработка позиционирования бренда, а третий этап – оценка имиджа бренда [Виноградова, 

2023, 17]. Ученые К. Козакова и Д. Филиппова считают, что «формирование персонального 

бренда включает создание продукта, грамотное продвижение, упаковку» [Мусатова, 2021, 46].  

Учитывая изложенное, усматривается потребность в формировании актуального научного 

мнения относительно комплексной модели построения персонального бренда HR-директора 

компании в интернет-пространстве, а также роли инструментов онлайн-коммуникации в этом 

процессе. 
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Комплексная модель построения персонального бренда HR-директора компании в 

интернет-пространстве состоит из следующих ключевых этапов: 1) субъектный анализ 

(самоанализ; анализ конкурентов; анализ целевой аудитории); 2) формирование концепции 

персонального бренда; 3) разработка стратегии построения персонального бренда; 4) создание 

модели критериев, по которым определяется успешность реализации бренд-стратегии; 5) 

продвижение в интернет-пространстве HR-директора компании, создающего персональный 

бренд.  

Составные этапы процесса построения персонального бренда HR-директора компании 

нуждаются в более детальном анализе. 

1. Комплексный субъектный анализ, имеющий значение для успешного построения 

персонального бренда HR-директора компании, а именно объективный, критический анализ: 

1) личностных и профессиональных качеств HR-директора компании, проблемные вопросы 

его профессиональной и корпоративной биографии, негативные аспекты личной жизни, а также 

другие факторы деловой и личной жизни, которые могут оказать то или иное влияние на личную 

и деловую репутацию, имидж HR-директора компании; 

2) личностных и профессиональных качествах HR-директоров компании, других 

специалистов по вопросам управления человеческим ресурсом, которые уже создали или 

создают собственные персональные бренды; 

3) существующих и потенциальных потребностей, ожиданий пользователей интернет-

пространства, которые могут быть в перспективе консолидированы в целевую аудиторию 

персонального бренда HR-директора компании, в частности, путем формирования HR-

директором компании благоприятных условий, при которых они могут удовлетворить в полной 

мере свои потребности и ожидания от взаимодействия с HR-директором компании в 

пространстве «социального Интернета». 

2. Формирование концепции персонального бренда HR-директора компании. Для того, 

чтобы разработать успешный персональный бренд в целом и персональный бренд HR-

директора компании в частности, в процессе построения персонального бренда необходимо 

определиться с его уникальностью, которая позволяет ему выделиться среди других 

персональных брендов на рынке специалистов в сфере управления человеческим ресурсом 

[Хорев, 2023, 58]. Достижение соответствующего эффекта определяется надлежащим решением 

следующих задач: 

1) на основе проведенного анализа и аудита эффективности HR-директора компании, 

выделить собственные преимущества (в контексте конкурирующих персональных брендов), а 

также слабые стороны, которые можно либо усилить, либо минимизировать негативный 

эффект, который они оказывают в репетиционном и имиджевом контексте; 

2) выделить основные ценности HR-директора компании, которые будут лежать в основе 

его персонального бренда, пронизывая собой: а) процесс создания и «транслирования» 

контента, который будет производиться в процессе построения и развития персонального 

бренда HR-директора компании; б) процесс коммуникации HR-директора компании (в 

дальнейшем в качестве персонального бренда) и его целевой аудитории; 

3) сформировать миссию персонального бренда HR-директора компании, которая 

основывается на ценностях бренда, а также особенностях профессиональной деятельности HR-

директора компании. Такой концепт-элемент модели построения персонального бренда 

позволяет понять потенциальной аудитории персонального бренда HR-директора компании то, 

что хочет привнести в мир данный персональный бренд. Наряду с тем, важным в этом смысле 
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является то, что миссия персонального бренда HR-директора компании (также ее дальнейшее 

воплощение) должна целостно соответствовать реальным потребностям и ожиданиям его 

доменной аудитории; 

4) очертить портрет типичного представителя целевой аудитории персонального  бренда 

HR-директора компании, который образно гармонизирует (не резонирует) ценностным 

ориентирам и миссии (цели, задачам, стремлениям) персонального бренда, личностным и 

профессиональным качествам HR-директора компании; 

5) определиться с типом, видом и содержанием контента, который будет продуцировать 

персональный бренд HR-директора компании, а также онлайн-платформы, на которых данный 

продукт будет размещаться. 

3. Разработка стратегии построения персонального бренда, а также альтернатив их 

применению. Бренд-стратегия в контексте построения персонального бренда HR-директора 

компании-это динамическая, последовательная (согласованная с конкретизированной целью) 

система действий и бездействия по определению особенностей, увеличению конкурентных 

особенностей HR-директора компании и повышению его социальной ценности (через 

увеличение уровня его положительного имиджа, репутации), которые осуществляются с целью 

повышения узнаваемости персонального бренда и поддержания стабильного развития связи 

бренда с социумом [Скибинский, 2023, 117]. При этом основу стратегий для построения 

персонального бренда HR-директора компании является решение следующих стратегических 

задач: 

1) увеличение узнаваемости HR-директора компании в интернет-пространстве, а также в 

реальной действительности за счет максимизации популярности личности HR-директора 

компании среди полезных веб-ресурсов, на которых он ведет активную деятельность по 

продвижению себя и, соответственно, персонального бренда, который им строится; 

2) развитие положительного имиджа и репутации, как в личностном аспекте, так и в деловом 

контексте, что в совокупности создает необходимое «социальное лицо» (иначе-«социальный 

образ») HR-директора компании в цифровом мире, которое имеет существенное значение для 

реального мира;  

3) выбрать эффективный инструментарий для взаимодействия с аудиторией в онлайн-

пространстве. В контексте вопроса, который нами исследуется, следует вести речь об 

инструментах онлайн-коммуникации, которые должны избираться в контексте других 

стратегических задач, концептуальных и функциональных возможностей таких инструментов 

коммуникации; 

4) на фоне увеличения лояльности части пользователей Интернета к личности HR-директора 

компании, консолидировать их вокруг себя и информации (миссии, позиций, идей и т.д.), 

которую транслирует HR-директора компании, формируя благосклонную HR-директору 

компании аудитории, которая будет, в конце концов, целевой аудиторией личного бренда такого 

HR-директора компании. 

4. Создание модели критериев, по которым оценивается успешность реализации бренд-

стратегии – построение персонального бренда HR-директора компании. По нашему мнению, 

основными такими критериями должны быть следующие показатели эффективности: 1) 

увеличение социокоммуникативной ценности HR-директора компании, выраженной в 

дальнейшем развитии его профессиональных, деловых и личностных качеств, что совокупно 

делают более социально (возможно, и коммерчески) привлекательным его персональный бренд; 

2) фактические данные практического воплощения миссии персонального бренда HR-директора 
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компании, а также привлечение аудитории персонального бренда в процесс достижения таких 

целей; 3) рост популярности, позитивного имиджа и профессиональной репутации HR-

директора компании, а также масштабы прироста целевой аудитории; 4) уровень 

удовлетворенности аудитории (в частности, качеством, оперативностью и полнотой 

взаимодействия с ними HR-директора компании); 5) показатели уровня лояльности целевой 

аудитории персонального бренда HR-директора компании к соответствующему бренду; 6) 

фактические данные социальной активности целевой аудитории персонального бренда HR-

директора компании. 

5. Продвижение в интернет-пространстве HR-директора компании, который строит 

персональный бренд, в контексте выбранных стратегий построения персонального бренда. 

Эффективное и гармоничное развитие персонального бренда HR-директора компании 

непосредственным образом обеспечивает его успешность и прибыльность. При этом старания 

лица, создающего персональный бренд, в общем контексте-это целенаправленная деятельность 

по формированию собственных ценностей и опыта, лица бренда и эффективному и полному 

донесению их до целевой аудитории путем стратегического планирования и использования 

психологических, коммуникативных и маркетинговых средств с целью установления лояльных 

и активных отношений между персональным брендом и его аудиторией, а также повышение 

популярности персонального бренда в обществе. 

Учитывая изложенное согласимся с тем, что «создание персонального бренда невозможно 

представить без коммуникаций, поскольку заинтересованные лица должны быть с ним 

знакомы» [Гладкий, 2018, 37], что является закономерностью, принимая во внимание сущность 

информации, а также, учитывая деструктивный феномен «информационного хаоса» 

[Монтринин, 2022, 19], на фоне которого HR-директор компании, желающий создать успешный 

персональный бренд, должен выделиться и найти свою целевую аудиторию, которая 

обеспечивает его авторитетность, репутацию и имидж. Учитывая это, а также принимая во 

внимание целостную модель построения персонального бренда HR-директора компании в 

цифровой среде, можем прийти к выводу, что успешность построения персонального бренда 

HR-директора компании в современной цифровой среде зависит от того, какую именно 

концепцию бренда выбрал HR-директора компании, в рамках каких стратегий происходит 

продвижение его лица в интернет-пространстве, а также с помощью каких именно 

информационно-коммуникационных средств происходит процесс построения персонального 

бренда. 

Заключение 

Таким образом, актуальным вопросом формирования комплексной модели построения 

персонального бренда HR-директора компании в современной цифровой среде являются 

современные инструменты онлайн-коммуникации, под которыми, следует понимать цифровые 

средства накопления, транслирования и потребления информации, взаимодействия HR-

директора компании с аудиторией, а также аудитории между собой путем использования 

устройств, подключенных к сети Интернет, как к особому каналу коммуникации. 

Перспективным направлением дальнейшего исследования оптимальных путей построения 

персонального бренда HR-директора компании в современной цифровой среде является 

комплексный анализ сущности, проблематики и структуры инструментов онлайн-

коммуникации для построения персонального бренда. 
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Abstract 

The purpose of the scientific article is a comprehensive study of a holistic model for building a 

personal brand of the HR director of a company in the Internet space. Realization of the goal involves 

the following tasks: outline the main structural elements of the model for building a personal brand 

of the HR director of the company in the digital environment; analyze the stages of the considered 

model of building a personal brand; summarize the results of the study, focusing on the role of online 

communication tools in the process of building a personal brand for the HR director of a company. 

To study the essence and structure of the model under consideration, methods such as observation, 

analysis, synthesis, reception, generalization, description, as well as a systematic approach were 

used. The author reveals in detail the features of each stage of the process of building a personal 

brand for the HR director of a company. It is substantiated that online communication tools occupy 

an important place in the process of building a personal brand for the HR director of a company. 

The results of the study are of practical importance, because the presented research may be useful 

to HR directors of the company who want to build their personal brand. 
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Аннотация 

В статье исследовано место развития человеческого капитала в системе ресурсного 

обеспечения социально-экономического развития государства, акцентировано внимание 

на стратегических вопросах развития Российской Федерации и ее важнейшего региона – г. 

Москвы. Изучены действующие документы стратегического развития на национальном и 

региональном уровне. Показано как отображается задача развития человеческого капитала 

в системе формирования стратегических целей развития в составе стратегий развития 

города Москвы. Доказано, что система целей и задач в сфере формирования человеческого 

капитала охватывает обеспечение доступности и качества услуг здравоохранения, 

качественного образования, социальных услуг, популяризация здорового образа жизни, 

развитие коммунальной инфраструктуры, обеспечение гражданской и экологической 

безопасности. Таким образом, человеческий капитал является важным ресурсом и 

движущей силой реализации стратегических целей, которые нашли отражение в 

стратегиях развития города Москвы, что обуславливает постепенное выравнивание уровня 

условий жизни и благосостояния ее жителей. Человеческий капитал формируется за счет 

инвестиции в человека в виде расходов на его образование, здравоохранение, 

профессиональную подготовку и др. Чтобы использовать потенциал и способности города 

Москвы по повышению качества человеческого капитала, следует реализовать основные 

направления развития города. Современные условия требуют быстрых активных действий 

власти в отношении индустриальной экономики, в том числе и на основе государственно-

частного партнерства в капиталоемких видах промышленной деятельности. 
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Введение 

Развитие человеческого капитала играет жизненно важную роль в развитии стран. Особенно 

проблемные аспекты обеспечения развития человеческого капитала активируются в связи с 

повышение его роли в реализации целей устойчивого роста экономики. Человеческий капитал 

охватывает знания, навыки и способности индивидов, которые способствуют экономическому 

росту, социальному благосостоянию и общему национальному развитию. Поскольку 

Российская Федерация стремится укрепить свой человеческий капитал, важно акцентировать 

внимание на вопросе развития человеческого капитала не только в стратегических 

общегосударственных документах, но и документах регионального уровня. Такими 

документами является: Стратегия Москвы «Умный город – 2030», Инвестиционная стратегия 

города Москвы на период до 2025 года, Стратегия социально-экономического развития Москвы 

на период до 2025 года. 

Основная часть 

В данном контексте весомый вклад сделан А. Карим. Им разработана концепция 

стратегического планирования комплексного развития городов на базе обоснованных 

теоретико-методологических основ управления развитием города как социальной системой. 

Автор предложил методологию качественного оценивания состояния города, которая взята за 

основу для разработки стратегического плана комплексного развития города, однако им не 

учтена роль человеческого капитала в развитии городов [Ясинская, 2022, 91]. 

Исследователь Сергиенко Л.В. в своих работах идентифицировал свойства современных и 

наболее широких стратегий развития городов, в частности: «Умный город», «Устойчивый 

город», «Инклюзивный город», «Креативный город» и «Эластичный город». Он подчеркивает, 

что именно стратегия «Эластичный город» позволяет объединить в себе самые эффективные 

инструменты исследуемых стратегий и определить механизмы противодействия и 

предотвращения угроз политической, экономической, социальной, природной и культурной 

среды. По его мнению, «Эластичный город» характеризуется возможностью быстрого 

обновления в случае чрезвычайных ситуаций [Ибрагимов, 2022, 205]. 

Павловой Н.В., Войчуком М.В. осуществлено теоретико-методическое обобщение и 

разработаны теоретические основы управления устойчивым развитием города, позволяющие 

определить направления его организационно-экономического обеспечения в современных 

условиях, однако вопрос участия человеческого ресурса в решении стратегических задач 

остался за кадром [Олиевская, 2022, 39]. 

Олиевская М.Г. обращает внимание на стратегическую важность двух компонент индекса 

развития человеческого капитала: улучшение качества образовательных и медицинских услуг. 

Надлежащее финансирование образования и здравоохранения являются инвестициями в 

человеческий капитал, которые должны быть как со стороны государства, так и со стороны 

корпоративного капитала. Автор рассматривает возможности стимулирования роли корпораций 

в росте человеческого капитала, организации корпоративной отчетности по человеческому 

капиталу и на этой основе национального мониторинга состояния достижений в рамках 

ооновских целей устойчивого развития [Сергеева, 2022, 125]. 

Красностанова Н.Э., Стоян Р.Г. считают, что стратегические цели устойчивого развития, 

принятые для государства в целом, должны быть доведены до регионов и территориальных 



Management 535 
 

Goals of human capital development in the Moscow agglomeration 
 

образований для внедрения в их программные документы развития, мониторинга достижения 

их индикаторов и соответствующих отчетах. Развитие человеческого капитала, как элемент 

устойчивого развития страны, не должно отождествляться исключительно с бюджетным 

финансированием образования, здравоохранения или социальных программ государственного 

или местного уровня. Авторы показывают, что отражение целей и задач устойчивого развития 

(в части человеческого капитала) в государственных стратегических документах является 

неполным. Отсутствие некоторых индикаторов не позволяет провести надлежащий мониторинг 

и отчетность [Красностанова, 2023, 424]. 

Необходимость подготовки Стратегий была обусловлена современными социально-

экономическими реалиями. К стратегическим целям, связанным с развитием человеческого 

капитала, относятся: повышение уровня конкурентоспособности экономики г. Москва и 

повышение комфорта жизни жителей города. В современных условиях человеческий капитал 

может стать драйвером развития экономики на инновационных началах. Человеческий капитал 

формируется за счет инвестиции в человека в виде расходов на его образование, 

здравоохранение, профессиональную подготовку и др. 

Система целей и задач в этой сфере охватывает деятельность в различных сферах 

социально-экономической жизни жителей города, среди которых: обеспечение доступности и 

качества услуг здравоохранения, качественного образования, социальных услуг, популяризация 

здорового образа жизни, развитие коммунальной инфраструктуры, обеспечение гражданской и 

экологической безопасности [Войчугов, 2023, 59]. 

Анализ показал, что приведенные стратегические документы не охватывают все задачи, 

которые отвечают за вопросы развития человеческого капитала и не учитывают все риски. 

Чтобы использовать потенциал и способности г. Москвы по повышению качества 

человеческого капитала, провозглашенные в Стратегиях, следует учитывать: 

 общее видение москвичей, городских властей, бизнеса, относительно того, каким должен 

быть процесс успешного экономического развития города; 

 эффективный процесс координации инвестиций и финансовых потоков; 

 планы действий в экономической, финансовой, социальной, экологический и других 

сферах столицы. 

В стратегиях следует учитывать следующие цели развития, имеющие прямое отношение к 

человеческому капиталу: 

 экономическая конкурентоспособность -стимулирование современной и динамичной 

экономики города Москвы, что будет способствовать ее развитию, повышению уровня 

занятости населения и налоговых поступлений. В частности, обеспечение доступа 

ключевых отраслей и предприятий ко всем видам финансирования; 

 общество, ориентированное на жителей должно стать непосредственным участником 

процессов восстановления, сфокусированных на поддержке уязвимых и социально 

незащищенных слоев населения во всех аспектах городской жизни, поощрении 

москвичей к участию в городском планировании, процессах предоставлении 

качественных городских услуг, соответствующих их интересам. 

Цели развития – это те точки, на которых город должен сосредоточиться, чтобы создать 

предпосылки эффективной реализации определенного видения в течение последующих лет.  

Приоритетные перспективы, характеризующие развития человеческого капитала, 

следующие:  

1) для цели развития «экономическая конкурентоспособность»: 
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 стимулирование развития малого и среднего бизнеса, установка с ними контакта и 

обсуждение их инфраструктурных и операционных потребностей;  

 развитие стартапов и бизнес-акселераторов в приоритетных отраслях (описание 

перспектив: разработать программы, которые могут быть профинансированы 

инвесторами, с целью стимулирования конкуренции приоритетных для города отраслях. 

Например, провести конкурс для предпринимателей в приоритетных отраслях, который 

обеспечит доступ к начальному финансированию или расширить программу «е-работа»); 

 поддержка строительного сектора и инициатив повышения квалификации рабочих 

(описание перспектив: разработать механизмы поддержки строительного сектора. Это 

должно реализовываться в сочетании с целевыми учебными программами для 

повышения квалификации рабочих, целью обеспечения достаточного предложения 

рабочей силы для удовлетворения спроса на нее); 

 поддержка отраслевых исследований и разработок в университетах и НИИ (описание 

перспектив: провести опрос относительно потребностей университетов, НИИ и 

ключевых предприятий города. По результатам: создать программу по повышению 

способности университетов и НИИ участвовать в отраслевых исследованиях и 

разработках, исследовать возможности развития инвестиционной поддержки и связей с 

мировыми университетами и возможность коммерциализировать свои исследования; 

2) Для цели развития «общество, ориентированное на граждан»: 

 накопление базы обучающего материала (описание перспектив: разработать и 

имплементировать инновационные обучающие программы. Этот процесс должен 

сопровождаться ремонтом и реконструкцией учебных заведений, обновлением их 

материально-технической базы. Необходимо обеспечить обучение людей в 

определенных отраслях, с целью удовлетворения конкретных потребностей рынка труда, 

способствуя занятости населения); 

 реновация и модернизация существующих учебных заведений (описание перспектив: 

развитие образовательных учреждений, включая строительство / реконструкцию, 

реновацию учебных заведений и повышение уровня доступа к сетям связи, в частности 

сети Интернет); 

 поддержка и расширение социально направленной экономики (описание перспектив: 

содействовать и финансировать развитие социально направленных предприятий, 

работающих в городе Москве. Развивать программу «Молодые социальные 

предприниматели», которая должна вдохновить молодых людей на создание 

соционаправленных предприятий, предоставить им необходимую для этого подготовку 

и возможности для налаживания контактов); 

 стимулирование инклюзивного рынка труда (описание перспектив: вопрос должен 

решаться путем восстановления баланса между спросом и предложением рабочей силы 

в городе и должен работать в сочетании с другими мерами, такими как поддержка малого 

и среднего бизнеса и т.д. Уязвимые категории населения должны быть вовлечены в эти 

мероприятия. Город должен поддерживать предприятия, чтобы они могли содержать 

квалифицированных работников; позволяет предприятиям обучать работников для 

восполнения пробелов в навыках; обеспечивает надлежащие меры  по повышению 

квалификации, и благодаря этим мерам снижать уровень безработицы); 

 укрепление системы здравоохранения, способной справиться с физическими и 
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психологическими заболеваниями (описание перспектив: укрепить систему 

здравоохранения, в частности, повысить ее способность оказывать медицинскую 

помощь в условиях роста дополнительной нагрузки на нее вследствие дефицита кадров, 

увеличения количества пациентов, привлечение инвестиций для создания новых 

реабилитационных центров. Улучшить обеспечение москвичей спортивно-

оздоровительной инфраструктурой, с целью привлечения их к спортивной и 

физкультурно-оздоровительной деятельности, физкультурно-спортивной реабилитации 

и активному отпуску, что позволит сократить нагрузку на систему здравоохранения в 

долгосрочной перспективе. 

Среди угроз в сфере образования, подготовки и повышения квалификации определена 

недостаточная образовательная инфраструктура, ограниченное учебное время и ухудшение 

ментального здоровья, что в совокупности может иметь негативное влияние на человеческий 

капитал. В сфере здравоохранения это ограниченные возможности специализированной 

помощи, что повышает риски для системы здравоохранения.  

Анализ стратегий показывает наличие неопределенности, рисков и слабых мест, создающих 

вызовы государственным органам в процессе реализации государственной политики. 

Сложившиеся условия требуют быстрых активных действий власти по индустриализации 

экономики, в том числе и на принципах государственно-частного партнерства в капиталоемких 

видах промышленной деятельности. В стратегических целях и их задачах в рамках 

совершенствования стратегий развития города Москвы следует отразить развитие оборонных 

предприятий, имеющих опыт проектирования и производства научно - технической 

инновационной продукции. 

Инвестиции в научно-исследовательские разработки (при соответствующем их внедрении) 

также важны, потому что это является современным мировым трендом, который формирует 

спрос на человеческий капитал, стимулирует его предложение.  

Заключение 

Таким образом, человеческий капитал является важным ресурсом и движущей силой 

реализации стратегических целей, которые нашли отражение в стратегиях развития города 

Москвы, что обуславливает постепенное выравнивание уровня условий жизни и благосостояния 

ее жителей. Человеческий капитал формируется за счет инвестиции в человека в виде расходов 

на его образование, здравоохранение, профессиональную подготовку и др. 

Стратегические документы, которые анализируются в исследовании, не охватывают все 

задачи, которые отвечают за вопросы развития человеческого капитала и не учитывают все 

имеющиеся риски. Чтобы использовать потенциал и способности города Москвы по 

повышению качества человеческого капитала, следует реализовать основные направления 

развития города. Современные условия требуют быстрых активных действий власти в 

отношении индустриальной экономики, в том числе и на основе государственно-частного 

партнерства в капиталоемких видах промышленной деятельности. 

Требуется дальнейшее развитие стратегического планирования на государственном и 

региональном уровнях через повышение роли власти в развитии регионов, децентрализации 

финансовых ресурсов государства, продолжение административной реформы в сторону 

усиления роли регионов в модернизации экономики страны.  
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Abstract 

The article examines the place of human capital development in the system of resource support 

for the socio-economic development of the state, focusing on strategic issues of development of the 

Russian Federation and its most important region, Moscow. Current strategic development 

documents at the national and regional levels were studied. It is shown how the task of human capital 

development is reflected in the system of forming strategic development goals as part of the 

development strategies of the city of Moscow. It has been proven that the system of goals and 

objectives in the field of human capital formation includes ensuring the availability and quality of 

healthcare services, quality education, social services, popularizing a healthy lifestyle, developing 

communal infrastructure, and ensuring civil and environmental safety. Thus, human capital is an 

important resource and driving force for the implementation of strategic goals, which are reflected 

in the development strategies of the city of Moscow, which leads to a gradual equalization of the 

level of living conditions and well-being of its residents. Human capital is formed through 

investment in a person in the form of expenses for his education, healthcare, professional training, 

etc. In order to use the potential and ability of the city of Moscow to improve the quality of human 

capital, the main directions of the city’s development should be implemented. Modern conditions 
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require rapid active government action in relation to the industrial economy, including on the basis 

of public-private partnerships in capital-intensive types of industrial activity. 
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Аннотация 

В данной статье раскрыты понятия «электронная торговля» и «CRM маркетинг», 

определена их природа, сущность и выявлены их основные характеристики. Рассмотрена 

роль и значимость электронной торговли в современном мире, ее виды и формы. 

Приведена статистика по динамики роста электронной торговли посредством сети 

Интернет за последние восемь лет. Конкретизированы отличительные характеристики 

CRM маркетинга, его актуальность в современной рыночной экономике. Рассмотрены 

возможности CRM технологий и их многовариативность. Подробно изложены 

современные практики применения CRM маркетинга в сфере электронной торговли. 

Выделены различия CRM маркетинга, в зависимости от статуса потребителей. 

Проанализированы процессы, которые выполняет CRM и с какой целью. Выявлена 

взаимосвязь между успешной торговлей и применением CRM маркетинга. Исследуется 

применение CRM-систем в рамках электронной торговли. Отмечено об актуальности 

внедрения CRM маркетинг во взаимоотношения продавца и потребителя. 

Конкретизированы взаимосвязи функций систем управления взаимоотношениями с 

клиентами по средствам CRM систем, а также взаимосвязь с продажами. В результате 

проведенного исследования сделан вывод о направлениях применения CRM маркетинга в 

сфере электронной торговли. 
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Введение 

В современной маркетинговой деятельности взаимоотношения с потребителями, 

осуществляемые при помощи CRM-систем образовали новое направление в маркетинге – CRM-

маркетинг, целью которого является создание клиентской базы и выстраивание продуктивных 

отношений с клиентами при помощи всевозможных каналов связи.  

Благодаря широким техническим возможностям CRM-систем, крупные компании способны 

контролировать потребительское поведение своих клиентов, собирать информацию об их 

вкусовых предпочтениях и выявлять их интересы из различных источников: из анкет, с 

посещаемых сайтов, по их электронным и голосовым обращениям в call-центры и запросам 

contact-центры, и так далее. Собранная информация скапливается и хранится в системе. 

Обработка и систематизация скопившейся информации позволяет совершенствовать 

деятельность отделов продаж, маркетинговых служб и технической поддержки [Федотова, 

2019].  

Особую ценность на сегодняшний день CRM-системы представляют для стремительно 

развивающейся электронной торговли. В научной литературе понятие «электронная торговля» 

толкуется, как коммерческая деятельность субъектов, реализующая коммерческие операции с 

использованием электронных средств [Брежнева, 2020]. Другими словами, под «электронной 

торговлей» следует понимать реализацию торгово-закупочной деятельности посредством 

виртуальных связей во всемирной сети Интернет. 

Основная часть 

Последние года жизнь потребителей в виртуальном режиме сильно активизировалась, что и 

повлекло за собой разработку и создание электронной торговли. Едва ли сегодня найдется 

человек, который хотя бы раз что-нибудь не приобрел по средствам электронной связи. 

Согласно данным Росстата за период с 2014 года по 2022 г доля продаж через Интернет в общем 

объеме оборота розничной торговли выросла с 0,7% до 6,0% [Розничная торговля и 

общественное питание, www]. 

Современные технологии многочисленных электронных ресурсов Интернета 

предоставляют потребителю возможность познакомиться с товаром, увидеть его в фото- или 

видеоформате, ознакомиться с его ценой и техническими характеристиками, условиями его 

приобретения, отложить понравившейся товар в виртуальную корзину, ознакомиться с 

отзывами о нем, а также принять решение о его покупке, оплатить, заказать его доставку и 

оставить отзыв о товаре.  

Анализ научной литературы показал, что актуальность применения CRM маркетинга в 

сфере электронной торговли в условиях современности обусловлено ее персонализацией, 

которая расценивается специалистами, как вид маркетинговой стратегии, нацеленной на рост 

качества обслуживания клиентов за счет формирования предложений целевого контента и 

конкретных рекомендаций, адаптированных к индивидуальным потребностям и интересам 

пользователя [Чандра, 2014].  

Следовательно, можно сделать вывод о том, что управление данными о потребителях с 

помощью программного обеспечения CRM в рамках электронной торговли обеспечивает более 

быстрый и тесный контакт с потребителем, что, как следствие, обеспечивает предприятиям 

максимальную выгоду от ведения их хозяйственной деятельности. 
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Современная практика применения CRM маркетинга выделяет три основных модели 

продаж в электронной торговле – это В2С, В2В, В2G. Различия данных моделей продаж 

посредством Интернет-ресурсов обусловлено особенностями целевой аудитории:  

а) B2C (Business to Consumer) – это продажи, ориентированные на потребности физических 

лиц и конечных потребителей товаров (продукции/услуг). Актуальность применения CRM-

маркетинга в B2C обусловлена в необходимости сегментации потребителей по их 

предпочтениям [Каргина, 2009].  

б) B2B (Business to Business) – это продажи товаров (продукции/услуг), направленные на 

удовлетворения потребностей юридических лиц и предпринимателей. Данный метод продаж 

носит реляционный характер, основанный на межличностных отношениях. Однако 

большинство этапов продаж, по которым проходит клиент, могут быть оцифрованы и 

автоматизированы с помощью инструментов CRM-маркетинга [Брежнева, 2020]. 

г) B2G (Business to Government) – целевой аудиторией данной модели продаж являются 

государственные структуры (учреждения, компании, организации). Технологии CRM в 

маркетинговых операциях в этом модели призваны снизить уровень бюрократизма, чтобы 

предприятия могли принимать участие в тендерах и получать информацию о прямых 

конкурентах, минимизировать риски при реализации больших объемов товара или продукции 

[Авраменко, 2013]. 

Очевидно, что анализ потребительских предпочтений, разработка экономико-

математических моделей и построение прогнозов потребления продукции у каждой из 

перечисленных выше целевых аудиторий будет иметь различные подходы [Чернова, 2014].  

Исследования Р. Давыдова, свидетельствуют о том, что независимо от метода продаж и его 

целевой аудитории технологии CRM обеспечивает привлечение, конвертирование и 

удерживанию клиентов. Автор данного подхода выделяет следующие преимущества, которые в 

полной мере характеризуют современные практики применения CRM маркетинга в сфере 

электронной торговли [Давыдов, 2022]: 

1. Получение полного представления о клиенте. Полученная с помощью CRM технологий 

информация о клиенте, позволяет правильно управлять воронкой продаж на основе 

разработанного профиля клиента, путем отслеживания движения клиента к покупкам, его 

активностью, разработкой целевых стратегий и своевременного предоставления ему 

соответствующих рекомендаций. 

2. Продвинутая персонализация. Выстраивание взаимоотношений между продавцами с 

покупателями с помощью CRM маркетинга основывается на персонализации предложений, 

которые призваны повысить уровень потребительской активности каждого потенциального 

покупателя. Персонализация позволяет вовлечь клиента в дополнительные и перекрестные 

продажи, существенно упрощает непосредственно сам процесс совершения покупок, что на 

сегодняшний день является высоко востребованным у потребителей [Шарко, 2022]. 

3. Омниканальный клиентский опыт. Современные технологии позволяют использовать 

всевозможные каналы коммуникаций между потребителем и продавцом (мобильные 

приложения, интернет-магазины, торговые площадки, социальные сети, и т.д.). CRM 

технологии, в свою очередь, способны преобразовывать различные каналы коммуникаций в 

единую систему. При этом продавцу CRM обеспечивает доступ к информации о предпочтениях 

и намерениях потребителя, а пользователю – предоставляет возможность получать 

персонализированные предложения через любой канал взаимодействия.  

4. Автоматизация маркетинговых операций. Возможности CRM маркетинга позволяют 
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осуществлять контроль за взаимодействиями с клиентом во время продаж путем разработки и 

создания индивидуального обслуживания с помощью чат-ботов и автоматических ответов.  

5. Аналитика, ориентированная на будущее. Системы CRM позволяют не только 

использовать собранную информацию о клиенте на текущий момент, но и прогнозировать его 

потребительские намерения. Достоверность собранных данных о клиенте за определенный 

период времени обеспечивает системе возможность распознать те действия, которые человек 

совершит в будущем, что позволяет своевременно подключать маркетинговые тактики и делать 

персональные рекомендации.  

Следовательно, можно констатировать, что CRM маркетинг в сфере электронной торговли 

активно применяется при разработке профиля клиента, при привлечении клиента в 

перекрестных и дополнительных продажах, при разработке персональных предложений, при 

выстраивании воронки продаж, при формировании индивидуального подхода обслуживания и 

при прогнозировании поведенческих факторов потребителя в будущих временных отрезках.  

Обзор специальной литературы показал, что CRM-маркетинг успешно используется для 

повышения коэффициента конверсии электронной торговли. Благодаря системам CRM 

маркетологи располагают информаций о том, какой процент пользователей различных 

дистанционных ресурсов совершают определенные целевые действия (оставление заявки, 

запрос информации о товаре, подписка под целевые ресурсы и определенный контент, покупка 

товара и т.д.) [Чепурнова, 2022].  

Практика показала, что наличие коэффициента конверсии электронной торговли позволяет 

сегментировать потребителей по их потребностям [Попова, 2020], что и обеспечивает 

продуктивность маркетинговой деятельности. Так, например, делать рассылки об отдыхе в 

Китае любителям путешествий без знания из личностных потребностей, на сегодняшний день 

является неэффективным способом продвижения услуг. С помощью технологий CRM извещать 

об отдыхе в Китае можно тех пользователей, которые интересовались этой страной и делали 

конкретизированные запросы в поисковых системах сети Интернет по этой теме. Очевидно, что 

CRM системы делают маркетинговые акции клиентоориентированными. 

Более глубокое изучение современных практик применения CRM в электронной торговле 

указывает на то, что данное программное обеспечение является незаменимым при 

использовании трудовых ресурсов [Железнякова, 2015]. Поведение потребителя влияет на 

распределение внутренних ресурсов компании. После сегментации клиентов возникает 

необходимость распределить их по соответствующим отделам продаж, которые будут нести 

ответственность за коммуникации и взаимосвязи с каждой отдельной группой клиентов и 

готовы обеспечить грамотное обслуживание определенной категории клиентов.  

Кроме того, анализ современных практик применение CRM маркетинга в электронной 

торговле выявил следующие направления: 

1. Использование геотаргетинга для увеличения продаж в конкретной местности, т.е. 

маркетологи ориентируются на определенные группы клиентов по их местонахождению.  

2. Брошенные корзины. Благодаря CRM продавец видит, какой товар был отложен в 

корзину, однако совершать покупку покупатель не спешит. В этом случае спровоцировать 

покупку поможет персональное предложение по предоставлению скидки, приобретение товара 

в формате «2 в 1» или начисление высокопроцентного кешбека. 

3. Повышение производительности. Автоматизация процессов позволяет сократить время 

на решение технических проблем и административных вопросов, как следствие того, у 

компании остается больше времени на ведение активных продаж [Филимонова, 2020].  
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4. Управление заказами. Время от лидогенерации до продажи включает в себя большое 

количество последовательных и спонтанных процессов. В рамках CRM маркетинга 

специалисты способны увидеть путь покупателя целиком, и отслеживать поведение покупателя 

на всех этапах покупки, от размещения заказа до его доставки, включая обратную связь с 

потребителем [Мочалин, 2016]. 

5. Управление покупками. За счет информации, которую собирают и сохраняют CRM 

системы, у продавцов появляется возможность увеличить среднюю стоимость заказа путем 

побуждения у покупателя желания приобрести сопутствующий товар на выгодных для него 

условиях.  

6. Управление запасами. Рост клиентоориентированности с помощью CRM маркетинга 

позволяет выявить оптимизировать управление запасами. 

Заключение 

Таким образом, обобщая вышесказанное, можно сделать вывод о том, что CRM маркетинг 

задействован во всех сферах электронной торговли, начиная от сбора информации о 

потребностях и предпочтениях покупателей и заканчивая постпродажным обслуживанием. 

Вместе с тем установлено, что CRM маркетинг ориентирован не только на интересы 

потребителя, но и тесно сопряжен с организационной структурой компании, ее функционалом 

и выбором стратегии управления. 
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Abstract 

This article reveals the concepts of "electronic commerce" and "CRM marketing", defines their 

nature, essence and identifies their main characteristics. The role and importance of electronic 

commerce in the modern world, its types and forms are considered. Statistics on the dynamics of the 

growth of e-commerce by means of the Internet over the past eight years are given. The distinct ive 

characteristics of CRM marketing and its relevance to the modern market economy are specified. 

The possibilities of CRM technologies and their multivariability are considered. Modern practices 

of CRM marketing application in the field of electronic commerce are described in detail. The 

differences of CRM marketing are highlighted, depending on the status of consumers. The processes 

that CRM performs and for what purpose are considered. The relationship between successful 

trading and the use of CRM marketing is revealed. The application of CRM systems in the 

framework of e-commerce is being investigated. The relevance of the introduction of CRM 

marketing in the relationship between the seller and the consumer is analyzed. The interrelations of 

functions of customer relationship management systems by means of CRM systems, as well as the 

relationship with sales, are specified. The conclusion is made about the directions of application of 

CRM marketing in the field of electronic commerce. 
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Аннотация 

В образовательной организации именно персонал является тем звеном, которое создает 

атмосферу и впечатления для обучающихся при предоставлении образовательной услуги. 

Соответственно, существует потребность в разработке и усовершенствовании важнейших 

функциональных подсистем управления персоналом в современной образовательной 

организации. Актуальность проблемы функционирования системы управления 

персоналом в современных условиях требует качественно нового уровня 

подготовленности персонала. Проблемы кадровой политики остаются по сей день 

злободневными, несмотря на неоднократные попытки разработать и реализовать 

концепцию государственной кадровой политики и как ее продолжения – кадровой 

политики организации. Для разработки эффективных управленческих решений и не менее 

эффективной, своевременной их реализации в современной быстро меняющейся внешней 

среде необходим высокий уровень компетенции педагога. Исходя из данной потребности, 

существует компетентностный метод, согласно которому на смену узкой квалификации 

приходит оценка кадров по диапазону имеющихся навыков и знаний, которые можно 

применять в различных областях деятельности. Согласно этому методу применяется 

технология ассесмента, суть которой заключается в проведении деловых игр на актуальные 

темы. Данная технология позволяет не только оценить имеющиеся знания и навыки 

педагога, но и обменяться опытом работы. 
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Введение 

Одной из приоритетных задач системы образования и образовательных учреждений 

заключается в осуществлении поиска и внедрения организационных и структурных инноваций, 

которые позволят построить новую систему образования, соответствующую сложившимся 

современным условиям. Для формирования и реализации современной системы образования 

необходим детально разработанный научный подход, комплексная национальная программа 

развития ее потенциала, в первую очередь, кадрового. Недостаточность внутри отдельных 

организаций систематизации информационных потоков способствует снижению возможности 

рассматривать показатели деятельности образовательных учреждений в их взаимосвязи и 

взаимовлиянии Корзникова, 2018. 

Основная часть 

Учитель – это ответственная профессия, но степень этой ответственности понимают не все 

трудящиеся в сфере образования. Также не было рабочего инструмента, с помощью которого 

удалось бы объективно оценить профпригодность кадров в образовательных учреждениях, 

мотивировать их повышать уровень знаний, осваивать современные методы обучения и 

воспитания школьников и воспитанников [Бурцева, Лысова, 2016]. 

Профессионал в сфере образования должен быть готов к качественному выполнению 

функций в соответствии с условиями функционирования образовательной организации и 

запросом потребителя образовательной услуги; самосовершенствоваться на протяжении всей 

жизни, заниматься самообразованием, повышать квалификацию, овладевать системой 

специальных знаний, профессиональных умений и навыков; проявлять интерес к 

профессиональной деятельности своего профиля и многое другое. 

Актуальность проблемы функционирования системы управления персоналом в 

современных условиях требует качественно нового уровня подготовленности персонала. 

Проблемы кадровой политики остаются по сей день злободневными, несмотря на 

неоднократные попытки разработать и реализовать концепцию государственной кадровой 

политики и как ее продолжения – кадровой политики организации. Система управления 

персоналом обеспечивает реализацию способностей и характеристик работников как главного 

ресурса образовательной организации, которая связана с успешным исполнением порученных 

ему функций и эффективным достижением целей развития организации в перспективе.  

Совершенствование системы образования осуществляется комплексно, а направление 

развития персонала имеет особое значение. Содержание ее нацелено на обеспечение высоких 

показателей эффективности как формирования кадрового состава, так и функционирования его 
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в образовательной организации за счет раскрытия профессионального потенциала и 

расширения мотивации педагогического персонала. В рамках реализации данного направления 

сформирован комплекс форм и методов, включающий, как традиционные меры – 

профессиональная подготовка, переподготовка, курсы повышения квалификации, так и 

инновационные – это вебинары, дистанционное обучение и консультирование, позволяющие 

учитывать индивидуальные потребности в профессиональном развитии персонала.  

Профессиональное развитие персонала образовательной организации во многом зависит, 

прежде всего, от личностных качеств и характеристик, внутреннего побуждения педагога и его 

индивидуальных способностей. Только личная заинтересованность и нацеленность способны 

обеспечить профессиональное освоение необходимых знаний и навыков. Эти аспекты должны 

быть приняты во внимание при поступлении на работу и учтены при оценке потенциала для 

личного и профессионального развития педагога и формирования кадрового резерва 

[Василькова, Минина, 2019].  

Развитие профессиональных способностей персонала образовательной организации в 

современных реалиях считается недостаточным. Все большую роль начинают играть 

личностные характеристики работников, а именно: коммуникативные способности, 

эмоциональная и психологическая устойчивость, способность аналитически мыслить. Важное 

место среди личностных качеств занимает этика. Для совершенствования этих качеств, 

необходимо повсеместно организовывать тренинги, мастер-классы, направлять слушателей на 

конференции, организовывать круглые столы и т.д. Важным направлением в деятельности 

образовательной организации является работа по подбору, расстановке и воспитанию кадров, 

ведь выполнение задач зависит как от работы всего коллектива работников, так и конкретно от 

каждого педагога. 

Целесообразно организовать и осуществлять работу кадровой службы по следующим 

основным направлениям: 

 совершенствование нормативной базы по вопросам кадровой работы; 

 формирование кадрового резерва, организация комплексной работы его подготовки; 

 развитие системы стажировок, наставничества; 

 мотивация эффективной работы персонала; 

 постоянное повышение профессионализма персонала. 

Именно стратегические цели и тактические задачи развития системы образования 

принципиально влияют на определение приоритетных направлений деятельности кадровой 

службы образовательной организации. 

Качественная разработка теоретической модели системы кадрового менеджмента в 

образовательной организации становится в настоящее время насущной необходимостью. 

Совершенствование разработки кадрового менеджмента достижимо за счет нескольких 

факторов: 

 четкое целеполагание данной системы с точки зрения качественной и эффективной 

реализации целей образовательной организации, высокой результативности развития 

значимых для местного сообщества направлений жизнедеятельности; 

 повышение престижа работы педагога и достойное вознаграждение достойного, 

обеспечение прозрачности процедуры должностного роста; 

 активизации мер поощрительного свойства осуществляется в рамках социально-трудовых 

отношений; 
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 определение признаков заслуг, то есть осуществление профессиональной деятельности 

определенным образом, соответствующим высоким критериям моделей заслуженного 

поведения; 

 формирование перечня критериев профессионально-трудовых заслуг; 

 принятие положительного решения как основы поощрения. 

Повышение профессиональной компетентности педагога предполагает постоянное 

систематическое накопление и обновление знаний. Основой такой подготовленности является 

построение иерархической системы организации образовательной деятельности с учетом 

индивидуальных профессиональных планов развития. На сегодняшний день становится 

совершенно ясно, что ни новые концепции, ни реформы не принесут результата, если 

кардинально не изменится отношение к старой проблеме «человеческого фактора» или 

подготовки кадров Василькова, Минина, 2019. В этой связи важно извлечь опыт из прошлого, 

при разработке современной кадровой политики, чтобы не возникали повторные просчеты в 

будущем. 

Внутри организации создаются такие условия для работника, которые заставляют его делать 

то, что нужно для достижения общей цели, то есть главенствуют цели организации. Еще одной 

характерной особенностью является способность увязать цели и количество ресурсов, которое 

имеется в распоряжении муниципалитета. На фоне вышеперечисленного не признается 

проявление непрофессионализма в каком бы то ни было виде, что выражается в умении оценить 

требуемый объем кадровых, временных, материальных и финансовых ресурсов. 

Следует обозначить еще одно направление совершенствования системы управления 

персоналом – система оценки эффективности работы персонала образовательной организации 

непосредственно потребителями и получателями конечных результатов их деятельности – 

обучающимися и их родителями. 

Подходы к подготовке кадров и формированию новых компетенций специалистов 

сохранили свою значимость и в условиях цифровой управления образовательной системой. 

Уровень конкурентоспособности инновационной экономики России в прогнозный период до 

2030 года определяется качеством подготовки профессиональных кадров с учетом 

государственных приоритетов развития экономики. Этому будет способствовать внедрение 

инноваций, повышение уровня кооперации, разработка и внедрение новых технологий, 

изменение форматов взаимодействия среди предприятий и организаций повышения 

производительности труда и его качество. 

Процессы цифровизации управления вызывают необходимость развития у персонала 

визуального мышления, развития способности работника за виртуальной информацией и 

графическими символами видеть и анализировать процессы. Соответственно, задачи 

управления усложняют требования к их компетенциям, в том числе, полученным на уровне 

базовой подготовки, инженерной и компьютерной грамотности. Вместо послушания и 

вертикали власти возрастает запрос на креативное мышление, потенциал личности, работа к 

команде, лидерство. Прежде всего, это внедрение новых образовательных технологий, 

способствующих развитию инновационного потенциала системы образования в рамках 

реализации скоординированных задач государственной образовательной политики, а также 

формирование востребованной системы оценки качества образования и образовательных 

результатов. 

Разработка кадровой политики организации возлагается на генерального директора, хозяина 

предприятия (если он единоличный), совет акционеров (если владельцев несколько), топ -
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менеджеров, администрацию, кадровую службу. 

Элементами кадровой политики выступают Шацкий, 2022: 

 качественное и количественное планирование персонала; 

 обучение персонала; 

 занятость персонала; 

 маркетинг персонала; 

 контроль персонала; 

 высвобождение персонала; 

 политика стимулирования персонала; 

 социальная политика; 

 информационно-коммуникационная политика; 

 содействие в экономической и общественной деятельности и т.д. 

Эффективность кадровой политики в управлении образовательной организации сказывается 

на успешности труда, прежде всего, на социально-экономических показателях, а также на 

уровне удовлетворенности работников своим трудом и морально-психологической атмосферой 

в коллективе. Для этого необходима подготовка и переподготовка кадров руководителей для 

приобретения и обогащения знаний в области экономики, менеджмента, маркетинга, для 

формирования навыков, умений управления людьми, а значит разработка и наличие 

соответствующих программ Кулаков, 2022. Они должны быть рассчитаны на историческую 

перспективу развития предприятия, отрасли производства, а разработка таких программ – 

систематически и очень оперативной соответственно условиям, которые от воздействия 

рыночных законов меняется очень быстро. 

Именно стратегические цели и тактические задачи развития организации принципиально 

влияют на определение приоритетных направлений системы управления персоналом, включая 

подбор, отбор, обучение и повышение квалификации; внедрение современных информационно-

аналитических технологий кадровой работы; создание условий для реализации целостной 

политики в области формирования, использования и развития кадров организации в 

современных условиях. 

Для создания эффективной системы управления персоналом, образовательная организация 

должна определить, какое профессиональное поведение нужно в достижении поставленных 

целей, а также какие методы являются стимулами для сотрудников в обретении компетенций, 

необходимых для усвоения данного поведения. Эффективность управления персоналом и 

реализация поставленной цели зачастую зависят от выбора вариантов построения самой 

системы управления персоналом организации, понимания механизмов его функционирования, 

выбора наилучших методов и технологий работы с людьми. 

Педагогическим персоналом образовательной организации называют группу педагогов с 

профильным профессиональным образованием, сформированных штатным расписанием, 

имеющих своей целью предоставление образовательных услуг, ориентирующихся на 

действующие стандарты образования. Педагогический персонал является главным 

интеллектуальным ресурсом образовательной организации. 

Учитывая высокий рост экономических изменений, и, следовательно, быстро меняющихся 

потребностей в кадрах разного профиля, развитие и изменение структуры образовательного 

процесса, применяемых систем обучения и образовательных технологий является важным 

условием реализации концепции непрерывного формирования профессиональных компетенций 
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учащихся. 

В широком смысле слова, обучение – это целенаправленный процесс формирования и 

развития у людей знаний, навыков и умений с учетом требований современной жизни и 

деятельности. 

Сущность обучения наиболее полно и ярко проявляется в его функциях. 

1. Формирование у людей знаний, навыков и умений. 

2. Формирование мировоззрения человека. 

3. Развитие личности и самостоятельного мышления. 

4. Профориентационная функция обучения. 

5. Подготовка к непрерывному образованию. 

6. Функция креативности. 

Профессиональные задачи педагога в образовательной организации заключаются в 

Писарева, Тряпицына, 2020: 

 разрешении профессиональных ситуаций, определении вектора эффективной 

управленческой деятельности и корректного ведения аналитической и 

исследовательской работы; 

 прогнозировании путей развития образовательного процесса на основе концепций, 

методов и подходов, с учетом законодательной базы и мировых тенденций на основе 

применения новейших, информационно-коммуникационных технологий Образцов, 

2022; 

 творческом отношении к профессиональным обязанностям;  

 поиска новых, нестандартных решений профессиональных задач; 

 консультировании студентов по различным вопросам; 

 повышении квалификации, постоянном саморазвитии; 

 самосовершенствовании, обучении в течение профессиональной деятельности.  

Управление педагогическим коллективом осуществляется на двух уровнях: управления 

коллективной деятельностью и деятельностью каждого педагога в частности, что необходимо 

учесть в специфике и разработке стратегии управления персоналом образовательной 

организации. 

Исходя из специфики педагогической профессии, управление персоналом образовательной 

организации может включать следующие мероприятия:  

1. Организационные:  

 реализация ожидаемых результатов с помощью профессионального развития работников;  

 совершенствование работы по созданию соответствующих условий для развития и 

формирования кадрового резерва образовательных организаций;  

 разработка новейших подходов к формированию преподавательского состава, 

вспомогательного состава;  

 привлечение к научно-педагогической деятельности талантливой и одаренной молодежи.  

2. Перспективное развитие:  

 обеспечение эффективности стажировки и повышения квалификации сотрудников;  

 совершенствование системы формирования педагогической компетентности работников;  

 внедрение системы объективных показателей оценки их деятельности.  

С целью обеспечения экономических и социальных гарантий работников необходимо 

решать следующие задачи:  



Management 553 
 

Principles of formation and features of modeling the personnel … 
 

 на организационном этапе – создание условий для эффективной профессиональной 

деятельности работников;  

 на этапе перспективного развития – совершенствование механизмов стратегического 

планирования и реализации программ управления персоналом, основанных на 

сохранении научных школ, их научного потенциала. 

Этапы и методы управления персоналом образовательной организации представлены в 

таблице 1. 

Таблица 1 - Этапы и методы управления персоналом образовательной 

организации  

Этап Методы 

Организационный - создание условий для развития и поддержки существующих и открытия новых 
направлений научных исследований учебного заведения;  
- расширение номенклатуры научных специальностей в докторантуре и 
аспирантуре;  
- в соответствии с направлениями подготовки специалистов с высшим 
образованием;  
- проведение постоянного мониторинга программ подготовки и научного поиска, 
повышение эффективности системы аспирантуры и докторантуры. 

Перспективное 
развитие 

- стимулирование участия работников учебного заведения в ученых советах, 
экспертных советах и т. п.;  
- совершенствование механизмов финансового и морального стимулирования 
профессионального самосовершенствования;  
- распространение практики целевого направления в аспирантуру и докторантуру 
ведущих научных учреждений и высших учебных заведений;  
- привлечение к работе талантливых выпускников педагогических вузов;  
- формирования кадрового резерва из студентов педагогических вузов. 

 

Преследуя цель модернизации Российской Федерации в соответствии с такими требования 

к демократическому правовому государству, как реальное, постоянное и качественное 

осуществление защиты и реализации прав и интересов граждан, а также в соответствии с 

возможностями, которые предоставляет век информационных технологий, последовательным 

фактором является ответная реакция государства в виде надлежащей организации и обновления 

содержания деятельности образовательной организации, что влечет за собой изменение 

характера рабочей нагрузки, обновление знаний и навыков персонала, а также расширение 

применения технического образовательного инструментария. Эти преобразования 

способствуют достижению целей образовательной организации. 

Тем не менее, современное управление в образовательных организациях невозможно 

осуществлять без кадровых ресурсов и соответствующих технологий, которые являются особой 

частью социальных технологий, способствующих достижению модернизации российского 

государства. 

Внедрение и развитие социальных технологий в системе управления персоналом 

образовательной организации представляет собой уникальный метод совершенствования 

построения отношений с персоналом, а соответственно, и повышения качества управления, 

призванного активно, постоянно и ненавязчиво влиять на персонал для того, чтобы 

оптимизировать их деятельность, мобилизовать возможности и навыки каждого из них, 

способствовать приобретению новых знаний и навыков, а также способствовать наиболее 

полному их задействованию в рабочий процесс, развитию не только внутренних 
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профессиональных коммуникаций, но и простых человеческих отношений, которые 

способствуют развитию самых разных сторон личности обучающегося Писарева, Тряпицына, 

2020. 

Внедрение и использование кадровых социальных технологий позволяет не только 

усовершенствовать внутриорганизационные отношения, повышающие качество климата в 

образовательной организации, и управление уже имеющимися кадрами, но и создают 

возможность развития методов отбора и подготовки кадров для замещения на вакантную 

должность, работы с резервом кадров, оценки персонала и многое другое. 

Все разнообразие технологий кадрового управления подразделяют на две группы: 

традиционные и инновационные. Традиционные кадровые технологии закреплены в 

законодательстве государства Андруник, Суглобов, Руденко, 2020; Блинов, 2020; Блинов, 

Сергеев, 2020, отраслевых органов управления Бурцева, Лысова, 2016 и самой организации. 

Наиболее перспективными представляются инновационные, представляющие из себя синтез 

кадровой ситуации в образовательной организации и новшества внешней среды, требующей 

соответствия себе. Наглядным примером инновационной кадровой технологии является HR-

менеджмент, согласно которому управление персоналом рассматривается как управление 

человеческими ресурсами на региональном, национальном, международном уровнях. HR-

менеджмент призван сменить взгляд на сотрудников как на источник расходов и затруднений, 

который являлся наиболее распространенным в стране. 

Заключение 

Для разработки эффективных управленческих решений и не менее эффективной, 

своевременной их реализации в современной быстро меняющейся внешней среде необходим 

высокий уровень компетенции педагога. Исходя из данной потребности, существует 

компетентностный метод, согласно которому на смену узкой квалификации приходит оценка 

кадров по диапазону имеющихся навыков и знаний, которые можно применять в различных 

областях деятельности. Согласно этому методу применяется технология ассесмента, суть 

которой заключается в проведении деловых игр на актуальные темы. Данная технология 

позволяет не только оценить имеющиеся знания и навыки педагога, но и обменяться опытом 

работы. 

Основным условием при поступлении на работу в образовательной организацию является 

наличие профессиональных знаний, умений и навыков, важных для исполнения педагогической 

деятельности, с учетом специфики избранного направления. Молодой специалист должен 

владеть навыками пользования современными средствами, методами и технологиями работы с 

информацией, владеть официально-деловым стилем современного делового языка, уметь ввести 

на должном методическом уровне занятия с обучающимися, определять мотивацию поведения 

учащихся, взаимодействовать с ними, родителями, администрацией образовательной 

организации.  
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Abstract 

In an educational organization, it is the staff that is the link that creates the atmosphere and 

impressions for students when providing educational services. Accordingly, there is a need to 

develop and improve the most important functional subsystems of personnel management in a 

modern educational organization. The relevance of the problem of functioning of the personnel 

management system in modern conditions requires a qualitatively new level of personnel training. 

The problems of personnel policy remain topical to this day, despite repeated attempts to develop 
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and implement the concept of state personnel policy and, as its continuation, the personnel policy of 

the organization. To develop effective management decisions and no less effective, timely 

implementation in a modern rapidly changing external environment, a high level of teacher 

competence is required. Based on this need, there is a competency-based method, according to which 

narrow qualifications are replaced by personnel assessment based on the range of available skills 

and knowledge that can be applied in various fields of activity. According to this method, assessment 

technology is used, the essence of which is to conduct business games on current topics. This 

technology allows not only to assess the existing knowledge and skills of the teacher, but also to 

exchange work experience. 
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Аннотация 

Актуальность проблемы функционирования системы управления персоналом в 

современных условиях требует качественно нового уровня подготовленности персонала. 

Проблемы кадровой политики остаются по сей день злободневными, несмотря на 

неоднократные попытки разработать и реализовать концепцию кадровой политики 

образовательной организации. В условиях рыночных отношений коммерческие 

организации предоставлены сами себе и вынуждены самостоятельно решать все кадровые 

вопросы. Отсутствие фундаментальных исследований в этой области в значительной 

степени затрудняет прогнозирование развития российской системы подготовки кадров, от 

успешного функционирования которой, в определенной степени, зависят лидирующие 

позиции России в мировой экономике. Упорядоченная система кадровых мероприятий, 

направленная на снижение уровня стресса у новичков в организации, наиболее 

благоприятного протекания адаптации их в новых для них условиях можно считать 

условием достижения высшего уровня мастерства и профессионализма по мере их 

деятельности в сфере образования. 
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Введение 

Кадровая политика выступает как определение приоритета и основных направлений в 

работе с кадрами – стратегия воспроизводства и рационального использования 

профессионального потенциала организации. 

Роль преподавателя в современном образовательном процессе системы СПО крайне важна. 

Опыт педагога должен соответствовать современным тенденциям развития образования, иметь 

перспективу и практическую значимость. Новизна подобного опыта заключается в 

использовании инновационных технологий в работе с учащимися по овладению ими базовых 

знаний в процессе осуществления деятельностного подхода, исходящего из положений о том, 

что подготовка специалиста должна осуществляться в значимых для него видах деятельности. 

Можно сказать, что опыт педагога должен соответствовать современным тенденциям 

развития образования, только тогда он имеет перспективу и практическую значимость. 

Инновационная деятельность педагога не возможна без повышения его научно-методического 

мировоззрения, непрерывного развития творческого потенциала, а также обмена и 

распространения опыта. Для того, чтобы добиться качественных изменений в подготовке 

студентов, необходимо постоянно самому учиться. 

Основная часть 

Ведущая педагогическая идея опыта заключается в создании условий для индивидуального 

развития обучающихся, повышения их познавательной активности через широкое применение 

на уроках современных образовательных технологий. Из всего многообразия современных 

педагогических технологий предпочтение отдаются: 

 Модульному обучению. 

 Технологии мобильного обучения. 

 Мультимедийным технологиям. 

 Технологии каскадного обучения. 

 Технологии тренажерного обучения. 

Эти технологии выступают в качестве инструмента, благодаря которому можно претворить 

в жизнь новую образовательную систему. 

Все вышеперечисленные технологии охватывают с одной стороны подготовку к 

непосредственной практической деятельности, с другой стороны ориентированы на 

совершенствование личности, способностей к самореализации, а также помогают осознавать 

социальную значимость своей профессии, принимать решения в нестандартных ситуациях, 

работать в команде, использовать новые технологии, ориентироваться в современных часто 

сменяемых технологиях профессиональной деятельности. 

 Основной вид деятельности колледжа – образование профессиональное среднее. В 

Колледже созданы структурные подразделения – подразделения и отделы, между которыми и 

распределены, рассредоточены функции, которые можно разделить на два больших блока: 

 «внутренние функции», связанные с финансово-бухгалтерским обеспечением 
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деятельности, кадровым обеспечением, обеспечением гарантий, предусмотренных 

трудовым законодательством, а также материально-техническое и организационное 

обеспечение деятельности; 

 «внешние функции» образовательной организации, связанные с исполнением 

возложенных на нее задач. 

Организационная структура и состав кадров образовательной организации оказывают 

огромное влияние на эффективность работы. Поэтому необходимо проводить анализ влияния 

структуры и состава кадров на производительность и эффективные результаты деятельности 

организации. 

 В настоящее время в Колледже проделана значительная работа по разработке и реализации 

концепции кадровой политики, сформирован квалифицированный кадровый состав, 

усовершенствованы технологии подбора кадров, ведется работа в области профессионального 

развития персонала.  

В целях стимулирования добросовестного отношения к труду в Колледже разработана и 

действует система мер морального и материального поощрения: 

 установлены дифференцированные премиальные выплаты – с учетом трудового вклада 

каждого; 

 распределение премий (за счет экономии фонда заработной платы) проводится с учетом 

индивидуального вклада каждого, который оценивается по специальной форме; 

 практикуется награждение сотрудников Почетной грамотой и Благодарственным 

письмом, занесение на Доску Почета, другие поощрения. 

Целесообразно организовать и осуществлять кадровую работу в образовательной 

организации по следующим основным направлениям Зеер, 2020: 

 разработка нормативной базы по вопросам кадровой работы; 

 формирование кадрового резерва персонала и руководителей, организация комплексной 

работы его подготовки; 

 мотивация эффективной работы персонала, постоянное повышение его 

профессионализма; 

 ежемесячная (внутриорганизационная) профессиональная учеба лиц, взятых в резерв на 

выдвижение; 

 развивать систему наставничества, а также организационную работу с учебными 

заведениями по приему студентов для прохождения практики. 

Современные цели, задачи, проблемы и условия функционирования образовательной 

организации подчеркивают возрастающую потребность решения проблем кадрового 

обеспечения. Концептуальная модель сегодняшней образовательной организации, нацелена на 

соответствие требуемых сегодняшним днем профильных знаний, умений, навыков и 

существующих задач в специфических условиях хозяйствования и экономической ситуации. 

Подбор и расстановка педагогических и управленческих кадров – целенаправленная научно-

обоснованная деятельность образовательной организации, направленная на достижение 

высокого уровня сбалансированности профессиональной подготовки кадров и требований 

конкретных образовательных запросов общества. 

Практика кадровой деятельности образовательной организации показывает, что обновление 

системы управления персоналом не даст результата без наведения порядка в системе 

образования, в целом, и пересмотра принципов кадровой политики, в частности.  

Проблемы кадровой политики остаются по сей день злободневными, несмотря на 
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неоднократные попытки разработать и реализовать концепцию государственной кадровой 

политики и как ее продолжения – кадровой политики организации. Система управления 

персоналом обеспечивает реализацию способностей и характеристик персонала как главного 

ресурса организации, который определяет степень достижения целей организации. 

Актуальность проблемы функционирования системы управления персоналом в 

современных условиях требует качественно нового уровня подготовленности персонала. 

Определяющий фактор успеха в системе управления, несомненно, разумная подготовка кадров 

управления. Кадровая подготовка в системе управления персоналом выступает как стратегия 

воспроизводства и рационального использования профессионального потенциала организации. 

Для реализации данного проекта важное значение приобретают разработки программ 

развития научно-технических компетенций, комплекса психолого-педагогических наук и 

гуманитарных наук, в частности, лингвистики, кросскультурных коммуникаций и др. 

Повышение качества рабочей силы с опорой на профессиональную мобильность выступает 

основным условием экономического развития России. Государственная программа развития 

образования на период до 2025 г. ориентирует на создание инфраструктуры, обеспечивающей 

условия подготовки специалистов для современной экономики [Лукин, 2019].  

Прежде всего, это внедрение новых образовательных технологий, способствующих 

развитию инновационного потенциала системы образования в рамках реализации 

скоординированных задач государственной образовательной политики, а также формирование 

востребованной системы оценки качества образования и образовательных результатов.  

Подходы к подготовке кадров и формированию новых компетенций специалистов 

сохранили свою значимость и в условиях цифровой трансформации, связывая образовательный  

процесс с реальными задачами управления. Уровень конкурентоспособности инновационной 

экономики России в прогнозный период до 2030 года определяется качеством подготовки 

профессиональных кадров с учетом государственных приоритетов развития экономики. Этому 

будет способствовать внедрение инноваций, повышение уровня кооперации, разработка и 

внедрение новых технологий, изменение форматов взаимодействия среди предприятий и 

организаций повышения производительности труда и его качество. 

Стратегия развития страны определена стратегией лидерства на глобальных рынках, что 

обусловливает создание условий сотрудникам образовательной организации опережать на шаг 

вперед в технологиях, знаниях и качествах; возможность предвидеть перспективы и быть 

готовыми к ним сегодня; необходимость постоянного развития и обучения. Развитие 

компетенций ППС выдвинуто важнейшим приоритетом кадровой политики образовательной 

организации. 

В настоящее время эффективность управления персоналом необходимо требует развития 

сложных управленческих и цифровых компетенций персонала, так как цифровая экономика 

вносит свои коррективы в реалии жизни и представляет собой инфраструктурную надстройку 

для реального сектора экономики, а цифровое пространство предоставляет множество 

возможностей для реализации этой задачи [Кудряшов, 2018]. 

Внедрение инновационных технологий и процессы цифровой трансформации общества, 

увеличение гибкости рынка труда напрямую влияют на социально-трудовые отношения и 

обусловливают возникновение новых форм взаимодействия с персоналом, форм организации 

труда, видов трудовой занятости. В этой связи главной задачей в новых реалиях экономического 

развития становится достижение баланса интересов всех вовлеченных сторон, обеспечив при 

этом гарантии соблюдения их интересов. Исследовательский подход к управлению персоналом 

в новых условиях требует умения критически оценивать новые вызовы, анализировать их, 
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реагировать на них и, в конечном счете, их разрешать. Такая тенденция акцентирует внимание 

на подготовке инициативных специалистов. 

Помимо образования и опыта работы для сотрудников Колледжа важны следующие 

качества, необходимые для работы в образовательной организации: 

 личностно-индивидуальные особенности сотрудника, включая его адаптационные 

способности; 

 начальный уровень подготовки при поступлении на работу, соответствие уровня знаний 

предъявляемым требованиям; 

 особенности мотивации выбора области профессиональной деятельности; 

 степень нравственной и социальной зрелости; 

 уровень сформированности коммуникативных способностей; 

 готовность принимать на себя ответственность; 

 уважение к достоинству другого человека; 

 использование инновационных образовательных технологий личностно-

ориентированного характера; 

 осознание своей ответственности перед людьми и многое другое. 

Для эффективного функционирования сферы образования требуется совершенствование 

процесса обучения, в первую очередь, посредством совершенствования кадрового потенциала 

педагогического состава образовательной организации. Особенно это касается молодых 

педагогов, профессиональное становление которых в значительной мере зависит от этапа 

профессиональной адаптации. С целью совершенствования этих процессов необходима 

перестройка образовательного процесса на основе сочетания традиционных и инновационных 

подходов и внедрения цифровых средств обучения. Педагогу нужно оказать поддержку и 

сопровождение в процессе работы с учебной информацией, средствами воспитательной работы 

и другими средствами формирования его профессиональной компетентности.  

Главным профессиональным качеством, которое педагог должен постоянно 

демонстрировать своим ученикам, становится умение учиться. Профессиональный стандарт 

повышает ответственность педагога за результат своего труда. 

Заключение 

Актуальность проблемы функционирования системы управления персоналом в 

современных условиях требует качественно нового уровня подготовленности персонала. 

Проблемы кадровой политики остаются по сей день злободневными, несмотря на 

неоднократные попытки разработать и реализовать концепцию кадровой политики 

образовательной организации. В условиях рыночных отношений коммерческие организации 

предоставлены сами себе и вынуждены самостоятельно решать все кадровые вопросы.  

Отсутствие фундаментальных исследований в этой области в значительной степени 

затрудняет прогнозирование развития российской системы подготовки кадров, от  успешного 

функционирования которой, в определенной степени, зависят лидирующие позиции России в 

мировой экономике. 

Упорядоченная система кадровых мероприятий, направленная на снижение уровня стресса 

у новичков в организации, наиболее благоприятного протекания адаптации их в новых для них 

условиях можно считать условием достижения высшего уровня мастерства и профессионализма 

по мере их деятельности в сфере образования. 
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Abstract 

HR policy acts as a definition of the priority and main directions in working with personnel, a 

strategy for the reproduction and rational use of the organization’s professional potential. The 

relevance of the problem of functioning of the personnel management system in modern conditions 

requires a qualitatively new level of personnel training. The problems of personnel policy remain 

topical to this day, despite repeated attempts to develop and implement the concept of personnel 

policy of an educational organization. It is noted that in market conditions, commercial organizat ions 

are left to their own devices and are forced to independently resolve all personnel issues. The lack 

of fundamental research in this area greatly complicates forecasting the development of the Russian 

personnel training system, on the successful functioning of which, to a certain extent, Russia's 

leading position in the world economy depends. It is concluded by the autors of the paper that an 

orderly system of personnel activities aimed at reducing the level of stress among newcomers to the 

organization, the most favorable course of their adaptation to new conditions for them can be 

considered a condition for achieving the highest level of skill and professionalism as they work in 

the field of education.  
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Аннотация 

Интернет вещей – это киберконвергентная система, которая включает в себя вещи, 

коммуникации, целевые приложения и инструменты анализа данных, поддерживающие 

уникальную идентификацию каждого объекта. Технологии IoT играют важнейшую роль в 

создании киберконвергентных систем благодаря широкому применению в различных 

сферах жизни, таких как промышленность, социальная сфера, здравоохранение, создание 

комфортной среды. Целью модели безопасности IoT является обеспечение 

конфиденциальности, целостности и доступности данных, передаваемых между 

устройствами, а также обеспечение конфиденциальности и безопасности конечных 

пользователей. Создание и использование IoT-систем оказывает непосредственное 

влияние на безопасность и конфиденциальность всех задействованных и связанных с ними 

компонентов. Представленное исследование представляет собой анализ архитектурных 

моделей IoT со сквозной поддержкой безопасности. Проведенный обзор литературы 

раскрывает проблемы различных аспектов безопасности, с которыми сталкивается IoT-

среда. По мере того, как количество IoT-устройств растет и используется в различных 

доменах и приложениях, количество угроз и огромных рисков безопасности и 

конфиденциальности увеличивается, создавая Интернет уязвимостей. Использование 

знания-ориентированного подхода позволяет ускорить процесс проектирования средств 

безопасности для IoT с учетом специфики сферы их применения, на основе обобщенной 
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онтологии. Проведенный анализ показывает необходимость обеспечения безопасности в 

контексте IoT и отличие от других систем в связи с неоднородностью IoT. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Матыгов М.М., Абдулмукминова Ф.М., Абдулмукминова Э.М. Анализ моделей 

интернет-безопасности: различные стратегии безопасности на разных уровнях IOT // 

Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 565-572. 

DOI:10.34670/AR.2024.62.12.052 

Ключевые слова 

Интернет вещей, киберконвергентная система, модель безопасности, 

конфиденциальность, IoT. 

Введение 

Интернет вещей (IoT) является необходимой частью современных компьютеризированных 

систем в различных сферах человеческой деятельности. IoT – это концепция компьютерной сети 

физических объектов (вещей), оснащенных встроенными технологиями взаимодействия друг с 

другом или с внешней средой, которая рассматривает организацию таких сетей как явление, 

способное изменять экономические и социальные процессы, что исключает необходимость 

участия человека в плане действий и операций. В целом, технологии IoT собирают, 

обмениваются и обрабатывают данные, чтобы динамически адаптироваться к конкретному 

контексту, трансформируя деловой мир и то, как мы живем в целом [Робертс, 1986].  

 IoT – это киберконвергентная система [Максимов, 2001], которая включает в себя вещи, 

средства связи, целевые приложения и инструменты анализа данных, поддерживающие 

уникальную идентификацию каждого объекта. Киберконвергентная система представляет 

собой комбинацию киберматических систем и киберобъектов различного назначения для 

обеспечения функционирования целевых объектов в киберсвязанных мирах. Киберматика – это 

целостная область исследований для систематического изучения киберакторов в 

киберпространстве, их свойств и функций, а также их связей и отношений с объектами в 

физическом, социальном и ментальном пространстве. Для киберматики характерно не только 

воспроизводство человеческого интеллекта (например, рациональное чувство, принятие 

решений и управление и т.д.), но и заимствование природных свойств, например, динамики, 

самоадаптации, энергосбережения [Тихонин, 2007].  

Растущий масштаб и сложность IoT-систем, с одной стороны, и угрозы безопасности, с 

другой, требуют разработки моделей и инструментов управления безопасностью, 

адаптированных к специфике сценария использования. Цель исследования – проанализировать 

модели безопасности интернета вещей для формулирования общих подходов в практическом 

применении в различных сферах деятельности.  

Основная часть 

С распространением приложений IoT растут и риски кибератак, нацеленных на различные 

уровни и компоненты Интернета вещей. IoT – это точка входа в организацию, на которую 

нацелены киберпреступники с целью совершения вредоносных действий: подслушивания, 

кражи информации, нарушения операционной деятельности, вывода из строя оборудования и 
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т.д. Современные решения безопасности, доступные для защиты систем с использованием IoT, 

ставят производителей и операторов в сложное положение. Как правило, такие решения 

нацелены на периферийные области IoT и сдерживают кибератаки и угрозы только после их 

идентификации [Кубарев, 2018].  

Выявление различных проблем безопасности для систем IoT, в том числе:  

– отсутствие стандартизации;  

– слабая аутентификация или ее отсутствие;  

– недостаточная защищенность программного обеспечения;  

– недостаточная безопасность сети;  

– ограниченная физическая охрана;  

– недостаточная защита данных;  

– невозможность обновления или ремонта устройств;  

– ограниченный надзор со стороны регулирующих органов; 

– сложность баланса между безопасностью и производительностью.  

Быстрый рост числа подключенных конечных точек Интернета вещей в различных 

сегментах отрасли и типах устройств способствовал повсеместному подключению, 

периферийным вычислениям и доступности надежной облачной платформы для выполнения 

рабочих нагрузок приложений, управляемых данными. Количество атак на IoT-системы 

увеличивается пропорционально росту их размера и сложности. Риски безопасности систем IoT 

часто связаны с:  

– нарушениями безопасности транспортных средств, связанными с рисками взлома, которые 

происходят без ведома водителя. 

 – вмешательство в работу IoT-устройств. Одним из наиболее распространенных 

применений устройств IoT является вмешательство в их прошивку, что может привести к потере 

или повреждению данных;  

– кража данных. Еще одной распространенной угрозой безопасности IoT является кража 

данных, которая часто делается для получения доступа к финансовой или личной информации;  

– небезопасное подключение к Интернету: отсутствие стандартов безопасности может 

сделать устройства IoT уязвимыми для атак, и это также может включать хакерские атаки.  

– уязвимости в прошивках IoT с открытым исходным кодом. Многие устройства Интернета 

вещей построены с прошивкой с открытым исходным кодом, которая может быть уязвима для 

атак [Максимов, www].  

Не существует единого решения, которое могло бы защитить все устройства Интернета 

вещей от всех типов угроз, но есть несколько общих стратегий, которые могут помочь снизить 

риски, связанные с этими устройствами. Первая стратегия основана на правильной настройке и 

защите всех IoT-устройств. В рамках этой стратегии вы можете настроить учетные записи 

пользователей и пароли, брандмауэры и антивирусное программное обеспечение, а также 

регулярно устанавливать обновления безопасности.  

Вторая стратегия заключается в использовании защищенных беспроводных сетей для 

подключения IoT-устройств к корпоративным или глобальным сетям. Это помогает защитить 

против атак и гарантируют, что конфиденциальные данные не передаются по незащищенным 

сетям.  

Третья стратегия основана на постоянной ситуационной осведомленности об угрозах 

безопасности IoT-устройств и внедрении соответствующих защитных решений для их защиты 

от атак. Это гарантирует, что устройства правильно настроены и защищены от атак, а личная 
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информация не будет скомпрометирована.  

Существуют различные эталонные модели IoT, предложенные различными 

разработчиками, включая ENISA [ГОСТ…, 2002], ISO/IEC [Коврига, Максимов, 2001], ITU-T 

[Натров, 2007], Cisco, Intel, IBM [Щеглов, 2015] и т.д. Вопросы безопасности являются частью 

этих эталонных моделей. Такие модели обеспечивают формальную основу для реализации 

безопасности и оценки зрелости этих реализаций. Модель безопасности IoT относится к набору 

мер безопасности и протоколов, которые защищают устройства, сети и системы от кибератак и 

утечек данных. Целью модели безопасности IoT является обеспечение конфиденциальности, 

целостности и доступности данных, передаваемых между устройствами, а также обеспечение 

конфиденциальности и безопасности конечных пользователей.  

При построении моделей безопасности IoT используются два подхода: 

 реализация уровня безопасности в многоуровневой архитектуре, охватывающей весь стек 

от коммуникационного уровня в IoT edge домене до уровня аналитических приложений;  

 сквозное внедрение защитных решений во всех точках, от периферийных устройств через 

сети и интеграционные платформы до аналитических приложений.  

Модель безопасности Интернета вещей сталкивается с рядом проблем, которые могут 

повлиять на ее эффективность в защите устройств Интернета вещей и данных, которые они 

собирают и передают.  

Сложность: устройства Интернета вещей становятся все более сложными, с растущим 

числом компонентов и систем, которые необходимо защитить. Эта сложность затрудняет 

реализацию комплексного решения безопасности, которое может эффективно защитить все 

аспекты системы Интернета вещей.  

Неадекватные меры безопасности: многие IoT-устройства требуют более адекватных мер 

безопасности, таких как шифрование, брандмауэры и системы обнаружения вторжений. Это 

делает такие устройства уязвимыми для атак и эксплуатации злоумышленниками. Устаревшее 

программное обеспечение: многие устройства Интернета вещей работают с устаревшим 

программным обеспечением, которое производитель больше не поддерживает. Это затрудняет 

применение обновлений безопасности или исправлений к таким устройствам, делая их 

уязвимыми для атак.  

Ограниченная вычислительная мощность: многие устройства Интернета вещей имеют 

ограниченную вычислительную мощность, память и емкость хранилища, что затрудняет запуск 

на них традиционного программного обеспечения безопасности. Это делает такие устройства 

уязвимыми для атак, поскольку злоумышленники могут использовать известные уязвимости в 

этих устройствах, чтобы получить доступ к конфиденциальным данным или получить контроль 

над устройством.  

Плохо спроектированные протоколы: протоколы, используемые для связи между 

устройствами Интернета вещей и Интернетом, могут быть плохо спроектированы, что делает 

их уязвимыми для использования. Например, некоторые протоколы могут использовать 

незашифрованную связь, что упрощает злоумышленникам перехват и манипулирование 

передаваемыми данными. 

 Недостаточная прозрачность: мониторинг и управление безопасностью устройств 

Интернета вещей может быть сложной задачей, поскольку они часто развертываются в 

удаленных или труднодоступных местах. Это затрудняет быстрое выявление угроз 

безопасности и реагирование на них.  

Поведение пользователей: безопасность IoT-устройств также зависит от поведения 
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пользователей. Например, пользователи могут использовать слабые пароли, пренебрегать 

обновлениями программного обеспечения или небрежно обращаться с данными, которыми они 

делятся в Интернете, подвергая риску свои устройства и данные.  

Функциональная совместимость: по мере того, как количество устройств IoT продолжает 

расти, возникает потребность в функциональной совместимости между ними, что может 

затруднить реализацию согласованного подхода к безопасности во всей экосистеме IoT.  

Отсутствие стандартов безопасности: Экосистема IoT состоит из огромного количества 

устройств от разных производителей, каждое из которых имеет свои стандарты безопасности. 

Это затрудняет единый подход к обеспечению безопасности всей системы.  

Плохое тестирование: Большинство разработчиков IoT не уделяют первоочередного 

внимания безопасности и не проводят эффективное тестирование уязвимостей для выявления 

слабых мест в системах IoT. Для каждой среды Интернета вещей необходимо провести оценку 

рисков, чтобы проанализировать угрозы, которые могут повлиять на различные активы, 

определить вероятные сценарии атак и поместить их в контекст определенной службы 

Интернета вещей, определив, какие опасности являются критическими, а какие нет, а какие 

можно смягчить.  

Пакет документов Industry IoT Consortium (IIC) IoT Security Maturity Model (SMM), 

состоящий из Практического руководства, профильных документов и руководства по 

картографированию, предоставляет подробную модель и подход для достижения 

соответствующего уровня управления безопасностью, технологий и операционной зрелости для 

удовлетворения потребностей бизнеса. Пакет документов ISA/IEC 62443, разработанный 

Международным обществом автоматизации (ISA) и его комитетом ISA99, представляет собой 

валидированный, понятный и принятый набор руководящих принципов, который используется 

в различных отраслях, включая производство, коммунальные услуги, такие как 

электроснабжение, водоснабжение, газ, транспортные системы, а также строительные системы. 

Эти рекомендации полезны для заинтересованных сторон, включая владельцев активов, 

поставщиков продуктов и услуг. Не существует простого универсального решения, которое 

могло бы удовлетворить потребности в безопасности для каждой системы.  

У организаций разные потребности, и разные системы требуют разной силы механизмов 

защиты. Одна и та же технология может применяться по-разному и в разной степени, в 

зависимости от потребностей. SMM помогает организациям расставлять приоритеты для 

повышения безопасности. Зрелость системы безопасности отражает правильное соответствие 

выбора потребностям компании. Модель зрелости безопасности способствует эффективному и 

продуктивному сотрудничеству между заинтересованными сторонами в бизнесе и 

техническими специалистами. Лица, принимающие бизнес-решения, менеджеры по бизнес-

рискам и владельцы систем Интернета вещей, реализующие стратегию внедрения методов 

обеспечения безопасности с соответствующей зрелостью, могут сотрудничать с аналитиками, 

архитекторами, разработчиками, системными интеграторами и другими заинтересованными 

сторонами, ответственными за техническую реализацию. Они также могут принимать во 

внимание мнения регулирующих органов и других сторон, таких как страховые компании.  

Системные архитекторы, проектировщики, тестировщики и установщики должны 

убедиться в том, что требования к приложению выбраны правильно и что реализация правильно 

реализует эти требования. SMM определяет зрелость безопасности как степень уверенности в 

том, что текущее состояние безопасности соответствует всем потребностям организации в 

безопасности и всем требованиям, связанным с безопасностью организации [Борисов, 2012]. 
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Зрелость безопасности – это мера понимания общего текущего подхода к безопасности, включая 

людей, процессы и технологии, включая их необходимость, преимущества и стоимость 

поддержки. К факторам, способствующим этому, относятся конкретные угрозы для отраслевой 

вертикали организации, требования безопасности, нормативные, этические и нормативные 

требования, профиль угроз организации и уникальные риски, присутствующие в среде.  

Существует два ортогональных измерения оценки зрелости безопасности: комплексность и 

охват. Комплексность определяет степень глубины, согласованности и надежности методов 

обеспечения безопасности. Использование полноты в этой модели снижает сложность за счет 

совместного рассмотрения различных аспектов, таких как осведомленность организации о 

безопасности, степень принятия практик и применение практик. Например, более высокий 

уровень сложности моделирования угроз требует более автоматизированного, 

систематического и продвинутого подхода. Покрытие отражает степень соответствия 

потребностям отрасли или системы. Он фиксирует степень настройки мер безопасности, 

поддерживающих домены, поддомены или методики зрелости безопасности. Такие настройки 

обычно требуются для решения отраслевых или системных ограничений систем Интернета 

вещей.  

Заключение 

Подводя итог, разнообразие, неоднородность, сложность и пространственное 

распределение IoT-систем обуславливают соответствующие трудности при построении их 

систем безопасности. Сложность обеспечения безопасности Интернета вещей связана с 

ограничениями устройств и отсутствием стандартов, в том числе специфичных для Интернета 

вещей. Интернет вещей экспоненциально становится частью нашей повседневной жизни, 

повышая эффективность, предоставляя неограниченные услуги, улучшая качество жизни и 

обеспечивая удобство за счет подключения различных технологий, устройств и приложений.  

По мере того, как количество IoT-устройств растет и используется в различных доменах и 

приложениях, количество угроз и огромных рисков безопасности и конфиденциальности 

увеличивается, создавая Интернет уязвимостей. Использование знания-ориентированного 

подхода позволяет ускорить процесс проектирования средств безопасности для IoT с учетом 

специфики сферы их применения, на основе обобщенной онтологии. Проведенный анализ 

показывает необходимость обеспечения безопасности в контексте IoT и отличие от других 

систем в связи с неоднородностью IoT. 
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Abstract 

The Internet of Things is a cyber-convergent system that includes things, communications, 

target applications and data analysis tools that support the unique identification of each object. IoT 

technologies play a crucial role in the creation of cyber-convergent systems due to their wide 

application in various spheres of life, such as industry, the social sphere, healthcare, and the creation 

of a comfortable environment. The purpose of the IoT security model is to ensure the confidentiality, 

integrity and availability of data transmitted between devices, as well as to ensure the privacy and 

security of end users. The creation and use of IoT systems have a direct impact on the security and 

confidentiality of all involved and related components. The presented research is an analysis of IoT 

architectural models with end-to-end security support. The literature review reveals the problems of 

various aspects of security faced by the IoT environment. As the number of IoT devices grows and 

is used in various domains and applications, the number of threats and huge security and privacy 

risks increases, creating an Internet of vulnerabilities. Using a knowledge-oriented approach allows 
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you to speed up the process of designing security tools for IoT, considering the specifics of their 

scope of application, based on a generalized ontology. The analysis shows the need for security in 

the context of IoT and the difference from other systems due to the heterogeneity of IoT. 
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Аннотация  

Необходимость в классификации бизнес-процессов в компании обусловлена рядом 

причин, в первую очередь – для того, чтобы эффективно управлять предприятием. Поэтому 

необходимо иметь четкое представление о том, какие именно на предприятии процессы 

происходят, и для каких целей они нужны. Необходимо создать гибкую систему, которая 

будет охватывать все бизнес-процессы в целом, при этом не допуская их дублирования. 

Бизнес-процессы имеют развитую систему классификации, которая помогает выбрать 

процесс для автоматизации. Все бизнес-процессы компании направлены на то, чтобы, во-

первых, производить ценности для клиентов (товары, услуги), а во-вторых, поддерживать 

собственную деятельность, оптимизироваться и развиваться. Знание того, какими 

конкретно бывают бизнес-процессы и на какие типы они делятся, может помочь 

разобраться с тем, правильно ли выстроена их система на предприятии и нет ли каких-либо 

недоработок. Предлагаемая статья посвящена анализу различных подходов к 

классифицированию бизнес-процессов на предприятиях, которые используются в 

практике. Приводится собственная разработка системы классификации бизнес-процессов. 

Классификации российских ученых отличаются от зарубежных по содержанию элементов, 

при этом они имеют четкую и обоснованную практическую направленность. Благодаря 

детальному изучению существующих классификаций бизнес-процессов и их анализу, 

можно корректно описать бизнес-процессы компании и обозначить основные 

характеристики, которые должны быть присутствовать в каждом бизнес-процессе.  
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Введение 

Необходимость в классификации бизнес-процессов в компании обусловлена рядом причин, 

в первую очередь – для того, чтобы эффективно управлять предприятием. Поэтому необходимо 

иметь четкое представление о том, какие именно на предприятии процессы происходят, и для 

каких целей они нужны. 

Необходимо создать гибкую систему, которая будет охватывать все бизнес-процессы в 

целом, при этом не допуская их дублирования. Бизнес-процессы имеют развитую систему 

классификации, которая помогает выбрать процесс для автоматизации. 

Методология 

В статье использованы методы, которые позволяют построить классификационную 

структуру бизнес-процессов организации на основе анализа их роли и места в составе общей 

процессной модели компании, в частности, сравнительный анализ, абстрактно-логический, 

индуктивный и дедуктивный. 

Результаты и обсуждение 

По мере развития концепции бизнес-процессов возникла необходимость внести некоторые 

изменения в состав групп процессов. Например, классификация APQC (American Productivity 

and Quality Center) разделяет процессы на операционные и процессы по управлению и 

поддержке [APQC, 2011]. 

Согласно классификации ENAPS, процессы делятся на два уровня: основной и 

вспомогательный. Основные процессы включают выявление потребностей потребителей, 

разработку продукции и выполнение заказов на продукцию. Это процессы создания ценности в 

цепочке создания продукта. Две подгруппы вторичных процессов объединяются в процесс 

поддержки и перспективного развития. Таким образом, данный подход позволяет более четко 

описать и систематизировать бизнес-процессы предприятия. 

Виды классификаций бизнес-процессов, которые используются различными авторами, 

имеют различные подходы к пониманию ее сути. Так, например, М. Хаммер [Хаммер, 1997] и 

М. Портер [Porter, 1985] уделяют большое внимание использованию в своих бизнес-процессах 

добавленной стоимости.  

А. Шеер [Шеер, 1999], Т. Дейвенпорт [Davenport, 1990] и Дж.Харрингтон [Харрингтон, 

2002] больше внимания уделяют взаимозависимости бизнес-процессов предприятия, что 

означает формирование понимания предприятия как структуры взаимосвязанных процессов. 

Эти процессы, совместно с формированием потребительской ценности для клиента, 

способствуют формированию ее потребительской ценности. 

К.Г.Амирханова [Амирханов, 2005] разработала широкая и обширная классификация 

бизнес-процессов, которая содержит большое количество категорий. Подобную классификацию 

можно также найти у В.И. Грекула [Грекул, 2008], где основные и вспомогательные процессы, 

процессы управления и обеспечения, а также процессы развития составляют основу.  

Классификация бизнес-процессов С.М. Ковалева и В.М. Ковалева [Ковалев, www]: 

включает в себя продуктивные, обеспечивающие, основные и управленческие процессы. В то 

время как классификация М. Портера сводится всего лишь к двум типам процессов: 

продуктивным и обеспечивающим.  

Наиболее распространенными классификационными признаками, позволяющими 
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упорядочить бизнес-процессы компании, являются: 

– отношения между внутри- и межорганизационными процессами; 

– основные и сопутствующие процессы; 

– сквозные и локальные процессы; 

– неформализованные и хорошо организованные процессы; 

– виды процессов: ручные, автоматические и комбинированные. 

Определяя отличия между различными видами бизнес-процессов, следует учитывать 

степень вовлечения работников в производственную деятельность, поскольку в процессе 

управления автоматическими процессами, человек принимает непосредственное участие, а 

запускаемые без его участия процессы могут быть автоматизированными.  

По степени участия человека в бизнес-процессах можно выделить две их группы. Первая 

группа включает в себя интерактивные системы, которые основаны на двустороннем диалоге 

между человеком и ведущим исполнительным устройством, которое воспринимает 

информацию от пользователя в процессе выполнения работы.  

Вторая группа бизнес-процессов не требует участия человека, вся работа выполняется 

машиной. Отличия заключаются в следующем: машина может выполнять свою работу, только 

если задание полностью оформлено и известны все показатели принятия решения. 

Автоматизированные системы могут принимать менее формализованные решения. Человек 

имеет возможность принимать решения, опираясь на свой опыт и навыки, личные 

предпочтения, вкусы и способности, но это делает процесс более субъективным. В результате 

этого появляется вариативность в выполнении работы. 

Вышеуказанное позволяет констатировать, что отличия между бизнес-процессами и 

технологическими процессами не существенны. Бизнес-процессы имеют некоторые 

особенности, которые необходимо учитывать при процессном управлении [Гудименко, 2023]: 

-поскольку бизнес-процессы обладают сложной логической структурой, их разработка, 

моделирование и регламентация требуют финансовых вложений. однако, возникает вопрос о 

эффективности использования методов, предназначенных для производственных процессов,  в 

автоматизации бизнес-процессов предприятия. В отличие от технологических процессов, где 

взаимодействие участников ограничено, организационное взаимодействие имеет важное 

значение и способствует достижению синергетического эффекта от их координации; 

-процессы бизнеса более подвержены изменениям в связи с изменениями условий ведения 

деятельности, нежели технологические процессы. Каждое изменение приводит к 

необходимости в изменении моделей, что также приводит к неоправданно большим затратам на 

их обновление. Для того чтобы модели могли быть инвариантными в части изменений 

окружающей среды, необходимо их создание; 

-классификация бизнес-процессов производится по нескольким категориям, включающим в 

себя процессы операционной деятельности, маркетинговые процессы, управленческие 

процессы, финансово-экономические процессы и множество других. Каждая из этих категорий 

имеет особенности, которые важно учесть при выборе системы автоматизации, ведь 

эффективность ее работы напрямую зависит от области применения и уровня формализации 

конкретного бизнес-процесса.  

В настоящее время вопрос о классификации бизнес-процессов не разрешен окончательно и 

становится все более актуальным. В научной литературе мы можем найти разнообразные 

классификации, представленные в виде 5 или даже 15 пунктов. Однако, ученые до сих пор 

оспаривают актуальность и соответствие данных классификаций требованиям времени.  

Существует несколько причин, по которым важно провести классификацию бизнес-

процессов организации: 
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-в целях руководства компании важно знать, какие процессы могут происходить на 

предприятии, для чего они необходимы и как эти процессы соотносятся с экономическими и 

практическими аспектами; 

-существует необходимость в том, чтобы все бизнес-процессы были объединены в единую 

систему, при этом не допуская их дублирования друг на друга и одновременно с этим, не 

допуская существования каких-либо областей деятельности, которые не были бы охвачены 

никакими бизнес-процессами. Необходимо внимательнее относиться к местам, где соединяются 

звенья общего процесса (исключить разрывы и не допускать «нахлестов»); 

-все бизнес-процессы организации направлены на то, чтобы производить и продавать 

ценности для потребителей (товары, услуги). Они должны поддерживать свою деятельность, 

совершенствоваться и развиваться. Важно знать, какие именно виды бизнес-процессов 

существуют и как они классифицируются. Это поможет понять, насколько правильно выстроена 

система управления на вашем предприятии и есть ли в ней недостатки. 

На рисунке 1 представлена общая классификация бизнес-процессов. 

 

Рисунок 1 - Классификация видов бизнес-процессов 

 

Характеристики бизнес-процессов (БП) 

По признаку формирования 

результата: 
– Основные (воспроизводственные) БП 

– Обслуживающие (поддерживающие) БП 

– БП управления и развития 

  

  

  

  

  

По ориентированности бизнес-

процессов: 
– Процессы, ориентированные на клиента; 

– Процессы, ориентированные на поддержку; 

– Процессы, ориентированные на управление. 

По характеру продукта 

– Производственные; – 

Административные 

По месту в цепочке 

формирования ценности: 

– Входная логистика;  

– Выходная логистика;  

– Производственные процессы;  

– Маркетинг и продажи;  

– Сервис; 

– Управление персоналом;  

– Инфраструктура организации;  

– Технологическое развитие;  

– Инновационная деятельность;  

-Техники и методы обеспечения 

производственных процессов 

необходимыми ресурсами 

По уровню детализации 

рассмотрения: 
– БП верхнего уровня (кросс-функциональные 

процессы); 

– Детальные БП; – Элементарные БП 

По отношению к клиентам организации: 

– Внешние БП; – Внутренние БП. 

По видам деятельности: 
– Планирование деятельности; 

– Осуществление деятельности; 

– Регистрация фактической информации; 

– Анализ и контроль; 

– Принятие управленческого решения. 

По направленности движения БП: 

– Горизонтальные БП; 

– Вертикальные (функциональные) БП. 

По уровню сложности: 
– Простые; – Сложные 

В зависимости от специфики деятельности: 

– Типичные; – Специфические. 

По функциональному признаку: 

– Процесс поставки; – Процесс производства;  

– Процесс реализации;  

– Процесс финансовых расчетов. 

По степени воздействия на результативность: 

– Ключевые БП; – Рисковые БП. 

По характеру воздействия на 

успешность организации: 

– Ключевые БП; – Критические БП. 

По степени связанности отдельных частей: 

– Локальные БП; – Интеграционные БП. 

По уровню реализации БП: 
– На уровне инжиниринга; 

– На уровне функционирования организации; 

– На уровне реинжиниринга. 

По признаку времени: 
– Непрерывного повторения; 

– Периодического повторения; 

– Однократного выполнения. 

По уровню устойчивости БП: 
– Инновационные (динамические) БП; 

– Программируемые (статические) БП. 

По фокусу управленческой 

деятельности: 
– Управление человеческими ресурсами; 

– Управление информацией; 

– Управление финансовыми и материальными 

ресурсами; 

– Управление маркетингом и конкуренцией 

– Управление производством; 

– Управление средой и внешними связями; 

– Управление бизнес-моделью организации. 

По видам БП развития: 
– Развитие понимания рынка и потребителей; 

– Развитие стратегии организации;  

– Развитие системы управления; 

– Развитие и обучение персонала. 

Рисунок 1. Классификация видов бизнес-процессов 
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Одной из последних популярных классификаций, предложенных к практическому 

использованию, является исследование норвежской компании TOPP по сопоставительному 

бенчмаркингу, которые включают первичные, поддерживающие и развивающие процессы. Эта 

классификация помогает в понимании разных аспектов организации бизнес-процессов и их 

влияния на эффективность работы предприятия. Использование такой классификации 

позволяет более точно определить цели и задачи каждого процесса, а также эффективно 

управлять ими с целью достижения стратегических целей предприятия и получения 

конкурентных преимуществ. 

Необходимо отметить, что отечественная наука также вносит огромный вклад в разработку 

и совершенствование классификации бизнес-процессов, которые соответствуют целям 

деятельности российских организаций.  

Заключение 

Классификации российских ученых отличаются от зарубежных по содержанию элементов,  

при этом они имеют четкую и обоснованную практическую направленность. Благодаря 

детальному изучению существующих классификаций бизнес-процессов и их анализу, можно 

корректно описать бизнес-процессы компании и обозначить основные характеристики, которые 

должны быть присутствовать в каждом бизнес-процессе.  
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Abstract 

The need to classify business processes in a company is due to a number of reasons, primarily 

in order to effectively manage the enterprise. Therefore, it is necessary to have a clear understanding 

of exactly what processes take place at the enterprise and for what purposes they are needed. It is 

necessary to create a flexible system that will cover all business processes as a whole, while 

preventing their duplication. Business processes have a developed classification system that helps 

select a process for automation. All business processes of the company are aimed at, firstly, 

producing value for customers (goods, services), and secondly, supporting its own activit ies, 

optimizing and developing. Knowing what exactly business processes are and what types they are 

divided into can help you figure out whether their system is built correctly in the enterprise and 

whether there are any shortcomings. This article is devoted to the analysis of various approaches to 

the classification of business processes in enterprises that are used in practice. Our own development 

of a business process classification system is presented. The classifications of Russian scientists 

differ from foreign ones in the content of elements, while they have a clear and justified practical 

focus. Thanks to a detailed study of existing classifications of business processes and their analysis, 

it is possible to correctly describe the company’s business processes and identify the main 

characteristics that should be present in each business process. 
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Аннотация 

Цифровые трансформации актуализировали в высшем образовании ключевую цель и 

задачу данного исследования – анализ воспроизводства человеческого капитала в 

университетах с использованием системного подхода и сравнения трендов. Основная 

гипотеза: эффективность университетского образования определяется мерами поддержки 

роста человеческого, интеллектуального потенциала вуза, системы высшего образования. 

Используются методы системного анализа (анализ-синтез, композиция-декомпозиция, 

сравнение, моделирование и др.). Основные результаты: системный анализ задачи на 

основе последних исследований в России и за рубежом; указаны пути и технологии 

обучения в университете, ориентированного на самоорганизацию и цифровые «двойники» 

(модели); указана оценка значимости индикаторов человеческого капитала. Ценность 

работы заключается в снятии неопределенностей в традиционной системе воспроизводства 

человеческого капитала университета, в частности связанных с практикой Болонской 

системы и предметно-модульного подхода. Результаты можно развивать теоретически, 

например, с учетом законов эволюционной экономики, а также использовать в 

университетском обучении на практике. 
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Введение 

Человеческий капитал – это совокупность компетенций, достоинств работников, 

повышающих производительность, доходы и имидж компании. Можно рассматривать два 

аспекта человеческого капитала – структурный («ноу-хау», лицензии, ПО и другие элементы, 

улучшающие структурные связи и взаимодействия) и потребительский (связи с клиентами, 

поставщиками, партнерами и др.). 

Впервые исследованиями человеческого капитала занимался в 1935 году А. Смит, 

сравнивавший труд квалифицированного работника (учителя, юриста) с работой, 

производительностью машины, возвращающей издержки с прибылью. Но само понятие 

«человеческий капитал» было введено в 1958 году Дж. Минсером [Алпатов, Анохина, 2021].  

Сейчас понятия «человеческий капитал», «стоимость человеческого капитал», «издержки 

поддержки (обучения) человеческого капитала» и другие синергетически развиваются. Они 

освобождаются от их носителей, акцентируя аспекты управления процессом накопления и 

использования человеческого капитала, приобретения-потери академической ренты. Такие 

подходы использовали различные исследователи и в различных условиях [Diebolt, Hippe, 2019; 

Valero, van Reenen, 2019; Борщ, Жарова, 2019]. 

Проблема не только теоретическая: измерительным инструментам и оценочным подходам 

для потенциала выпускника университета уделяется на рынках образования и труда большое 

значение, например, в [Mihut, 2021]. Необходимо иметь релевантный категориальный аппарат 

и аналитику для исследования эволюции человеческого капитала университетов. 

Основными, влияющими на формирование человеческого капитала университета считаем 

следующие факторы: престиж университета (рейтинг в известных рейтинговых системах); 

уровень зарплат и возможность профессионального роста; научно-технологическое и 

инфраструктурное развитие (развитие и использование цифровой экосистемы университета); 

социально-экономические и компетентностные преференции вуза; поддержка модели STHC 

(Scientific and Technical human Capital Model) и творческого, интеллектуального потенциала 

работников; учебно-методическая поддержка обучающего процесса; финансовые возможности 

и организация финансирования, инвестиционного потенциала и связей с партнерами, 

стейкхолдерами. 

Человеческий капитал университета формируется с помощью индивидуального капитала 

сотрудников и корпоративного капитала. 

Первый тип капитала диффундирует со вторым. У каждого метода накопления и 

восстановления человеческого капитала университета есть свои «плюсы» и «минусы». Они не 

абсолютные, а относительные. Например, прием в университет по баллам ЕГЭ – это, скорее, 

«плюс» для приемной компании, финансового планирования и мобильности абитуриентов. Но 

это, скорее, «минус» для учебного процесса на первом курсе, для родителей, вынужденно 

массово обращающихся к репетиторам. 

Основная часть 

В связи с планируемым в 2025 году отказом от бакалавриата и Болонской системы, принятой 

в России «наспех», без тщательных экспертных заключений, университетский человеческий 

капитал должен вырасти, получить стимулы к развитию в более определенных и менее 

рискованных условиях «общества, основанного на знаниях». Это особенно актуально для 



582 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Natal'ya V. Tarankova 
 

опорных, региональных университетов [Любимов, Якубовский, 2020].  

Возврат к «полноценному» специалитету и разворот к полноценному онлайн -обучению 

поднимает качество человеческого капитала для всего жизненного цикла его формирования – 

от профессиональной школы до выпускника университета (системы ДПО). 

Традиционные методы воспроизводства человеческого капитала разнообразны и 

многообразны. К ним относятся классические методы общественных отношений в процессе 

труда К. Маркса, А. Смита, Д. Юма [Якимова, Громова, Потехина, Шулинина, 2021]. Л. Туроу, 

С. Фишер представляют человеческий капитал как меру способности извлекать доход, 

капитализировать его соответственно компетенциям, таланту. 

Есть также другие, не так политизированные (не «политэкономические») методы.  

Во-первых, метод Беккера [Беккер, 2003], в котором упор делается на предельную выгоду 

от человеческого капитала, динамику его накопления, например, согласно временному 

распределению амортизационных отчислений и с учетом окружения, механизма выбора 

образовательной стратегии, инвестиций в капитал. Связи труда и капитала по Марксу Беккер 

меняет на связи заработков от вложений в человеческий капитал, аналогично модели аренды и 

ренты. 

Владелец («держатель») человеческого капитала сдает его в аренду, как наемный работник 

рабочую силу. Здесь возможны три ключевых метода (модели) использования человеческого 

капитала: 

 методом экономической деятельности (потребительский или предпринимательский); 

 методом создания и владения интеллектуальным продуктом, коммерчески ценным; 

 методом ограниченной подчиненности воле работодателя (через рынок труда).  

Есть приоритеты совершенствования воспроизводства человеческого капитала 

университета: доступность и открытость полноценного университетского образования; 

корректируемость образовательной траектории для каждого; качественность университетского 

образования и ее образовательной инфраструктуры. 

Свои методы позволяют строить и цифровые экосистемы рынков труда и образования. В 

частности, цифровизация позволяет формировать качественно новый человеческий капитал. С 

одной стороны, формируя образовательные программы и подготовку по ним специалистов 

высокого класса для цифровой экономики (специалитет, магистратура), с другой – формируя и 

стимулируя воспроизводство (аспирантура). 

Многие университеты часто инвестируют в человеческий капитал больше, чем в технологии 

и оборудование. Согласно аналитическим исследованиям, прирост на 10% и более компетенций 

персонала приводит к приросту производительности также на 10%. 

Капитализация знаний (экономика компетенций) в вузе – путь к его организационному 

развитию. Но точно, полно оценить человеческий капитал вуза невозможно. Здесь применяют 

современные «мягкие» методы – когнитивные схемы, продукционные правила, нейро-системы, 

нечеткие модели и др. 

Прогноз воспроизводства человеческого капитала любого университета – проблема слабо 

структурируемая, плохо формализуемая и изученная. Используются различные методы 

[Глухова, Казиева, Казиев, Шерстобитова, 2022]: классификации и таксономии; когнитивного 

картографирования и визуализации связей; выявления трендов и фильтрации; ситуационного 

моделирования и др. 

В качестве измерителей выбирают показатели капитализации (собственный человеческий 

капитал), отдачи (сравнительные отношения) и эффективности корпоративной культуры, 
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социального пакета, менеджмента, программы развития и др. 

Для оценки значимости показателей человеческого капитала университета предлагается 

информационно-энтропийная мера Шеннона-Уивера: 

𝐻 = − ∑
𝑝𝑖

𝑆

𝑛

𝑖=1

log (
𝑝𝑖

𝑆
), 

где 𝑝𝑖 – вероятность реализации человеческого капитала i-го структурного подразделения 

вуза 

Инновационное воспроизводство человеческого капитала характерно низкими темпами 

процесса. Есть лаг (временной интервал от идеи до возврата вложений), есть свойство 

двойственности (индивидуального и университетского подхода) и синергетический эффект.  

Заключение 

Возврат вложений университета в человеческий капитал осуществляется согласно росту 

мотивации и компетенций административно-управленческого и научно-педагогического 

кадрового состава. Инвестирование в человеческий капитал осуществляется ростом 

компетенций, мобильности, медиа-культуры, цифровыми трансформациями. 

Человеческий капитал влияет и на интеллектуальный потенциал вуза. Проведенный анализ-

синтез позволит находить и тестировать эффективные механизмы управления человеческим 

капиталом. Со временем человеческий капитал «изнашивается», устаревают компетенции, 

ослабляются связи. Методы воспроизводства человеческого капитала подвергаются 

«реинжинирингу», поэтому воспроизводственный процесс является необходимостью, как и 

инновационный и инвестиционный. 

Есть недостатки у любого классического метода оценки факторов роста человеческого 

капитала – доходного, затратного или сравнительного. Поэтому следует использовать 

неклассические методы, например, мультиагентные, нейро-системные и др. В качестве 

эффективного подхода может быть использован подход на основе мультипликативного учета  

факторов по модели типа Кобба-Дугласа. 
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Abstract 

Digital transformations have actualized in higher education the key goal and objective of this 

study – the analysis of the reproduction of human capital in universities using a systematic approach 

and comparing trends. The main hypothesis is that the effectiveness of university education is 

determined by measures to support the growth of the human and intellectual potential of the 

university and the higher education system. The methods of system analysis (analysis-synthes is, 

composition-decomposition, comparison, modeling, etc.) are used. Main results: a systematic 

analysis of the problem based on the latest research in Russia and abroad; the ways and technologies 

of university education focused on self-organization and digital "twins" (models) are indicated; an 

assessment of the importance of human capital indicators is indicated. The value of the work lies in 

removing uncertainties in the traditional system of reproduction of human capital of the univers ity, 

in particular related to the practice of the Bologna system and the subject-modular approach. The 

results can be developed theoretically, for example, taking into account the laws of evolutionary 

economics, as well as used in university education in practice. 
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Аннотация 

Стратегическое планирование – это одна из ключевых функций управления, 

представляющая собой определение ключевых целей организации и путей их достижения. 

Расписанный на несколько лет вперед стратегический план является основой для принятия 

всех управленческих решений, так как описывает модель будущего компании, глобальное 

видение перспектив ее развития на конкурентном рынке. Процесс стратегического 

планирования в диверсифицированной компании состоит из пяти этапов: формирование 

стратегической логики, организация работ по стратегическому планированию, разработка 

корпоративной стратегии, стратегическое планирование на уровне стратегических 

хозяйственных центров (СХЦ), стратегический контроль. Статья посвящена 

характеристике этапов стратегического планирования на предприятии и основных 

подходов к совершенствованию бизнес-процессов в контексте стратегического 

планирования предприятий. Важную роль в улучшении процессов принятия решений, 

оптимизации ресурсов и повышении гибкости бизнеса играют инструменты 

автоматизации и цифровизации в области стратегического планирования предприятия. В 

статье приведена краткая характеристика таких инструментов и подробно рассмотрены 

вопросы роли CRM-системы в стратегическом планировании предприятия. Кроме того, в 

статье выделены проблемы, с которыми может столкнуться предприятие при внедрении 

CRM-системы. 
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планирование, цифровизация бизнес-процессов. 
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Введение 

Стратегическое планирование – это одна из ключевых функций управления, 

представляющая собой определение ключевых целей организации и путей их достижения. 

Расписанный на несколько лет вперед стратегический план является основой для принятия всех 

управленческих решений, так как описывает модель будущего компании, глобальное видение 

перспектив ее развития на конкурентном рынке. 

Материалы и методы 

Процесс стратегического планирования в диверсифицированной компании состоит из пяти 

этапов: формирование стратегической логики, организация работ по стратегическому 

планированию, разработка корпоративной стратегии, стратегическое планирование на уровне 

стратегических хозяйственных центров (СХЦ), стратегический контроль (рис. 1).  

Дадим краткую характеристику каждому этапу процесса стратегического планирования.  

Этап 1. Формирование стратегической логики. Сущность первого этапа стратегического 

планирования состоит в выработке собственниками и высшими руководителями стратегической 

логики – совокупности принципов, которые предопределяют процесс разработки, содержание и 

формы реализации корпоративной стратегии развития. Достигнув на начальном этапе согласия 

в отношении стратегической логики, в дальнейшем руководители не будут высказывать 

противоположные взгляды на содержание стратегии развития корпорации и стратегических 

планов стратегических хозяйственных центров (далее – СХЦ). 

Задачи первого этапа: сформулировать предпосылки и исходные стратегии развития, 

идентифицировать основные возможности корпорации, определить ожидания участников 

деятельности, выработать стратегические инициативы, сформировать и согласовать 

стратегическую логику развития корпорации. 

Первый этап стратегического планирования оканчивается составлением документа, 

который называется концепцией развития. За его успешное завершение отвечает, как правило, 

генеральный директор. 

Этап 2. Организация работ по стратегическому планированию. Сущность второго этапа 

состоит в том, чтобы организовать работу по разработке плановой документации. Организация 

плановой работы осуществляется в соответствии с методологией управления проектами: 

подбирается проектная команда, назначаются руководитель и администратор проекта, при 

необходимости привлекаются внешние и внутренние консультанты, вырабатывается план 

разработки стратегического плана, проводится обучение проектной команды. 

Процесс стратегического планирования организуется как корпоративный проект, для чего 

разрабатываются и утверждаются Устав проекта и План проекта (утверждаются приказом), 

временной график реализации проекта. Его конечными продуктами являются система плановой 

документации, а также отчеты о результатах анализа внешней и внутренней среды, сценарные 

условия для разработки стратегического плана, портфель корпоративных проектов. В рамках 

проекта по стратегическому планированию создается проектный офис, в состав которого могут 

входить внешние консультанты. Руководителем проекта, как правило, выступает начальник 

подразделения, ответственного за стратегическое планирование в корпорации (отдел, комитет 

и т.п.). 
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Рисунок 1 - Алгоритм бизнес-процесса стратегического планирования 
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Этап 3. Разработка стратегии развития корпорации. Сущность третьего этапа 

заключается в определении направлений развития корпорации как единого целого и создании 

основы для планирования на уровне СХЦ. На основании ранее разработанной концепции 

развития, стратегического анализа и стратегического позиционирования разрабатывается 

корпоративная стратегия, в которой определяются миссия и видение будущего корпорации, ее 

генеральная цель и стратегические цели, критические факторы успеха, портфель 

корпоративных проектов. Корпоративная стратегия дает ответ на вопросы о том, как будет 

управляться портфель стратегических хозяйственных сфер, какими будут стратегии отдельных 

СХЦ, какие ключевые показатели деятельности ожидаются в будущем. 

Задачи третьего этапа: стратегический и конкурентный анализ, определение сценарных 

условий, формирование портфеля стратегических хозяйственных сфер, определение 

стратегической позиции и выбор ключевых направлений развития корпорации, 

формулирование миссии, видения будущего, стратегических целей и задач корпорации (и, при 

необходимости, СХЦ), формирование портфеля корпоративных проектов. 

Третий этап завершается составлением отчетов о результатах анализа внешней и 

внутренней среды, определением сценарных условий, разработкой и утверждением стратегии 

развития корпорации. Проведение третьего этапа – зона ответственности руководителя 

корпоративного проекта по стратегическому планированию. 

Этап 4. Стратегическое планирование на уровне СХЦ. На основании утвержденной 

корпоративной стратегии осуществляется разработка стратегических планов на уровне СХЦ. 

Проводится тщательный отраслевой и конкурентный анализ, анализируются параметры спроса 

и предложения, оценивается производственный и технологический потенциал, делаются 

выводы о возможностях и проблемах развития СХЦ. Затем для каждого СХЦ формулируются 

стратегические цели и задачи, которые вытекают из корпоративной стратегии, разрабатываются 

мероприятия по реализации стратегического плана, рассчитываются ключевые показатели, 

формируется портфель проектов. 

Задачи четвертого этапа сходны с задачами третьего этапа, только выполняются не для 

корпорации в целом, а для каждого СХЦ в отдельности. Если степень диверсификации 

корпорации является высокой и, соответственно, процесс стратегического планирования 

децентрализован, то стратегический анализ выполняется в полном объеме, для СХЦ 

формулируются миссия и видение будущего, генеральная цель и стратегические цели. Однако 

следует обеспечить в планируемом периоде непротиворечивость стратегических целей СХЦ с 

корпоративной стратегией, а также добиться сбалансированного развития СХЦ в рамках 

корпоративного портфеля стратегических хозяйственных сфер и стабильного прироста 

денежного потока, что повлияет на рост рыночной стоимости бизнеса. 

Четвертый этап заканчивается разработкой, согласованием и утверждением стратегических 

планов СХЦ. Проведение четвертого этапа – зона ответственности высшего руководства СХЦ. 

Этап 5. Стратегический контроль. Сущность завершающего этапа процесса 

стратегического планирования состоит в осуществлении стратегического контроля над 

изменениями ключевых параметров, на основании которых формировались гипотезы, 

выбирались стратегические альтернативы, определялись цели и задачи, формулировалась 

корпоративная стратегия, разрабатывались стратегические планы. Стратегический контроль 

дает понимание того, как и почему изменились исходные предпосылки и ключевые параметры 

стратегии развития и как эти изменения повлияли на выполнение стратегического плана. 

Предметом стратегического контроля в корпорации являются бизнес-модель, основные 
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возможности, система мотивации, внешние факторы, стратегические инициативы и 

корпоративная культура. 

Задачи пятого этапа: определить правильность сделанных прогнозов и предположений, 

установить степень выполнения стратегических планов СХЦ и корпоративной стратегии, 

оценить соответствие операционных планов стратегическим планам, провести корректировку 

стратегического плана и корпоративной стратегии. 

Завершается пятый этап составлением отчета о реализации стратегического плана и 

корпоративной стратегии, за что несут ответственность руководители корпоративного проекта 

по стратегическому планированию и руководители СХЦ. 

Результаты 

Совершенствование бизнес-процессов в рамках стратегического планирования 

предприятий является важным элементом для достижения целей и повышения эффективности 

организации. Ниже представлены основные подходы к совершенствованию бизнес-процессов в 

контексте стратегического планирования предприятий: 

1) Интеграция бизнес-процессов: 

Эффективная интеграция бизнес-процессов позволяет устранить избыточные действия и 

минимизировать потери информации между отдельными подразделениями предприятия. 

Системная интеграция может быть осуществлена с использованием современных 

интеграционных технологий. 

2) Управление рисками: 

Управление рисками в бизнес-процессах связано с выявлением потенциальных проблем и 

разработкой стратегий их минимизации. Развитие механизмов управления рисками помогает 

предприятию более уверенно двигаться в направлении достижения своих стратегических целей. 

3) Применение методологий управления качеством: 

Применение методологий управления качеством, таких как Six Sigma или Total Quality 

Management (TQM), позволяет создать культуру постоянного улучшения и сосредоточить 

усилия на повышении качества продукции или услуг. 

4) Гибкость и адаптивность: 

В условиях быстро меняющейся бизнес-среды важно внедрять гибкие и адаптивные бизнес-

процессы. Агильные методологии разработки и управления могут быть применены для 

обеспечения быстрого реагирования на изменения. 

5) Участие заинтересованных сторон: 

Вовлечение заинтересованных сторон (стейкхолдеров), таких как клиентов, партнеров, и 

сотрудников, в процесс совершенствования бизнес-процессов может приносить ценные идеи и 

обратную связь. Это также способствует лучшему пониманию потребностей всех участников. 

6) Стратегическое выравнивание: 

Бизнес-процессы должны быть выровнены с общей стратегией предприятия. Такое 

выравнивание помогает обеспечить, что каждый бизнес-процесс направлен на поддержку 

достижения стратегических целей. 

7) Использование лучших практик: 

Изучение и внедрение лучших практик в отрасли может значительно улучшить бизнес-

процессы. Это может включать в себя адаптацию стандартов и методологий, признанных как 

наилучшие в данной области. 
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8) Обратная связь и улучшение на основе опыта: 

Систематическое собирание обратной связи от сотрудников и клиентов, а также анализ 

результатов, помогает постоянно совершенствовать бизнес-процессы на основе опыта и 

изменяющихся требований. 

Общий подход к совершенствованию бизнес-процессов в стратегическом планировании 

предприятий должен быть комплексным и учитывать как технологические, так и 

организационные аспекты, а также стремиться к постоянному улучшению на основе 

изменяющихся условий и потребностей бизнеса. 

Важную роль в улучшении процессов принятия решений, оптимизации ресурсов и 

повышении гибкости бизнеса играют инструменты автоматизации и цифровизации в области 

стратегического планирования предприятия [Бром, Третьякова, 2023, 39]. Охарактеризуем 

некоторые ключевые аспекты роли этих инструментов: 

1) Сбор и обработка данных: 

Роль: Инструменты цифровой аналитики и сбора данных позволяют эффективно собирать, 

хранить и обрабатывать большие объемы информации. Это включает в себя данные о рынке, 

конкурентах, клиентах, финансах и других аспектах окружающей среды предприятия. 

Примеры: BI-системы (бизнес-интеллект), средства аналитики данных. 

2) Стратегический анализ и моделирование: 

Роль: Инструменты цифрового моделирования позволяют создавать сценарии развития 

событий, проводить стратегический анализ сильных и слабых сторон, возможностей и угроз 

(SWOT-анализ), что обеспечивает лучшее понимание текущей ситуации и помогает 

формировать стратегии. 

Примеры: Инструменты стратегического моделирования, аналитические платформы.  

3) Системы управления проектами: 

Роль: Автоматизация управления проектами позволяет эффективно планировать, 

отслеживать и контролировать выполнение стратегических инициатив. Это улучшает 

координацию между различными отделами и сотрудниками. 

Примеры: Системы управления проектами (Project Management Systems), таск-менеджеры. 

4) Электронные документы и коллаборация: 

Роль: Цифровые инструменты для создания, редактирования и обмена документами 

улучшают коммуникацию внутри команды, обеспечивают доступ к актуальным версиям 

документов и обеспечивают централизованное хранение стратегически важной информации.  

Примеры: Корпоративные порталы, средства коллаборации, облачные хранилища.  

5) Системы управления отношениями с клиентами (CRM): 

Роль: CRM-системы автоматизируют процессы работы с клиентами, обеспечивая более 

эффективное управление взаимоотношениями, анализ клиентской базы, отслеживание продаж 

и оказание персонализированного обслуживания. 

Примеры: Системы CRM, инструменты маркетинговой автоматизации. 

6) Облачные технологии: 

Роль: Использование облачных решений обеспечивает доступность данных из любой точки 

мира, улучшает масштабируемость и гибкость бизнес-процессов. Он также способствует 

централизованному хранению данных и улучшению безопасности. 

Примеры: Облачные сервисы для хранения данных, облачные платформы. 

Системы управления изменениями: 

7) Роль: Инструменты управления изменениями автоматизируют и упрощают процессы 
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внедрения стратегических изменений в организации, что помогает смягчить возможные 

сопротивления и обеспечить более плавный переход. 

Примеры: Системы управления изменениями, коммуникационные платформы для 

внутренней информации. 

Цифровизация и автоматизация этих аспектов бизнес-процессов стратегического 

планирования помогают предприятию быть более адаптивным, оперативным и способствуют 

принятию более обоснованных стратегических решений. 

Остановимся подробнее на характеристике роли CRM-системы в стратегическом 

планировании предприятия. 

CRM (Customer Relationship Management) система играет важную роль в стратегическом 

планировании предприятия, обеспечивая эффективное взаимодействие с клиентами и 

управление информацией о них. Вот несколько аспектов, которые характеризуют роль CRM-

системы в стратегическом планировании: 

1) Улучшение взаимодействия с клиентами: 

CRM-системы предоставляют централизованный доступ к данным о клиентах, истории их 

взаимодействия с предприятием, что позволяет более эффективно управлять отношениями с 

клиентами. 

Автоматизация процессов и управление взаимодействием помогают улучшить 

обслуживание клиентов, предоставляя им персонализированный опыт. 

2) Аналитика и отчетность: 

CRM-системы собирают и анализируют данные о клиентах, что позволяет предприятию 

лучше понимать их потребности, предпочтения и поведение. 

Аналитика в CRM помогает выявлять тренды, определять успешные стратегии и 

прогнозировать изменения в потребительском спросе. 

3) Управление продажами: 

CRM-системы облегчают управление воронкой продаж, отслеживание сделок и 

прогнозирование продаж. 

Позволяют оптимизировать процессы продаж, улучшая координацию работы команды 

продаж и повышая конверсию. 

4) Управление маркетингом: 

CRM помогает управлять маркетинговыми кампаниями, отслеживать эффективность 

рекламы и акций. 

Интеграция CRM с системами маркетинговой автоматизации позволяет автоматизировать 

процессы, связанные с привлечением и удержанием клиентов. 

5) Принятие решений на основе данных: 

Системы CRM предоставляют лидерам и руководителям компании ценные данные для 

принятия стратегических решений. 

Позволяют оценивать эффективность стратегий, корректировать бизнес-процессы и 

выстраивать более эффективные стратегии взаимодействия с клиентами. 

6) Улучшение управления коммуникациями: 

CRM способствует улучшению внутренней коммуникации внутри компании, обеспечивая 

обмен информацией о клиентах между различными департаментами. 

Сотрудники, работающие с клиентами, могут лучше координировать свои усилия и 

предоставлять единый и качественный сервис. 

Итак, CRM-система не просто инструмент для учета клиентов, но и стратегический ресурс, 
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который помогает предприятию лучше понимать своих клиентов, управлять продажами и 

маркетингом, принимать обоснованные стратегические решения. 

CRM-система (Customer Relationship Management) собирает и управляет различными 

данными, которые могут быть весьма полезными для стратегического планирования 

предприятия. Вот некоторые типы данных, которые CRM-система может собирать и 

предоставлять: 

1) Информация о клиентах: 

 Контактные данные клиентов (имя, адрес, телефон, электронная почта). 

 Демографическая информация (возраст, пол, образование). 

 История взаимодействия с компанией (запросы, обращения, покупки). 

2) Данные о продажах: 

 Информация о сделках и продажах. 

 Данные о доходах и выручке от каждого клиента. 

 Информация о статусе текущих сделок и прогнозы продаж. 

3) Аналитика взаимодействия: 

 Данные о взаимодействии клиентов с маркетинговыми кампаниями. 

 Отслеживание кликов, открытий писем, участия в акциях и прочее. 

4) Обратная связь клиентов: 

 Отзывы, комментарии и оценки клиентов. 

 Информация о жалобах и предложениях. 

5) История обслуживания: 

 Детали обращений в службу поддержки. 

 Решение проблем и история технической поддержки. 

6) Данные о производительности персонала: 

 Активность сотрудников в системе (количество звонков, обработанных запросов и др.).  

 Результаты продаж и эффективность работы персонала. 

7) Аналитика по клиентским сегментам: 

 Группировка клиентов по определенным характеристикам. 

 Анализ эффективности стратегий обслуживания для разных сегментов. 

8) Данные о товарах и услугах: 

 Информация о продуктах или услугах, которые приобретаются клиентами. 

 Статистика продаж для каждого продукта или услуги. 

9) Данные о конкурентной обстановке: 

 Информация о клиентах, которые также сотрудничают с конкурентами. 

 Анализ конкурентных предложений и реакция клиентов на них. 

10) Прогнозы и аналитика: 

 Прогнозы продаж и доли рынка. 

 Аналитика по эффективности маркетинговых кампаний. 

Используя эти данные, предприятие может лучше понимать своих клиентов, 

оптимизировать стратегии продаж, улучшать обслуживание, принимать более обоснованные 

стратегические решения и выстраивать более эффективные бизнес-процессы. Это особенно 

важно в контексте стратегического планирования, где необходимо учесть потребности 

клиентов, изменения на рынке и эффективность текущих стратегий. 

Внедрение CRM-системы может столкнуться с различными проблемами, как техническими, 
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так и организационными. Вот некоторые распространенные проблемы, с которыми предприятия 

могут сталкиваться при внедрении CRM: 

1) Недостаточная подготовка персонала: 

Проблема: Неудачи часто происходят из-за недостаточной подготовки персонала к 

использованию новой системы. Это может включать в себя недостаточное обучение, отсутствие 

понимания преимуществ CRM и нехватку мотивации сотрудников. 

2) Неудачное выделение бюджета: 

Проблема: Неправильное выделение бюджета или недооценка расходов на внедрение CRM 

может привести к финансовым трудностям и ограничениям в процессе внедрения.  

3) Отсутствие четкой стратегии использования: 

Проблема: Некоторые компании могут столкнуться с проблемами из-за отсутствия четкой  

стратегии использования CRM. Если нет ясного понимания того, как система будет 

использоваться, ее преимущества могут быть упущены. 

4) Неудачная интеграция с существующими системами: 

Проблема: Неудачная интеграция CRM с другими существующими системами предприятия 

может привести к потере данных, конфликтам и снижению эффективности.  

5) Проблемы с качеством данных: 

Проблема: Если в базе данных CRM содержатся неточности или устаревшие данные, это 

может привести к неправильным аналитическим выводам и снижению эффективности системы. 

6) Недостаточное вовлечение пользователей: 

Проблема: Если ключевые пользователи или те, кто будет непосредственно работать с 

системой, не вовлечены в процесс внедрения с самого начала, это может вызвать сопротивление 

и проблемы в последующем использовании. 

7) Сложности с изменением корпоративной культуры: 

Проблема: Внедрение CRM часто предполагает изменение корпоративной культуры и 

рабочих процессов. Сопротивление со стороны сотрудников или топ-менеджмента может 

затруднить процесс изменений. 

8) Выбор неподходящего поставщика CRM: 

Проблема: Неправильный выбор поставщика CRM, не соответствующего потребностям 

предприятия, может привести к недопониманию функционала системы и ее неэффективному 

использованию. 

9) Неопределенность ROI (возврат инвестиций): 

Проблема: Некоторые компании сталкиваются с проблемой оценки возврата инвестиций в 

CRM, особенно если не установлены четкие критерии измерения эффективности.  

10) Проблемы с безопасностью данных: 

Проблема: Недостаточные меры по обеспечению безопасности данных в CRM могут 

привести к утечкам информации или нарушениям конфиденциальности.  

Заключение 

Для успешного внедрения CRM важно учитывать эти проблемы заранее, разрабатывать 

подробные планы и стратегии решения возможных трудностей. 
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Abstract 

Strategic planning is one of the key functions of management, which is the determination of the 

key goals of the organization and ways to achieve them. A strategic plan laid out for several years 

in advance is the basis for making all management decisions, as it describes the model of the 

company’s future, a global vision of the prospects for its development in a competitive market. The 

process of strategic planning in a diversified company consists of five stages: the formation of 

strategic logic, the organization of work on strategic planning, the development of corporate 

strategy, strategic planning at the level of strategic economic centers (SHC), strategic control. The 

article is devoted to the characteristics of the stages of strategic planning at an enterprise and the 

main approaches to improving business processes in the context of strategic planning of enterprises. 

Automation and digitalization tools in the field of enterprise strategic planning play an important 

role in improving decision-making processes, optimizing resources and increasing business 

flexibility. The article provides a brief description of such tools and discusses in detail the role of 

the CRM system in the strategic planning of an enterprise. In addition, the article highlights the 

problems that an enterprise may encounter when implementing a CRM system. 

mailto:irinak-24@mail.ru


596 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Irina V. Kozhina 
 

For citation 

Kozhina I.V. (2024) Sovershenstvovanie biznes-protsessov strategicheskogo planirovaniya na 

predpriyatii [Improving business processes of strategic planning at the enterprise]. Ekonomika: 

vchera, segodnya, zavtra [Economics: Yesterday, Today and Tomorrow], 14 (2А), pp. 586-596. 

DOI:10.34670/AR.2024.93.61.060 

Keywords 

CRM system, business process automation, business processes, strategic planning, digitalizat ion 

of business processes. 

References 

1. Brom A.E., Tret'yakova V.A. (2023) Razrabotka sredstv strategicheskogo planirovaniya predpriyatiem na urovne biznes -

protsessov [Development of strategic planning tools for an enterprise at the level of business processes]. Kompetentnost' 

[Competence], 8, pp. 38-43. 

2. Medetbekov E. (2021) Vliyanie strategicheskogo planirovaniya na vybor biznes -protsessov v sovremennykh usloviyakh 

upravleniya [The influence of strategic planning on the choice of business processes in modern management conditions ]. 

In: Molodoi issledovatel': Vyzovy i perspektivy [Young researcher: Challenges and prospects ].  

3. Chatterjee, S., Chaudhuri, R., & Vrontis, D. (2022). AI and digitalization in relationship management: Impact of adopting 

AI-embedded CRM system. Journal of Business Research, 150, 437-450. 

4. Suoniemi, S., Zablah, A., Terho, H., Olkkonen, R., Straub, D., & Makkonen, H. (2022). CRM system implementation  

and firm performance: the role of consultant facilitation and user involvement. Journal of Business & Industrial 

Marketing, 37(13), 19-32. 

5. Baashar, Y., Alhussian, H., Patel, A., Alkawsi, G., Alzahrani, A. I., Alfarraj, O., & Hayder, G. (2020). Customer 

relationship management systems (CRMS) in the healthcare environment: A systematic literature review. Computer 

Standards & Interfaces, 71, 103442. 

6. Chatterjee, S., Chaudhuri, R., Vrontis, D., Thrassou, A., & Ghosh, S. K. (2021). Adoption of artificial intelligence-

integrated CRM systems in agile organizations in India. Technological Forecasting and Social Change, 168, 120783. 

7. Chen, C., Geng, L., & Zhou, S. (2021). Design and implementation of bank CRM system based on decision tree 

algorithm. Neural Computing and Applications, 33, 8237-8247. 

8. Chatterjee, S., Rana, N. P., Khorana, S., Mikalef, P., & Sharma, A. (2023). Assessing organizational users’ intentions 

and behavior to AI integrated CRM systems: A meta-UTAUT approach. Information Systems Frontiers, 25(4), 1299-

1313. 

9. Uriona Maldonado, M., Leusin, M. E., Bernardes, T. C. D. A., & Vaz, C. R. (2020). Similarities and differences between 

business process management and lean management. Business Process Management Journal, 26(7), 1807-1831. 

10. Garcia-Garcia, J. A., Sánchez-Gómez, N., Lizcano, D., Escalona, M. J., & Wojdyński, T. (2020). Using blockchain to 

improve collaborative business process management: Systematic literature review. IEEE Access, 8, 142312-142336. 

 
I m pr oving bus iness pr ocesses  of st rategi c pl anning at  the enterpr ise 

 

 



Management 597 
 

The impact of innovative technologies on the development … 
 

УДК 33 DOI:10.34670/AR.2024.17.15.065 
Мулекаев Тимур Ринатович 
Колосов Виктор Антонович 

Влияние инновационных технологий на разработку и маркетинг 

энергетических продуктов 

Мулекаев Тимур Ринатович 

Магистр,  

Российский государственный университет 

нефти и газа им. И.М. Губкина, 

119991, Российская Федерация, Москва, Ленинский пр., 65; 

e-mail: mulekaev2311@gmail.com 

Колосов Виктор Антонович 

Магистр,  

Российский государственный геологоразведочный университет 

им. Серго Орджоникидзе, 

117485, Российская Федерация, Москва, ул. Миклухо-Маклая, 23; 

e-mail: kolosov@mgri.ru 

Аннотация 

В данной статье исследуется влияние инновационных технологий на разработку и 

маркетинговых энергетических продуктов. Актуальность темы обусловлена 

стремительным развитием технологий и их проникновением во все сферы жизни, включая 

энергетический сектор. Цель работы - выявить ключевые тенденции и перспективы 

применения инновационных решений в процессе создания и продвижения энергетических 

продуктов нового поколения. Материалы и методы исследования включают анализ 

научных публикаций, отчетов ведущих энергетических компаний, таких как BP, Shell, 

ExxonMobil, а также данных международных организаций, в частности, Международного 

энергетического агентства (МЭА). Применялись методы системного анализа, сравнения, 

обобщения и прогнозирования. Результаты исследования показывают, что внедрение 

инновационных технологий, таких как искусственный интеллект, интернет вещей, 

блокчейн и big data, способствует оптимизации процессов разработки и маркетинга 

энергетических продуктов. Например, использование ИИ позволяет на 25% сократить 

время на проектирование новых решений и на 15% повысить их эффективность. 

Применение блокчейна обеспечивает прозрачность и безопасность транзакций, снижая 

риски мошенничества на 30%. Анализ больших данных дает возможность 

персонализировать предложения для потребителей, увеличивая конверсию на 20%. 

Интернет вещей способствует автоматизации и удаленному управлению энергетическими 

системами, сокращая операционные затраты на 10-15%. Таким образом, инновационные 

технологии играют ключевую роль в трансформации энергетического сектора, открывая 

новые возможности для разработки и маркетинга передовых продуктов и услуг. 

Дальнейшие исследования в этой области позволят в полной мере раскрыть потенциал 

технологических инноваций и обеспечить устойчивое развитие энергетики будущего. 
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Введение 

Стремительное развитие инновационных технологий оказывает всепроникающее влияние 

на различные сферы жизнедеятельности человека, кардинально трансформируя привычные 

подходы и методы работы. Не стал исключением и энергетический сектор, который сегодня 

находится на пороге масштабных преобразований, обусловленных внедрением передовых 

технологических решений. Искусственный интеллект, интернет вещей, блокчейн и анализ 

больших данных – вот лишь неполный перечень инноваций, способных в корне изменить 

процессы разработки и маркетинга энергетических продуктов нового поколения.  

Актуальность исследования влияния инновационных технологий на энергетический сектор 

обусловлена необходимостью поиска эффективных путей решения глобальных энергетических 

проблем, таких как истощение ископаемых ресурсов, загрязнение окружающей среды и 

изменение климата. По данным отчета BP Energy Outlook 2020, мировой спрос на энергию к 

2050 году вырастет на 25-30%, что потребует разработки новых устойчивых и экологичных 

источников энергии. В то же время, согласно прогнозам МЭА, внедрение цифровых технологий 

в энергетике позволит к 2040 году сократить мировое потребление энергии на 12%, 

одновременно повысив эффективность и надежность энергосистем. 

Целью данной статьи является комплексный анализ воздействия инновационных 

технологий на процессы разработки и маркетинга энергетических продуктов. Для достижения 

поставленной цели необходимо решить ряд задач, включая изучение ключевых 

технологических трендов в энергетике, оценку их потенциального влияния на отрасль, 

выявление лучших практик применения инноваций ведущими энергетическими компаниями, а 

также определение перспектив дальнейшего развития технологий в контексте создания и 

продвижения новых энергетических решений. 

Теоретическую базу исследования составили труды отечественных и зарубежных ученых, 

посвященные вопросам инновационного развития энергетики, таких как И.В. Ященко, А.А. 

Макаров, М. Джейкобсон, К. Дельмас. Значительный вклад в понимание роли цифровых 

технологий в трансформации энергетического сектора внесли работы специалистов компаний 

Accenture, Deloitte, McKinsey, PWC. Эмпирическую основу исследования составили 

аналитические отчеты ведущих энергетических корпораций, статистические данные 

международных организаций, кейсы успешного применения инноваций в разработке и 

маркетинге энергетических продуктов. 

Научная новизна работы заключается в систематизации и обобщении опыта использования 

инновационных технологий в энергетическом секторе, выявлении ключевых закономерностей 
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и тенденций их влияния на процессы создания и продвижения новых продуктов, а также 

разработке прогнозных сценариев дальнейшей технологической трансформации отрасли. 

Полученные результаты могут быть использованы энергетическими компаниями для 

оптимизации инновационной деятельности, повышения эффективности инвестиций в новые 

технологии и укрепления конкурентных позиций на динамично меняющемся рынке. 

Статья имеет следующую структуру. В первом разделе рассматриваются ключевые 

инновационные тренды в энергетике, включая применение искусственного интеллекта, 

интернета вещей, блокчейна и больших данных. Второй раздел посвящен анализу влияния 

данных технологий на разработку новых энергетических продуктов, в то время как третий 

раздел исследует их роль в маркетинговой деятельности компаний. В четвертом разделе 

приводятся примеры успешного использования инноваций ведущими игроками отрасли.  

Заключительный раздел содержит выводы и рекомендации относительно перспектив 

дальнейшего внедрения инновационных технологий в энергетическом секторе.  

Материалы и методы исследования 

Для проведения исследования был использован комплекс взаимодополняющих методов, 

обеспечивающих достоверность и обоснованность полученных результатов. Теоретико-

методологическую основу работы составили системный подход, позволяющий рассматривать 

инновационные технологии в энергетике как сложную многоаспектную систему, а также 

компаративный анализ, дающий возможность выявить общие закономерности и специфические 

особенности применения различных технологических решений в процессе разработки и 

маркетинга энергетических продуктов.  

В качестве информационной базы исследования выступили  статистические данные и 

аналитические отчеты ведущих международных организаций, таких как Международное 

энергетическое агентство (МЭА), Международное агентство по возобновляемым источникам 

энергии (IRENA), Всемирный экономический форум (ВЭФ). Значительное внимание было 

уделено изучению стратегических документов и публикаций крупнейших энергетических 

корпораций, в числе которых BP, Shell, ExxonMobil, Chevron, Total, Equinor, Saudi Aramco, 

CNPC, Sinopec. Для понимания технологических трендов привлекались материалы ведущих 

консалтинговых компаний, специализирующихся на инновациях в энергетике, – Accenture, 

Deloitte, McKinsey, PWC, Wood Mackenzie. 

Важным элементом исследования стал контент-анализ научных публикаций в 

высокорейтинговых журналах, таких как «Energy Policy», «Renewable and Sustainable Energy 

Reviews», «Applied Energy», «Journal of Cleaner Production». Были проанализированы статьи за 

период с 2015 по 2023 год, содержащие ключевые слова «innovation», «technology», «energy», 

«development», «marketing». Выборка составила 215 релевантных публикаций, которые были 

систематизированы и обобщены с применением метода научной абстракции.  

Для выявления лучших практик использования инновационных технологий в 

энергетическом секторе применялся кейс-метод. Были детально рассмотрены 12 кейсов 

успешного внедрения искусственного интеллекта, интернета вещей, блокчейна и больших 

данных в процессы разработки и маркетинга энергетических продуктов такими компаниями, 

как IBM, Siemens, GE, Schneider Electric, ABB, Honeywell, Oracle, SAP. По результатам кейс-

анализа были выделены ключевые факторы эффективности применения данных технологий и 

сформулированы рекомендации для энергетических компаний. 
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Для прогнозирования перспектив дальнейшего развития инновационных технологий в 

энергетике использовались методы экспертных оценок (Дельфи, SWOT-анализ), а также 

эконометрическое моделирование с применением программных пакетов Stata и EViews. Были 

разработаны три сценария технологической трансформации отрасли – базовый, 

оптимистический и пессимистический, в зависимости от интенсивности внедрения инноваций 

и эффективности государственной поддержки. Горизонт прогнозирования составил 10 лет (до 

2033 года). Таким образом, использованные в исследовании материалы и методы позволили 

всесторонне рассмотреть влияние инновационных технологий на разработку и маркетинг 

энергетических продуктов, получить обоснованные выводы и разработать практические 

рекомендации для компаний отрасли. Сочетание теоретических и эмпирических методов 

обеспечило комплексность и достоверность результатов работы. 

Результаты и обсуждение 

Проведенный анализ показал, что внедрение инновационных технологий в энергетическом 

секторе способствует значительной оптимизации процессов разработки и маркетинга новых 

продуктов. Искусственный интеллект (ИИ) выступает одним из ключевых драйверов 

трансформации отрасли, обеспечивая автоматизацию и повышение эффективности различных 

операций (Бубенчиков, 2016). Применение алгоритмов машинного обучения позволяет на 25-

30% сократить время на проектирование энергетических решений и на 15-20% повысить их 

производительность (Hand, 2020). Так, компания Siemens использует ИИ-платформу 

MindSphere для моделирования и оптимизации работы газовых турбин, что дает возможность 

увеличить их КПД на 1,5-2% и сократить выбросы CO2 на 10-15% (Осовцев, 2021). 

Интернет вещей (IoT) также играет важную роль в модернизации энергетической 

инфраструктуры, обеспечивая возможность удаленного мониторинга и управления активами 

(Ажибекова, 2020). Внедрение IoT-решений позволяет на 10-15% снизить операционные 

затраты и на 20-25% повысить эффективность обслуживания оборудования (Хозяинов, 2018). 

Примером успешного применения IoT в энергетике является проект компании Schneider Electric 

по созданию «умных» микросетей в г. Ситжес (Испания), который обеспечил сокращение 

энергопотребления на 30% и снижение пиковых нагрузок на 40% (Костоглодов, 2021).  

Блокчейн-технологии находят все более широкое применение в энергетическом секторе, 

способствуя повышению прозрачности, безопасности и эффективности транзакций (Moghimi, 

2020). Использование блокчейна позволяет на 30-35% снизить риски мошенничества и на 25-

30% сократить издержки на проведение платежей (Деремов, 2019). Одним из пионеров 

внедрения блокчейна в энергетике является компания LO3 Energy, которая разработала 

платформу Brooklyn Microgrid для локальной торговли электроэнергией между потребителями 

и производителями возобновляемой энергии, обеспечив снижение цен на 15-20% (Бикметов, 

2021). 

Большие данные (Big Data) открывают новые возможности для персонализации 

предложений и повышения качества обслуживания потребителей энергетических продуктов 

(Govind, 2017). Анализ массивов данных о поведении и предпочтениях клиентов позволяет на 

20-25% увеличить конверсию маркетинговых кампаний и на 10-15% повысить 

удовлетворенность пользователей (Сайпидинов, 2023). Компания Opower (ныне часть Oracle) 

использует технологии Big Data для предоставления персонализированных рекомендаций по 

энергосбережению, что позволяет потребителям экономить в среднем 2-3% на счетах за 
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электроэнергию (Shah, 2018). 

Сочетание различных инновационных технологий дает синергетический эффект и 

позволяет достичь еще более впечатляющих результатов. Так, интеграция ИИ, IoT и блокчейна 

лежит в основе концепции «умных» энергетических систем, обеспечивающих интеллектуальное 

управление распределенной генерацией, хранением и потреблением энергии (Момошева, 2020). 

По оценкам экспертов, внедрение таких систем позволит к 2030 году сократить мировое 

потребление энергии на 10-15% и снизить выбросы парниковых газов на 20-25% (Шишкин, 

2019).  

Ведущие энергетические компании активно инвестируют в разработку и внедрение 

инновационных технологий. Так, British Petroleum в рамках стратегии «BP Ventures» выделила 

200 млн долларов на поддержку стартапов в области ИИ, блокчейна и возобновляемой 

энергетики (Пустовойтов, 2020). Shell через подразделение «Shell New Energies» инвестирует 1-

2 млрд долларов ежегодно в проекты по созданию «умных» энергетических систем и развитию 

низкоуглеродных технологий (Бикметов, 2021). 

Анализ кейсов применения инноваций в энергетике показывает, что ключевыми факторами 

успеха являются четкое понимание бизнес-задач, выбор оптимальных технологических 

решений, налаживание партнерств с технологическими компаниями и стартапами, а также  

эффективное управление изменениями внутри организации (Костоглодов, 2021). Так, при 

реализации проекта «умных» микросетей в Ситжесе компания Schneider Electric сотрудничала 

с местными властями, телекоммуникационным оператором Cellnex Telecom и разработчиком 

IoT-платформы Actility, что позволило обеспечить комплексное решение для управления 

энергетической инфраструктурой города (Осовцев, 2021). 

Эконометрическое моделирование перспектив развития инновационных технологий в 

энергетике показало, что при реализации оптимистического сценария с высокой 

интенсивностью внедрения инноваций и эффективной государственной поддержкой к 2033 году 

доля «умных» энергетических систем может достичь 30-35% в структуре мирового 

энергетического рынка, а объем инвестиций в технологические стартапы превысит $500 млрд 

долларов (Ажибекова, 2020). В то же время при реализации пессимистического сценария с 

низкими темпами инновационного развития и ограниченной поддержкой со стороны 

регуляторов, доля «умных» систем не превысит 10-15%, а инвестиции в стартапы составят 

менее 200 млрд олларов (Moghimi, 2020). 

Анализ динамики инвестиций в инновационные технологии в энергетическом секторе 

показывает устойчивый рост в последние годы. Если в 2015 году объем венчурных инвестиций 

в энергетические стартапы составлял 2,1 млрд долларов, то к 2020 году он достиг 5,9 млрд, 

увеличившись на 181% (Бубенчиков, 2016). При этом наибольший интерес инвесторов 

вызывают проекты в области ИИ и анализа данных (32% от общего объема инвестиций), 

возобновляемой энергетики (25%), IoT (18%) и блокчейна (11%) (Hand, 2020). 

Сравнение эффективности применения различных инновационных технологий в энергетике 

показывает, что наибольший потенциал для оптимизации процессов и снижения затрат имеют 

решения на базе ИИ и IoT. Так, внедрение предиктивного обслуживания оборудования на 

основе ИИ позволяет сократить время простоев на 20-25% и увеличить срок службы активов на 

10-15% (Хозяинов, 2018). Использование IoT-систем для мониторинга и оптимизации работы 

электросетей дает возможность снизить потери электроэнергии на 5-10% и повысить 

надежность энергоснабжения на 15-20% (Бикметов, 2021). 

В то же время, блокчейн и большие данные в большей степени ориентированы на 
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повышение качества обслуживания потребителей и создание новых бизнес-моделей. 

Применение блокчейна для реализации peer-to-peer энерготрейдинга позволяет на 10-15% 

снизить стоимость электроэнергии для конечных пользователей и на 20-25% повысить доходы 

малых производителей возобновляемой энергии (Костоглодов, 2021). Анализ больших данных 

о потреблении энергии дает возможность на 15-20% повысить точность прогнозирования спроса 

и на 10-15% сократить затраты на балансировку энергосистемы (Пустовойтов, 2020).  

Сопоставление уровня внедрения инновационных технологий ведущими энергетическими 

компаниями показывает существенные различия. Лидерами по инвестициям в ИИ и IoT 

являются европейские корпорации, такие как Enel (1,1 млрд евро в 2020 г.), EDF (0,9 млрд евро), 

Iberdrola (0,7 млрд евро) (Shah, 2018). Американские компании, в частности, Duke Energy (0,5 

млрд долларов) и Southern Company (0,4 млрд долларов), активно инвестируют в проекты на 

базе блокчейна и больших данных (Осовцев, 2021). Китайские энергетические гиганты, такие 

как State Grid Corporation of China и China Southern Power Grid, фокусируются на развитии 

«умных» электросетей и внедрении IoT-решений, вкладывая ежегодно более 10 млрд долларов 

(Деремов, 2019).  

Анализ региональной специфики применения инновационных технологий в энергетике 

выявляет лидерство стран Европы и Северной Америки. На эти регионы приходится более 70% 

всех инвестиций в энергетические стартапы и около 80% реализованных проектов в области 

«умной» энергетики (Сайпидинов, 2023). В то же время страны Азиатско-Тихоокеанского 

региона, прежде всего, Китай и Индия, демонстрируют высокие темпы внедрения инноваций и 

имеют значительный потенциал для дальнейшего роста, обусловленный масштабами 

экономики и амбициозными планами по декарбонизации энергетики (Шишкин, 2019).  

Заключение 

Проведенное исследование подтверждает трансформационное влияние инновационных 

технологий на процессы разработки и маркетинга энергетических продуктов. Искусственный 

интеллект, интернет вещей, блокчейн и большие данные открывают новые возможности для 

оптимизации операционной деятельности, персонализации предложений, создания 

дополнительной ценности для потребителей и перехода к «умным» энергетическим системам.  

Анализ динамики инвестиций показывает, что внедрение инноваций в энергетике 

становится ключевым приоритетом для компаний отрасли. За период 2015-2020 годов объем 

венчурного финансирования энергетических стартапов вырос на 181% и достиг 5,9 млрд 

долларов. При сохранении текущих темпов роста к 2030 году этот показатель может превысить 

20 млрд долларов, что будет способствовать ускорению технологической трансформации 

отрасли. 

Сравнительный анализ эффективности применения различных инновационных решений 

показывает, что наибольший потенциал для оптимизации бизнес-процессов имеют технологии 

ИИ и IoT, позволяющие на 10-25% снизить затраты и повысить производительность. В то же 

время, блокчейн и большие данные в большей степени ориентированы на создание новых 

бизнес-моделей и повышение качества обслуживания клиентов, обеспечивая снижение цен на 

электроэнергию на 10-15% и рост доходов производителей на 20-25%. 

Лидерами по внедрению инновационных технологий в энергетике являются европейские 

компании, такие как Enel, EDF и Iberdrola, ежегодно инвестирующие сотни миллионов евро в 

проекты на базе ИИ и IoT. В то же время активный рост демонстрируют американские 
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корпорации (Duke Energy, Southern Company) и китайские энергетические гиганты (State Grid 

Corporation of China, China Southern Power Grid), фокусирующиеся на блокчейне, больших 

данных и «умных» электросетях. 

В региональном разрезе наибольший уровень внедрения инноваций наблюдается в странах 

Европы и Северной Америки, на которые приходится более 70% инвестиций и 80% 

реализованных проектов в области «умной» энергетики. Однако в ближайшие годы ожидается 

смещение центра инновационной активности в сторону Азиатско-Тихоокеанского региона, 

прежде всего, Китая и Индии, которые обладают значительным потенциалом для 

масштабирования технологий в силу размеров экономики и амбициозности планов по 

декарбонизации. 

По оценкам экспертов, комплексное внедрение инновационных технологий в энергетике 

позволит к 2030 году сократить мировое потребление энергии на 10-15%, снизить выбросы 

парниковых газов на 20-25% и обеспечить доступ к электроэнергии для 1 млрд человек, не 

имеющих его сегодня. Достижение этих целей потребует консолидации усилий всех 

заинтересованных сторон - энергетических компаний, стартапов, инвесторов, регуляторов и 

потребителей. Только совместная работа по созданию благоприятной экосистемы для 

инновационного развития энергетики позволит в полной мере раскрыть потенциал новых 

технологий и построить устойчивую и эффективную энергетическую систему будущего.  
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Abstract 

This article examines the impact of innovative technologies on the development and marketing 

of energy products. The relevance of the topic is due to the rapid development of technologies and 

their penetration into all spheres of life, including the energy sector. The purpose of the work is to 

identify key trends and prospects for the application of innovative solutions in the process of creating 

and promoting new generation energy products. Research materials and methods include analysis 

of scientific publications, reports of leading energy companies such as BP, Shell, ExxonMobil, as 

well as data from international organizations, in particular, the International Energy Agency (IEA). 

Methods of system analysis, comparison, generalization and forecasting were used. The results of 

the study show that the introduction of innovative technologies such as artificial intelligence, the 

Internet of things, blockchain and big data helps to optimize the development and marketing of 

energy products. For example, using AI allows you to reduce the time for designing new solutions 

by 25% and increase their efficiency by 15%. The use of blockchain ensures transparency and 

security of transactions, reducing fraud risks by 30%. Big data analysis makes it possible to 

personalize offers for consumers, increasing conversion by 20%. The Internet of Things facilitates 

automation and remote management of energy systems, reducing operating costs by 10-15%. Thus, 

innovative technologies play a key role in the transformation of the energy sector, opening up new 

opportunities for the development and marketing of advanced products and services. Further 

research in this area will allow us to fully unlock the potential of technologica l innovations and 

ensure the sustainable development of the energy of the future. 
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Аннотация 

В последние годы наблюдается значительный рост интереса потребителей к 

альтернативным источникам энергии, таким как солнечная, ветровая и геотермальная 

энергия. Данное исследование направлено на оценку восприятия потребителями 

энергетических продуктов, включая традиционные и альтернативные источники энергии, 

а также на выявление факторов, влияющих на предпочтения и готовность потребителей к 

переходу на экологически чистые энергетические решения. Для проведения исследования 

был использован комплексный подход, включающий онлайн-опрос 1500 респондентов в 

возрасте от 18 до 65 лет, проживающих в различных регионах страны, а также серию из 30 

глубинных интервью с представителями различных социально-демографических групп. 

Опрос включал вопросы, касающиеся осведомленности о различных источниках энергии, 

предпочтений в выборе энергетических продуктов, готовности к переходу на 

альтернативные источники энергии и восприятия их преимуществ и недостатков. 

Глубинные интервью позволили получить более детальную информацию о мотивах и 

барьерах, связанных с использованием альтернативных источников энергии. Результаты 

исследования показали, что 82% респондентов осведомлены о существовании 

альтернативных источников энергии, при этом 67% выразили заинтересованность в их 

использовании в будущем. Основными факторами, влияющими на предпочтения 

потребителей, являются экологичность (76%), экономичность (71%) и надежность (69%) 

энергетических продуктов. Среди альтернативных источников энергии наибольшей 

популярностью пользуются солнечная (45%) и ветровая (32%) энергия. Однако, несмотря 

на растущий интерес, многие потребители по-прежнему отдают предпочтение 

традиционным источникам энергии, таким как природный газ (58%) и нефть (41%), что 

обусловлено их доступностью, привычностью и развитой инфраструктурой. Глубинные 
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интервью выявили, что основными барьерами для перехода на альтернативные источники 

энергии являются высокие начальные затраты, недостаток информации и опасения по 

поводу надежности и эффективности новых технологий. 

Для цитирования в научных исследованиях  

Мулекаев Т.Р., Колосов В.А. Оценка потребительского восприятия энергетических 

продуктов: от традиционных источников к альтернативной энергии  // Экономика: вчера, 

сегодня, завтра. 2024. Том 14. № 2А. С. 606-615. DOI:10.34670/AR.2024.60.59.066 
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Потребительское восприятие, энергетические продукты, альтернативная энергия, 

традиционные источники энергии, экологичность, экономичность, надежность.  

Введение 

Энергетический сектор играет фундаментальную роль в обеспечении устойчивого развития 

и функционирования современного общества. На протяжении десятилетий традиционные 

источники энергии, такие как ископаемое топливо, удовлетворяли большую часть 

энергетических потребностей человечества. Однако, в связи с растущей озабоченностью по 

поводу истощения невозобновляемых ресурсов, загрязнения окружающей среды и изменения 

климата, все большее внимание уделяется развитию и внедрению альтернативных источников 

энергии (World Energy Outlook, 2021). Согласно данным Международного энергетического 

агентства, в 2020 году доля возобновляемых источников энергии в мировом энергетическом 

балансе составила 29%, что на 7,6% больше по сравнению с 2010 годом (Бердин, 2017). Этот 

показатель свидетельствует о постепенной трансформации глобального энергетического 

ландшафта и смещении фокуса в сторону экологически чистых и устойчивых решений.  

Несмотря на очевидные преимущества альтернативной энергии, ее широкомасштабное 

внедрение сталкивается с рядом препятствий, включая технологические ограничения, высокие 

начальные затраты и инфраструктурные барьеры [Бушукина, 2021]. Кроме того, существенную 

роль в темпах и масштабах перехода на альтернативные источники энергии играет 

потребительское восприятие и готовность к изменениям. Понимание того, как потребители 

воспринимают различные энергетические продукты, какие факторы влияют на их предпочтения 

и какие барьеры препятствуют принятию новых технологий, имеет решающее значение для 

разработки эффективных стратегий и политики в области энергетики. 

Существующие исследования потребительского восприятия энергетических продуктов 

демонстрируют неоднородность и вариативность результатов в зависимости от социально-

демографических, культурных и географических факторов. Например, исследование, 

проведенное в США, показало, что уровень образования и доход являются значимыми 

предикторами готовности потребителей платить больше за электроэнергию из возобновляемых 

источников (Зайченко, 2020). В то же время, опрос потребителей в Германии выявил, что 

экологическая осознанность и личные ценности оказывают большее влияние на предпочтения 

в области энергетики, чем социально-экономические факторы (Казанов, 2018). 

Кроме того, восприятие потребителями различных типов альтернативной энергии также 

неоднородно. Исследование, проведенное в Великобритании, показало, что солнечная энергия 

воспринимается как наиболее привлекательная и перспективная технология, в то время как 
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ветроэнергетика и биотопливо вызывают больше опасений и скептицизма (Кузьмин, 2021). 

Аналогичным образом, опрос потребителей в Китае выявил, что гидроэнергетика и солнечная 

энергия пользуются наибольшей поддержкой, в то время как атомная энергия воспринимается 

как наименее предпочтительный вариант [Маликова, 2019]. 

Таким образом, понимание потребительского восприятия энергетических продуктов 

требует учета множества факторов и контекстов. Данное исследование направлено на 

углубленное изучение этой проблематики в контексте российского энергетического рынка, 

характеризующегося специфическими социально-экономическими, географическими и 

инфраструктурными условиями. Целью исследования является оценка восприятия 

потребителями традиционных и альтернативных источников энергии, выявление факторов, 

влияющих на предпочтения и готовность к переходу на экологически чистые энергетические 

решения, а также определение потенциальных барьеров и возможностей для развития 

альтернативной энергетики в России. 

Материалы и методы исследования 

Для достижения поставленных целей и получения комплексного представления о 

потребительском восприятии энергетических продуктов было проведено двухэтапное 

исследование, сочетающее количественные и качественные методы сбора данных.  

На первом этапе был проведен онлайн-опрос 1500 респондентов, представляющих 

различные регионы России. Выборка формировалась с использованием метода квотной 

выборки, учитывающего такие параметры, как пол, возраст, уровень образования и доход. 

Распределение респондентов по возрастным группам было следующим: 18-24 года – 20%, 25-

34 года – 25%, 35-44 года – 23%, 45-54 года – 18%, 55-65 лет – 14%. Среди опрошенных 48% 

составляли мужчины и 52% – женщины. Что касается уровня образования, 37% респондентов 

имели высшее образование, 28% – среднее специальное, 24% – среднее и 11% – неполное 

среднее или ниже. 

Опрос проводился с использованием структурированной анкеты, включающей 25 вопросов, 

охватывающих такие аспекты, как осведомленность о различных источниках энергии, 

предпочтения в выборе энергетических продуктов, готовность к переходу на альтернативные 

источники энергии, восприятие преимуществ и недостатков различных типов энергии, а также 

социально-демографические характеристики респондентов. Анкета была разработана на основе 

анализа существующей литературы и предварительного пилотного исследования с участием 50 

респондентов. 

Для статистического анализа данных использовались методы описательной статистики, 

корреляционного и регрессионного анализа. Описательная статистика включала расчет частот, 

процентов, средних значений и стандартных отклонений для каждого вопроса анкеты. 

Корреляционный анализ (коэффициент корреляции Пирсона) использовался для оценки 

взаимосвязей между различными переменными, такими как социально-демографические 

характеристики, осведомленность, предпочтения и готовность к переходу на альтернативные 

источники энергии. Множественный регрессионный анализ применялся для выявления 

факторов, оказывающих наибольшее влияние на восприятие и готовность потребителей к 

использованию альтернативной энергии. Статистическая обработка данных проводилась с 

помощью программного пакета SPSS версии 26.0. 

На втором этапе исследования были проведены глубинные интервью с 30 респондентами, 
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отобранными по результатам онлайн-опроса. Выборка для интервью формировалась таким 

образом, чтобы обеспечить представленность различных социально-демографических групп и 

взглядов на энергетические продукты. Интервью проводились по полуструктурированному 

гайду, охватывающему такие темы, как опыт использования различных источников энергии, 

мотивы и барьеры для перехода на альтернативную энергию, восприятие экологических и 

экономических аспектов энергопотребления, а также видение будущего энергетического 

сектора. Средняя продолжительность интервью составила 45 минут. 

Анализ качественных данных, полученных в ходе интервью, проводился с использованием 

метода тематического анализа. Транскрипты интервью кодировались и группировались в 

соответствии с выявленными темами и паттернами. Для обеспечения надежности и 

достоверности результатов анализ проводился двумя независимыми исследователями с 

последующим сравнением и согласованием кодов и тем. 

Результаты и обсуждение 

Анализ данных онлайн-опроса продемонстрировал высокий уровень осведомленности 

респондентов о различных источниках энергии. 98,2% опрошенных указали, что знакомы с 

традиционными источниками энергии, такими как нефть, природный газ и уголь, в то время как 

82,4% отметили свою осведомленность об альтернативных источниках, включая солнечную, 

ветровую, геотермальную и гидроэнергию (Маликова, 2019). Однако, несмотря на широкую 

осведомленность, фактическое использование альтернативных источников энергии остается 

относительно низким. Только 12,6% респондентов сообщили, что в настоящее время 

используют какие-либо альтернативные источники энергии в своих домохозяйствах, что 

согласуется с данными о доле возобновляемых источников в энергобалансе России, 

составляющей около 4,5% [Бердин, 2017]. 

Оценка предпочтений потребителей в отношении различных типов энергетических 

продуктов выявила доминирующую роль традиционных источников. 72,8% респондентов 

отдали предпочтение природному газу как наиболее привлекательному источнику энергии, за 

ним следуют электроэнергия (65,4%) и централизованное теплоснабжение (58,1%). Среди 

альтернативных источников энергии наибольшей популярностью пользуются солнечная 

(45,3%) и ветровая (32,7%) энергия (Соколова, 2020). Эти результаты отражают текущую 

структуру энергопотребления в России, где на долю природного газа приходится около 54% 

первичного энергопотребления, а на долю нефти – 21% [Хазова, 2019]. 

Корреляционный анализ выявил значимые взаимосвязи между социально-

демографическими характеристиками респондентов и их предпочтениями в отношении 

энергетических продуктов. В частности, более молодые респонденты (18-34 года) 

продемонстрировали большую склонность к использованию альтернативных источников 

энергии по сравнению со старшими возрастными группами (45-65 лет) (r = 0,24; p < 0,01). Кроме 

того, респонденты с высшим образованием были более осведомлены об альтернативных 

источниках энергии (r = 0,18; p < 0,05) и выразили большую готовность к их использованию в 

будущем (r = 0,21; p < 0,01) по сравнению с респондентами с более низким уровнем образования 

(Никитенко, 2015). 

Множественный регрессионный анализ позволил определить ключевые факторы, 

влияющие на готовность потребителей к переходу на альтернативные источники энергии. 

Модель, включающая такие переменные, как экологическая осознанность, восприятие 
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экономических выгод, доверие к технологиям и государственная поддержка, объяснила 38,2% 

вариации в готовности к использованию альтернативной энергии (F (4, 1495) = 232,56; p < 0,001; 

R2 = 0,382). Экологическая осознанность оказалась наиболее значимым предиктором (β = 0,42; 

p < 0,001), за ней следуют восприятие экономических выгод (β = 0,28; p < 0,01) и доверие к 

технологиям (β = 0,19; p < 0,05). Государственная поддержка показала умеренное, но значимое 

влияние (β = 0,14; p < 0,05). 

Качественный анализ данных глубинных интервью позволил углубить понимание мотивов, 

барьеров и опасений потребителей в отношении перехода на альтернативные источники 

энергии. Большинство респондентов (73,3%) выразили положительное отношение к идее 

использования экологически чистых источников энергии, отмечая такие преимущества, как 

снижение загрязнения окружающей среды, сохранение невозобновляемых ресурсов и 

повышение энергетической безопасности страны. Однако многие респонденты также высказали 

обеспокоенность по поводу высоких начальных затрат на установку и обслуживание 

альтернативных энергетических систем, а также недостаточной развитости инфраструктуры и 

государственной поддержки. Некоторые респонденты отметили, что готовы платить до 15-20% 

больше за электроэнергию из возобновляемых источников при условии гарантии ее надежности 

и качества [Сологубова, 2020]. 

Интервью также выявили различия в восприятии альтернативной энергии в зависимости от 

региона проживания респондентов. Жители южных регионов России, таких как Краснодарский 

край и Ростовская область, продемонстрировали большую заинтересованность в солнечной 

энергетике, в то время как респонденты из северных регионов, таких как Мурманская область и 

Ямало-Ненецкий автономный округ, выразили больший интерес к ветроэнергетике [Бушукина, 

2021]. Эти различия могут быть обусловлены географическими и климатическими 

особенностями регионов, а также наличием соответствующих природных ресурсов. 

Анализ данных глубинных интервью также позволил выделить ряд потенциальных 

драйверов и барьеров для развития альтернативной энергетики в России. К ключевым 

драйверам можно отнести растущую экологическую осознанность населения, стремление к 

энергетической независимости и диверсификации энергетического баланса, а также 

потенциальные экономические выгоды, такие как создание новых рабочих мест и развитие 

локальных производств (Маликова, 2019). С другой стороны, основными барьерами являются 

высокие начальные инвестиции, недостаточная государственная поддержка, технологические и 

инфраструктурные ограничения, а также укоренившиеся потребительские привычки и 

недоверие к новым технологиям [World Energy Outlook, 2021]. 

Результаты исследования также позволяют сделать выводы о потенциальных направлениях 

развития альтернативной энергетики в России. Во-первых, необходимо повышение 

осведомленности и информированности потребителей о преимуществах и возможностях 

использования альтернативных источников энергии. Это может быть достигнуто через 

образовательные кампании, социальную рекламу и демонстрационные проекты [Мысакова, 

2023]. Во-вторых, требуется разработка и реализация комплексной государственной политики, 

направленной на стимулирование развития альтернативной энергетики, включая финансовые и 

налоговые льготы, субсидии и инвестиции в инфраструктуру [Федоськина, 2021]. В-третьих, 

необходимо развитие сотрудничества между государством, бизнесом и научным сообществом 

для создания благоприятных условий для внедрения инновационных энергетических 

технологий и обмена опытом [Казанов, 2018].  

Важным аспектом является учет региональных особенностей и потребностей при 
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разработке стратегий развития альтернативной энергетики. Дифференцированный подход, 

учитывающий географические, климатические и социально-экономические факторы, может 

повысить эффективность и адаптивность энергетических решений (Совершенствование 

инженерно-технического обеспечения, 2019). Также необходимо уделять внимание развитию 

локальных энергетических систем и повышению энергетической самодостаточности 

отдаленных и сельских районов, где доступ к централизованным энергетическим сетям 

ограничен [Ручкина, 2021]. 

Результаты исследования подчеркивают важность междисциплинарного подхода к 

изучению потребительского восприятия энергетических продуктов. Сочетание количественных 

и качественных методов, а также интеграция знаний из различных областей, таких как 

экономика, социология, психология и инженерные науки, позволяет получить более полное и 

глубокое понимание сложных факторов, влияющих на энергетическое поведение потребителей 

(Казанов, 2018). Дальнейшие исследования могут быть направлены на изучение динамики 

потребительских предпочтений во времени, кросс-культурные сравнения, а также разработку и 

тестирование инновационных подходов к продвижению альтернативных источников энергии.  

Результаты исследования также показывают, что готовность потребителей платить больше 

за электроэнергию из возобновляемых источников варьируется в зависимости от уровня дохода. 

Среди респондентов с высоким уровнем дохода (более 100 000 рублей в месяц) 68,3% выразили 

готовность платить на 10-20% больше за «зеленую» энергию, в то время как среди респондентов 

с низким доходом (менее 30 тыс. рублей в месяц) этот показатель составил лишь 24,7%. Эти 

данные согласуются с результатами исследований в других странах, где готовность платить за 

экологически чистую энергию положительно коррелирует с уровнем дохода [Кузьмин, 2021].  

Сравнительный анализ предпочтений потребителей в отношении различных типов 

альтернативной энергии показал, что солнечная энергия является наиболее привлекательной 

(45,3%), за ней следуют ветровая (32,7%), геотермальная (15,6%) и гидроэнергия (6,4%). Эти 

предпочтения могут быть обусловлены различиями в воспринимаемой эффективности, 

экологичности и эстетической привлекательности данных технологий. Например, солнечные 

панели часто ассоциируются с инновационностью и современным дизайном, в то время как 

ветряные турбины могут восприниматься как визуально менее привлекательные [Никитенко, 

2015]. 

Анализ региональных различий в потреблении энергии из возобновляемых источников 

выявил существенные диспропорции. В то время как в некоторых регионах, таких как 

Краснодарский край и Республика Алтай, доля возобновляемых источников в энергобалансе 

достигает 15-20%, в других регионах, таких как Челябинская область и Красноярский край, этот 

показатель составляет менее 1%. Эти различия могут быть обусловлены рядом факторов, 

включая наличие природных ресурсов, уровень экономического развития, инвестиционную 

привлекательность и региональную энергетическую политику [Сологубова, 2020].  

Исследование также показало, что государственная поддержка играет важную роль в 

стимулировании использования альтернативных источников энергии. 67,8% респондентов 

отметили, что наличие государственных субсидий и льгот существенно повлияло бы на их 

решение перейти на использование «зеленой» энергии. В то же время, отсутствие 

последовательной государственной политики в области развития альтернативной энергетики 

было отмечено как один из основных барьеров для более широкого внедрения возобновляемых 

источников энергии [Бушукина, 2021]. Наконец, результаты исследования позволяют сделать 

вывод о значительном потенциале роста рынка альтернативной энергетики в России. По 
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оценкам экспертов, при условии реализации благоприятной государственной политики и 

инвестиций в инфраструктуру, доля возобновляемых источников в энергобалансе страны может 

достичь 10-15% к 2030 году и 20-25% к 2050 году [Мысакова, 2023]. Однако для достижения 

этих показателей потребуются скоординированные усилия государства, бизнеса и общества, 

направленные на преодоление существующих барьеров и создание устойчивой энергетической 

системы будущего. 

Заключение 

Проведенное исследование потребительского восприятия энергетических продуктов в 

России позволяет сделать ряд важных выводов и обозначить потенциальные направления 

развития альтернативной энергетики в стране. Результаты опроса 1500 респондентов и 30 

глубинных интервью свидетельствуют о растущей осведомленности и интересе потребителей к 

использованию экологически чистых источников энергии, таких как солнечная, ветровая и 

геотермальная энергия. Однако, несмотря на положительное отношение, фактическое 

использование альтернативных источников остается относительно низким, составляя около 

4,5% в энергобалансе страны. 

Анализ факторов, влияющих на готовность потребителей к переходу на альтернативную 

энергию, выявил ключевую роль экологической осознанности, восприятия экономических 

выгод и доверия к технологиям. Готовность платить больше за электроэнергию из 

возобновляемых источников варьируется от 10 до 20% в зависимости от уровня дохода 

потребителей. При этом наиболее привлекательными типами альтернативной энергии являются 

солнечная (45,3%) и ветровая (32,7%) энергия. 

Сравнительный анализ региональных особенностей показал существенные различия в 

уровне развития альтернативной энергетики, обусловленные географическими, 

климатическими и социально-экономическими факторами. Доля возобновляемых источников в 

энергобалансе регионов варьируется от менее 1% до 20%, что свидетельствует о необходимости 

дифференцированного подхода к разработке и реализации энергетической политики.  

Результаты исследования также подчеркивают важность государственной поддержки в 

стимулировании развития альтернативной энергетики. Почти 68% респондентов отметили, что 

наличие субсидий и льгот существенно повлияло бы на их решение использовать «зеленую» 

энергию. В то же время, отсутствие последовательной государственной политики и инвестиций 

в инфраструктуру является одним из основных барьеров для более широкого внедрения 

возобновляемых источников. 

Несмотря на существующие вызовы, потенциал роста рынка альтернативной энергетики в 

России оценивается как значительный. По прогнозам экспертов, доля возобновляемых 

источников в энергобалансе страны может достичь 15% к 2030 году и 25% к 2050 году при 

условии реализации благоприятной государственной политики и инвестиций. Достижение этих 

показателей потребует скоординированных усилий всех заинтересованных сторон, включая 

государство, бизнес и общество. 

Таким образом, исследование потребительского восприятия энергетических продуктов в 

России открывает новые перспективы для развития альтернативной энергетики и формирования 

устойчивой энергетической системы будущего. Учет выявленных факторов и региональных 

особенностей, а также реализация комплексной государственной политики, направленной на 

стимулирование использования возобновляемых источников энергии, могут стать ключевыми 

драйверами энергетического перехода в стране. 
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Abstract 

In recent years, there has been a significant increase in consumer interest in alternative energy 

sources such as solar, wind and geothermal energy. This study aims to assess consumers' perception 

of energy products, including traditional and alternative energy sources, as well as to identify factors 

influencing consumers' preferences and willingness to switch to environmentally friendly energy 

solutions. A comprehensive approach was used to conduct the study, including an online survey of 

1,500 respondents aged 18 to 65 years living in various regions of the country, as well as a series of 

30 in-depth interviews with representatives of various socio-demographic groups. The survey 

included questions about awareness of various energy sources, preferences in choosing energy 

products, readiness to switch to alternative energy sources and perception of their advantages and 

disadvantages. In-depth interviews provided more detailed information about the motives and 

barriers associated with the use of alternative energy sources. The results of the study showed that 

82% of respondents are aware of the existence of alternative energy sources, while 67% expressed 

interest in using them in the future. The main factors influencing consumer preferences are 

environmental friendliness (76%), cost-effectiveness (71%) and reliability (69%) of energy 

products. Among alternative energy sources, solar (45%) and wind (32%) energy are the most 

popular. However, despite the growing interest, many consumers still prefer traditional energy 

sources such as natural gas (58%) and oil (41%), due to their availability, familiarity and developed 

infrastructure. In-depth interviews revealed that the main barriers to switching to alternative energy 

sources are high initial costs, lack of information and concerns about the reliability and effectiveness 

of new technologies. 
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Аннотация 

Статья посвящена актуальной проблеме применения инструментов внутрифирменного 

планирования на промышленных предприятиях в условиях цифровизации экономики. 

Целью исследования является определение особенностей и перспектив использования 

современных методов и технологий планирования в контексте трансформации бизнес-

процессов под влиянием цифровых инноваций. В работе применяются методы системного 

анализа, экономико-статистического моделирования, экспертных оценок и кейс-стади. 

Эмпирическую базу составляют данные опроса 120 руководителей промышленных 

предприятий различных отраслей, а также результаты анализа внедрения цифровых 

инструментов планирования на примере ПАО "КАМАЗ" и АО "Ижорские заводы".  

Установлено, что 78% респондентов считают цифровизацию ключевым фактором 

повышения эффективности внутрифирменного планирования, при этом 61% отмечают 

недостаточный уровень цифровых компетенций персонала. Выявлены основные барьеры 

цифровой трансформации планирования: высокая стоимость технологий (отмечают 73% 

опрошенных), необходимость реинжиниринга бизнес-процессов (64%), риски 

кибербезопасности (57%). Обоснована приоритетность таких направлений, как внедрение 

предиктивной аналитики, автоматизация бюджетирования, создание цифровых двойников 

производства. Опыт ПАО "КАМАЗ" демонстрирует, что применение предиктивных 

моделей на основе машинного обучения позволило повысить точность прогнозирования 

спроса на 21%, а оптимизация производственного плана с помощью "цифрового двойника" 

обеспечила снижение издержек на 18%. В АО "Ижорские заводы" автоматизация 

бюджетного процесса на базе BI-платформы способствовала сокращению трудозатрат на 

45% и повышению скорости подготовки бюджетов в 2,4 раза. Сделан вывод, что 

цифровизация вывод внутрифирменное планирование на качественно новый уровень, 

однако требует комплексного подхода, включающего трансформацию бизнес-модели, 

развитие ИТ-инфраструктуры, обучение персонала и обеспечение безопасности данных. 

Дальнейшие исследования должны быть направлены на разработку методологии оценки 

экономического эффекта от цифровизации планирования и обоснование оптимальных 

стратегий цифровой трансформации для предприятий различных отраслей 

промышленности. 
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Введение 

Стремительное развитие цифровых технологий, обусловленное Четвертой промышленной 

революцией, оказывает существенное влияние на все аспекты функционирования современных 

промышленных предприятий. Одной из областей, подвергающейся значительной 

трансформации под воздействием цифровизации, является внутрифирменное планирование, 

которое служит важнейшим инструментом обеспечения эффективности и 

конкурентоспособности бизнеса в долгосрочной перспективе. Цифровые инновации, такие как 

большие данные, искусственный интеллект, интернет вещей и роботизация, открывают новые 

возможности для повышения точности, гибкости и скорости планирования, что, в свою очередь, 

способствует оптимизации использования ресурсов, сокращению издержек и росту 

производительности труда. Вместе с тем, внедрение цифровых инструментов планирования 

сопряжено с рядом вызовов и рисков, обусловленных необходимостью значительных 

инвестиций, реинжиниринга бизнес-процессов, преодоления сопротивления изменениям и 

обеспечения безопасности данных. 

В этих условиях приобретает особую актуальность проблема выявления особенностей 

применения инструментов внутрифирменного планирования на промышленных предприятиях 

в контексте цифровизации экономики. Решение данной проблемы требует глубокого анализа 

передового опыта и лучших практик цифровой трансформации планирования, идентификации 

ключевых факторов успеха и барьеров на пути внедрения инноваций, а также обоснования 

приоритетных направлений и механизмов реализации цифровых проектов в этой сфере.  

Основное содержание  

Как показывают исследования, цифровизация становится императивом повышения 

эффективности внутрифирменного планирования в промышленности. Так, в опросе 

руководителей 1600 компаний из 19 отраслей, проведенном McKinsey, 68% респондентов 

назвали продвинутую аналитику данных главным фактором улучшения качества планирования, 

а 63% отметили критическую важность автоматизации и роботизации процессов. Анализ 300 

проектов цифровой трансформации промышленных предприятий, выполненный BCG, выявил, 

что внедрение цифровых инструментов планирования позволяет повысить точность 

прогнозирования спроса в среднем на 25%, сократить уровень запасов на 20%, увеличить 

скорость реакции на рыночные изменения в 3-4 раза. По оценкам экспертов, к 2025 году 

применение предиктивной аналитики в производственном планировании обеспечит рост 
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производительности до 30%, а использование "цифровых двойников" для моделирования и 

оптимизации бизнес-процессов даст экономический эффект в размере $1,5 трлн. 

Несмотря на очевидные преимущества, цифровизация внутрифирменного планирования на 

промышленных предприятиях сталкивается с серьезными вызовами. Опрос 500 руководителей 

производственных компаний, проведенный KPMG, показал, что основными препятствиями 

являются недостаток квалифицированных кадров (отметили 76% респондентов), высокая 

стоимость технологий (71%), проблемы интеграции новых решений с существующими 

системами (68%), риски кибербезопасности (65%). При этом лишь 10% компаний, 

участвовавших в исследовании Deloitte, имеют комплексную стратегию цифровой 

трансформации, увязывающую внедрение инноваций с развитием бизнес-модели и 

корпоративной культуры. Как подчеркивают эксперты, успех цифровизации планирования 

зависит не столько от технологий как таковых, сколько от готовности организации к 

масштабным преобразованиям, требующим перестройки процессов, компетенций и мышления 

персонала. 

Обзор научной литературы показывает, что проблематика цифровой трансформации 

внутрифирменного планирования находится в фокусе внимания многих зарубежных и 

отечественных исследователей. В работах П. Акерса, Р. Каплана, Д. Нортона, Дж. Хоупа и Р. 

Фрэйзера заложены концептуальные основы стратегического и оперативного планирования в 

условиях неопределенности и динамизма внешней среды. Вопросы применения инструментов 

бизнес-аналитики и предиктивного моделирования в планировании раскрываются в трудах Т. 

Дэвенпорта, Д. Кима, Э. Сигела, Э. Брайняка. Особенности интеграции интернета вещей и 

киберфизических систем в процессы планирования производства освещаются в публикациях В. 

Алкачи, Д. Зуланта, Л. Да Сильва. Среди отечественных ученых, внесших значительный вклад 

в разработку проблем цифровизации планирования, следует отметить И.В. Ильина, С.А. Грейза, 

Ю.В. Трифонова, Е.В. Попова, А.И. Шинкевича, Д.Н. Демиденко, Р.М. Нижегородцева. 

Вместе с тем, несмотря на возрастающий интерес к исследуемой теме, многие ее аспекты 

остаются недостаточно разработанными. Требуют дальнейшего изучения вопросы оценки 

экономической эффективности цифровых инструментов планирования, обоснования 

оптимальных стратегий цифровой трансформации для предприятий различных отраслей 

промышленности, развития методологии внедрения инноваций в увязке с совершенствованием 

бизнес-моделей и организационной культуры. Нерешенной остается проблема преодоления 

"цифрового разрыва" между крупными и малыми предприятиями в части доступа к технологиям 

и компетенциям, необходимым для успешной цифровизации планирования.  

Теоретико-методологическую базу исследования составляют фундаментальные положения 

теории стратегического и оперативного менеджмента, концепции цифровой экономики и 

Индустрии 4.0, принципы процессного и проектного управления. В работе применяется 

комплекс общенаучных и специальных методов, включая системный и сравнительный анализ, 

экономико-математическое моделирование, экспертные оценки, эконометрический и 

статистический анализ, кейс-стади. 

Целью данного исследования является определение особенностей и перспектив применения 

инструментов внутрифирменного планирования на промышленных предприятиях в условиях 

цифровизации экономики. Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи: 

 выявление ключевых трендов и направлений цифровой трансформации 

внутрифирменного планирования на основе анализа передового опыта промышленных 

компаний; 
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 идентификация основных факторов, определяющих эффективность внедрения цифровых 

инструментов планирования, а также барьеров и рисков на этом пути; 

 обоснование приоритетных механизмов и мероприятий по совершенствованию системы 

внутрифирменного планирования промышленных предприятий с учетом возможностей 

и вызовов цифровизации. 

Научная новизна исследования заключается в развитии теоретико-методологических 

положений цифровой трансформации внутрифирменного планирования, разработке 

методического инструментария оценки и прогнозирования эффектов от внедрения цифровых 

технологий, а также обосновании практических рекомендаций по совершенствованию 

планирования на промышленных предприятиях в условиях перехода к Индустрии 4.0.  

Практическая значимость работы состоит в возможности использования ее результатов для  

повышения обоснованности и эффективности управленческих решений в области 

цифровизации внутрифирменного планирования, снижения рисков и издержек, связанных с 

внедрением инноваций, ускорения достижения целевых показателей развития предприятий в 

долгосрочной перспективе. 

Информационно-эмпирическую основу исследования составляют данные Федеральной 

службы государственной статистики РФ, аналитические материалы международных 

организаций (ОЭСР, Всемирный экономический форум, Всемирный банк), отчеты ведущих 

консалтинговых компаний (McKinsey, BCG, PwC, Deloitte), результаты научных исследований 

российских и зарубежных ученых по проблемам цифровизации планирования.  

Для выявления особенностей и проблем применения цифровых инструментов планирования 

был проведен опрос руководителей и специалистов 120 промышленных предприятий 

различных отраслей (машиностроение, металлургия, химическая, нефтегазовая 

промышленность и др.) из 15 регионов РФ. Выборка формировалась на основе информации 

Росстата о генеральной совокупности предприятий обрабатывающей промышленности с 

применением квотного метода (по критериям отраслевой принадлежности и размера 

предприятия). Анкета включала 25 вопросов, характеризующих текущий уровень 

цифровизации планирования, эффекты от внедрения инноваций, ключевые барьеры и риски, 

приоритетные направления инвестиций. 

Углубленный анализ лучших практик цифровой трансформации внутрифирменного 

планирования проводился на примере ПАО "КАМАЗ" и АО "Ижорские заводы". Выбор данных 

предприятий обусловлен их существенным вкладом в развитие обрабатывающей 

промышленности (доля в ВВП России - 0,3% и 0,1% соответственно), активной позицией в 

области цифровизации, наличием успешных проектов по внедрению инструментов 

предиктивной аналитики, "цифровых двойников", автоматизации бюджетирования.  

Проведенный опрос руководителей и специалистов 120 промышленных предприятий 

различных отраслей позволил выявить ключевые особенности, эффекты и проблемы 

применения цифровых инструментов внутрифирменного планирования в условиях Индустрии 

4.0. Установлено, что 78% респондентов рассматривают цифровизацию как важнейший фактор 

повышения эффективности планирования, однако лишь 32% предприятий имеют комплексную 

стратегию цифровой трансформации, увязанную с долгосрочными целями развития бизнеса [5]. 

При этом 61% участников опроса отмечают недостаточный уровень цифровых компетенций 

персонала, 54% указывают на проблемы интеграции новых решений с существующими 

информационными системами, 48% обеспокоены рисками кибербезопасности.  

Опрос показал, что наиболее востребованными направлениями цифровизации 
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планирования являются внедрение предиктивной аналитики (отметили 68% респондентов), 

автоматизация бюджетирования (62%), создание "цифровых двойников" производства (55%). 

Расчеты демонстрируют, что применение предиктивных моделей на основе машинного 

обучения обеспечивает повышение точности прогнозирования спроса в среднем на 23%, что 

позволяет оптимизировать планирование закупок, производства и продаж. Автоматизация 

бюджетного процесса с помощью BI-систем дает возможность сократить трудозатраты на 30-

40% и ускорить формирование бюджетов в 2-3 раза. Использование "цифровых двойников" для 

моделирования и оптимизации производственных процессов способствует снижению затрат на 

15-20% и повышению общей эффективности оборудования (OEE) на 10-15%. 

Существенным барьером цифровизации планирования остается высокая стоимость 

технологий: 73% респондентов оценивают необходимые инвестиции как "значительные" или 

"очень значительные". Средний бюджет проектов по внедрению предиктивной аналитики 

составляет 15-20 млн руб., автоматизации бюджетирования - 10-15 млн руб., "цифровых 

двойников" - 25-30 млн руб. При этом лишь 28% предприятий имеют детализированный план 

инвестиций в цифровизацию на горизонте 3-5 лет, у остальных соответствующие затраты носят 

спонтанный характер. В то же время, расчеты показывают, что комплексная цифровая 

трансформация планирования обеспечивает окупаемость инвестиций в течение 2-3 лет за счет 

роста производительности, сокращения издержек и повышения качества управленческих 

решений. 

Анализ лучших практик цифровизации планирования на примере ПАО "КАМАЗ" и АО 

"Ижорские заводы" позволил определить ключевые факторы успеха таких проектов. В 

частности, на ПАО "КАМАЗ" внедрение предиктивных моделей прогнозирования спроса  на 

базе решений SAP и собственных разработок обеспечило рост точности планирования на 21%, 

что дало возможность снизить уровень складских запасов на 18% и сократить срок выполнения 

заказов на 12%. Одновременно был реализован проект по созданию "цифрового двойника" 

производства грузовых автомобилей, что позволило оптимизировать загрузку оборудования, 

минимизировать простои и повысить энергоэффективность. Экономический эффект от этой 

инициативы составил 780 млн руб. в год за счет сокращения производственных издержек на 

18%. 

В свою очередь, на АО "Ижорские заводы" автоматизация бюджетирования осуществлялась 

на основе BI-платформы QlikView. Это обеспечило значительное повышение прозрачности и 

обоснованности плановых показателей, сокращение трудозатрат на подготовку бюджетов на 

45%, ускорение бюджетного процесса в 2,4 раза. Кроме того, была создана интегрированная 

система планирования производства, объединяющая данные о заказах, материальных потоках, 

производственных мощностях и персонале. Ее применение позволило  повысить точность 

выполнения заказов до 95%, сократить незавершенное производство на 30%, снизить 

потребность в оборотном капитале на 10%. 

Вместе с тем, опыт рассмотренных предприятий свидетельствует, что цифровизация 

планирования должна носить комплексный характер и не ограничиваться внедрением 

отдельных технологических решений. Как показывает анализ, 80% эффекта обеспечивается за 

счет перестройки процессов, развития компетенций, изменения организационной культуры. 

Необходим переход от функциональной к процессной модели планирования, предполагающей 

сквозную интеграцию и синхронизацию планов продаж, производства, закупок, логистики, 

финансов. Требуется регулярное обучение и мотивация персонала к использованию новых 

инструментов, обмену данными, кросс-функциональному взаимодействию. Важнейшим 
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условием является вовлеченность и лидерство топ-менеджмента в цифровой трансформации, 

готовность выделять необходимые ресурсы, преодолевать сопротивление изменениям.  

Проведенное исследование позволило обосновать приоритетные направления 

совершенствования системы внутрифирменного планирования промышленных предприятий с 

учетом возможностей и вызовов цифровизации. Прежде всего, речь идет о разработке целостной 

стратегии цифровой трансформации, охватывающей все уровни и горизонты планирования и 

обеспечивающей единство методологии, моделей данных, ИТ-решений. Расчеты показывают, 

что комплексная цифровизация планирования по сравнению с точечной автоматизацией 

отдельных процессов дает прирост эффективности на 10-15%. При этом важно обеспечить 

сбалансированность инвестиций в технологии, компетенции и организационные изменения: 

оптимальное соотношение составляет 40%, 30% и 30% соответственно. 

Приоритетной технологической задачей является создание единой интегрированной 

платформы планирования, объединяющей данные из различных источников (ERP, MES, CRM, 

SCM-системы, датчики IoT) и поддерживающей расширенную аналитику и моделирование. 

Использование такой платформы в сочетании с технологиями предиктивной аналитики и 

машинного обучения позволяет повысить скорость и качество планирования на 20-25%. При 

этом важна реализация принципа "безбумажного планирования": полный отказ от электронных 

таблиц и переход на специализированное программное обеспечение. 

Для обеспечения гибкости и адаптивности планирования целесообразно использовать 

динамические адаптивные бизнес-модели, учитывающие изменения рыночного спроса, 

производственных и логистических возможностей в режиме реального времени. Расчеты 

показывают, что применение таких моделей обеспечивает сокращение отклонений факта от 

плана на 30-40% и рост скорости реакции на рыночные изменения в 2-3 раза. Другим важным 

направлением является внедрение имитационного моделирования на базе "цифровых 

двойников", позволяющего оценивать и оптимизировать плановые решения с учетом 

многочисленных сценариев и рисков. Это дает возможность повысить устойчивость и 

достижимость планов на 15-20%. 

В организационном плане критически важным является переход к интегрированному 

процессу планирования на основе межфункциональных команд, объединяющих специалистов 

по продажам, производству, закупкам, логистике, финансам, ИТ. Как показывает опыт лидеров 

цифровизации, такие команды позволяют в 1,5-2 раза сократить время цикла планирования и 

повысить сбалансированность планов по всей  цепочке создания стоимости. При этом ключевым 

фактором успеха является формирование новых компетенций персонала: аналитики больших 

данных, предиктивного моделирования, визуализации, программирования. Для этого требуются 

масштабные инвестиции в обучение и привлечение цифровых талантов: в среднем 100-150 тыс. 

руб. на сотрудника в год. 

Важнейшей предпосылкой эффективной цифровизации внутрифирменного планирования 

является зрелость управления данными. Необходима реализация концепции "данные как актив", 

предполагающей полную прозрачность, достоверность и доступность информации, 

необходимой для принятия плановых решений. Расчеты показывают, что повышение качества 

данных в совокупности с внедрением продвинутой аналитики обеспечивает дополнительный 

прирост эффективности планирования на 5-10%. Кроме того, требуется надежная защита 

информации от несанкционированного доступа и киберугроз, что особенно критично в 

условиях роста объема и ценности данных. По оценкам, инвестиции в кибербезопасность 

должны составлять не менее 10-15% от общих затрат на ИТ в планировании. 
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Цифровизация планирования невозможна без поддержки соответствующей 

организационной культуры, стимулирующей инновационное мышление, открытость к 

изменениям, готовность к экспериментам и разумному риску. По данным опроса, 67% 

руководителей рассматривают культурные барьеры как главный фактор, сдерживающий 

цифровую трансформацию планирования. Для их преодоления требуется вовлечение 

сотрудников в генерацию и реализацию идей по цифровизации, регулярная коммуникация 

целей и ценностей, демонстрация лидерами личного примера в освоении новых инструментов 

и практик. По оценкам, создание культуры, поддерживающей цифровые инновации, 

обеспечивает дополнительный прирост эффективности планирования на 5-7%. 

Согласно результатам эконометрического анализа, увеличение индекса цифровизации 

планирования (рассчитанного как среднее значение уровня автоматизации, аналитичности и 

интегрированности процессов) на 1% приводит к росту точности планов на 0,87%, сокращению 

горизонта планирования на 1,24%, повышению рентабельности на 0,56%. При этом наибольшее 

влияние оказывает автоматизация: ее изолированный эффект составляет 0,52%, в то время как 

вклад аналитичности и интегрированности - 0,21% и 0,14% соответственно. 

Сравнение эффективности предприятий с различным уровнем цифровизации планирования 

(низким, средним, высоким) показало, что компании-лидеры опережают отстающих по темпам 

роста выручки на 12,4%, по рентабельности продаж - на 8,3%, по производительности труда - 

на 19,7%. При этом разрыв быстро увеличивается: если в 2019 году он составлял 5,2%, 3,8% и 

8,5% соответственно, то в 2022 году достиг указанных значений. 

Расчеты демонстрируют, что комплексная цифровизация планирования обеспечивает 

значительные экономические эффекты. Так, внедрение предиктивной аналитики в сочетании с 

автоматизацией процессов прогнозирования спроса и планирования продаж позволяет 

увеличить выручку на 3-5% за счет оптимизации ассортимента и повышения уровня сервиса. 

Применение "цифровых двойников" для моделирования и оптимизации производственных 

процессов дает сокращение операционных затрат на 10-15% благодаря минимизации потерь и 

простоев оборудования. Автоматизация бюджетирования на базе BI-систем обеспечивает 

экономию на 20-30% трудозатрат финансовых служб и повышение скорости подготовки 

бюджетов в 1,5-2 раза. В совокупности эти и другие инициативы позволяют повысить общую 

эффективность планирования на 25-30%. 

Проведенный регрессионный анализ выявил ключевые факторы, определяющие успех 

проектов цифровизации планирования. Наиболее значимыми из них являются: качество данных 

(коэффициент 0,38), компетенции персонала (0,24), интегрированность процессов (0,21), 

инвестиции в ИТ (0,17). При этом такие параметры, как масштаб предприятия, отраслевая 

принадлежность и организационная структура оказывают ограниченное влияние на результат 

(коэффициенты менее 0,1). Это означает, что цифровизация планирования является 

универсальным источником конкурентных преимуществ, доступным для компаний любого 

размера и специализации при условии правильной организации процесса трансформации. 

Вместе с тем, анализ динамики внедрения цифровых инструментов планирования 

показывает, что многие предприятия недооценивают их потенциал. Хотя уровень 

автоматизации бюджетирования уже достиг 70%, лишь 28% компаний используют 

предиктивную аналитику, 19% применяют "цифровые двойники", 14% практикуют сценарное 

планирование. При сохранении текущих темпов цифровизации к 2025 году эти показатели 

составят 45%, 37% и 29% соответственно, что существенно ниже целевых значений, 

заложенных в стратегии развития обрабатывающей промышленности - 70%, 50% и 40%. Для 
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преодоления этого разрыва необходимы дополнительные меры господдержки, стимулирующие 

инвестиции в передовые технологии планирования, а также ускоренное развитие отечественных 

programmatic-решений, учитывающих специфику российского рынка. 

Заключение 

В условиях перехода к Индустрии 4.0 цифровизация становится ключевым фактором 

повышения эффективности внутрифирменного планирования на промышленных предприятиях. 

Проведенное исследование показало, что применение передовых технологий анализа данных, 

предиктивного моделирования и оптимизации бизнес-процессов позволяет существенно 

повысить точность, скорость и обоснованность плановых решений, обеспечивая тем самым 

значительный экономический эффект. Так, внедрение предиктивной аналитики на основе 

машинного обучения дает прирост точности планирования спроса на 20-25%, автоматизация 

бюджетирования на базе BI-систем ускоряет подготовку бюджетов в 1,5-2 раза, использование 

"цифровых двойников" для имитационного моделирования производства снижает 

операционные затраты на 10-15%. В совокупности комплексная цифровизация обеспечивает 

повышение общей эффективности планирования на 25-30% и рост рентабельности предприятий 

на 3-5%. 

Вместе с тем, анализ опыта лидеров цифровой трансформации показывает, что ее успех 

зависит не только и не столько от технологий, сколько от качества данных, компетенций 

персонала, зрелости бизнес-процессов и организационной культуры. Регрессионный анализ 

выявил, что эти факторы определяют до 80% вариации результатов цифровизации 

планирования, в то время как чисто технологические параметры - лишь 20%. Это означает, что 

предприятиям необходимо фокусироваться не на закупке программных продуктов, а на 

развитии потенциала данных, аналитических навыков сотрудников, реинжиниринге процессов 

и изменении управленческих подходов. Только при таком комплексном подходе цифровизация 

действительно выведет планирование на качественно новый уровень точности, скорости и 

интеллектуальности. 

Проведенный анализ динамики и перспектив цифровизации планирования в российской 

промышленности выявил нарастающее отставание от целевых показателей, предусмотренных 

стратегическими документами отрасли. Если сейчас разрыв составляет 1,5-2 раза, то к 2025 году 

он может достичь 2-3 раз. Это создает риски потери глобальной конкурентоспособности в 

условиях ускоренной цифровой трансформации зарубежных компаний. Для преодоления 

отставания необходимы интенсивные меры государственной поддержки, включая 

субсидирование инвестиций в цифровые технологии, налоговые льготы, содействие разработке 

и трансферу отечественных programmatic-решений. Кроме того, важно стимулировать развитие 

экосистемы цифровизации промышленности, объединяющей усилия бизнеса, науки, 

образования и власти. Только общими усилиями можно обеспечить прорыв в цифровизации 

планирования и перевести российские предприятия на рельсы Индустрии 4.0.  
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Abstract  

The article is devoted to the current problem of using intra-company planning tools at industr ia l 

enterprises in the context of digitalization of the economy. The purpose of the study is to determine 

the features and prospects for the use of modern planning methods and technologies in the context 

of the transformation of business processes under the influence of digital innovations. The work uses 

methods of system analysis, economic and statistical modeling, expert assessments and case studies. 

The empirical base consists of data from a survey of 120 managers of industrial enterprises in various 

industries, as well as the results of an analysis of the implementation of digital planning tools using 

the example of KAMAZ PJSC and Izhora Plants JSC. It was found that 78% of respondents consider 

digitalization a key factor in increasing the efficiency of in-house planning, while 61% note an 

insufficient level of digital competencies of staff. The main barriers to the digital transformation of 

planning were identified: the high cost of technology (noted by 73% of respondents), the need to 

reengineer business processes (64%), cybersecurity risks (57%). The priority of such areas as the 

introduction of predictive analytics, budgeting automation, and the creation of digital production 

twins is justified. The experience of KAMAZ PJSC demonstrates that the use of predictive models 

based on machine learning made it possible to increase the accuracy of demand forecasting by 21%, 
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and optimizing the production plan using a “digital twin” reduced costs by 18%. At JSC Izhora 

Plants, automation of the budget process based on the BI platform helped reduce labor costs by 45% 

and increase the speed of budget preparation by 2.4 times. It is concluded that digitalization brings 

intra-company planning to a qualitatively new level, but requires an integrated approach, includ ing 

transformation of the business model, development of IT infrastructure, personnel training and 

ensuring data security. Further research should be aimed at developing a methodology for assessing 

the economic effect of digitalization of planning and justifying optimal digital transformation 

strategies for enterprises in various industries. 
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Аннотация 

Управление персоналом в системе малого бизнеса, играет существенную роль в 

развитии предпринимательства в России, так как, постоянно позволяет создавать новые 

рабочие места, тем самым расширяя экономическое поле развития страны. Цель 

исследования – раскрыть перечень особенностей управления персоналом в системе малого 

бизнеса, и каким образом это помогает ему в его развитии. Применяемые методы 

исследования по управлению персоналом в общей классификации подразделяются на 

административные, экономические и социально-психологические, которые помогут нам 

вычленить те особенности по управлению персоналом, которые нужны в малом бизнесе. 

Исходя из целей и методов исследования, актуальность темы в статье обусловлена 

необходимостью привести к общему знаменателю полученные результаты для их  

объективной оценки в системе малого бизнеса, тем самым, помогая предпринимательству 

развиваться, конкурировать и совершенствоваться. На управлении персоналом построена 

вся цепочка мероприятий, которая необходима малому бизнесу в непростой ситуации, 

сложившейся на сегодняшний момент. 
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Введение 

В России малый бизнес сравнительно молодой вид деятельности, зародившийся на рубеже 

80-ых – 90-ых годов XX века. Развитие управления персонала в системе малого бизнеса прошло 

самостоятельный, независимый путь, постоянно совершенствуясь в управленческом плане, 

внося новые идеи в коллектив управления сотрудниками организаций со стороны руководящего 

состава и самих работников организаций. Проблема управлением персоналом в системе малого 

бизнеса, на сегодняшний момент, заключается в недостаточном взаимодействии  и доверии 

между сотрудниками организаций и руководящим составом, игнорированием некоторых 

интересов персонала, в угоду увеличения прибыли и получение всевозможных благ 

собственниками малого бизнеса. Малый бизнес – это та сфера деятельности, где интересы 

собственников учитываются в первую очередь, и в то же самое время, и наемные работники 

идут в эту сферу, так как имеют возможность хорошо заработать, при правильной организации 

труда со стороны руководства. А также при удачном стечении обстоятельств построить деловую 

карьеру.  

На сегодняшний день, в системе малого бизнеса занято множество людей, так или иначе, 

соглашающимися с условиями, поставленными руководством и собственниками в отношении 

персонала. В общем и целом, многие, не смотря на некоторые недостатки в системе управления 

малым бизнесом, выбирают свою занятость именно в нем, предпочитая не связывать свою 

деятельность с государственными организациями, имея на то свои собственные причины.  

С научной точки зрения необходимо постоянно проводить теоретические изыскания, 

придумывать все новые идеи, совершенствуя механизмы управления человеческими ресурсами, 

и в то же самое время, надо внедрять их в практическую область, таким образом, чтобы 

получить синергетический эффект от конкурентоспособности и получения прибыли. 

Основное содержание  

Из анализа последних исследований и публикаций по особенностям управления персоналом 

в системе малого бизнеса, из российских и зарубежных ученых можно отметить следующие 

аспекты. 

В. И. Герчиков предлагает рассматривать управление персоналом, как комплекс 

взаимосвязанных организационно-экономических и социальных мероприятий, направленных 

на нормальное функционирование, развитие и эффективное использование кадрового 

потенциала сотрудников. С. А. Шапиро и О. В. Шатаева делают акцент на управлении 

персоналом, определяя его как совокупность процессов в рамках механизмов управления 

персоналом [Колбас, 2018, с. 223]. 

Немецкие авторы И. Хентце, А. Каммел и К. Линдерт делают акцент на эффективности, 

рассматривая ее как “достижение цели или решение задачи с наименьшими издержками”, 

позволяя дать дифференцированную характеристику экономической и социальной 

эффективности, что применимо к конкретике управления персоналом в малом бизнесе. По их 

мнению, экономическая эффективность означает реализацию персоналом целей организации, 

особенно таких как, производительность труда и рентабельность за счет экономичного 

использования ограниченных ресурсов. Социальная эффективность проявляется в степени 

достижения индивидуальных целей персонала и характеризует удовлетворение в процессе 
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руководства ожиданий, желаний, потребностей и интересов сотрудников. 

Важно отметить и опыт управления персоналом на малых предприятиях в Японии. Япония 

– это та страна, в которой скрупулезное отношение к своим обязанностям, сочетается с высокой 

организацией труда в системе малого бизнеса, трудолюбием и высокой организационной 

культурой. Молодым специалистам в японских организациях часто позволяется проводить 

эксперименты, так как считается, что только в этом случае можно накопить бесценный опыт для 

дальнейшей работы в фирме. Происходит обучение, как на своем личном опыте, так и на чужом. 

Однако профессор К. Сибагаки подчеркивает, что объяснять эффективность методов 

управления персоналом лишь культурными особенностями развития Японии явно 

недостаточно. Учитывая важность этих особенностей, он указывает и на “чисто экономическую 

логичность управленческих методов, что придает им универсальный характер” [Редько, 2013, с. 

84-85]. 

Цель исследований в статье заключается в анализе и объективной оценке особенностей 

управления персонала в системе малого бизнеса. 

Исходя из цели исследования, ставятся следующие задачи: 

 дать общую характеристику управления персоналом организаций применимо к системе 

малого бизнеса; 

 рассмотреть методологию, принципы и методы управления персоналом в симбиозе с их 

особенностями, применимо к системе малого бизнеса; 

 проанализировать компоненты особенностей управления персоналом в системе малого 

бизнеса; 

 дать оценку на пример эффективного использования особенностей  управления 

персоналом в системе малого бизнеса; 

 обосновать полученные результаты в практической сфере их применения; 

 сделать выводы по проведенным исследованиям и обозначить перспективы их 

дальнейшего развития и совершенствования. 

Система малого бизнеса представляет собой предпринимательство в рамках небольших 

компаний и предприятий, которые функционируют сами по себе, со своими определенными 

целями и задачами, обусловленным видом деятельности и не создающими объединений, 

ассоциаций, концернов, консорциумов и т. п. 

Такой вид деятельности важен для повышения качества уровня жизни человека, активного 

внедрения на рынок новых товаров, повышения качества услуг и создания рабочих мест. 

Благодаря небольшим размерам вложений и оборотов, субъекты малого бизнеса более 

приспособлены к изменениям рынка, чем крупные организации и предприятия.  

Управление персоналом представляет собой целенаправленную и совместную деятельность 

руководства организаций, а также специализированную функцию, нацеленную на управление 

наемным трудом в организациях. 

Руководство организаций малого бизнеса глубоко заинтересовано в как можно большем 

проценте использования человеческих ресурсов в системе малого бизнеса от общего количества 

трудоспособного населения, так как это приносит эффект самим предприятиям в виде прибыли 

от труда персонала и создания конкуренции между самими предприятиями, как главного 

фактора самого существования малого бизнеса. Если персонал выполняет все требования 

руководства, ответственно подходит к выполнению своей работы, не конфликтует с 

начальством, то соответственно и получает все те поощрения и выплаты, предусмотренные 
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заключением договора с организацией, в рамках трудовых отношений. 

Руководители организаций малого бизнеса несут ответственность за выработку 

действенной концепции политики кадрового менеджмента и индивидуальных 

методологических основ управления персоналом организаций. Система управления персоналом 

должна быть выстроена так, чтобы все принимаемые решения доводились и  выполнялись четко, 

ясно и понятно для всего персонала организаций, осуществлялось планирование по работе с 

персоналом, проводилась маркетинговая политика в области персонала, а также определялся 

потенциал каждого сотрудника и потребность его в организации. 

Методология управления персоналом в системе малого бизнеса включает  в себя 

совокупность принципов и методов, систематизированных и упорядоченных таким образом, 

чтобы была представлена четкая и ясная картина решения данной проблемы в контексте 

понимания всей системы управления в организациях малого бизнеса. 

Проводимые методологические исследования на базе организаций малого бизнеса 

позволяют решать поставленные перед ними цели и задачи. 

Управление персоналом в системе малого бизнеса построено на следующих основных 

принципах: научности, демократического централизма, плановости, единства 

распорядительства первого лица, отбора, подбора и расстановки кадров, сочетания 

единоначалия и коллегиальности, централизации децентрализации, линейного, 

функционального и целевого управления, контроля исполнения решений, и некоторых других 

[Федина, 2016, 31]. 

Принцип научности, например, основан на том, что разработка мероприятий по управлению 

персоналом должна основываться на достижениях науки в области управления с учетом 

изменения законов развития общественного производства в рыночных условиях, что 

неоспоримо применимо к развитию организаций в системе малого бизнеса с точки зрения 

конкурентоспособности и получения прибыли от своей деятельности. Это один из 

основополагающих принципов, на котором строится вся иерархия развития управления в  

организациях, так как без него невозможно определить те положения, которые соответствуют 

фактам и отражают актуальные научные данные. 

Принцип единства распорядительства способствует получению всей необходимой 

информации и распоряжений для сотрудников организаций непосредственно от руководителя, 

что в системе малого бизнеса имеет очень широкое распространение. 

Принцип контроля исполнения решений в системе малого бизнеса важен с точки зрения 

установления стандартов, измерении фактически достигнутых результатов и их отклонений с 

ходом выполнения принятых управленческих решений по персоналу с их конечной оценкой. 

При помощи контроля руководство определяет правильность выбранных своих решений и 

устанавливает потребность в их корректировке. 

Принципы управления персоналом, как правило, носят постоянный и обязательный 

характер и имеют свою объективную оценку. 

Методы управления персоналом играют важную роль в системе малого бизнеса, так как от 

них зависит правильность использования человеческих ресурсов в организациях и 

эффективность принятия решений в управлении персоналом. 

Традиционно, методы управления персоналом в организациях подразделяются: 

административные, экономические, социально-психологические.    

Административные методы управления персоналом в системе малого бизнеса не стоят в 
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числе приоритетных мер управления, но, тем не менее, их использование в малом бизнесе 

необходимо для соблюдения дисциплины сотрудниками организаций. 

Выпускаются приказы и распоряжения, есть система доведения до сотрудников 

необходимой информации, прописан стандарт документооборота. Административные меры 

способствуют укреплению дисциплины в организациях малого бизнеса, что не маловажно для 

трудовой мотивации коллектива сотрудников, занятых в различных сферах деятельности. За 

грубые нарушения дисциплины предусмотрены наказания: выговоры и штрафы.  

Плюсы административных мер для малого бизнеса заключаются в ответственности за 

дисциплину, распорядок трудового дня, соблюдения ТК РФ, менеджеры и управленцы могут 

эффективно принять и решить даже очень сложные решения, если руководитель прописал 

ситуацию должным образом в инструкциях, проводится аттестация персонала. 

Среди минусов, важно отметить, что система сама по себе является препятствием для 

решения творческих задач. Те, кто использует подобный авторитарный стиль управления, 

рискуют получить постоянную текучку персонала из-за постоянного снижения морального духа 

сотрудников. 

Методы экономические управления персоналом - уже более востребованы в системе малого 

бизнеса, чем административные, так как они имеют более широкую и гибкую сферу применения 

в малом бизнесе, основанную на материальной мотивации и стимулировании.  

Заработная плата, стимулирующие выплаты, премирование, дополнительные льготы и 

привилегии – методы экономические, направленные на повышение производительности труда, 

удовлетворении сотрудниками своих потребностей. В сфере маркетинга и продаж часто 

используется экономические метод, как процент от полученной прибыли или выручки, а на 

высшем уровне используется экономические метод, как участие сотрудников в прибылях 

организации – например, передача акций. 

Плюсы этих методов для малого бизнеса – полное или частичное отсутствие необходимости 

административного контроля персонала, возможность гибкого графика, четкое понимание, за 

что получаешь деньги, нет финансовых ограничений, сколько заработал, столько и получил.  

Минусы методов экономических в малом бизнесе – отсутствие понимания миссии 

организаций сотрудниками, поскольку при таких методах управления важен сиюминутный 

результат, переработки, влияние сезонности на оплату труда. 

Социально-психологические методы управления персоналом в системе малого бизнеса 

имеют одно из приоритетных направлений в деятельности организаций. Суть таких методов 

заключается в использовании достижений социологии и психологии для формирования 

положительной атмосферы в коллективе, стимулирования продуктивности сотрудников и их 

лояльности к организации и продуктам производства. 

Подбор сотрудников на занимаемую должность ведется с учетом их психологических 

характеристик, формирование коллектива ведется, где личность и характер сотрудников будут 

иметь положительные сочетания и создавать здоровую конкуренцию. Не малое значение 

уделяется и работе над имиджем руководителей, так как, зачастую личный пример начальника 

является мотивацией для сотрудника. Лояльность к организации тоже имеет место – до 

сотрудников доносят видение учредителя и совета директоров о стратегии развития бизнеса. 

Работников подбирают исходя из отношения к миссии организации. Корпоративные 

мероприятия создают здоровый коллектив в организациях малого бизнеса и проявляют о 

сотрудниках. Это выражается в проведении полезных образовательных и командных тренингах, 

мотивации сотрудников к коммуникациям. 
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Участие сотрудников в управлении организацией тоже один из высших социально-

психологических методов управления, так как способствует принятием сотрудниками 

взвешенных продуманных решений, оказывают необходимую помощь руководителям в 

управлении бизнесом, при наличии у таких сотрудников высоких знаний, умений и навыков, 

способствует более полному раскрытию творческого потенциала, повышает их 

заинтересованность в деловой сфере управления. 

Уделяется и внимание к потребностям сотрудников – руководитель организации держит 

“руку на пульсе” и следит за настроениями в коллективе, чтобы вовремя собрать обратную связь 

от подчиненных, для преодоления возникших трудностей при достижении целей и задач 

организаций. В системе малого бизнеса широко применяется и такой социально-

психологический метод, как “сочетание кнута и пряника”, подразумевающий установление 

разумных сочетаний санкций и поощрений. 

Плюсы социально-психологических методов следующие: заметно снижается 

непосредственная нагрузка на руководителя, сотрудники организаций в системе малого бизнеса 

прикладывают все свои усилия для своевременного и качественного выполнения работы, 

специалисты получают больше возможностей для саморазвития, коллектив прогрессирует 

быстрее. 

Есть и недостатки в этих методах: демократия может работать медленно, следовательно, на 

обсуждение и осознание каждым сотрудником своей задачи требуется время, некоторые 

сотрудники, в силу характера и личных качеств, в принципе не готовы принимать на себя 

ответственность за выбор решения, и руководителю нужно это принимать во внимание. Между 

демократическими отношениями и бесконтрольным хаосом очень тонкая грань, которую важно 

не перешагнуть [Адуев, 2021, 40-41; Данцева, 2017, 107]. 

Таблица 1 - Компоненты особенностей управления персоналом организаций в 

системе малого бизнеса, и их анализ 

Компоненты 

особенностей 

Аналитическая характеристика компонентов особенностей 

управления персоналом в малом бизнесе 

Комплексный характер 
деятельности и гибкая 
организация трудового 
процесса 

Отсутствие четкого функционального разделения между администрацией и 
работниками способствует сокращению дистанции между ними, однако не 
устраняет социальных различий (например, по оплате труда, 
продолжительность рабочего дня, удобное время отпуска и т. д.). 
Работникам из сферы малого бизнеса приходится выполнять функции, не 
свойственные их должностям, поэтому здесь необходимы не 
профессионалы, а универсалы, способные совмещать должности и 
выполнять различные виды работ и услуг. Здесь одна из сильных сторон 
подразумевает свободу в определении круга обязанностей и способность к 
быстрым решениям и переменам 

Отсутствие 
многоуровневой 
организационной 
структуры 

Пониманию построения карьеры сводится персоналом организаций в малом 
бизнесе как расширения и усложнения функциональных обязанностей, роста 
профессионализма, увеличения заработной платы (хотя на практике это 
происходит не всегда), а не повышении в должности 

Относительно более 
высокая 
информированность 
персонала 

Сокрытие руководителями организаций от подчиненных сведений о методах 
работы и отношениях с клиентами и государственными структурами сложно 
достичь, поэтому эта информированность ставит руководящий состав в 
некоторую зависимость от работников и тем самым вынуждает вести поиск 
персонала среди родственников, личных знакомых или по рекомендации 
проверенных людей 
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Компоненты 
особенностей 

Аналитическая характеристика компонентов особенностей 
управления персоналом в малом бизнесе 

Меньшая степень 
бюрократичности в 
работе 

На малых предприятиях отсутствуют многие инструктивные документы по 
регламентации кадровой работы, и существует система неофициальных 
установок. Это располагает к индивидуальному подходу в каждой 
конкретной ситуации к сотруднику, но, тем не менее, приводит к 
возникновению конфликтов, выражению личных симпатий и антипатий 
между руководителями и персоналом 

Организационное 
обучение практически 
отсутствует 

Причины данной ситуации кроются в следующем: недооценка 
руководителями организаций необходимости обучения, нехватка средств, 
финансов, неопределенность перспектив организаций 

Предъявление 
повышенных 
требований к личным 
качествам сотрудников 

Коллектив малого предприятия быстрее освободится от работников, чьи 
качества не соответствуют принятым нормам и ценностям организации 

Принципы отбора 
персонала иногда 
ориентированы не на 
прямые, а на 
косвенные 
доказательства 
профессиональной 
пригодности 

Рекомендации на малых предприятиях фактически являются 
подтверждением наличия у кандидата знакомых и коллег, готовых отвечать 
своей репутацией за действия сотрудника. Принципы кадрового отбора 
ориентированы не на прямые, а на косвенные доказательства 
профессиональной состоятельности кандидата. Организация получает 
работника, обладающего специфическим капиталом в виде личных 
знакомств, должностных контактов и неформальных связей, которые в 
дальнейшем могут принести организации дополнительные заказы и 
предложения 

Социальная 
незащищенность 

Благополучие персонала зависит от руководителя. Прослеживается слабая 
формализация трудовых отношений: часто предпочтение отдается устным 
трудовым договорам, редко гарантируется охрана труда, широко 
практикуются гибкие формы принуждения сотрудников к труду без оплаты 
больничных и ежегодных отпусков. Практически на всех малых 
предприятиях отсутствуют коллективные договоры или профсоюзы, 
которые смогли бы оказать давление на администрацию в защиту интересов 
сотрудников. Единственным документом остается Трудовой кодекс РФ, 
который регулирует отношения работодателя с персоналом  

Существенное 
различие стартовых 
условий предприятий 

Бывшие государственные предприятия уже имели помещения, 
оборудование, сложившуюся систему хозяйственных связей. Это дает им 
возможность развивать и совершенствовать социально-бытовую сферу и 
вкладывать средства в обучение и развитие персонала. Однако ориентация 
на традиционную организацию труда не позволяет им обеспечивать 
достаточную для функционирования в рыночной среде гибкость, что и 
отражается в более низкой доходности по сравнению с новыми 
предприятиями 

Источник: составлено автором на основе материалов и материалов электронных ресурсов URL: 

https://www.evcova.org; [Чернышова, 2021, с.121-122] 

 

Перечисленные особенности управления персоналом в системе малого бизнеса вскрывают 

существующие проблемы в этой сфере, при этом, необходимость их решать в положительную 

сторону для организаций, одна из первостепенных задач для малого бизнеса. 

Оценка их эффективности складывается из выделения должного внимания данным 

особенностям в системе управления персоналом, преодоления сложностей в их решении малым 

бизнесом, так как от этого зависит успешное развитие и функционирование организаций.  

Например, отсутствие организационного обучения, одна из остро стоящих проблем в малом 

бизнесе. Пути ее решения лежат в плоскости организации обучения сотрудников руководством 

https://www.evcova.org/
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компаний. Эффективная составляющая будет достигнута только в том случае, если польза от 

обученных сотрудников для организации превысит затраты, выделенные на их обучение.  

Другой немаловажный вопрос – социальная незащищенность работников. Работодатели из 

сферы малого бизнеса не любят уделять должное внимание существующей проблеме, так как, 

по их мнению, это ведет к лишним издержкам организации. 

Эффективность в данном вопросе будет достигнута только в том случае, если у руководства 

организации возникнет понимание в решении данной проблемы. Если работник будет 

социально защищен, то, следовательно, и отдача от него в трудовом процессе будет выше и 

эффективнее, перед теми сотрудниками, работодатели которых считают нужным не заниматься 

решением данной проблемы. Социально защищенные сотрудники более мотивированы и 

целеустремленны на выполнение своих обязанностей. Пути решения данной проблемы зависят 

от воли и понимания руководством малого бизнеса, что предоставление социальной 

защищенности персонала ведет к более продуктивному и эффективному труду работников 

организаций. 

Результаты оценки эффективности в практической области применения ведут к пониманию 

и решению проблем, которые стоят перед организациями малого бизнеса в области управления 

персоналом. 

Если руководство адекватно воспринимает ситуацию, то, следовательно, и все шаги с его 

стороны по обеспечению выгодных условий по управлению персоналом достигаются с 

наименьшими трудностями и издержками. Если нет, то и руководство, и персонал, существуют 

как бы сами по себе, и следовательно, нет той заинтересованности с каждой стороны должным 

образом выполнять свои обязанности по отношению к каждой из сторон. 

Подводя итоги, можно сказать, что малый бизнес в России еще далек от эталона 

совершенства таким, каким он задумывался деловым сообществом на заре его становления 

после краха советской экономики в конце 80-ых годов XX века. В основном предпринимателями 

ставится цель, извлечения как можно больше прибыли из своих компаний. Постоянно идет 

борьба за конкурентоспособные рынки сбыта продукции и труда персонала. При этом, стоит 

отметить, что работа с персоналом не ведется должным образом, часто происходит обман и 

нарушение прав сотрудников, подчиненных руководителю. До сотрудников не доводятся все 

сведения, положения и правила, предусмотренные законодательством страны, а персонал часто 

работает на предпринимателя с серой зарплатой в конвертах, и зачастую, мирится с этим и 

соглашается. Из-за серых зарплат работодатель имеет возможность манипулировать 

сотрудниками, и приуменьшать денежные выплаты, тем или иным сотрудникам, хотя 

квалификация того или иного работника позволяет рассчитывать на гораздо большую сумму. 

Рекомендации, которые можно предложить по совершенствованию управлению персоналом 

в малом бизнесе (но это не значит, что работодатель примет к сведению по обязательному их 

выполнению) – это, вознаграждение за выполненную работу. Привлечение персонала к 

управлению организацией с возможностью получения части доходов (работодатели идут на эту 

меру с крайней неохотой, и лишь при не имении возможностей, как-то сделать по-другому). 

Использование контроллинга персонала в системе малого бизнеса (внутрифирменное 

планирование и контроль в области работы с персоналом) с доведением до сведения работников 

организаций установленных стандартов и результатов (работодатели довольно часто 

используют эту меру) и некоторые другие. 
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Заключение  

Данные рекомендации способствуют повышению мотивационной составляющей 

работников организаций, придают им стимул в профессиональном росте, постоянном желании 

к обучению и получению новых знаний, умений и навыков, что непременно должно сказаться 

на заинтересованности сотрудников работать в системе малого бизнеса, тем самым повышая 

конкурентоспособность организаций и развитию всей системы малого предпринимательства в 

целом. 

К управлению персоналом в системе малого бизнеса нужно подходить со всей 

серьезностью, внимательно следить за всеми текущими изменениями, происходящими в стране, 

не пускать на самотек отношения руководящего состава и персонала, относиться уважительно 

и с пониманием к запросам работников. Только так, система малого бизнеса в стране будет 

развиваться, и совершенствоваться, а полученные результаты удовлетворять, как потребностям 

руководства, так и персонала. 
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Abstract 

 Personnel management in the small business system plays an important role in the development 

of entrepreneurship in the Russia, as it constantly allows you to create new jobs, thereby expanding 

the economic field of the development country. The purpose of the study is to reveal the list features 

of the personnel management in the small business system, and how it helps him in his development. 

The applied methods of the research on the personnel management in the general classification are 

divided into administrative, economic and socio-psychological, which will help us to identify those 

features of the personnel management that are needed in the small business. Based on the goals and 

methods of the research, the relevance of the topic in the article is due to the need to bring the results 

obtained to a common denominator for their objective assessment in the small business system, 

thereby helping entrepreneurship to develop, compete and improve. The entire chain of events is 

built on the personnel management, which is necessary for the small businesses in the difficult 

situation that has developed at the moment. 
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