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Аннотация 

В современных условиях постоянного роста конкуренции в различных отраслях 

действенным способом повышения операционной эффективности и максимизации 

производства является его оптимизация. Сосредоточенность на оптимизации процессов, 

устранении проблем и повышении общей производительности поможет не только  

увеличить свой производственный потенциал, но и повысить конкурентоспособность на 

конкретном рынке. Вместе с тем универсального подхода к оптимизации производства не 

существует, так как каждый из них зависит от специфики деятельности хозяйствующего 

субъекта и особенностей его производственных процессов. В контексте настоящей статьи 

предложен наиболее эффективный подход к оптимизации производства дровяных 

каминов, ориентированный на повышение эффективности управления процессами за счет 

непрерывного совершенствования производственных процессов; бережливого 

производства и автоматизации, состоящей из следующих основных направлений: оценка и 

оптимизация текущих производственных процессов, стандартизация отдельных 

производственных процессов, стимулирование эффективной коммуникации между 

работниками предприятия, внедрение автоматизации, постоянный мониторинг и анализ 

процессов производства, изучение и внедрение лучших производственных практик, 

поощрение «культуры» постоянного совершенствования. Предложенный подход 

ориентирован на специфику процесса производства дровяных каминов и ориентацию 

производственных процессов на индивидуальные потребности, что позволяет не только 

оптимизировать производственный процесс и повысить эффективность управления, но и 

увеличить производительность, снизить затраты и улучшить общие результаты 

деятельности предприятия.  
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Введение 

В современных условиях, сопровождающихся постоянным внедрением новых 

производственных технологий, хозяйствующие субъекты сталкиваются с необходимостью 

оптимизации своих производственных процессов для достижения максимальной 

эффективности, снижения затрат и сохранения конкурентоспособности продукции на рынке. 

Оптимизацию производства можно охарактеризовать как системный подход к 

совершенствованию производственных процессов для достижения максимальной 

эффективности, продуктивности и рентабельности производства [Гринштейн, Шадрина, 2023]. 

Кроме того, оптимизацию производства рассматривают как процесс обнаружения и устранения 

недостатков в работе предприятия с дальнейшем изменением производственных процессов за 

счет внедрения цифровых и инновационных технологий [Картамышев, 2022].  

С вышеуказанными определением оптимизации производства нельзя не согласиться, 

поскольку оптимизация позволяет выявлять проблемные места в производственных процессах 

и разрабатывать мероприятия, направленные на устранение проблемных мест. При этом 

оптимизация производственных процессов ввиду системности подхода может включать в себя 

различные мероприятия в зависимости от сферы деятельности хозяйствующего субъекта. Так, 

в качестве наиболее часто используемых хозяйствующими  субъектами мероприятий 

оптимизации можно назвать сокращение отходов производства, модернизацию процессов 

производства и управления, внедрение новых технологий производства и управления.  

При этом для хозяйствующий субъектов, вне зависимости от направления их деятельности, 

основной целью оптимизации будет выступать удовлетворение потребностей клиентов в 

своевременной поставке высококачественной продукции при минимизации затрат. Таким 

образом, оптимизация в первую очередь направлена на устранение внутрипроизводственных 

проблем хозяйствующего субъекта без снижения сроков производства и качества производимой 

продукции.  

Материалы и методы исследования 

При написании статьи использовался подход, основанный на комплексном использовании 

различных методов научного исследования, среди которых, в частности, научное обобщение, 

метод анализа и синтеза, метод сравнения. В основу исследования легли научные статьи, 

посвящённые исследуемой проблематике, а также личные разработки автора по внедрению 

оптимизации производства при производстве дровяных каминов. 

Результаты и обсуждения 

Оптимизация производства сопряжена с необходимостью использования различных 

методов. Среди современных методов оптимизации производства в специализированной 

литературе выделяют бережливое производство [Вейдер, 2019; Русакова, Ходенков, 2020], 

реинжиниринг [Гуськова, Кузнецова, 2017], тотальную оптимизацию, директивный подход, 

синхронизацию производственных процессов [Глушков, 2018; Сальникова, Меджлумян, 2020; 

Шомполов, 2024].  

Каждый из вышеперечисленных методов оптимизации производства имеет как достоинства, 

так и недостатки. При этом не существует какого-либо универсального метода оптимизации 
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производства, который подходил бы для каждого без исключения производственного 

предприятия. Обусловлено это тем, что суть процесса оптимизации производства заключается 

не только в выборе наиболее подходящего метода оптимизации или комбинации этих методов, 

а в выборе такого метода (или их комбинации), которые будут приемлемы для конкретного 

производственного предприятия с учетом индивидуального подхода к его деятельности. Такой 

индивидуальный подход ориентирован на необходимость учета уникальных характеристик 

каждого производственного процесса, последовательность осуществления рабочих операций, 

планировку производственных цехов и навыки производственного персонала. 

Так, например, исходя из особенностей производственных процессов конкретного 

хозяйствующего субъекта определяются индивидуальные направления усовершенствования 

процессов. В частности, определяются конкретные области производственного процесса, 

которые могут быть улучшены для сокращения времени цикла производства, повышения его 

эффективности и минимизации отходов производства. В частности, для предприятий 

машиностроительной отрасли подбираются одни направления оптимизации производства и 

наиболее адаптированные для этих направлений методы оптимизации, для предприятий 

химической или горнодобывающей промышленности – другие. Аналогичным образом 

индивидуальный подход применяется и к другим направлениям производственного цикла.  

В контексте настоящего исследования научный интерес представляет оптимизация 

производства дровяных каминов. Несмотря на наличие спроса на дровяные камины, 

устанавливаемые в частных домах, качество производимых дровяных каминов не всегда 

отвечает всем современным требованиям к экологичности и безопасности, а стоимость 

производства каминов неизменно возрастает. Обусловлено это тем, что производители 

дровяных каминов находятся в постоянном поиске способов повышения своей операционной 

эффективности и максимизации выпуска продукции, при этом они не учитывают 

необходимость оптимизации производства, ориентированной на устранение проблемных мест 

в производственных процессах. Кроме того, специфика производства дровяных каминов 

заключается также и в том, что она ориентирована не на использование стандартных решений, 

а на индивидуальные предпочтения конкретных клиентов вне зависимости от сложности 

проектного решения.  

Вместе с тем, как уже было отмечено, оптимизация производства позволяет предприятиям 

не только снизить затраты на производство и повысить прибыльность, но и переориентировать 

производственные процессы исходя из их потребительских предпочтений. Выявляя и устраняя 

недостатки в производственном процессе, можно минимизировать потери, оптимизировать 

распределение ресурсов и повысить общую экономическую эффективность. Такой подход 

приводит к повышению нормы прибыли и улучшению финансовых показателей.  

Исходя из специфики процесса производства дровяных каминов и ориентации 

производственных процессов, а также учитывая индивидуальные потребности клиентов, можно 

говорить о том, что оптимизация производства дровяных каминов в первую очередь должна 

быть ориентирована на повышение эффективности управления процессами за счет 

непрерывного совершенствования производственных процессов, бережливого производства и 

автоматизации [Васильева, Власова, 2018; Гринев, 2024]. Исходя из этого, наиболее 

эффективным подходом к оптимизации производства дровяных каминов видится подход, 

состоящий из семи основных направлений: оценка и оптимизация текущих производственных 

процессов; стандартизация отдельных производственных процессов; стимулирование 

эффективной коммуникации между работниками предприятия; внедрение автоматизации; 
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постоянный мониторинг и анализ процессов производства; изучение и внедрение лучших 

производственных практик; поощрение «культуры» постоянного совершенствования. 

Рассмотрим каждую составляющую предлагаемого подхода по оптимизации производства 

более подробно. 

Оценка и оптимизация текущих производственных процессов является неотъемлемым 

этапом повышения эффективности управления процессами. Обусловлено это тем, что выбор 

направления оптимизации невозможно начать без оценки текущих рабочих процессов. Оценка 

текущих производственных процессов позволяет определить проблемные места в 

производственных процессах, избыточность тех или иных производственных операций, 

которые могут препятствовать производительности. После поиска тех областей, где задачи 

можно автоматизировать или оптимизировать, составляется план оптимизации, 

ориентированный на сокращение времени осуществления отдельных производственных 

операций и ресурсов. Так, например, внедрение программного обеспечения для управления 

индивидуальными проектами при производстве дровяных каминов позволяет централизовать 

информацию, распределять задачи между работниками и отслеживать прогресс. При таком 

подходе устраняется необходимость ручной координации работников и уменьшается 

количество ошибок, основанных на человеческом факторе. 

Теперь акцентируем внимание на стандартизации отдельных производственных процессов. 

Стандартизация отдельных производственных процессов достигается за счет создания 

стандартных операционных процедур и четкой регламентации каждой производственной 

задачи. Такой подход обеспечивает понимание работниками всех шагов, которые необходимо 

осуществить в рамках производственного процесса и понимание того, к какому результату 

приведет осуществлений той или иной производственной операции. При производстве 

дровяных каминов стандартизация отдельных производственных процессов устраняет 

несогласованность в производственных операциях, сводит к минимуму ошибки при 

производстве и позволяет отдельным работниками осуществлять свои функции независимо. 

Так, например, при производстве дровяных каминов стандартизация операционных процедур 

может быть предусмотрена для сборочной линии, когда четко прописывается 

последовательность задач, проверки качества сборки и меры безопасности, которые необходимо 

соблюдать. 

Что касается стимулирования эффективной коммуникации между работниками, то здесь 

основная идея оптимизации заключается в понимании производства не только как 

механического процесса, но и как процесса эффективного взаимодействия между работниками. 

Наилучшее управление производственными процессами может быть достигнуто только в том 

случае, если осуществляется бесперебойная коммуникация между всеми работниками 

предприятия, задействованными в производственном процессе. При производстве дровяных 

каминов наиболее действенными инструментами, обеспечивающими эффективную 

коммуникацию между работниками, являются платформа управления проектами, приложения 

для обмена сообщениями; программное обеспечение для видео-конференц-связи, которое 

позволяет осуществлять взаимодействие в режиме реального времени (например, в процессе 

установки каминов). Платформа управления проектами при производстве дровяных каминов (с 

учетом индивидуализации отдельных производственных операций в зависимости от 

потребности конкретного клиента) позволяет назначать задачи, обмениваться файлами и 

получать обратную связь, гарантируя, что все работники находятся на одной стадии 

производственного процесса, что повышает общую эффективность от командной работы.  
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Внедрение автоматизации также является важным направлением в оптимизации 

производства дровяных каминов. Обусловлено это тем, что любая автоматизация за счет 

упрощения повторяющихся и трудоемких производственных процессов позволяет повышать их 

эффективность. При внедрении автоматизации сначала анализируются и выявляются те 

процессы, которые можно автоматизировать за счет внедрения соответствующего 

программного обеспечения. После выявления процессов, подлежащих автоматизации, 

подбирается соответствующее программное обеспечение. При производстве дровяных каминов, 

с учетом индивидуального подхода к клиентам, достаточно сложно полностью 

автоматизировать все процессы производственного цикла, однако можно оптимизировать 

процессы, которыми занимается управленческий персонал. Это в полном мере относится к 

ведению отчетности, сбору заказов и кадровому делопроизводству. Например, автоматизация 

процессов сбора заказов за счет системы их отслеживания позволяет планировать сроки 

производства и автоматически отправлять информацию на производство о поступивших 

заказах.  

Оптимизация производства за счет постоянного мониторинга и  анализа процессов 

производства имеет ключевое значение для определения тех направлений производственной 

деятельности, которые необходимо усовершенствовать для обеспечения постоянного 

повышения эффективности производства. Так, при производстве дровяных каминов наиболее 

оптимальным является использование ключевых показателей эффективности для измерения 

производительности, выявления проблемных мест в производственных процессах с целью 

дальнейшего принятия решений, основанных на полученных данных. В частности,  с учетом 

повышенных требований к безопасности и экологичности каминов можно отслеживать такие 

показатели, как удовлетворенность клиентов безопасностью каминов, удовлетворенность 

клиентов их экологичностью, удовлетворенность клиентов соотношением цена-качество 

продукции. Такой подход позволяет своевременно определить области, в которых можно 

оптимизировать процессы и улучшить обслуживание клиентов. 

Еще одним направлением оптимизации производства является изучение и внедрение 

лучших производственных практик. Производство качественной продукции, отвечающей всем 

современным требованиям экологичности и безопасности, невозможно без знания и понимания 

современных отраслевых тенденций, проведения практических исследований и изучения 

лучших производственных практик. Применительно к производству дровяных каминов, 

опираясь на опыт и технологии крупнейших мировых брендов отрасли, разрабатываются и 

внедряются авторские технологии, которые позволяют устранить все потенциальные причины 

пожара, что приводит как к снижению рисков для клиентов, так и к повышению 

конкурентоспособности предприятия на рынке.  

Поощрение «культуры» постоянного совершенствования также является немаловажным 

направлением оптимизации производства дровяных каминов. Обусловлено это тем, что так 

называемая «культура» непрерывного совершенствования, внедряемая в деятельность 

предприятия, позволяет задействовать всех работников компании в производственном процессе 

за счет предложения собственных идей по улучшению производственных процессов. При 

производстве дровяных каминов достаточно эффективно работает подход, при котором 

осуществляется оценка текущих производственных процессов и оценка обратной связи от 

работников по целесообразности изменений текущих процессов с указанием причин 

необходимости таких изменений. Вышеуказанный подход позволяет не только внедрять 

обоснованные изменения, но и предоставляет возможность работникам взять на себя 
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ответственность за рабочие процессы и более ответственно относиться к своим трудовым 

обязанностям. 

Заключение 

Подводя итог, необходимо отметить, что в современных условиях постоянного роста 

конкуренции в различных отраслях действенным способом повышения операционной 

эффективности и максимизации производства является его оптимизация. Сосредоточенность на 

оптимизации процессов, устранении проблем и повышении общей производительности 

поможет не только увеличить свой производственный потенциал, но и повысить 

конкурентоспособность на конкретном рынке. Вместе с тем универсального подхода к 

оптимизации производства не существует. Каждый подход к оптимизации варьируется от 

специфики деятельности хозяйствующего субъекта и особенностей его производственных 

процессов. В контексте настоящей статьи предложен наиболее эффективный подход к 

оптимизации производства дровяных каминов, ориентированный на повышение эффективности 

управления процессами за счет непрерывного совершенствования производственных 

процессов, бережливого производства и автоматизации, состоящий из семи основных 

направлений: оценка и оптимизация текущих производственных процессов; стандартизация 

отдельных производственных процессов; стимулирование эффективной коммуникации между 

работниками предприятия; внедрение автоматизации; постоянный мониторинг и анализ 

процессов производства; изучение и внедрение лучших производственных практик; поощрение 

«культуры» постоянного совершенствования. Предложенный подход ориентирован на 

специфику процесса производства дровяных каминов и ориентацию производственных 

процессов на индивидуальные потребности, что в конечном итоге позволяет не только  

оптимизировать производственный процесс и повысить эффективность управления, но и 

улучшить производительность, снизить затраты и улучшить общие результаты деятельности 

предприятия.  
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Abstract 

In modern conditions of constant growth of competition in various industries, an effective way 

to increase operational efficiency and maximize production is to optimize production. Focusing on 

optimizing processes, eliminating problems and improving overall productivity can not only 

increase your production potential, but also increase competitiveness in a particular market. 

However, there is no universal approach to optimizing production. Each approach to optimiza t ion 

varies depending on the specifics of the business entity and the specifics of its production processes. 

In the context of this article, the most effective approach to optimizing the production of wood-

burning fireplaces is proposed, focused on improving the efficiency of process management through: 

continuous improvement of production processes, lean manufacturing and automation, consisting of 

seven main areas: evaluation and optimization of current production processes; standardization of 

individual production processes; to stimulate effective communication between the work of the 

enterprise, the introduction of automation; constant monitoring and analysis of production 

processes; study and implementation of best manufacturing practices; encouragement of a "culture" 

of continuous improvement. The proposed approach is focused on the specifics of the wood-burning 

fireplace production process and the orientation of production processes to individual needs and 

allows not only to optimize the production process and improve management efficiency, but also to 

increase productivity, reduce costs and improve the overall results of the enterprise.  
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