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Аннотация 

В статье рассматриваются изменения, которые произойдут в ключевых бизнес-

процессах в проектно-изыскательских организациях, в контексте цифровизации 

строительной отрасли и внедрения технологий информационного моделирования. 

Проводится функциональный анализ бизнес-процессов «Проведение инженерных 

изысканий», «Непосредственное проектирование», «Экспертиза проектов», «Авторский 

надзор» с позиции «как есть» и «как будет» (до и после внедрения технологий 

информационного моделирования соответственно). Авторы акцентируют внимание на 

значительное влияние данных технологий на верхнеуровневые показатели эффективности 

выделенных бизнес-процессов для проектно-изыскательских организаций. Сопоставление 

качественных изменений бизнес-процессов с жизненном циклом проекта и объекта 

строительства демонстрирует важность технологий информационного моделирования для 

повышения конкурентоспособности и устойчивого развития проектно-изыскательских 

организаций в современном строительном секторе. В статье также обсуждаются некоторые 

проблемы внедрения, нормативно-правовая база и прогнозируются дальнейшие 

возможности расширения функционала технологий информационного моделирования. 
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Введение 

Для регулирования создания и управления информационной моделью объекта капитального 

строительства в 2020 году были введены в действия специальные Правила [Постановление 

Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2020 г. № 1431 «Об утверждении Правил 

формирования и ведения информационной модели объекта капитального строительства»], что 

стало отправной точкой для последующей разработки нормативно-правовой базы, связанной с 

использованием технологий информационного моделирования (ТИМ, тоже что и BIM, Build ing 

Information Modeling, BIM-технологии). Обязательные сроки начала применения указанных 

технологий в проектах с государственным финансированием прописаны в Постановлении 

Правительства Российской Федерации от 5 марта 2021 г. № 331. 

Под эгидой Минстроя в 2022 году был создан технический комитет ТК 505 

«Информационное моделирование» [Приказ Росстандарта от 29 марта 2022 № 788 «Об 

организации деятельности технического комитета по стандартизации «Информационное 

моделирование»], специализирующийся на разработке, утверждении и внедрении нормативно-

технической документации для унифицированного понимания и использования ТИМ в 

строительной отрасли и ее дальнейшей цифровизации. Так, в 2023 году были утверждены 

основные положения, касающиеся Единой системы информационного моделирования (ЕСИМ), 

в форме национального стандарта [Национальный стандарт ГОСТ Р 10.00.00.00-2023 «Единая 

система информационного моделирования. Основные положения»].  

С 1 февраля 2024 года вступает в силу национальный стандарт для цифровых моделей 

жилых зданий [Национальный стандарт ПНСТ 909-2024 «Требование к цифровым 

информационным моделям объектов непроизводственного назначения. Часть 1. Жилые 

здания»]. По всем остальным объектам строительства пока государственные стандарты 

отсутствуют, поэтому проектные и строительные организации вынуждены самостоятельно 

разрабатывать собственные стандарты в части применения ТИМ, что препятствует 

интероперабельности моделей и, как следствие, полноценному вовлечению всех участников 

строительной отрасли и их эффективному взаимодействию между собой. 

Как отмечают Шеина С.Г. и Шуйков С.Л. [Шеина, Шуйков, 2023, 4-11] для и 

полномасштабного развертывания функциональных возможностей ТИМ необходимо принять 

Постановление Правительства Российской Федерации по государственной экспертизе 

проектной документации, выполненной на базе информационных моделей, и выдаче по ней 

разрешений на строительство. 

Целью данного исследования является выявлений изменений, которые произойдут в бизнес-

процессах проектно-изыскательских организаций вследствие внедрения ТИМ и дальнейшей 

цифровизации отрасли. 

Результаты и обсуждение 

В проектно-изыскательских организациях основными бизнес-процессами являются: 

«Проведение инженерных изысканий», «Непосредственное проектирование», «Экспертиза 

проектов», «Авторский надзор». 
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Рассмотрим указанные бизнес-процессы с позиции «как есть», то есть до внедрения ТИМ. 

1. Проведение инженерных изысканий: геологических, гидрологических, инженерно-

геодезических и других видов работ для подготовки проектной документации. Проведение 

изысканий занимает достаточно много времени из-за необходимости проведения большого 

количества полевых работ, сбора данных вручную или с использование различных, несвязанных 

напрямую между собой, инструментов, что затрудняет автоматическую обработку данных и 

повышает вероятность ошибок и неточностей из-за человеческого фактора. 

2. Непосредственное проектирование, включающее разработку проектной и рабочей 

документации. Проектирование ведется в различных программных средах, данные часто 

дублируются и не синхронизируются, участники строительства работают изолированно, что 

приводит к ошибкам в координации и конфликтам. 

3. Экспертиза проектов – независимая оценка проектов на соответствие требованиям 

законодательства, стандартам и нормам. Проекты проверяются вручную, что занимает много 

времени и подвержено ошибкам. Необходимо собирать данные из различных источников для 

проведения экспертизы. Процесс согласования проектов затягивается из-за необходимости 

многочисленных проверок и исправлений.  

4. Авторский надзор – контроль за соответствием проектных решений требованиям 

проектной документации на стадии строительства и монтажа. Осуществляется вручную, что 

увеличивает вероятность ошибок и задержек. Трудности с доступом к актуальной информации 

о ходе строительства. Проблемы с координацией между различными участниками проекта. 

Теперь рассмотрим указанные бизнес-процессы с позиции «как будет», то есть после 

внедрения ТИМ. 

1. Проведение инженерных изысканий. Цифровизация строительной отрасли предоставляет 

широкие возможности применения дронов, спутниковых снимков и лазерного сканирования в 

целях проведения проектных изысканий, что позволяет не только сократить сроки проведения 

полевых испытаний и операционные затраты на них (при достаточных первичных инвестициях 

на приобретение соответствующих технологий), но и повысить их эффективность.  

Применение специального программного обеспечения ТИМ позволяет автоматически 

обрабатывать данные инженерных изысканий, такие как геологические и гидрологические 

исследования, и интегрировать их в качестве исходных данных для BIM-модели по проекту, что 

снижает вероятность ошибок из-за человеческого фактора и ускоряет процесс дальнейшего 

проектирования за счет более полного понимание условий площадки для будущего 

строительства. Всестороннее представление о проекте предоставляют трехмерные модели, 

позволяющие лучше визуализировать и анализировать данные изысканий, выявлять 

потенциальные проблемы на ранних этапах, принимать более обоснованные проектные 

решения. 

2. Непосредственное проектирование. В процессе проектирования все данные 

объединяются в единую BIM-модель по проекту, что обеспечивает доступность и актуальность 

информации для всех участников проекта. Работа над одной моделью в реальном времени 

улучшает координацию между членами команды проектировщиков и уменьшает вероятность 

возникновения ошибок. ТИМ включают в себя автоматизированные инструменты по созданию 

чертежей, спецификаций и других документов, содержащие в себе множество готовых 

элементов из различных библиотек [Колчин, 2019, 209-214, Глуханов, Молочникова, 2022, 456-

460]. Здесь стоит отметить, что первичном внедрении ТИМ в проектно-изыскательских 

организациях процессы проектирования замедляться, и может показаться, что эффективность 

внедрения новых технологий отсутствует. Однако, при соответствующем обучении 
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сотрудников, накоплении опыта работы с ТИМ у команды, разработки собственных шаблонов 

и наработок готовых решений, темпы проектирования будут возрастать. Причем, сроки 

разработки рабочей документации при масштабировании ТИМ сокращаются быстрее, чем 

проектной документации за счет автоматизации [Торохова, Матвеева, 2023, 192–201]. 

Трехмерное моделирование и автоматическое обнаружение коллизий помогают выявить и 

устранить потенциальные проблемы будущего строительства еще на ранних этапах. При этом 

изменения в проектной документации автоматически отражаются во всех связанных 

документах и чертежах, что ускоряет процесс корректировок, устраняет необходимость 

возврата к предыдущим этапам и дополнительных согласований участников строительного 

проекта и членов команды проектировщиков [Устинова, Роман, 2020, 136–144]. 

Чуткость системы к внесению изменений в процессе проектирования повышает 

динамичность выполнения проектной документации. ТИМ технологично автоматизируют сами 

процессы переноса и формирования необходимого объема документации, достаточной для 

строительства и эксплуатации строительных объектов [Кликунова, Яхья, Брагин, 303-307].  

Последующая цифровизация отрасли и совершенствование ТИМ позволит разрабатывать 

виртуальные модели (VR) проектных решений для их визуализации и симуляции. 

Искусственный интеллект (AI) и машинное обучение (ML) могут быть использованы для 

автоматического создания чертежей, спецификаций и других документов, что открывает новые 

возможности для совершенствования проектного процесса. 

3. Экспертиза проектов. Применение программного обеспечения для автоматизированной 

проверки BIM-модели и проектов в целом на соответствие нормативным требованиям позволяет 

существенно ускорить процесс экспертизы. Хранение всех данных о проекте в единой 

информационной модели обеспечивает легкий доступ к информации и повышает точность 

данных, что способствует сокращению времени на согласование проектов. Региональные 

центры компетенций ТИМ, созданные Минстроем России, смогут закрыть потребность в 

компетенциях специалистов по использованию цифровых двойников для последующего 

мониторинга и экспертизы, предиктивной аналитики возможных рисков реализации проектных 

решений еще до начала строительных работ [Шемякина, 2020, 89–95]. 

Создание цифровых двойников объектов дает возможность проводить виртуальные 

испытания и оценивать характеристики до начала строительства, что позволяет вывить и 

устранить потенциальные проблемы на ранних этапах. Специализированное программное 

обеспечение, входящее в ТИМ, позволяет проверять BIM-модели на соответствие стандартам, 

облегчая работу экспертов и упрощая процесс проверки. 

4. Авторский надзор. В этом процессе ТИМ играют одну из центральных ролей, выступая 

передовыми цифровыми технологиями для мониторинга строительных работ и координации 

всех участников строительного проекта в реальном времени, обеспечивая прозрачность и 

доступность информации. Все данные о проекте доступны в BIM-модели, некоторые ТИМ 

включают в себя и цифровые инструменты для коммуникации, что способствует более 

слаженной работе всех участников проекта, минимизируя риски недопонимания и ошибок, а 

также позволяет отслеживать соответствие строительных работ проектной документации в 

реальном времени, делая процесс управления строительством более гибким и адаптивным 

[Сулейманова, Сапожников, Кривчиков, 2022, 12-24]. 

ТИМ предоставляют возможность удаленного контроля за строительством с 

использованием камер, дронов и других средств мониторинга, интегрированных с BIM-

моделью. Все изменения и отклонения от проекта могут быть сразу задокументированы и 

отслежены в BIM-модели. Обновления BIM-модели в реальном времени на основе данных с 
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площадки позволяет оперативно реагировать на изменения и предотвращать отклонения от 

проекта, повышать уровень контроля качества, что, в свою очередь, будет способствовать 

соблюдению сроков и бюджета. 

Таким образом, от тщательности разработки и цифровой модели строительного объекта на 

протяжении всего его жизненного цикла [Федеральный закон от 23.12.2009 г. «Технический 

регламент о безопасности зданий и сооружений»], от полноты и качества внесенных инженерно-

технических данных, формируемых на этапах инженерных изысканий, проектирования, 

строительства и реконструкции, капитального ремонта, эксплуатации и сноса объекта 

капитального строительства, зависят функциональные возможности ТИМ. Другой важной 

составляющей диджитализации проектирования является обеспечение автоматической 

регламентации доступа к данным об объекте всем задействованным в проекте участникам, 

прежде всего управленческому звену. 

В результате получается строительный продукт, который включает в себя как сам 

физический объект, так и цифровое представление о нем – набор цифровых данных и 

документов. При этом, если есть проект в цифровом исполнении, но нет инфраструктуры по 

цифровому сопровождению проекта, от него пользы будет не больше, чем от проекта, 

выполненного на бумажных носителях в 2D-исполнении. То же самое касается строительства, 

реконструкции и т.д. [Возгомент, Астафьева, 2021, 58–66]. 

Сопоставим жизненный цикл объекта строительства, жизненный цикл проекта и основные 

бизнес-процессы проектно-изыскательской организации и отразим влияние внедрения ТИМ на 

них (см. Таблица 1). 

Таблица 1 - Внедрение ТИМ по этапам жизненного цикла проекта и объекта 

строительства 

Этапы 
жизненного 

цикла объекта 

строительства 

Этапы жизненного цикла 

проекта 

Основные бизнес-
процессы проектно-

изыскательской 

организации 

Внедрение ТИМ 

Инженерные 
изыскания 

Полный цикл для проекта 
по инженерным 
изысканиям.  
Проект строительства: 
инициация, планирование 

Изыскания Модель инженерных 
изысканий повысит точность 
и интегрирует данные, 
ускорит процесс и повысит 
его качество 

Архитектурно-
строительное 
проектирование 
(включая 
прохождение 
экспертизы) 

Полный цикл для проекта 
по архитектурно-
строительному 
проектированию. 
Проект строительства: 
планирование, 
организация, контроль 

Проектирование, 
Экспертиза проектов 

Проектная модель. ТИМ 
снижает количество ошибок 
и конфликтов. Во время 
экспертизы доступно 
использование общей 
модели, что упрощает 
проверку на соответствие 
стандартам и нормативам 

Строительство 
(включая ввод в 
эксплуатацию) 

Полный цикл для проекта 
по строительству. 
Проект строительства: 
организация, контроль, 
завершение 

Авторский надзор Строительная модель 
Исполнительная модель 
Делают процесс более 
управляемым и прозрачным, 
доступ к актуальным данным 
в реальном времени. 
Плавный ввод в 
эксплуатацию. 
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Этапы 

жизненного 

цикла объекта 

строительства 

Этапы жизненного цикла 

проекта 

Основные бизнес-

процессы проектно-

изыскательской 

организации 

Внедрение ТИМ 

Эксплуатация 
(включая 
текущие 
ремонты) 

Полный цикл для проекта 
по ремонту. 

- Эксплуатационная модель. 
Доступ к полной 
информации о здании и его 
системах. 

Реконструкция Полный цикл для проекта 
по реконструкции. 

- Строительная и 
исполнительная модели 
предоставляют точную 
информацию о состоянии 
объекта 

Капитальный 
ремонт 

Полный цикл для проекта 
по капитальному ремонту 

- 

Снос и 
утилизация 
(ликвидация) 

Полный цикл для проекта 
по ликвидации 

- Модель сноса и демонтажа, 
точная информация о 
конструкциях и материалах 
объекта 

 

Таким образом, внедрение ТИМ в строительную отрасль не вносит кардинальных 

изменений в бизнес-процессы проектно-изыскательской организации верхнего уровня, а также 

не изменяет жизненный цикл объекта и проекта строительства. Однако, ТИМ внесут изменения 

в координации участников строительного проекта, повысят эффективность и интегрируют 

данные на всех этапах жизненного цикла. Например, по мнению экспертов [Орлов, Тарасова, 

2019, 430-441, Сулейманова, Сапожников, Кривчиков, 2022, 12-24] внедрение ТИМ повлияет на 

точность расчета объема работ, снижая количество ошибок при проектировании на 40%, 

одновременно сокращая сроки обработки и количество документов на 50%, продолжительность 

фазы согласования на 90%, сроки и затраты на строительство до 30%. 

Конкретные цели для реинжиниринга бизнес-процессов, как правило, включают в себя 

сокращение времени на проектирование на конкретный процент, уменьшение затрат на 

конкретный процент, улучшение качества проекта и повышение удовлетворенности клиентов 

по определенным критериям с возможностью численной оценки. Ключевыми показателями 

эффективности KPI в данном случае выступают: время на выполнение проекта, количество 

ошибок и отклонений, уровень удовлетворенности заказчиков. Влияние внедрения ТИМ на 

основные верхнеуровневые показатели эффективности для проектно-изыскательских 

организаций представлены в Таблицах 2 и 3. 

Таблица 2 - Верхнеуровневые показатели эффективности для проектно-

изыскательских организаций 

Показатели До внедрения ТИМ После внедрения ТИМ 

Доля проектов, завершенных 
в запланированные сроки 

Задержки из-за несты-
ковок в проектной до-
кументации 

Более эффективная координация и интегра-
ция данных позволяют сократить время на 
проектирование и уменьшить количество из-
менений. Сокращение сроков проектирова-
ния 

Среднее отклонение от пла-
новых сроков 

Доля проектов, завершенных 
в рамках бюджета 

Возможны значитель-
ные отклонения от 
бюджета из-за ошибок 
в проектировании и 
необходимости внесе-
ния изменений 

Точное моделирование и расчет затрат на 
ранних этапах позволяют лучше контроли-
ровать бюджет и снижать количество 
непредвиденных расходов 

Среднее отклонение от пла-
нового бюджета 
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Показатели До внедрения ТИМ После внедрения ТИМ 
Количество и серьезность 
выявленных ошибок и недо-
четов 

Высокий риск ошибок 
и недочетов, выявляе-
мых на поздних ста-
диях 

Возможность детализированного анализа и 
визуализации проектов на ранних стадиях 
снижает количество ошибок и повышает ка-
чество проектирования. Снижение количе-
ства изменений, внесенных в проект после 
его утверждения. 

Уровень удовлетворенности 
заказчиков 

Коэффициент использования 
трудовых ресурсов 

Трудности в координа-
ции использования 
трудовых и материаль-
ных ресурсов 

Улучшенная координация и планирование 
ресурсов позволяют оптимизировать из ис-
пользование Коэффициент использования 

материальных ресурсов 

 

Здесь стоит отметить, что после внедрения ТИМ необходимо также предусмотреть 

показатели, оценивающие эффективность взаимодействия между участниками строительного 

проекта, а также качество информационной модели при проектировании, например полнота и 

точность данных, содержащихся в BIM-модели. 

Таблица 3 - Верхнеуровневые показатели эффективности для проектно-

изыскательских организаций, осуществляющих авторский надзор 

Показатели До внедрения ТИМ После внедрения ТИМ 
Доля объектов, завершенных в 
запланированные сроки 

Задержки из-за непред-
виденных проблем и не-
стыковок в проектной 
документации 

Точное планирование и координация строи-
тельных работ с использованием BIM-
модели позволяют сократить задержки и по-
высить точность соблюдения сроков 

Среднее отклонение от плано-
вых сроков 
Доля объектов, завершенных в 
рамках бюджета 

Частые перерасходы из-
за ошибок в проектиро-
вании и непредвиден-
ных изменений 

Более точное планирование затрат и кон-
троль изменений позволяют лучше соблю-
дать бюджет Среднее отклонение от плано-

вого бюджета 

Количество и серьезность де-
фектов, выявленных при сдаче 
объекта 

Высокий риск дефектов 
и рекламаций 

Повышение точности и координации строи-
тельных работ снижает количество дефек-
тов и рекламаций 

Количество рекламаций от за-
казчиков 

Количество несчастных случаев 
на строительной площадке 

Трудности в прогнози-
ровании и предотвраще-
нии опасных ситуаций 

Возможность моделирования и анализа без-
опасности на всех этапах строительства по-
могает снизить количество несчастных слу-
чаев и нарушений техники безопасности 

Количество нарушений тех-
ники безопасности 

 

Для улучшения показателей эффективно необходимо создание подробной карты текущих 

бизнес-процессов позволит определить узкие места, например, дублирование данных, ошибки 

в координации и задержки в коммуникации. Также рекомендуется введение новых должностей,  

таких как BIM-инженеры, BIM-менеджеры, аналитики данных и специалисты по цифровым 

технологиям. И обязательным условием становится активное использование облачных 

платформ для хранения и обмена данными, что обеспечивает доступ к информации в реальном 

времени и улучшает совместную работу. 

Заключение 

Современные ТИМ открывают новые горизонты для участников строительного рынка в 
целом и проектно-изыскательских организаций в частности. Каждая компания может 
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разрабатывать и интегрировать свои собственные информационные модели в рабочие процессы, 
что позволит извлечь собственную пользу от цифровизации, а также обеспечить совместный 

синергетический эффект, максимизирующий полезный эффект от внедрения ТИМ на всех 
этапах реализации строительного проекта – от проектирования и до эксплуатации и утилизации 

объекта капитального строительства. 
Прогнозируемые возможности применения ТИМ в основных бизнес-процессах в проектно-

изыскательских организациях: 
1. Внедрение блокчейн-технологий для создания умных контрактов, которые автоматически 

выполняются при выполнении определенных условий. 
2. Использование сенсоров и IoT-устройств для мониторинга состояния оборудования и 

строительных материалов в реальном времени. 
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Abstract 

The article explores the transformative changes that key business processes in design and survey 

organizations will undergo due to the digitalization of the construction industry and the adoption of 

Building Information Modeling (BIM) technologies. It provides a comprehensive functiona l 

analysis of core business processes, including "Engineering Surveys," "Direct Design," "Project 

Expertise," and "Author's Supervision," evaluating them from the perspectives of "as is" and "as will 

be"—before and after the implementation of information modeling technologies, respectively. The 

authors emphasize the profound impact these technologies have on the upper-level performance 

indicators of selected business processes within design and survey organizations. By comparing the 

qualitative changes in these processes to the life cycle of a project and a construction object, the 

study highlights the critical role of information modeling technologies in enhancing competitiveness 

and promoting sustainable development in the modern construction sector. Furthermore, the article 

addresses several challenges associated with the implementation of BIM, including issues related to 

the regulatory framework. It also forecasts future opportunities for expanding the functionality of 

information modeling technologies, suggesting ways to further integrate these innovations into the 

construction industry's workflow. In addition, the article discusses the strategic implications of 

adopting BIM for organizational growth, efficiency, and adaptability. It argues that embracing 

digital transformation through BIM is not only a technological shift but also a strategic imperative 

for design and survey organizations aiming to thrive in an increasingly competitive and dynamic 

market. By providing insights into both the current state and future potential of BIM, the article 

serves as a valuable resource for industry professionals seeking to navigate the complexities of 

digital transformation in construction. 
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