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Аннотация 

Данная статья посвящена исследованию важной и актуальной проблемы – специфике 

управленческой деятельности. Актуальность данной статьи обусловлена социально-

правовыми изменениями в политике государства и управления дошкольным образованием, 

а также изменениями в федеральном законодательстве Российской Федерации, 

определяющем структуру и специфику деятельности руководителей образовательных 

организаций. Автор считает, что к управлению дошкольной образовательной организацией 

предъявляются современные требования: наличие умений и знаний у руководителя  в 

области управленческой культуры и компетентности. Определены профессиональные 

компетенции современного руководителя дошкольной образовательной организации, а 

также подробно описано их содержание в условиях управления дошкольной 

образовательной организацией. Выделены и проанализированы функции управления 

дошкольного образования. Результаты и выводы исследования могут быть использованы 

в практике управления дошкольным образованием.   
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Введение 

Актуальность проблемы управления дошкольным образованием возрастает с каждым днем. 

Перед руководителем и работниками ДОУ стоит непрерывная задача – построить свою работу 

так, чтобы она не только соответствовала запросам общества, но и обеспечивала сохранение 

самоценности, неповторимости дошкольного периода детства. Каждое дошкольное учреждение 

должно сегодня постоянно доказывать свою привлекательность, необходимость. А это 

достигается, в первую очередь, высоким качеством воспитательно-образовательного процесса в 

детском саду. [Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ, www]. 

Руководитель должен быть экспертом и стратегом в области управления деятельностью 

дошкольной организации, человеком, способным обеспечить постановку, прогнозирование и 

оценку степени соответствия целей и результатов образования ребенка, деятельности 

сотрудников и всей ДОО как социальной единицы, то есть управлять качеством 

образовательного процесса. Теория управления, решающая задачу обеспечения эффективности 

управленческого процесса, представлена в трудах отечественных и зарубежных ученых: А.Г. 

Аганбегяна, М. Альберта, В.Г. Афанасьева, Ю.И. Бобракова, Д. М.Гвишиани, М. Мескона, А. 

Файоля, Ф. Хедоури и других [Сластенин, Исаева, Шиянов, 2002; Султанова, Ткачева, 2014]. 

Основная часть 

В дошкольной образовательной организации (ДОО) руководитель является ключевым 

звеном его эффективного функционирования и результативности воспитательно-

образовательной работы. Уровень контроля за качеством управления дошкольным 

образовательным учреждением обуславливает возможности для профессионального роста 

руководителя, совершенствовании его знаний, умений и личностных качеств в соответствии с 

государственными требованиями. В современных условиях, когда перемены в жизни общества 

и образовательных учреждений происходят значительно быстрее, особая роль уделяется 

управленческому мастерству. От профессиональных умений руководителя, его способностей 

оперативно принимать решения, способностей нацеливать коллектив на непрерывное развитие, 

творческий рост, зависит успешность развития учреждения, его социальный статус [Сластенин, 

Исаева, Шиянов, 2002]. 

В сфере дошкольного образования на сегодняшний день особенно актуальными являются 

вопросы, связанные с повышением эффективности деятельности дошкольных учреждений, 

изучением стиля, методов и форм руководства, а также вопросов планирования, контроля, 

обобщения и внедрения передового опыта. 

В последние годы система дошкольного образования в России претерпевает существенные 

изменения. Среди этих изменений отмечаются как позитивные тенденции, так и сложные 

проблемы, требующие решения в настоящее время. Современное дошкольное образовательное 

учреждение осуществляет свою деятельность в сложных социально-экономических условиях, в 

обществе с кризисом политики, экономики, социальной сферы и нравственного сознания 
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[Милютин, 2013].  

Итак, в сложившейся социально-экономической ситуации руководитель ДОО должен 

развивать определенные компетенции, которые помогут ему эффективно управлять 

педагогическим коллективом. Это достигается, например, за счет обучения в системе 

повышения квалификации и переподготовки руководителей [Губанихина, Чижова, 2016].  

Рассмотрим профессиональные компетенции руководителя ДОО более подробно в таблице 

1. 

Таблица 1 - Профессиональные компетенции руководителя ДОО 

Группа 

компетенций 

Наименование 

компетенции 
Содержание 

Личностно 

значимые 

Системное мышление / 

аналитические умения 

– умение устанавливать взаимосвязи и закономерности; 

– умение прогнозировать эффекты и последствия 

Профессиональная 

мотивация 

– наличие собственной мотивации; 

– умение мотивировать других 

Организационное и 

распределенное 

лидерство 

– умение создать команду; 

– умение включить в функционирование команды всех ее 

членов 

Коммуникационные и 

презентационные умения 

– умение найти подход к собеседнику; 

– умение представить результат 

Ответственность за 

результат 

– умение брать ответственность на себя; 

– умение делегировать ответственность 

Работа в условиях 

неопределенности и 

быстрой смены задач 

– обладание стрессоустойчивостью; 

– умение быстрой самоорганизации в условиях 

многозадачности 

Работа в команде – умение минимизировать конфликты; 

– умение взаимодействовать с участниками команды 

Готовность к изменениям – умение эффективно реагировать на любые изменения в 

рабочей среде; 

– умение принимать изменения 

Функциональ-

ные 

Стратегическое 

руководство 

– разрабатывать стратегию обеспечения качества 

образовательной деятельности в общеобразовательной 

стратегической организации с привлечением участников 

образовательных отношений становления; 

– обеспечивать разработку программы развития 

общеобразовательной организации с ориентацией на 

федеральные, региональные и местные приоритеты и 

социальные запросы 

Управление развитием – управлять формированием информационной 

образовательной среды, в том числе цифровой, условиями, 

образовательной среды; 

– обеспечивать условия для реализации образовательных 

программ с применением электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий  

Управление контентом – управлять реализацией образовательных программ 

общеобразовательной организации, в том числе в и сетевой 

форме; 

– обеспечивать требования к реализации образовательных 

программ с применением дистанционных образовательных 

технологий и электронного обучения 

Управление 

безопасностью 

– организовывать работы по защите персональных данных 

обучающихся и работников и общеобразовательной 
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Группа 

компетенций 

Наименование 

компетенции 
Содержание 

 организации; 

– управлять обеспечением безопасной эксплуатации 

инженерно-технических коммуникаций, оборудования и 

инфраструктуры общеобразовательной организации; 

– обеспечивать соблюдение правил санитарно-

гигиенического режима, техники безопасности и охраны 

труда 

Управление ресурсами – планировать распределение финансово-экономических, 

материальных, кадровых, методических, информационных 

ресурсов общеобразовательной организации; 

– управлять информационными ресурсами 

общеобразовательной организации; 

– использовать в профессиональной деятельности 

информационно-коммуникационные технологии, 

применяемые в управлении общеобразовательной 

организацией 

Управление 

взаимодействием 

 

– определять цели, ожидаемые результаты и форматы 

взаимодействия с участниками отношений в сфере 

образования и социальными партнерами, в том числе 

сетевого взаимодействия; 

– осуществлять и развивать социальное партнерство, 

установленное действующим законодательством 

российской федерации 

Управление инновациями – организовывать инновационную деятельность в 

общеобразовательной организации; 

– реализовывать проекты в сфере цифровой трансформации 

образовательной организации; 

– формировать и представлять регулярную публичную 

отчетность о состоянии и перспективах развития 

общеобразовательной организации 

Управление информацией – управлять формированием событийного пространства 

общеобразовательной организации; 

– управлять обеспечением информационной открытости и 

доступности общеобразовательной организации 

 

Если говорить о специфике управленческой деятельности руководителя ДОО, то следует 

выделить функции управления ДОО (рис. 1). 

 

Рисунок 1 – Функции управления ДОО 
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Рассмотрим более подробно данные рисунка 1.  

Прежде всего, каждый руководитель дошкольной образовательной организации должен 

выполнять функцию целеполагания. Целеполагание в образовании – это планируемый 

результат или образовательный продукт, который должен быть создан за определенный 

промежуток времени и его можно продиагностировать, иными словами, цель должна быть 

проверяема.  

Далее, после постановки любой цели в образовании, руководитель должен заниматься 

планированием деятельности. Планирование – это способ достижения сбалансированности и 

последовательности выполнения операций, это своего рода инструмент принятия 

управленческих решений. Плановые решения могут быть связаны с постановкой целей и задач, 

выработкой стратегии, распределением и перераспределением ресурсов, определением 

стандартов деятельности в предстоящем периоде.  

Для реализации планов образовательной организации требуется стимулирование персонала. 

Мотивация персонала, как одна из основных функций управления, в современных 

обстоятельствах становится рычагом результативного достижения заявляемых организацией 

стратегических целей. Именно поэтому современному руководителю дошкольной организации 

необходимо разрабатывать и применять максимально оптимальные способы мотивации 

персонала. 

Говоря об организации труда персонала, можно сказать, что организация может принимать 

различные формы и осуществляться различными способами в зависимости от профиля и 

направленности ДОО. Организация как функция управления может быть представлена как 

поток информации от управляющей подсистемы к управляемой, а потому основными 

механизмами реализации этой функции являются информирование работников, их инструктаж, 

регламентирование деятельности, обеспечение четкого понимания педагогами общих и 

непосредственно их задач. 

Функция контроля тесно связана с регулированием целостного педагогического процесса. 

Это обусловлено тем, что целостный педагогический процесс, как любая система, 

характеризуется стремлением к организации, направляемой деятельностью педагогов, с другой 

стороны, к дезорганизации в силу воздействия на нее различных внешних и внутренних 

факторов. С целью устранения противоречия между организацией и дезорганизацией и 

противодействия случайным факторам и возникает необходимость в регулировании 

педагогической системы [Султанова, Ткачева, 2014; Лисицын, Марон, 2003]. 

Заключение 

Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что деятельность руководителя охватывает не 

только все направления организационно-функционального развития современной 

образовательной организации (образовательное, воспитательное, правовое, финансовое, 

административно-хозяйственное, направление обеспечения комплексной безопасности и т.д.), 

но и обеспечивает их регулирование с точки зрения процессов целеполагания, планирования, 

организации, мотивации и контроля.  

Таким образом, специфика управления современного руководителя образовательной 

организации определяет стратегию, цели и задачи ее развития, принимает решения о 

программном планировании его работы, участии в различных программах и проектах. Он же 
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занимается созданием микроклимата в коллективе, создает систему мотивирования 

сотрудников и решает еще множество задач, способствующих развитию образовательной 

организации, созданию ее имиджа и конкурентоспособности в современном образовательном 

пространстве. 
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Abstract 

This article reflects the study of an important and urgent problem – the specifics of management 

activities. The relevance of this article is due to socio-legal changes in the policy of the state and the 

management of preschool education, as well as changes in the Federal legislation of the Russian 

Federation defining the structure and specifics of the activities of heads of educational organizations. 

The author believes that modern requirements are imposed on the management of a preschool 

educational organization: the presence of skills and knowledge of the head in the field of managerial 

culture and competence. The author of the article defines the professional competencies of a modern 

head of a preschool educational organization, and also describes in detail their content in the 

conditions of management of a preschool educational organization. In the study, the author identifies 

and analyzes the functions of preschool education management. The results and conclusions of the 

study can be used in the practice of preschool education management. 
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