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Аннотация 

В статье рассматриваются подходы к моделированию процесса формирования 

корпоративной культуры студентов высших учебных заведений. Раскрыты сущностные 

характеристики понятий «модель», «моделирование», «корпоративная культура». 

Выделены структурные элементы модели корпоративной культуры студентов. 

Представлена информация о видах моделей (прогностическая, концептуальная, 

инструментальная, структурная, мониторинговая модель, рефлексивная, функциональная) 

и особенностях их использования в педагогических исследованиях. Приведена 

классификация моделей корпоративной культуры: форма отражения действительности, 

предмет исследования, задача исследования, природа явлений, свойства отражения, 

степень точности, объем, способ выражения. В понятие «модель корпоративной культуры 

личности» ученые вкладывают разные смыслы. Большинство разработчиков данной 

проблемы понимают модель корпоративной культуры специалистов как материальный 

образ, отражающий основные характеристики исследуемого объекта, представляющий 

собой обобщенный образ специалиста данного профиля, не противоречащий 

философскому определению моделирования. В частности, модель корпоративной 

культуры студента высшего учебного заведения рассматривается как воображаемая или 
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материально-реализуемая система, отражающая объект исследования, способная заменить 

его таким образом, что ее изучение дает нам определенную информацию об этом объекте. 

Таким образом, описанные нами модели формирования корпоративной культуры 

студентов имеют открытый характер и могут быть дополнены новыми элементами.  

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

Современные условия деятельности и развития университета требуют совершенствования 

профессиональной подготовки студентов. Законодательно предоставленная автономия 

университетам стимулирует пересмотр и разработку новых стратегических направлений их 

эффективной деятельности, что станет возможным благодаря развитой корпоративной культуре 

вуза, и, соответственно, корпоративной культуре студенческой молодежи.  

Корпоративная культура как социокультурный и педагогический феномен изучена 

недостаточно, поэтому в научных источниках существуют различные взгляды на модель 

процесса формирования корпоративной культуры студентов высших учебных заведений и ее 

структурные компоненты. Анализ научной литературы по проблеме исследования дает 

основание утверждать, что сущность феномена корпоративной культуры в своих работах 

изучали: Е. Браун, Р. Кричевский, М. Мескон, В. Огнев, И. Самойлова, Т. Соломанидина, Э. 

Шеин и другие [Липатов, 2017].  

Целью статьи является теоретическое обоснование подходов к моделированию процесса 

формирования корпоративной культуры студентов высших учебных заведений.  

Основная часть 

Мы рассматриваем корпоративную культуру высшего учебного заведения как целостную 

систему уникальных идентифицирующих признаков, в основе которых лежат ценности, 

определяющие философию его деятельности, идею (видение) и миссию, формирующие 

традиции, нормы и стили, методы обслуживания и межличностных отношений, поведение 

студентов и сотрудников. Ученые акцентируют внимание на корпоративной культуре как на 

мощном стратегическом инструменте, способствующем ориентации всех подразделений 

организации и отдельных лиц на общие цели, мотивации инициативы сотрудников, 

обеспечению лояльности и облегчению коммуникации. 

 Ученые рассматривают корпоративную культуру как особую сферу организационной 

реальности, состоящую из комплексов специализированных и определенным образом 

упорядоченных материальных, виртуальных ресурсов и результатов труда сотрудников, 

включающую в себя систему межличностных отношений, объединяющую совокупности 

взаимосвязанных организационных явлений и процессов, в недрах которых, благодаря 
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целенаправленным действиям персонала, происходит трансформация указанных выше ресурсов 

и частичных результатов в конечные продукты деятельности системы в целом.  

Следует подчеркнуть, что корпоративная культура – это совокупность убеждений, 

ценностей, усвоенных способов решения реальных проблем, которые сформировались за время 

существования организации и нашли отражение в различных материальных формах и 

поведении членов организации. Корпоративная культура передает внутренний климат 

организации, а также отражает присущие ей обычаи. Как отмечает С. Ковалевский, 

корпоративную культуру сегодня следует рассматривать как основу корпоративного 

управления с развитой системой мотивации персонала к единой общей цели. По мнению Э. 

Шайна, корпоративная культура – это совокупность коллективных базовых правил, 

придуманных, открытых или выработанных определенной группой людей по мере того, как они 

научились решать проблемы, связанные с адаптацией к внешней среде и внутренней 

интеграцией, и достаточно развиты, чтобы считаться ценными. 

Корпоративная культура охватывает большинство явлений духовной и материальной жизни 

организации: господствующую мораль, духовные ценности, кодекс поведения, установленные 

ритуалы, корпоративный имидж. Т. Соломанидина подчеркивает, что корпоративная культура 

определяется через единство философии, идеологии, ценностей, подходов к решению проблем 

и поведению членов организации, позволяя ей двигаться к успеху [Максимов, 2016]. Поэтому в 

структуре корпоративной культуры можно выделить следующие структурные элементы: 

систему материальных и духовных ценностей, прогнозов, убеждений, ожиданий, норм и стиля 

поведения, которые поддерживаются большинством обучающихся, а также определяют способ 

их действий и межличностного взаимодействия в профессиональной и повседневной 

деятельности.  

Для того чтобы теоретически обосновать необходимые изменения в обучении и воспитании 

студенческой молодежи, нами был применен метод моделирования. Благодаря этому можно 

визуализировать объект исследования, проникнуть в его глубину, охарактеризовать механизмы 

формирования. Исследователи феномена отмечают, что моделирование выступает как метод 

опосредованного познания с помощью естественных или искусственных систем, которые 

позволяют в определенных отношениях заменить объект исследования и дать новую 

информацию о нем. В этом случае можно говорить о моделировании как научно обоснованном 

методе научного исследования систем и процессов любого явления или процесса в различных 

сферах жизнедеятельности человека.  

Важным принципом моделирования является сохранение структурно-функционального 

соответствия между моделью и объектом моделирования. В. Штофф понимает понятие 

«модель» как воображаемую или материально реализованную систему, отражающую объект 

изучения, способную заменить его таким образом, что ее изучение дает нам определенную 

информацию об этом объекте [Высшее профессиональное образование в России…, 2017]. 

Ученые также рассматривают модель как некий объект, созданный с целью получения, 

хранения информации в виде воображаемого образа, описания символическими средствами 

(схемы, графики, рисунки и т.д.) или материальный объект, отражающий все свойства 

изучаемого объекта.  

Таким образом, моделирование является необходимым условием существования модели, 

образного воспроизведения характерных черт исследуемого объекта, специально созданного 

для его изучения, а модель – инструментом познания и средством, целью и конечным 

результатом моделирования процесса формирования корпоративной культуры обучающихся.  
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В педагогических исследованиях рассматриваются различные типы моделей, используемых 

в профессиональном образовании. Наиболее значимыми являются: прогностическая модель 

оптимального распределения ресурсов и конкретизации целей; концептуальная модель на 

основе информационной базы данных и программы действий; инструментальная модель 

позволяет подготовить средства исполнения; модель мониторинга обеспечивает создание 

механизмов обратной связи и способов коррекции возможных отклонений от ожидаемого 

результата. 

Модели корпоративной культуры классифицируются: по типу (материальная, идеальная, 

объективная, символическая); по форме отражения действительности (механическая, 

логическая, математическая); по предмету исследования (физический, химический, 

технический и др.); по задаче исследования (эвристическая, прогностическая); по характеру 

явлений (социальные, экономические, психологические, биологические); по свойствам 

отображения (функциональные, информационные, системные); по степени точности 

(приблизительная, точная, достоверная, возможная и т.д.); по объему (полный, неполный); 

методом выражения (символическим, материальным, графическим, схематическим).  

Корпоративная культура как социокультурно-педагогический феномен изучена 

недостаточно, поэтому в научных источниках существуют различные подходы к представлению 

модели формирования корпоративной культуры студентов высших учебных заведений и ее 

структурных компонентов. Исследователь Э. Шейн в своем исследовании предлагает 

трехуровневую модель, согласно которой структура корпоративной культуры студенческой 

молодежи может быть проанализирована на трех уровнях: артефакты, усвоенные ценности, 

базовые идеи [Лернер, 2011].  

Глубочайший уровень корпоративной культуры – это базовые идеи, которые являются 

подсознательными и знакомыми всем субъектам образовательного процесса, о том, что 

вариативность поведения внутри данной культурной единицы сведена к минимуму. 

Промежуточный уровень корпоративной культуры – это устоявшиеся ценности высшего 

учебного заведения, которые положительно одобряются всеми членами образовательной 

организации. Данные ценности определяют социальные нормы, о которых знают учащиеся и 

сотрудники, и регулируют их поведение. Последний уровень «артефактов» является 

поверхностным по своей сути, поскольку можно увидеть, услышать и почувствовать все 

события, происходящие при вхождении в новую, незнакомую индивиду культурную среду.  

На этом уровне значимы внешние проявления корпоративной культуры вуза, которые 

выражаются через способы вербального и невербального взаимодействия, стиль поведения, 

климат, имидж организации, дизайн помещений и т.д. Согласно взглядам Г. Джонсона, модель 

корпоративной культуры высшего учебного заведения включает в себя следующие 

составляющие элементы: структуру власти, организационную структуру, систему управления, 

символы и историю. По его мнению, данная модель отражает наиболее значимые внешние 

элементы вуза.  

Модель корпоративной культуры высшего учебного заведения, предложенная Г. Хайетом, 

представлена как многоуровневая формация, состоящая из трех уровней. На первом уровне 

находится нравственность как важное качество личности. На втором уровне находятся смысл 

жизни и деятельности, третий уровень содержит совокупность ценностей, убеждений, 

убеждений, идей и установок субъектов высшего учебного заведения [Занковский, 2000].  

Таким образом, первый уровень модели корпоративной культуры характеризуется 

мотивационными установками, определяющими трудовое поведение. На втором уровне – 
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декларируемые миссия, видение, принципы ведения бизнеса, а на третьем – внешние 

проявления корпоративной культуры высшего учебного заведения.  

Специфической особенностью модели является циклический характер процесса влияния 

элементов корпоративной культуры друг на друга, а именно: первый уровень на второй, второй 

на третий, третий на первый с повторением действий циклического процесса.  В модели 

корпоративной культуры высшего учебного заведения, предложенной ученым О. Андоминым, 

представлены составляющие элементы: философия университета, организационные ценности, 

нормы и правила поведения, история университета и его культурные традиции, 

психологический климат, корпоративные коммуникации, стиль управления, имидж, а также 

средства избранных составляющих элементов корпоративной культуры: кодекс, миссия, 

видение, политика университета, правила внутреннего распорядка, исторический музей 

университета, личностные отношения между субъектами образовательного процесса, 

доступность и открытость информации, средства и методы межличностного общения, 

организация и структура управления высшим учебным заведением, имидж и дизайн вуза, 

символы, атрибуты. 

Заключение 

Подводя итог, в понятие «модель корпоративной культуры личности» ученые вкладывают 

разные смыслы. Большинство разработчиков данной проблемы понимают модель 

корпоративной культуры специалистов как материальный образ, отражающий основные 

характеристики исследуемого объекта, представляющий собой обобщенный образ специалиста 

данного профиля, не противоречащий философскому определению моделирования. В 

частности, модель корпоративной культуры студента высшего учебного заведения 

рассматривается как воображаемая или материально-реализуемая система, отражающая объект 

исследования, способная заменить его таким образом, что ее изучение дает нам определенную 

информацию об этом объекте.  

Таким образом, описанные нами модели формирования корпоративной культуры студентов 

имеют открытый характер и могут быть дополнены новыми элементами. Представленные 

модели служат основой для организации экспериментальной работы со студентами высших 

учебных заведений и позволяют на практике установить эффективность их использован ия, 

направленного на формирование корпоративной культуры будущих специалистов. 
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Abstract 

The article discusses approaches to modeling the process of formation of corporate culture 

among students of higher educational institutions. The essential characteristics of such concepts as 

“model”, “modelling”, “corporate culture” are revealed. The structural elements of the student 

corporate culture model are highlighted. Information is presented on the types of models (predictive, 
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conceptual, instrumental, structural, monitoring model, reflective, functional) and the features of 

their use in pedagogical research. A classification of corporate culture models is given: form of 

reflection of reality, subject of research, task of research, nature of phenomena, properties of 

reflection, degree of accuracy, volume, method of expression. Scientists attach different meanings 

to the concept of “personal corporate culture model”. Most developers of this problem understand 

the model of the corporate culture of specialists as a material image that reflects the main 

characteristics of the object under study, representing a generalized image of a specialist in a given 

profile that does not contradict the philosophical definition of modeling. In particular, the model of 

corporate culture of a student of a higher educational institution is considered as an imaginary or 

materially realizable system that reflects the object of research, capable of replacing it in such a way 

that its study gives us certain information about this object. Thus, the models we described for the 

formation of students’ corporate culture are open in nature and can be supplemented with new 

elements.  
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