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Аннотация  

Введение в клинику пропедевтики внутренних болезней является обязательным 

базисом медицинского образования, так как именно ей разработана схема клинического 

исследования больного. В данной научной статье рассмотрены общеклинические понятия, 

часто используемые в медицинской практике. В работе выделены основные стадии 

общения врача с пациентом и условия формирования клинического мышления у студентов. 

Был проведен опрос среди студентов Северо-Осетинской государственной медицинской 

академии, врачей и пациентов, который включал вопросы, касающиеся коммуникативной 

компетентности врача. Как показали исследования, и врачи, и студенты используют 

родной осетинский язык в общении с больными. Таким образом, развитие 

коммуникативной культуры студента позволяет лучше узнать больного и принять 

правильное клиническое решение. 
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Введение 

Слово «пропедевтика» (от греч. propaideo – предварительно обучаю; pro – перед, paedeu – 

обучать) можно перевести как начальный курс или вводный курс в какую-либо область знаний, 

в данном случае – введение во внутренние болезни. Пропедевтика внутренних болезней – это 

основа врачевания. Это первый клинический предмет, который вводит студентов в основы 

диагностики, формируя у них клиническое мышление.  

Формирование клинического мышления допустимо только вследствие тесного общения с 

больным; искусного сочетания современных технологий и традиционных методов 

обследования в связи с освоением таких логических операций, как анализ, синтез, сравнение, 

обобщение, абстрагирование. 

Коммуникативные способности врача являются важным профессиональным качеством. 

Именно этот компонент играет ведущую роль в сборе анамнеза, получении полного и глубокого 

представления о пациенте.  

Основная часть 

Можно выделить следующие стадии общения врача с пациентом: 

 Контактный этап общения: в течение данного периода врач знакомится со своим 

пациентом, между ними формируется психологический контакт. 

 Этап ориентации: на протяжении данного периода врач стремится расположить к себе 

больного, принимая естественную позу. Врач контролирует темп и ритм речи.  

 Этап аргументации: период характеризуется получением дополнительной вербальной 

информации, то есть расспрос больного, и невербальной – осмотр больного. В ходе 

беседы пациент излагает свои жалобы.  

 Этап корректировки: важно, какой лексикон врач использует для завершения беседы.  

Мы решили провести опрос среди студентов Северо-Осетинской государственной 

медицинской академии, врачей и пациентов и задать им вопросы, касающиеся 

коммуникативной компетентности врача. 

Результаты исследования: в ходе опроса врачей (рис. 1, 2). 

Результаты исследования: в ходе опроса пациентов (рис. 3, 4). 

Осетинский язык, как и все родные языки, играет важную роль в формировании 

коммуникативных навыков врача. Как показали наши исследования, в Северо-Осетинской 

государственной медицинской академии и врачи, и студенты используют родной осетинский 

язык в общении с больными. 
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Рисунок 1 – Ответ на вопрос «Используете ли Вы родной (осетинский) язык при общении 

с пациентами?» 

 

Рисунок 2 – Ответ на вопрос «Как вы считаете, помогает ли родной язык успокоить и 

приободрить пациента?» 

 

Рисунок 3 – Ответ на вопрос «Общаетесь ли Вы с медицинским персоналом на 

осетинском языке?» 

 

Рисунок 4 – Ответ на вопрос «Вы бы выбрали, чтобы вам сообщили о прогнозах вашего 

диагноза на общеупотребительном - русском или родном языке?» 
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Опыт переводческой работы руководителя научного кружка доцента Галины Васильевны 

Шураковой и студентов, участвующих в переводческой работе в клинике СОГМА, показал 

также использование осетинского языка в период консультаций больных, которые проводил 

немецкий профессор Леман, посетивший нашу академию по приглашению проректора Аллы 

Евгеньевны Гуриной (I Международный немецко-российский симпозиум, посвященный 

детской ревматологии [REGION15.RU, www]). Поэтому возникла необходимость в разработке 

электронного медицинского словаря, включающего в себя осетинский язык наряду с русским, 

английским и немецким.  

Сохранение осетинского языка как важнейшей части культуры осетинского народа 

необходимо в профессиональном общении врачей с больными, так как родной язык оказывает 

несомненную лечебную помощь больным.  

Таким образом, развитие коммуникативной культуры студента позволяет лучше узнать 

больного и принять правильное клиническое решение. 

Болезнь – реакция организма на повреждающее действие факторов внешней среды, 

сопровождается структурными, метаболическими и функциональными изменениями 

разрушительного и приспособительного характера в органах и тканях. То есть болезнь – это 

состояние организма, которое характеризуется нарушением его нормальной функции и вызвано 

патологическими процессами. Термин «заболевание» используют для констатации болезни у 

человека. 

Термин «этиология» (от греч. aitia – причина, logos – учение) был введен древнегреческим 

философом Демокритом. Учение о болезнях вообще (Гален). Этиология – это раздел медицины, 

который изучает причины возникновения и развития заболеваний. В рамках этой науки 

изучаются генетические, биологические, химические, физические, психологические и 

социальные факторы, которые могут привести к развитию конкретных патологий. Понимание 

этиологии заболеваний позволяет разрабатывать эффективные методы профилактики, 

диагностики и лечения различных заболеваний.  

Патогенез, структурные компоненты болезни: пусковым механизмом в патогенезе 

выступает совокупность этиологических факторов: 

1) Разрушительный элемент патологического процесса или патологическая реакция; 

кратковременные качественно и количественно неадекватные реакции: неврозы, язвы 

желудка, катаракты, ожоги, атрофия, гипотония, гипертония.  

2) Совокупность нескольких патологических реакций – патологический процесс: гипоксия, 

лихорадка, воспаление, опухолевый рост, отеки. 

Типовой патологический процесс характеризуется: полиэтиологичностью; 

монопатогенетичностью – общие механизмы развития; комплексностью и стандартностью 

проявлений. 

3) Медленно развивающийся процесс с низкой динамикой – патологическое состояние; 

4) Между звеньями патогенеза формируется положительная обратная связь – порочный 

круг; следствие ухудшает состояние, вызвавшее его причины. 

Болезнь характеризуется клиническими симптомами  и синдромами: 

Симптомы («symptomum» – совпадение) – это выявляемые в ходе клинической диагностики 

признаки болезни.  

Симптомы делятся на следующие группы: 

1) Субъективные, когда патологические проявления ощущаются самим пациентом, и 

объективные, когда патологические изменения выявляются при обследовании пациента. 
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2) Специфические, которые возникают при конкретном заболевании, и неспецифические, 

которые выявляются при многих заболеваниях. 

Синдром («syndrome» – объединение) – совокупность симптомов с одним патогенезом.  

В клинике заболеваний внутренних органов можно выделить следующие стадии развития 

болезни: 

 Инкубационный период – от момента воздействия скрытого агента до появления первых 

признаков заболевания. 

 Продромальный период – появляются первые неспецифические признаки болезни. 

 Стадия манифестации – появление специфических признаков болезни.  

 Исход. Прогноз. 

Для многих заболеваний возможно сочетание нескольких стадий: ремиссии, то есть 

временного ослабления проявлений болезни; рецидива, то есть возврата болезни; 

Анамнез – это медицинский термин, который означает информацию о медицинской истории 

и состоянии пациента. Обычно включает данные о болезнях, травмах, операциях, аллергиях, 

наследственности, реакциях на лекарства, привычках и образе жизни пациента. Сбор анамнеза 

является важной частью медицинского осмотра, поскольку позволяет обеспечить полную 

картину о состоянии пациента и помогает в установлении правильного диагноза и планировании 

лечения.  

Диагноз (от греч. «diagnosis» – определение) – это процесс определения заболевания или 

медицинского состояния пациента на основе собранной медицинской информации, результатов 

исследований, клинических симптомов и анамнеза. Диагноз также может включать определение 

причин заболевания и предполагаемого дальнейшего течения пациента. За точное установление 

диагноза отвечают врачи-специалисты в различных областях медицины. Получение 

корректного диагноза играет решающую роль в назначении соответствующего лечения и 

дальнейшем уходе за пациентом. На этапе поступления больного и при выписке после лечения 

формулировка диагноза может как уточняться, так и меняться.  

В связи с этим различают предварительный диагноз; клинический диагноз; окончательный 

диагноз. 

Заключение 

Таким образом, основной задачей высшего медицинского образования является 

формирование у студентов профессиональных качеств, в первую очередь клинического 

мышления. Но реализация данной задачи допустима только при изучении базисной 

клинической дисциплины – пропедевтики внутренних болезней, которая составляет основу для 

понимания механизмов болезней и эффективного лечения, а также обеспечивает 

фундаментальные принципы для медицинской практики и научных исследований. 
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Abstract  

The introduction to the clinic of propaedeutics of internal diseases is a mandatory basis of 

medical education, since it developed the scheme of clinical examination of the patient. This 

scientific article examines general clinical concepts often used in medical practice. A doctor's 

communication skills are an important professional quality. The paper highlights the main stages of 

communication between a doctor and a patient and the conditions for the formation of clinica l 

thinking among students. A survey was conducted among students of the North Ossetian State 

Medical Academy, doctors and patients, which included questions regarding the communica t ive 

competence of a doctor. As studies have shown, both doctors and students use their native Ossetian 

language when communicating with patients. Thus, the development of a student’s communica t ive 

culture allows one to get to know the patient better and make the right clinical decision. 
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