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Аннотация 

В статье обсуждается важность качества образования в Российской Федерации и роль 

мониторинга качества образования в улучшении образовательных систем. 

Рассматриваются ключевые показатели, такие как уровень подготовки преподавателей, 

финансовые ресурсы и уровень удовлетворенности студентов, а также необходимость 

перехода на новые образовательные стандарты и системы оценки качества образования. 

Подчеркивается важность объективности и достоверности мониторинга качества 

образования, чтобы получить реалистичное представление о состоянии образования в 

России. 
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Введение 

Современный педагог, который стремится к повышению качества образования и 

удовлетворению потребностей студентов, должен быть готов адаптироваться к изменениям и 

использованию новых технологий в процессе обучения. Это требует от него высокой гибкости 

и адаптивности, а также умения эффективно работать с цифровыми инструментами и 

ресурсами. Важно, чтобы педагог всегда был в поиске новых идей и подходов, которые могут 

значительно улучшить качество обучения и повысить интерес студентов к учебному процессу. 

Таким образом, современный педагог должен являться компетентным профессионалом, 

который постоянно развивается и улучшает свои навыки. 

Важно отметить, что качество высшего образования в Российской Федерации зависит от 

многих факторов, таких как финансирование, квалификация преподавателей, доступность 

образовательных программ и технологий, а также системы оценки знаний студентов. Один из 

ключевых показателей качества образования – это уровень подготовки выпускников. Ряд 

российских университетов занимают высокие позиции в мировом рейтинге, включая 

Московский государственный университет имени М.В. Ломоносова, Санкт-Петербургский 

государственный университет, Московский физико-технический институт, Национальный 

исследовательский университет «Высшая школа экономики». 

В контексте Российской Федерации качество высшего образования стало объектом особого 

внимания, так как имеет важное значение для успешного развития страны и 

конкурентоспособности ее на мировой арене. Несмотря на достижения, существуют 

определенные проблемы, связанные с качеством высшего образования, такие как отставание от 

мировых тенденций и инновационных подходов, несоответствие образовательных программ 

потребностям рынка труда, отсутствие связи между теорией и практикой, низкий уровень 

финансирования образования, недостаточная квалификация преподавателей, низкий уровень 

студенческой мотивации и т.д. 

Тем не менее, в последние годы были предприняты шаги для улучшения этой ситуации, 

такие как пересмотр системы оценки знаний студентов, развитие онлайн-образования, 

улучшение финансирования, подготовка высококвалифицированных преподавателей и т.д. 

Основная часть 

В целом, качество образования определяется как уровень соответствия ожиданиям, 

потребностям и требованиям всех заинтересованных сторон, а также степень достижения 

образовательных целей и задач. Для более точного определения термина «качество 

образования» можно использовать следующие определения. 

И.И. Кузьминов рассматривал качество образования как степень соответствия достигаемых 

образовательных результатов уровню, предъявляемому к учащимся в соответствии с 

общественными потребностями и требованиями, а также критериям общепризнанных научных 

стандартов [Кузьминов, 2009]. 

Согласно определению Е.И. Леонтьевой, качество образования представляет собой 

совокупность свойств и характеристик образовательного процесса и его результатов, 

определяющих степень соответствия образовательной услуги потребностям и ожиданиям 

участников образовательного процесса и требованиям рынка труда [Леонтьева, 2014]. 
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М.С. Финк вывел свою концепцию качества образования, согласно которой оно 

определяется как степень достижения образовательных целей и ожиданий всех 

заинтересованных сторон, включая учащихся, преподавателей, работодателей и 

государственные органы. Автор также отмечает важность учета не только когнитивных, но и 

социальных, эмоциональных и практических аспектов образования [Fink, 2014]. 

Выведем свое определение термина «качество образования». Частично согласимся с 

авторами, которые были рассмотрены выше, используем из этих определений некоторые 

элементы.  

Сформулируем термин таким образом: «качество образования» – это комплексная оценка 

степени достижения обучающимися установленных образовательных целей и задач, основанная 

на оценке знаний, умений, навыков, компетенций, характеристик личностного развития и 

социальной адаптации обучающихся, а также на оценке эффективности образовательного 

процесса в целом. 

Качество образования подвергается оценке на основе многих параметров, включая знания, 

умения, компетенции и личностное развитие, и может быть измерено при помощи различных 

методов и инструментов. Данное определение включает более широкий набор аспектов, 

связанных с социальной адаптацией и эффективностью образовательного процесса, которые 

также являются важными при оценке качества образования. 

Оценка качества образования является сложным процессом, который регулируется 

различными подходами, процедурами и критериями. Процесс мониторинга качества 

образования включает анализ результатов обучения, оценку учебных материалов и методов, 

обратную связь от студентов и анализ внешних факторов, таких как рынок труда и индустрия. 

Оценка качества образования важна для повышения эффективности и улучшения качества 

образования, а также для удовлетворения потребностей студентов и требований рынка труда. 

Качество образования может быть определено как степень соответствия реальных 

достигаемых результатов и условий образовательного процесса нормативным требованиям и 

социальным, личным ожиданиям. Это многомерная категория, которая находится в едином 

смысловом ряду с управлением образованием. Качество образования может также отображать 

совокупность характеристик деятельности образовательной организации, формирующих 

возможности для будущей жизни студентов. В конечном итоге качество образования должно 

обеспечивать надлежащую подготовку учащихся и стимулировать улучшение образовательного 

процесса.  

Подходы к качеству образования могут быть классифицированы как стандартные, 

функциональные, стратегические и качественные подходы. Стандартный подход основывается 

на сравнении учебных заведений с использованием определенных критериев, таких как 

качество преподавания и оснащение. Функциональный подход оценивает эффективность 

образовательных услуг и их соответствие потребностям учащихся. Стратегический подход 

сосредоточен на оценке результатов и целей образовательной организации в долгосрочной 

перспективе. Качественный подход основывается на исследовании взаимосвязей между 

педагогической практикой и учениками, а также оценивает индивидуальные и социальные 

выгоды, которые получают студенты в результате обучения.  

В Законе «Об образовании в Российской Федерации» прописан термин «качество 

образования», который имеет нормативную юридическую силу. Согласно определению, 



Methodology and technology of professional education 319 
 

Analysis of the current state of the problem of ensuring … 
 

данному в данном законе, качество образования является комплексной характеристикой 

образовательной деятельности и процесса подготовки обучающегося. Оно выражает степень 

соответствия Федеральному государственному образовательному стандарту, другим 

образовательным стандартам, федеральным государственным требованиям и (или) 

потребностям физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется 

образовательная деятельность. В этом определении также указывается, что качество 

образования отражает степень достижения запланированных результатов образовательной 

программы [Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ, www]. 

Заключение 

Мониторинг качества образования представляет собой значимый инструмент для оценки 

эффективности образовательных систем и совершенствования качества образования. В рамках 

данного процесса осуществляется анализ основных показателей, включающих количество 

выпускников, уровень подготовки преподавателей, финансовые ресурсы, вкладываемые в 

образование, а также уровень удовлетворенности студентов и рынка труда. Однако необходимо 

обеспечить объективность, непредвзятость и достоверность мониторинга качества образования, 

чтобы получить реальную картину о состоянии образования в Российской Федерации. 

Улучшение качества образования является одним из приоритетных задач Российской 

Федерации, а вхождение страны в число десяти ведущих стран мира по качеству общего 

образования представляет важный вектор развития на ближайшие годы. Поэтому определена 

необходимость перехода на новые образовательные стандарты и внедрения новой системы 

оценки качества образования. 
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Abstract 

This article discusses the importance of the quality of education in the Russian Federation and 

the role of monitoring the quality of education in improving educational systems. The authors 

consider the key indicators such as the level of teacher training, financial resources and the level of 

student satisfaction, as well as the need to switch to new educational standards and systems for 

assessing the quality of education. The authors emphasize the importance of objectivity and 

reliability of monitoring the quality of education in order to get a realistic idea of the state of 

education in Russia. 
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