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Аннотация 

Мир вокруг нас стремительно меняется, появляются новые технологии. Для 

современного мира характерны такие особенности как нестабильность, неопределенность, 

сложность, неоднозначность. Для того, чтобы успешно реализовываться в таких условиях 

нам необходимы некоторые навыки. Данная статья посвящена развитию soft skills 

участников образовательного процесса в начальной школе. В статье рассмотрены понятия 

«soft skills» и «hard skills», их составляющие, необходимость и значимость этих навыков в 

современном мире, а также особенности их развития в начальной школе. Все чаще мы 

слышим разговоры о искусственном интеллекте, который заменит большинство 

профессий. Чтобы сохранить рабочие места, быть востребованным после учебы, добиться 

успехов в профессиональной деятельности необходимо развивать «мягкие» навыки. Но 

при этом не стоит забывать, что soft skills не заменят hard-навыки. На данный момент 

формирование и развитие «мягких» навыков является серьезной задачей для современной 

системы образования. Содержание современного образования в соответствии с ФГОС 

НОО должно быть такое, чтобы у учеников развивались soft skills. 
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Введение 

Мир вокруг нас стремительно меняется, появляются новые технологии. Для современного 

мира характерны такие особенности как нестабильность, неопределенность, сложность, 

неоднозначность. Для того чтобы успешно реализовываться в таких условиях нам необходимы 

некоторые навыки.  

Основная часть 

Исследователи обозначают две группы навыков: soft skills – «мягкие» навыки и hard skills – 

«твердые» навыки. Hard skills включают в себя базу профессиональных знаний, которая 

позволяет нам быть специалистами в определенной области. Soft skills представляет нам 

совокупность непрофессиональных навыков, которые характеризуются высокой 

работоспособностью, коммуникативными навыками, рационально распределять свое время, 

мыслить креативно, принимая решения, не боятся брать на себя ответственность, обладанием 

гибкостью в изменяющихся условиях, т.е. умение быстро перестраивать свою деятельность под 

новые изменения. Эти навыки не связаны с какой-то определенной областью. 

Безусловно, нам необходимы «твердые» навыки, чтобы успешно реализоваться и достичь 

высоких профессиональных результатов, но в условиях современного мира этих навыков мало, 

поэтому не менее важны «мягкие» навыки. Рассмотрим это на примере учеников. Часто 

отличникам сложнее найти себя, добиться высокого карьерного роста, а те, кто учился не очень 

хорошо, наоборот, добиваются хороших результатов, потому что умеют лучше подстраиваются 

под новые условия. 

Сейчас активно проходит цифровизация и технологизация профессий. В будущем будут 

появляться новые профессии, а некоторые профессии уже сейчас утрачивают свою 

актуальность. Возможно, новые специальности будут осваивать дети, которые сейчас приходят 

в школу. В настоящее время дать какие-то специальные «твердые» навыки, нужные для 

профессий будущего, мы им не можем, а вот научить и развить «мягкие» навыки, которые им 

помогут освоить эти специальности и добиться высоких результатов, не только можем, но и 

обязательно должны.  

Чтобы воспитать личность нового формата, надо начинать с наставников – учителей. Они 

будут служат примером для детей, особенно в начальной школе. В первую очередь у самого 

педагога должны быть развиты «мягкие» навыки. Они нужны учителю для того, чтобы в 

короткие сроки адаптироваться к новым условиям, быстро принимать решения. Это позволит 

ему реализоваться и качественно организовывать процесс обучения. Сейчас процесс обучения 

и развития детей проходит более эффективно и качественно у тех учителей, которые освоили 

цифровые технологии. 

Наш президент В.В. Путин сказал, что безусловное конкурентное преимущество те, кто 

обладает софт скилс, плановым, креативным мышлением, кто умеет думать по-новому, кто 

набирает знания из абсолютно разных областей науки и использует их комбинации при решении 

поставленных задач. Также он отметил, что текущее образование становится совершенно 

другим, приобретая новые технологии, и оно должно идти дальше вперед, и за ним человек 

[Асманова, Горячева, 2019]. 

Поэтому развитие «мягких» навыков у обучающихся – это необходимая часть 

образовательного процесса. Также ученые из Стэнфорда, Фонда Карнеги и Гарварда выяснили, 
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что профессиональный успех человека на 85% состоит из «мягких навыков», и только на 15% 

из жестких [Гуацаева, www]. Ученикам «мягкие» навыки нужны для общения и взаимодействия 

как в обучении, профессиональной деятельности, так и в обычной жизни.  

Единой классификации конкретных навыков и компетенций, которые входят в soft skills не 

существует, каждый автор-исследователь выделяет свои. В десять гибких навыков, которые 

были сформулированы в Давосе на Всемирном экономическом форуме, входят навыки: умения 

критически мыслить, умения принимать решения и формировать суждения, умение командной 

работы, умение переключаться с одной задачи на другую, умение управлять людьми, 

клиентоориентированность, умение решать комплексные задачи, умение вести переговоры, 

уметь контролировать свои эмоции и чувствовать чужие, управлять ими, уметь творчески 

мыслить. Это навыки будущего, которые будут нужны эксперту в любой профессии [Авдеенко 

и др., 2018]. 

Эти десять навыков в нашей стране имеют более понятную и простую модель «4К». Каждая 

из четырех компетенций начинается на букву К. Чтобы в будущем быть востребованным 

специалистом, каждому школьнику необходимо их развивать.  

Четыре компетенции: 

 критическое мышление, позволяющее анализировать информацию, делать выводы и 

принимать решения на основе этого анализа, выявлять причинно-следственные связи, 

выделять главное и убирать ненужную информацию, формировать собственное мнение 

и отстаивать свою позицию.  

 креативность – умение человека отступать от стандартных идей, правил и шаблонов. 

 коммуникативные навыки помогают ребенку понимать других, слушать и слышать 

собеседника, понятно излагать свои идеи, договариваться и дружить 

 координация – способность к командной работе, исполнять как лидерские, так и 

второстепенные, т.е. исполнительские функции, рассредоточивать задачи и роли, 

контролировать и регулировать процесс. 

«Мягкие» навыки помогают не только в построении карьеры, но и способствует 

благоприятному взаимодействию с близким кругом людей, друзьями, помогают быть более 

успешным в обучении. Чтобы создать положительный образ при устном ответе, захватить и 

удерживать внимание слушателей во время выступления, рассказа доклада или сообщения, при 

защите проекта надо уметь общаться и четко передавать свою мысль. Умение грамотно 

распределять время и правильно устанавливать приоритеты помогает меньше уставать при 

выполнении домашних заданий, при подготовке к контрольным и экзаменам, а использование 

рационального планирования содействует быстрому достижению поставленных целей 

[Шадриков, 2020]. 

Обучение по ФГОС формирует и развивает soft skills. Одной из целей ФГОС НОО является 

полноценное формирование и развитие способностей ученика самостоятельно выявлять 

учебную проблему, определять последовательные шаг ее решения, регулировать процесс и 

давать оценку готовому результату – научить учиться [Аттоева, 2020]. Коммуникативные 

навыки можно развивать с помощью проектной деятельности, ролевых игр, театральных 

постановок. Работая над проектом, формируется креативное мышление, навык работы с 

информацией, дети учатся отбирать только главную, нужную информацию, а также 

формулировать свою позицию, грамотно и аргументированно доносить ее. Это относится к 

критическому мышлению. Таким образом, проектная деятельность развивает все навыки soft 

skills. Также внеурочная деятельность является благоприятной средой для развития мягких 
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навыков у детей в начальной школе. Во время внеурочной деятельности можно предлагать 

ребятам ставить спектакли. Это будет помогать развивать их коммуникативный навык и навык 

работы в команде, а также им потребуются декорации, в этой сфере они смогут применить свои 

креативные, творческие навыки. Во время распределения ролей и обязанностей могут возникать 

разногласия, чтобы разрешить спорные моменты им потребуется навык критического 

мышления. Вот таким образом можно использовать внеурочную деятельность для развития всех 

четырех компетенций. Также важно развивать эмоциональный интеллект. Этого можно 

добиться с помощью дополнительного внеклассного чтения. Ребята читают дома, а в классе 

пересказывают прочитанное, делятся своими эмоции от произведения. ФГОС НОО основан на 

системно-деятельностном подходе, предполагающем развитие качеств личности и воспитание, 

которые ориентированы на требования информационного общества, инновационной 

экономики, что подразумевает наличие развитых «мягких» навыков, поэтому формирование soft 

skills необходимо начинать с начальной школы [Цукерман, Ковалева, Баранова, 2018]. 

Немаловажно поддерживать развитие не только в школе, но и дома. Для домашнего 

развития детей можно использовать различные игрушки и игры, рассмотрим некоторые из них. 

Для детей 7-10 лет будет полезно играть в такие игры как «Lego», которое дает огромную 

площадку для моделирования, что помогает развитию креативного мышления, а также учит 

действовать по инструкции, определенному образцу, собирая конкретные модели. деревянные 

лабиринты с шариками, пазлы создавать украшения из бусин, благодаря многообразию 

комбинаций бусин и различных схем, у дети будут раскрывать свой творческий потенциал, что 

поспособствует развитию креативного мышления, делать лоскутные аппликации. Для детей 11-

13 лет будут полезны наборы юных химиков и электриков для экспериментальной 

деятельности, в процессе экспериментов детям надо будет делать выводы, что поспособствует 

развитию критического мышления, наборы для моделирования, помогут развить креативное 

мышление, модели транспорта для анализа, пазлы с большим количеством деталей, заводные 

самодельные игрушки. 

Заключение 

Все чаще мы слышим разговоры о искусственном интеллекте, который заменит 

большинство профессий. Чтобы сохранить рабочие места, быть востребованным после учебы, 

добиться успехов в профессиональной деятельности необходимо развивать «мягкие» навыки. 

Но при этом не стоит забывать, что soft skills не заменят hard-навыки. На данный момент 

формирование и развитие «мягких» навыков является серьезной задачей для современной 

системы образования. Содержание современного образования в соответствии с ФГОС НОО 

должно быть такое, чтобы у учеников развивались soft skills. 
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Abstract 

The world around us is rapidly changing, new technologies are emerging. The modern world is 

characterized by such features as instability, uncertainty, complexity, ambiguity. In order to 

successfully implement in such conditions, we need some skills. This article is devoted to the 

development of soft skills of participants in the educational process in elementary school. The article 

discusses the concepts of "soft skills" and "hard skills", their components, the need and importance 

of these skills in the modern world, as well as the features of their development in elementary school. 

Increasingly, we hear talk about artificial intelligence, which will replace most professions. In the 

authors opinion, in order to keep jobs, to be in demand after graduation, to achieve success in 

professional activities, it is necessary for everyone to develop “soft” skills. But at the same time, we 

should not forget that soft skills will not replace hard skills. At the moment, the formation and 
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development of "soft" skills is a serious task for the modern education system. The authors of the 

paper conclude that the content of modern education in accordance with the Federal State 

Educational Standard of primary general education should be such that students develop soft skills. 
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