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Аннотация 

В современном образовательном процессе все большее значение приобретает 

выявление скрытых параметров, которые могут оказывать влияние на повышение 

эффективности качества образования. Выбранная тема до сих пор остается недостаточно 

исследованной и обсуждаемой. Выявление скрытых параметров образовательного 

процесса является важной задачей для повышения его эффективности и качества. 

Рассмотрение социокультурного контекста и состояния материально-технической базы 

поможет определить факторы, которые необходимо учитывать при разработке и 

реализации стратегий развития системы образования.  
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Введение 

В современном мире качество образования играет ключевую роль в формировании 

конкурентоспособности страны, успеха ее граждан и для достижения высокого уровня 

образования необходимо учитывать не только явные факторы, но и так называемые скрытые 

параметры образовательного процесса. Скрытые параметры – это факторы, которые оказывают 

значительное влияние на качество образования, но при этом часто остаются незамеченными или 

мало учитываемыми. 

Основное содержание  

Одним из значимых скрытых параметров образовательного процесса являются 

социокультурные связи, он включает в себя такие факторы, как уровень развития общественных 

отношений, ценностные ориентации, культурные и языковые особенности. Например, 

федеральные государственные образовательные стандарты являются одинаковыми для всех 

российских субъектов, но способы и методы их реализации будут зависеть от социокультурных 

связей конкретного региона. Указанное может влиять на эффективность и качество освоения 

образовательной программы. 

Следующим скрытым параметром является состояние материально-технической базы 

образовательных организаций. Недостаточное оснащение школ и образовательных организаций 

среднего профессионального и высшего образования современными обучающими 

технологиями и программно-педагогическими продуктами может негативно сказываться на 

эффективности и качестве образования [Прокин, 2019]. В то же время, наличие современного 

оборудования и доступ к актуальному информационному контенту способствует более 

эффективному освоению образовательной программы. 

Еще один из примеров скрытых параметров в образовательном процессе – это культура 

образовательной организации. Культура образовательной организации определяется системой 

ценностей, традициями и профессиональным поведением педагогических работников. 

Исследования показывают, что школы с развитой культурой имеют более высокий уровень 

образования. Это создает благоприятную атмосферу для обучения и способствует повышению 

успеваемости учащихся [Мендель, 2020]. 

Следующим скрытым параметром можно назвать кадровый состав коллектива, т.е. 

квалификация педагогических работников. Коллектив педагогов, состоящий из 

высококвалифицированных и мотивированных специалистов, способствует эффективности 

образовательного процесса [Селюкова, 2010].  Компетентный и опытный преподаватель 

способен создать комфортную атмосферу для обучения, заинтересовать и мотивировать 

обучающихся, передать им необходимые знания и навыки. Однако, в реальности часто можно 

наблюдать ситуацию, когда педагогический персонал не обладает достаточной квалификацией 

или не проходит систематического повышения своих профессиональных навыков. Это 

приводит к снижению эффективности образовательного процесса и, соответственно, к 

понижению его качества.  

Отметим, что в согласно п. 2 ч. 5 ст. 47 ФЗ-273 педагогические работники имеют право на 

дополнительное профессиональное образование по профилю педагогической деятельности не 

реже чем один раз в три года [Федеральный закон «Об образовании в РФ»]. 

Данные по Московской области показали, что школы с опытными и квалифицированными 
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педагогами имеют более высокие результаты государственной итоговой аттестации (ГИА) и 

единого государственного экзамена (ЕГЭ) [www, Рособрнадзор]. 

Также важным скрытым параметром является индивидуальный подход к каждому 

обучающемуся. Признание индивидуальных особенностей, обучающихся и адаптация 

образовательного процесса под них способствует повышению мотивации и успеваемости 

[Урумов, 2022].  

Необходимо также отметить роль информационных технологий в образовательном 

процессе. Использование современных технологий позволяет сделать образование более 

доступным и эффективным. Одним из примеров успешной реализации такого подхода является 

проект «Московская электронная школа» («МЭШ»), который был запущен в Москве в 2016 году 

и как региональный сегмент ФГИС «Моя школа» в этом году в Московской области [www, 

mos.ru]. В рамках этого проекта были созданы электронные учебники, интерактивные задания 

и другие электронные ресурсы, которые активно используются педагогами и учащимися.  

Также следует отметить, что повсеместное введение в средних образовательных 

учреждениях электронных дневников значительно упростило коммуникацию между 

педагогами и родителями, а также повысило прозрачность образовательного процесса и его 

оценивания. 

Выявлено, что активное использование информационных технологий позволяет 

значительно повысить мотивацию обучающихся, развить их творческий потенциал и улучшить 

результаты обучения [Новиков, 2023].  

Кроме того, как уже отмечалось дифференциации обучения с использованием 

информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), позволяет каждому индивиду 

развиваться в соответствии со своими способностями и потребностями [Слабкая, 2023]. 

Однако, на пути к достижению высокого качества образования могут встречаться различные 

преграды и вызывающие затруднения факторы. Скрытые параметры – это неочевидные 

факторы, которые оказывают влияние на эффективность и результативность образовательного 

процесса. Они могут быть связаны с организацией учебной работы, подбором учебных 

материалов, методикой преподавания и даже социально-психологическим климатом в 

образовательной организации. 

Очередным скрытым параметром является востребованность и актуальность учебных 

материалов. Эффективность и качество образования напрямую зависит от того, насколько 

компетентно разработаны и организованы учебные пособия и учебные программы. В том 

случае, если учебные материалы устаревшие или не адаптированы под потребности 

современного обучения, то это может привести к затруднениям в усвоении материала 

обучающимися и снижению интереса к процессу обучения.  

Сюда же можно отнести изложение в учебной литературе недостоверной и неоднозначно 

трактуемой информации. До недавнего времени можно было встретить учебную литературу по 

истории, где частно-научное мнение либо политические предпочтения конкретного автора, 

подавались как неопровержимый, исторический факт [www, Вяземский]. 

Дополнительным скрытым параметром является организация самой учебной работы. 

Например, в том случае если группа обучающихся слишком многочисленна, то преподаватель 

может испытывать сложности в индивидуальном подходе к каждому субъекты обучения, что 

может привести к ухудшению эффективности и качества образования. Замечено, что в 

малочисленных группах, эффективность педагогического воздействия значительно выше. 

Кроме того, важно также учитывать социально-психологический климат в коллективе или 
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учебном заведении, поскольку он может оказывать как положительное, так и отрицательное 

влияние на мотивацию и успеваемость обучающихся. 

Программы повышения квалификации педагогических работников, разработка и 

использование инновационных, интерактивных методик обучения с использованием 

современных информационных технологий заметно повышают эффективность и качество 

образования, что в конечном итоге улучшает показатели успеваемости обучающихся. 

Результаты исследований представляют собой важную информацию, которая позволяет 

установить взаимосвязь между скрытыми параметрами образовательного процесса и 

повышением качества образования. 

Одним из примеров таких исследований является работа Т.Г. Банщиковой и Лазаренко Л.А. 

«Профессиональная компетентность как фактор профессиональной успешности педагога». В 

ходе этого исследования было установлено, что высокий уровень профессиональной 

компетентности педагогического коллектива положительно сказывается на качестве 

образования. При этом было выделено несколько скрытых параметров, которые оказывают 

значительное влияние на формирование профессиональной компетентности педагогического 

коллектива: систематическая самообразовательная деятельность, участие в научно-

методической работе, а также практический опыт работы [Баньщикова]. 

Для повышения эффективности качества образования важно не только обращать внимание 

на явные факторы, но и выявлять скрытые параметры образовательного процесса, приведем 

некоторые методы: 

1. Анализ результатов тестирования. Одним из способов выявления скрытых параметров 

образовательного процесса является анализ результатов тестирования обучающихся. При этом 

можно использовать различные статистические методы, например, факторный анализ или 

кластерный анализ [Воронин, 2010]. Это позволяет определить зависимости между различными 

переменными (например, успеваемостью обучающегося и его активностью на лекциях) и т.п. 

2. Опросы и интервью. Другой способ выявления скрытых параметров – проведение опросов 

и интервью с обучающимися и педагогическими работниками. Например, можно опросить 

преподавателей о своих предпочтениях в существующих методиках преподавания, оценке 

успеваемости обучающихся и других вопросах, которые могут влиять на эффективность и 

качество образования. Считаем актуальным и целесообразным осуществлять интервью с 

выпускниками и потенциальными работодателями для выяснения, какие навыки и знания 

являются наиболее востребованными на рынке труда. 

3. Мониторинг образовательной деятельности…, позволяет отслеживать различные аспекты 

в образовательной организации. Например, можно анализировать посещаемость обучающихся 

на аудиторных занятиях и т.д. Это позволяет выявить отклонения и проводить корректировку. 

4. Использование баз данных образовательной организации, электронного журнала (при 

наличии). Электронный журнал содержит большое количество информации о успеваемости 

обучающегося, присутствии на занятиях, выполнении заданий и других аспектах учебной 

деятельности. Анализ этих данных может помочь выявить скрытые параметры 

образовательного процесса. Например, можно определить зависимость между успеваемостью 

обучающегося, посещением аудиторных занятий и количеством заданий, выполненных в срок. 

Анализ результатов тестирования, проведение опросов и интервью с преподавателями и 

обучающимися, мониторинг учебного процесса и использование электронных баз данных 

позволяют выявить взаимосвязь, отклонения и необходимость корректировки, что поможет 

принять меры для улучшения качества образования. 
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Заключение  

Практическое применение выявленных скрытых параметров может быть осуществлено 

через разработку и внедрение соответствующих программ и методик обучения, создание 

системы мониторинга и оценки качества образования на основе этих параметров, формирование 

образовательной политики на государственном или региональном уровне, а также 

модернизацию материально-технической базы образовательных организаций. Практическая 

реализация данных подходов позволит добиться значительного повышения качества 

образования и эффективности преподавательского процесса. 
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Abstract 

In the modern educational process, identifying hidden parameters that can influence increasing 

the effectiveness of the quality of education is becoming increasingly important. The chosen topic 

still remains insufficiently researched and discussed. Identifying hidden parameters of the 

educational process is an important task to improve its efficiency and quality. Consideration of the 

sociocultural context and the state of the material and technical base will help to identify factors that 

need to be taken into account when developing and implementing strategies for the development of 

the education system. 
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