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Аннотация 

Статья посвящена перспективам применения современных технологий в обучении 

будущих специалистов железнодорожного транспорта. Представленный в статье 

педагогический эксперимент подсвечивает преимущества использования электронных 

курсов и тестов с заданиями в открытой форме в сочетании с классической формой ведения 

занятий на примере дисциплины «Системы искусственного интеллекта». Актуальность 

темы обусловлена динамично развивающейся железнодорожной отраслью, 

совершенствованием всех ее процессов, развитием и внедрением инноваций, повышением 

конкурентоспособности на рынке транспортных услуг. Все это требует подготовки 

высококомпетентных специалистов. От обучающихся требуется усвоение все большего 

объема материала в сжатые сроки. Соответственно, формы и методы обучения и контроля 

успеваемости должны соответствовать запросам организаций железнодорожного 

транспорта в подготовке профессионалов, отвечающих современным условиям. Цель 

статьи – выявить особенности применения современных технологий в обучении 

специалистов железнодорожного транспорта с учетом развития отрасли. Также в 

исследовании приводятся инструменты, позволившие увеличить мотивацию успешных 

студентов к обучению и их успеваемость.  
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Введение 

Открытое акционерное общество «Российские железные дороги» (далее – ОАО «РЖД») 

уделяет много внимания развитию и применению на практике современных цифровых 

технологий. Так, в ОАО «РЖД» разработан виртуальный помощник маневрового диспетчера на 

сортировочных станциях. Разработанный с использованием технологий искусственного 

интеллекта сервис позволил выстроить новый порядок роспуска составов, при котором время 

простоя вагонов удалось снизить в среднем более чем на 20% [Зубов, 2020]. Летом 2024 года 

ОАО «РЖД» впервые в России запустило беспилотный поезд на Московском центральном 

кольце [В РЖД продемонстрировали беспилотную «Ласточку», www]. Интеллектуальные 

системы мониторинга и технологии диагностики неисправностей позволяют отслеживать 

рабочее состояние железнодорожной техники в режиме реального времени, заблаговременно 

выявлять возможные проблемы, своевременно выполнять техническое обслуживание и ремонт, 

обеспечивать безопасность железнодорожных перевозок. Более того, в  2019 году ОАО «РЖД» 

определено Правительством Российской Федерации как компания, ответственная за развитие 

высокотехнологичной области «Квантовые коммуникации» [Магстральная квантовая сеть 

РЖД, www]. Изучая и внедряя передовые коммуникационные технологии и интеллектуальные 

диспетчерские системы, а также используя анализ данных и интеллектуальные алгоритмы для 

оптимизации формирования поездов и маршрутов движения, можно существенно повысить 

эффективность перевозок [Комарова, 2020]. 

Основная часть 

Применение больших данных и технологий искусственного интеллекта на 

железнодорожном транспорте позволит лучше прогнозировать пассажиропотоки, 

оптимизировать расписание поездов, а также повышать эффективность и качество 

пассажирских перевозок.  

Игнорировать информационные технологии, не использовать их на транспорте означает, 

терять возможность оптимизации ресурсов, капиталовложений, затрат и, соответственно, 

получения выгоды. Высокая конкуренция на рынке транспортировки грузов требует повышения 

эффективности железных дорог, их привлекательности для клиентов [Мороз, Лукин, Дробязко, 

2021].  

Таким образом, очевидно, что ОАО «РЖД» для дальнейшего развития необходимы кадры, 

владеющие в полной мере цифровыми технологиями и умеющие применять их в своей 

профессиональной сфере. Логично предположить, что подходы к обучению таких кадров также 

должны быть основаны на применении передовых цифровых технологий. Например, дополняя 

классические занятия в аудитории с преподавателем возможностями массовых открытых 

онлайн-курсов [Федорова, 2023], применяя виртуальные лаборатории и симуляторы для 

повышения уровня освоения материала [Мазько, Варламова, 2023], используя рефлексивные 

подходы к обучению [Скибин, 2023]. И.В. Охотников предлагает внедрить в процесс обучения 

в учебных центрах профессиональных квалификаций ОАО «РЖД» технологию «Цифровой 

ассистент преподавателя» [Охотников 2019]. 

Дистанционные технологии позволяют охватывать большое число студентов ежегодно, с 

увеличением этого числа на 15-20% за последние пять лет [Данилова, Еловикова, Моспанова 

2023]. Особое внимание уделяется модульным курсам, которые позволяют студентам 
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формировать индивидуальные образовательные траектории. Применение интерактивных 

технологий, таких как виртуальные лаборатории и симуляторы, показало повышение уровня 

усвоения материала на 30% по сравнению с традиционными методами обучения [Баева, Храпов, 

Ажмухамедов 2020]. 

В Самарском государственном университете путей сообщения (далее – СамГУПС) с 

сентября 2022 года преподается обязательная для всех специальностей и направлений 

подготовки дисциплина «Системы искусственного интеллекта» – 3  зачетные единицы, 16 часов 

лекций, по 16 часов практик и лабораторных работ. Дисциплина содержит два раздела с 

преемственными темами: «Введение в искусственный интеллект» и «Методы машинного 

обучения». Первый раздел посвящен анализу данных в Python, что позволяет студенту хорошо 

представлять себе структуру данных, с которыми предстоит работать во втором разделе. Второй 

раздел более подробно знакомит с конкретными методами машинного обучения, такими как 

деревья решений и нейронные сети. Содержание дисциплины подробно представлено в более 

ранних исследованиях [Тюжина, Горбатов, 2024]. 

Дисциплина реализуется в очном формате с применением балльно-рейтинговой системы, 

однако все задания расположены и оцениваются в электронном курсе в системе электронного 

обучения университета. Такой подход позволяет органично сочетать формы и средства 

традиционного и электронного обучения. По мнению российских исследователей, основное 

свойство таких смешанных образовательных технологий – вариативность. Она проявляется в 

подвижности роли и функций педагога, в различных формах взаимодействия преподавателя и 

студентов, в разнообразии пространственно-временной организации обучения, а также в 

широком применении информационно-коммуникационных технологий в образовательном 

процессе [Бордовская, Кошечкина, Тихомирова, Мелкая, 2020]. 

Классическое устройство электронного курса «Системы искусственного интеллекта» в 

СамГУПС предполагает использование практических работ, представляющих собой файлы 

Jupiter notebook с кодом на языке программирования Python, с общими для всех студентов 

группы заданиями по исследованию данных и образцами решений. Лабораторные работы также 

выполняются в Jupiter notebook, однако содержат только задания по вариантам. Максимальный 

количество баллов по дисциплине с учетом практик, лабораторных и тестов – 100. Однако, 

принимая во внимание, что написание нейросетей едва ли станет основной задачей инженеров 

путей сообщения, для получения зачета достаточно набрать 70 баллов. Применяемый подход 

позволяет заинтересованным студентам получить максимум знаний, при этом оставляя курс 

доступным и привлекательным для студентов со средней успеваемостью. В конце семестра 

обучающийся либо набирает 70 баллов, что в соответствии с положением о балльно-

рейтинговой системе позволяет пройти промежуточную аттестацию, либо сдает зачет в форме 

контрольной работы по всему материалу курса. В контрольной можно набрать от 0 до 8 баллов 

по числу решенных задач, проходными считаются 5 баллов. 

Во втором семестре 2023/24 учебного года было принято решение реорганизовать курс, 

заменив часть лабораторных работ по исследованию данных в форме классических задач по 

вариантам на тесты с заданиями в открытой форме. Каждая лабораторная работа в форме теста 

предваряется примерами задач с ответом, но без хода решения, с которым обучающиеся 

познакомились в рамках лекций и практик. Такой подход позволил обучающимся  решить 

задачи в индивидуальном темпе и приступить к работе в момент психологической готовности. 

Обучающийся так же, как в классическом курсе, решал задачи, но уже не предоставлял 

преподавателю файл программы с ходом решения, а только вводил получившееся значение в 
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поле ответа. Банк вопросов содержал около 50 заданий по каждой теме. Тесты можно было 

выполнять только в учебной аудитории в присутствии преподавателя, на каждый тест давались 

две попытки. Такой подход обладает следующими преимуществами: оперативность – 

обучающийся сразу видит балл, нет необходимости ждать проверки преподавателем; 

автоматизация проверки – высвобождается время преподавателя; снижение субъективности – 

никто не оценивает методы решения и формулировки, важно только получить верный ответ в 

отведенное время; повышенные возможности для анализа успеваемости – легко отследить 

группы вопросов, с которыми студенты справляются хуже всего, и уделить им внимание на 

лекциях; снижение психологического давления – взаимодействие с машиной, а не с живым 

проверяющим, а также наличие гарантированной второй попытки снижают страх ошибки. 

Вместе с тем можно выделить и недостатки такого подхода. Это прежде всего отсутствие 

качественной обратной связи: вместо развернутых комментариев с указанием ошибок в ходе 

решения обучающийся, если он не обратился к преподавателю за разъяснением, получает 

только бинарную оценку: верно/неверно.  

Применение тестов не является новым словом в высшем образовании. Благодаря простоте 

использования и широким инструментальным возможностям компьютерное тестирование 

занимает лидирующую позицию в методологическом аппарате преподавателей высших 

учебных заведений как в России, так и за рубежом [Шулимова, Шулимова, 2024]. 

Результаты исследований показывают, что стандартизированные тесты, с одной стороны, 

вызывают сильный психологический стресс у учащихся, а с другой стороны, служат 

существенным стимулом и повышают их конкурентоспособность на рынке труда [Investing the 

use of standardized testing …, 2023]. 

Вместе с тем у тестов есть ряд противников, и это делает актуальным исследование, 

направленное на сравнение разных подходов к формам контроля успеваемости в условиях 

российской высшей школы, в рамках дисциплины, позволяющей использовать тесты с 

заданиями в открытой форме. 

За три семестра курс с классическими лабораторными работами успешно завершили 930 

студентов. Средний балл студентов, получивших оценку «Зачтено» в соответствии с балльно-

рейтинговой системой в ходе первой промежуточной аттестации, набрав 70 и более баллов по 

дисциплине, составил 78,9 балла из 100 возможных. 

Обновленный вариант курса с заменой классических лабораторных работ на тестовые 

задания был апробирован в весеннем семестре 2023/24 учебного года на 125 студентах очной 

формы обучения. Средний балл студентов, успешно прошедших первую промежуточную 

аттестацию в соответствии с балльно-рейтинговой системой, составил 86,2 балла. При этом 

последнее задание, не являющееся обязательным, в обновленном курсе выполнили 44% 

студентов против 15% в классическом курсе.   

Таблица 1 - Сравнительный анализ курсов 

Показатели 
Классический 

курс 

Курс с лабораторными 

в форме теста 

Число участников, чел. 930 125 

Средний балл среди тех, кто прошел промежуточную 

аттестацию в соответствии с положением о балльно-

рейтинговой системе 

78,9 86,2 

Процент студентов, выполнивших необязательные 

задания 
15 % 44% 
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Показатели 
Классический 

курс 

Курс с лабораторными 

в форме теста 

 Процент студентов, прошедших промежуточную 

аттестацию в соответствии с положением о балльно-

рейтинговой системе 

79% 63% 

 

Результат сложно назвать однозначным. При использовании обновленного варианта курса 

ярко выражена повышенная мотивация успешных студентов, тех, кто сдал предмет по балльно-

рейтинговой системе в основную сессию: их средний балл заметно выше. Процент студентов, 

прошедших курс до конца (загрузивших финальные необязательные задания), также повысился. 

Это говорит о том, что обновленный курс предоставляет студентам больше возможностей для 

успешного освоения материала и повышения своих результатов. 

Вместе с тем процент студентов, получивших положительную оценку по дисциплине только 

лишь в ходе повторной промежуточной аттестации, также вырос. Возможно, это связано с 

фактами списывания при классическом варианте электронного курса: так как тесты проводятся 

строго на занятии, нельзя загрузить чужую работу или взять преподавателя «измором», 

загружая раз за разом некачественные работы. 

Нельзя обоснованно утверждать, что причина повышения среднего балла исключительно в 

изменении формы контроля. Год от года, и даже от семестра к семестру подготовка студентов в 

сфере технологий искусственного интеллекта меняется: количество обучающих семинаров по 

этой теме растет, все чаще технологии искусственного интеллекта встречаются в быту и в 

профессиональной сфере будущих инженеров путей сообщения. Отслеживание 

закономерностей и тенденций, не связанных с формой контроля, может стать предметом 

дальнейших исследований. 

Заключение 

Научно-технические инновации и технологическое развитие требуют большого количества 

специалистов, владеющих новыми технологиями. Необходимо постоянно расширять 

содержание, совершенствовать формы и методы обучения будущих специалистов 

железнодорожного транспорта. Приведенное выше исследование показывает, что сочетание 

традиционных форм с элементами электронного обучения, а также замена части классических 

заданий на тесты с заданиями в открытой форме привели не только с сокращению временных 

затрат на проверку заданий и дополнительным возможностям для анализа успеваемости, но и 

повысили мотивацию успешных студентов на выполнение дополнительных (необязательных) 

заданий и их успеваемость. В то же время процент студентов, не получивших на первой 

промежуточной аттестации положительную оценку, также увеличился. Таким образом, 

применение тестов с заданиями открытого в железнодорожному вузе типа требует 

дополнительного изучения. 
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Abstract 

The article is devoted to the prospects for the application of modern technologies in training 

future railway transport specialists. The pedagogical experiment presented in the article highlights 

the advantages of using electronic courses and tests with open-ended tasks in combination with the 

classical form of conducting classes using the example of the discipline "Artificial Intelligence 

Systems". The relevance of the topic is due to the dynamically developing railway industry, the 

improvement of all its processes, the development and implementation of innovations, and increased 

competitiveness in the transport services market. All this requires the training of highly competent 

specialists. Students are required to master an increasing amount of material in a short time. 

Accordingly, the forms and methods of training and monitoring of academic performance must meet 

the needs of railway transport organizations in the preparation of professionals who meet modern 

conditions. The purpose of the article is to identify the features of the application of modern 

technologies in training railway transport specialists, taking into account the development of the 

industry. The study also provides tools that have increased the motivation of successful students to 

study and their academic performance. 
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