
82 Context and Reflection: Philosophy of the World and Human Being. 2023, Vol. 12, Is. 12A 
 

Roman Yu. Atorin, Konstantin Yu. Dokukin 
 

УДК 33 DOI: 10.34670/AR.2024.32.42.007 
Аторин Роман Юрьевич 
Докукин Константин Юрьевич 

Духовно-нравственные аспекты интегрирования цифровых 

технологий в социально-управленческой деятельности 

Аторин Роман Юрьевич 

Кандидат философских наук,  

доцент кафедры философии, 

Государственный университет управления, 

109542, Российская Федерация, Москва, Рязанский пр., 99; 

e-mail: romanos-85@yandex.ru  

Докукин Константин Юрьевич 

Аспирант, 

Государственный университет управления, 

109542, Российская Федерация, Москва, Рязанский пр., 99; 

e-mail: kodooff@yandex.ru 

Аннотация 

В статье рассматриваются духовно-нравственные аспекты жизнедеятельности, 

трансформируемые под воздействием развивающихся цифровых технологий, и принципы 

использования цифровизации в социальной и управленческой деятельности. В центре 

внимания находится духовно-нравственный потенциал человека, как особо значимый в 

качестве основного фундамента личности. Рассматривая влияние цифровизации на 

образование единого мирового виртуального пространства (со своими культурными 

нормами), выделяются особенности использования цифровых технологий в социально-

управленческой деятельности, которые выступают детерминантами формирования 

духовно-нравственных ценностей современных людей, осуществляющих взаимодействия 

в социальных системах. Сегодня формируется множество цифровых форм деятельности, 

которые обуславливают возникновение как новых перспектив для развития общества, так 

и определенных проблемных зон, требующих внимания со стороны представителей 

социально-управленческих сфер. Результатами исследования является то, что цифровые 

технологии создают особую виртуальную реальность, привнося тем самым изменения в 

систему духовно-нравственных ценностей современного общества, в силу чего происходит 

переосмысление личностных ценностей. В перспективе такая трансформация духовно-

нравственных аспектов может привести к переоценке общемировых ценностей и 

сформировать новые подходы к осуществлению социально-управленческой деятельности 

с помощью цифровых технологий. 
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Введение 

Особенностью современного мира является масштабность интегрирования цифровых 

технологий во все сферы деятельности, осуществление глобализационных процессов, 

обусловленных воздействием виртуального пространства вследствие чего происходит 

трансформация духовно-нравственных аспектов личности [Прончев, 2022а, 2022б]. 

Государство и общество сегодня тесно связано с цифровыми технологиями, которые 

детерминируют духовно-нравственные позиции граждан. При этом деятельность социально-

управленческих институтов трансформируется под воздействием процессов цифровизации, 

задавая при этом векторы развития общества на следующие десятилетия.  

Основная часть 

Рассмотрением духовно-нравственных ценностей занимались такие исследователи, как Н.А. 

Бердяев, И.В. Киреевский, Л.С. Выготский, С.Л. Рубинштейн, А.Н. Леонтьев, П.Я. Гальперин, 

Б.Г. Ананьев, В.М. Бехтерев, А. Камю, Э. Фромм, Л. Фестингер, Э. Гидденс, Л.П. Киященко, 

А.В. Лубский, В.И. Моисеев, Е. Князева и др. [Казанцева, Ивентьев, 2021].  Сегодня 

трансформация духовности и нравственности в связи с интегрированием цифровых технологий 

изучается представителями различных наук, такими авторами, как Д.Б. Казанцева, которая 

видит в духовно-нравственном потенциале возможность сохранения родовой и ментальной 

силы [там же]; Г.Ф. Гараева [Великая, Гребняк, 2023], рассматривающая позитивные и 

негативные тенденции, вызванные трансформацией права и нравственности в эпоху 

цифровизации; Н.И. Джегутанова, которая видит в духовно-нравственном потенциале личности 

стремление к самосовершенствованию [Джегутанова, 2007]; М.А. Антипов, считающий, что 

влияние информатизации и цифровизации на сознание современного человека меняет его 

мышление [Антипов, 2023]; Н.М. Великая, обосновывающая, что современным гражданам 

необходимо владеть новыми навыками и расширять практики взаимодействия с цифровой 

средой [Великая, Гребняк, 2023] и т.д. Обобщая взгляды различных ученых на духовно-

нравственные ценности, можно сказать, что под ними подразумеваются культурные, 

социальные, религиозные и человеческие установки личности и ядро идентичности, 

детерминирующие общественное поведение и сознательную деятельность [Казанцева, 

Ивентьев, 2021]. 

Духовно-нравственный потенциал личности является результатом, воспитания и 

взаимодействия ее с социумом. Как отмечают некоторые исследователи, современная 

социокультурная обстановка подвергается изменениям в связи с масштабным интегрированием 

цифровых технологий, переводя большинство коммуникаций в виртуальное пространство 

[Молчан, 2019]. Виртуальные социальные взаимодействия, происходящие в цифровом мире, 

разрушают прежние стереотипы и ценности, и формируют новые поведенческие шаблоны и 

актуализируя иные ценности. Данный процесс имеет проблемные перспективы, связанные с 
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дальнейшим изменением духовно-нравственных ценностей.  

Духовно-нравственный потенциал базируется на ментальности, раскрываясь через 

самореализацию благодаря культурному коду и этапам прогрессивного развития. Поскольку 

под воздействием цифровых технологий в жизнь государства и общества происходит 

трансформация социально-управленческой деятельности, претерпевают изменения и духовно-

нравственные ценности граждан. Многие исследователи видят проблему в наличии 

противоречия между тремя сторонами современных взаимодействий: осуществлением 

социально-управленческой деятельности, русской цивилизационной культурой и глобальными 

процессами и ценностями иных цивилизационных культур [Казанцева, Ивентьев, 2021].   

Изменения духовно-нравственных аспектов во многом обусловлены происходящим 

смешением социокультурных сфер, в результате чего российский менталитет с его ценностями 

и установками смещается с привычных позиций [Сорокина, 2023]. Сегодня происходит не 

только трансформация русской цивилизационной культуры, но и других мировых культур, в 

чем значительную роль играет широкое внедрение цифровых технологий. В России с переходом 

к рыночной модели экономики и интегрированием цифровых технологий во все сферы жизни 

наблюдается резкий скачок трансформации духовно-нравственных принципов. Если ранее 

российскому менталитету были близки ценности Родины, общества, семьи, бескорыстие и 

альтруизм, то сегодня в основном наблюдается преследование личных интересов, стремление к 

максимальному извлечению выгоды и «самореализации». В результате формирования единого 

мирового виртуального пространства национальные культурные нормы стираются, обогащаясь 

элементами других культур и традиций.  

Активное использование цифровых технологий в социально-управленческой деятельности 

имеет свои особенности, поскольку возникают детерминанты трансформации духовно-

нравственных ценностей. Возникает целый ряд проблем, которые ранее не приходилось 

разрешать [Молохович, 2023]. Различные аспекты влияния интегрирования цифровых 

технологий в жизнь государства и общества на духовно-нравственные установки представлены 

в таблице 1.  

Таблица 1 - Влияние цифровых технологий на духовно-нравственные 

установки граждан 

 Положительные перспективы Проблемные зоны  

Трансформация 
духовно-нрав-
ственных уста-
новок личности 

Доступность виртуализирован-
ного диалогического взаимодей-
ствия: 
– Высокий уровень развития ко-
гнитивной сферы диалогического 
взаимодействия  
– Раскрытие эмоциональной сто-
роны личности, выделение ее са-
мости 
– Большой круг интересов, расши-
рение кругозора  
– Возможность мгновенного до-
ступа к неограниченному количе-
ству ресурсов 
– Наличие условий для развития и 
обучения личности, приобретения 

– Разрушение стереотипов коммуникаций и цен-
ностей социальных систем  
– Утрата способности налаживать отношения 
– Неуверенность и замкнутость, уход в виртуаль-
ное пространство 
– Быстрая смена ценностей, нежелание зани-
маться в одной деятельностью, частая смена про-
фессий 
– Превалирование мнимых ценностей  
– Информационная дезадаптированность, отсут-
ствие необходимости развития логического и кри-
тического мышления  
– Утрата духовно-нравственных ценностей реаль-
ного мира 
– Ослабление реальной диалогизации 
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 Положительные перспективы Проблемные зоны  

новых друзей и единомышленни-
ков. 

– Погружение в виртуальный мир фантомов ми-
фологических объектов.  
– Подмена реальных ценностей «мнимыми»  
– Непонимание ценности 
добра, уход в мир зла 
– Демонизация сознания 
– Уничтожение нравственных установок 

Применение 
цифровых тех-
нологий в соци-
ально-управ-
ленческой дея-
тельности  

– Формирование доступной и по-
нятной системы муниципальных 
интернет-платформ и сервисов 
для вовлечения граждан в приня-
тие управленческих решений. 
– Создание системы оказания раз-
личного рода социальных услуг.  
– Развитие цифровых каналов вза-
имодействия граждан с органами 
местного самоуправления 

– Недостаток цифровых компетенций у работни-
ков социально- управленческих сфер.  
– Необходима разработка и реализация новых мо-
делей управления различного уровня власти. 
– Необходимо создание и своевременное обновле-
ние интернет-платформ и мобильных приложе-
ний, позволяющих гражданам и бизнесу осу-
ществлять свою деятельность и взаимодействие с 
властью 

 

Интеграция цифровых технологий в жизнь государства и общества и использование их в 

социально-управленческой деятельности способствует формированию концепции «сервисного 

государства», которая тесно связана с моделью «электронного государства» [Шинкарецкая, 

2019]. В формате «сервисного государства» возможно развитие духовно-нравственных аспектов 

в виде социальной и политической активности граждан, их ответственности за текущее 

состояние государства и будущие поколения. Развитие сервисного государства «предполагает 

развитие сферы государственных публичных услуг, коммуникативных технологий их контроля 

и планирования, целевую спецификацию информации в соответствии с запросами 

потребителей, а также развитие различных пользовательских информационных сервисов среды 

Интернет» [Майоров и др., 2019]. Чтобы указанные функции эффективно осуществлялись, 

современные социальные и управленческие системы должны быть гибкими, способными 

удовлетворять запросы и интересы граждан, а также вести конструктивный диалог.  

Сегодня практически все социально-управленческие процессы имеют аналог ценностно-

содержательной информации в цифровом формате, что повышает их доступность для широкого 

круга заинтересованных лиц, однако они доступны исключительно в виртуальном интернет-

пространстве. Информация является базовой ценностью виртуального пространства, что влечет 

за собой формирование мнимых ценностей, поскольку актуальные духовно-нравственные 

ценности формируются в реальном социальном пространстве, в процессе диалогического 

взаимодействия на поведенческом уровне. Сложность формирования адекватных духовно-

нравственных аспектов заключается в том, что цифровое пространство, предлагая множество 

моделей поведения, не может создать условия для их реализации, помещая данные модели 

исключительно в когнитивно-эмоциональную сферу. Духовно-нравственная сфера 

современного человека, осуществляющего свою социальную деятельность в Интернете, 

недополучает практический опыт поведения, что обедняет ее соучастие во взаимодействии, 

происходящем в реальности. К тому же возможность осуществлять коммуникации с помощью 

цифровых технологий под вымышленным именем провоцирует людей, имеющих склонность к 

асоциальному поведению, к совершению противоправных действий, что способствует 

деформации духовно-нравственных принципов, принятых в обществе. Происходит перенос 

фантомного образа в реальный мир, что сказывается на реальных отношениях в обществе 

[Молчан, 2019]. 
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Заключение 

Таким образом, сегодня наблюдается изменение духовно-нравственных аспектов под 

воздействием интегрирования цифровых технологий в жизнь государства и общества. В целом 

использование цифровых технологий в социально-управленческой деятельности предполагает 

улучшение качества работы структур власти и учреждений социальной сферы, повышение 

гражданской активности населения, увеличение ответственности чиновников и граждан.   

Исходя из вышесказанного, представляется важным формирование активного гражданского 

самосознания у населения для вовлечения его в процесс социально- управленческой 

деятельности. Учитывая, что все более увеличивающийся информационный поток несет 

синергетический эффект, который может привести как к непредсказуемым проблемам, так и к 

активному развитию духовно-нравственных качеств личности, добиться гармоничного развития 

общества возможно совместными усилиями и координацией взаимодействия структур 

социально-управленческой деятельности с населением. Это положительным образом скажется 

на перспективе дальнейшего развития государства. В любом случае, новая виртуальная 

реальность вносит принципиальные изменения в смысл социокультурных коммуникаций, в 

результате чего происходит переоценка мировых ценностей, изменяя социальную и культурную 

системы социума. 
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Abstract 

The article examines the spiritual and moral aspects of life transformed under the influence of 

developing digital technologies, and the principles of using digitalization in social and manager ia l 

activities. The focus is on the spiritual and moral potential of a person, as particularly significant as 

the main foundation of personality. Considering the impact of digitalization on the formation of a 

single global virtual space (with its own cultural norms), the features of the use of digita l 

technologies in social and managerial activities are highlighted, which act as determinants of the 

formation of spiritual and moral values of modern people interacting in social systems. Today, many 

digital forms of activity are being formed, which cause the emergence of both new prospects for the 

development of society and certain problem areas that require attention from representatives of 

socio-managerial spheres. The results of the research are that digital technologies create a special 

virtual reality, thereby bringing changes to the system of spiritual and moral values of modern 

society, which is why there is a rethinking of personal values. In the future, such a transformation 

of spiritual and moral aspects may lead to a reassessment of global values and form new approaches 

to the implementation of social and managerial activities using digital technologies. 
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