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Аннотация 

В данной статье рассматривается разница концептов философия банка» и «философия 

банковской деятельности» и анализируются основные вопросы, исследуемые философией 

банковской деятельности как частью философии экономики. В статье дается анализ 

банковской деятельности как онтологического и гносеологического с точки зрения 

философии феномена. Философия банковской деятельности рассматривается как новое 

самостоятельное направление, как раздел философии экономики, помогающий выявить 

подлинные реальные социокультурные основания и противоречия, лежащие в природе 
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банковской деятельности и провоцирующие в конечном счете мировые финансово-

экономические кризисы со всеми их негативными последствия\ми для человечества в 

целом. Таким образом, различение концептов «философия денег», «философия хозяйства», 

«философия банка» и «философия банковской деятельности» позволяет выделить 

философию банковской деятельности как самостоятельную концепцию – как особый 

раздел философии экономики и, соответственно, социальной философии. Актуальность 

создания такой концепции очевидна: она дает возможность по-настоящему понять 

глубинные причины тех проблем, которые неизбежно возникают в ходу банковской 

деятельности и постоянно провоцируют мировые финансово-экономические кризисы, 

несущие столько неприятных последствий для обычных людей. 
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Введение 

Банковская деятельность – это сложный экономический и социокультурный, динамически 

развивающийся и функционирующий феномен, а банк и банковская система как проявления и 

реальная институционализация этого феномена – системообразующие социальные институты, 

напрямую зависимые от существующих властных структур общества и их целей и установок и 

от конкретной исторически сложившейся стадии общественного экономического развития и 

состояния экономики и культуры конкретного государства и мировой экономики в целом.  

По аналогии с философией экономики мы утверждаем, что философия банковской 

деятельности – это анализ основных концепций, идей и принципов банковского дела, его 

исторически сложившихся и эволюционирующих форм и механизмов. 

Следовательно, основные проблемы философии банковского дела это: 

 сущность человека в процессе создания благ в рамках банковской деятельности – 

антропологический анализ; 

 проблемы экономического пространства и времени в банковской деятельности – 

онтологический анализ; 

 подлинные цели создания материальных и духовных благ в рамках банковской 

деятельности – когнитивный анализ, 

 внутреннее устройство банка и его деятельности — структурные базовые элементы и 

связи между ними, их системный анализ; 

 анализ банка и банковской системы как по необходимости кооперативной структуры, 

устанавливающей кооперативные связи и вырабатывающей соответствующую этим 

связям организацию и координацию элементов – синергетический анализ;  

 выявление реальных закономерностей, механизмов и форм процессов создания 

материальных и духовных благ в банковском секторе – феноменологический анализ; 
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 определение способов управления процессом создания благ (прямые и обратные связи 

внутри системы) – прагматический анализ; 

 выявление основных источников информации для функционирования банка как системы 

– информационный анализ; 

 анализ банковской деятельности как семиотической системы; 

 иерархичность строения банковской структуры экономики. 

 Философия банковского дела изучает:  

 те реальные скрытые философские и мировоззренческие основания, на которых 

действительно базируется банковское дело, его подлинные цели и задачи, используемые 

им методы;  

 этнокультурные, религиозные, этические, психологические и региональные основания и 

детерминируемые ими особенности структуры и принципов функционирования банков; 

 фундаментальные тенденции развития и закономерности банковской деятельности; 

 объективное и субъективное в банковской деятельности; 

 этические, культурные, личностные, когнитивные, аксиологические, прагматические и 

логические аспекты банковской деятельности; 

 реальные закономерности денежного обращения как способа идеального обмена; 

 процесс развития и трансформации денег как социокультурного феномена и 

социоэкономического института; 

 роль личности, ее потребностей и интересов в возникновении, развитии и 

функционировании банковской деятельности, банков и банковских систем; 

 проблемы соотношения банковской деятельности с реальными экономическими и 

социокультурными процессами; 

 специфику банков как самоорганизующихся систем с функцией самопостроения для 

решения проблемы эффективной адаптации банковской деятельности для реализации 

удовлетворения изменяющихся во времени и появляющихся новых потребностей 

общества и экономики и для решения реальных экономических и социальных задач, 

детерминируемых этими потребностями, при условии соблюдения своих интересов в 

плане получения прибыли и иных преференций; 

 синергетические эффекты в банковской деятельности; 

 роль банков, их систем и их деятельности в обществе; 

 проблемы моральной ответственности банков перед обществом.  

С точки зрения философии банковская деятельность – это квинтэссенция обмена благами и 

услугами, который сложился в процессе исторической эволюции общества, превратившись в 

конечном счете в динамическую нелинейную систему кредитно-денежных отношений, без 

которых немыслимо и невозможно существование современного общества. Одна из важных 

форм такого обмена – отношение займодавца и заемщика, поскольку в практически в любые 

времена с возникновения института собственности люди что-то занимали и одалживали друг у 

друга, давали в долг и возвращали долги, договаривались о сроках и способах возврата долга и 

о санкциях в случае невозврата, и о бонусе займодавца. Потом в определенной своей части эти 

отношения между физическими лицами превратились в кредитование, стороны которого могли 

по-прежнему быть физическими лицами или уже некоторыми организациями разных форм. 

Собственно говоря, исторически это и стало зародышем возникновения элементов банковской 

деятельности, а потом появления банков и банковских систем. 
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Говоря о банковской деятельности, мы обязательно должны разделять ее понимание как 

онтологического феномена - банковская деятельность как самостоятельный сложный 

социокультурный процесс, субстанциальной основой которого являются банки как 

экономические институты, связанные в сложную систему – и одновременно с этим как 

феномена гносеологического – как науку о банковской деятельности. В сферу интересов 

философии банковской деятельности, естественно, входят оба указанных нами феномена. 

В первом случае исследовательской областью философии банковской деятельности, во-

первых, являются философские основания и философские аспекты собственно банковского дела 

и история его возникновения и развития, формы и механизмы, сами банки как онтологические 

объекты и объединяющие их сложноконфигурированные системы а, во-вторых, влияние 

специфических когнитивных (философских, логических и социокультурных) установок акторов 

банковской деятельности на выбор вариантов организации банка как социального института и 

принципы ведения его деятельности и возникновения на этой базе банковской системы. 

Во втором случае областью исследования философии банковской деятельности становятся 

идеи и закономерности становления банковской деятельности как научной дисциплины во всем 

многообразии ее исторически сложившихся многообразных идей и концепций.  

Предметом нашего исследования в первую очередь выступает именно философский 

онтологический и феноменологический анализ социокультурных, логических, 

антропологических и философских оснований реальной деятельности банка и принципов ее 

организации.  

Именно поэтому особое внимание с точки зрения парадигмы современной 

постнеклассической науки мы в первую очередь должны уделить скрытым социокультурным и 

личностным факторам, объективно влияющим на формы и механизмы осуществления 

банковской деятельности. Для пояснения этой мысли мы приведем очень яркую цитату: 

«Мысль, лежащая в основе практически всех концептуальных построений Дж. Сороса, 

гениально проста – психология участников любого исторического процесса является его 

неотъемлемой компонентой и, находясь в непрерывном взаимодействии с реальностью, 

образует рефлексивный процесс: реальная ситуация влияет на мышление и поведение 

участников, а их мышление и поведение воздействует на развитие ситуации, участниками 

которой они являются. Представления, оценки, ожидания и превалирующие предпочтения 

участников, которые в силу своей природы являются несовершенными, во многом определяют 

естественный ход событий и его принципиальную неопределенность. В силу этой 

принципиальной неопределенности тот, кто способен раньше других осознать текущие 

тенденции этого процесса, эволюцию его психологических и материально-энергетических 

факторов, кто способен раньше других внести (и раньше других вынести) свою лепту в 

различные потоки этого процесса – того неминуемо ждет успех, кто не успел – становится 

жертвой успеха других, неудачником и аутсайдером. Такова логика Истории (недаром в 

русском языке слова «успех» и «успеть» имеют один корень)» [Бирштейн, Боршевич, 2001, 91].  

Путаница в анализе этой темы в первую очередь связана с одновременным существованием 

сразу нескольких по-разному интерпретируемых концептов: «философия банка», «философия 

экономики», «философия денег», «философия хозяйства». 

 Наша задача в данной статье – разобраться, в сущности, этих концептов. 

Философия экономики – это философское исследование принципов, предпосылок и 

последствий экономических отношений, нацеленное на понимание сущности экономических 

явлений и разработку основных принципов экономической деятельности. Философия 
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экономики является основой для разработки экономических и социальных теорий, а также для 

анализа и критики различных экономических систем и политик. Она помогает оценить и понять 

взаимосвязь между экономикой, этикой, политикой и социальным развитием, а также 

разрабатывает принципы и ценности, которые имеют важное значение для устойчивого и 

справедливого развития общества. 

Для прояснения смысла концепта «философия банка» мы воспользуемся идеями Р.В. 

Пашкова, изложенными им в статье «Философия европейского банка – концепция миссии и база 

стратегии развития». 

Р.В.Пашков пишет: «Философия банка – это особый взгляд банка в окружающий мир, в 

котором банк формирует и формулирует свою позицию как части кредитно-финансовой сферы 

национальной экономики, обозначает свою принадлежность к банковской системе и создает 

корпоративную культуру у сотрудников, сплачивая их вместе» [Пашков, 2016, 91]. 

Философия банка в принципе должна быть не набором красивых пафосных слов, как это 

часто бывает на самом деле, а фактически воплощаться в реальность и формировать настоящие 

алгоритмы и механизмы банковской деятельности. 

Основные элементы философии банка это: 

1. Девиз или главный слоган бренда: «Это как бы смысл бренда, его словесный знак. Он 

может быть и таким: «Работая на благо каждого отдельного клиента, быть полезным обществу 

в целом». Смысл девиза в том, что банк, выполняя потребности клиентов, получая прибыль, 

содействует тем самым и общему благу. То есть, выполняя частное, банк создает общее благо 

тем самым. Банк всегда обязан содействовать общему благу, выполняя задачи по развитию 

реального сектора экономики. Банк всегда часть общего в стране и банк никогда не должен за 

бывать об этом» [там же]. 

2. Миссия как главная цель развития банка в окружающем мире. «Миссия раскрывает девиз 

банка и формулирует главную цель развития банка. Часто она ошибочно называется «наша 

философия». Это сверхцель банка. Миссия раскрывает позицию банка по отношению к миру, 

это его бытие в мире, обществе и государстве, среди клиентов. Миссия должна приумножать 

богатство клиентов и общества, позволяя банку зарабатывать прибыль для акционеров, 

создавать рабочие места для сотрудников. Цель деятельности банка определяет значение его 

работы и философию. Как следствие, это влияет на формирование ценностей, морали и 

принципов работы банка. Миссия «для внутреннего использования» воспроизводит главные 

цели, задачи и принципы банковской деятельности, включая взаимоотношения со всем 

окружением, а это клиенты, акционеры, партнеры, местные органы управления и СМИ. Все 

сотрудники банка должны вынести для себя важное при ответе на вопрос, для кого и что мы 

предлагаем, существуя на рынке. Цель существования или миссия Банка (во втором варианте 

трактовки) заключается в определении основного направления деятельности, которое 

проявляется как главное основание для появления Банка на рынке финансовых услуг и отражает 

его ценные качества и принципы» [там же]. 

3. Краткое описание философии это, как бы описание кредо, квинтэссенция, краткий набор 

утверждений о банке. Философия – это «система взглядов банка на свое место в государстве и 

обществе как кредитном учреждении» [там же, 92]. Философия банка определяет и 

определяется совокупностью принципов работы банка на рынке. «Философию Банка можно 

понимать и как перечень этических ценностей, которые Банк разделяет и которым будет 

добровольно следовать в отношениях с участниками, сотрудниками, партнерами, 

регулирующими органами и другими связанными с его деятельностью лицами» [там же]. Это 
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определенная совокупность правил и принципов, регулирующих работу банка.  

4. Ценности банка как высшее: то, во что верит банк как кредитное учреждение. «Ценности 

– это значимые положения бизнеса банка, это то, чем руководствуется банк в своих целях, 

общие корпоративные цели сотрудников, ядро корпоративной культуры. Ценности создают 

коллектив банка как общее, то, что соединяет и разделяется всеми сотрудниками. Ценности 

цементируют коллектив на выполнение миссии банка, несут положительные действия банка в 

мир. Ценности банка объединяют и созидают общий бизнес банка и его клиентов через общую 

судьбу в мире, уплачивая налоги и содействуя прозрачности бизнеса банка и клиентов» [там же, 

93]. К числу ценностей банка относятся: клиентоориентированность, ориентация на результат, 

ответственность, инициативность, предсказуемость, командная работа, брэнд, единство, 

активность, лидерство, гармоничность, развитие, открытость, перспективность, мобильность, 

безопасность, актуальность, мобильность, конструктивность.  

5. Клиентская политика как неотъемлемая часть философии банка: определение целей и 

задач банка по отношению к его клиентам. 

Таким образом, мы можем резюмировать. 

Философия банка – это концептуальный подход, основанный на определенных ценностях, 

принципах и установках, которые определяют стратегию и поведение банка при осуществлении 

своей деятельности. Она описывает основные принципы, цели, задачи и ценности, которые 

лежат в основе деятельности банка. Как правило, это первоочередные принципы, определяющие 

рыночную стратегию банка. 

Философия банка включает следующие аспекты: - определение основной цели банка, 

которая обычно заключается в обеспечении прибыли для акционеров и клиентов; - установление 

основных принципов, в которых банк осуществляет свою деятельность, таких как 

эффективность, надежность, прозрачность и доверие; - разработку долгосрочной стратегии 

развития банка, включающей в себя выбор направлений и методов банковской деятельности; - 

определение этических принципов, которыми должны руководствоваться работники банка при 

взаимодействии с клиентами, сотрудниками и другими участниками банковских процессов; - 

философия акцент на внедрение инноваций и прогрессивных технологий для улучшения 

качества услуг и процессов в банке. 

Философия деятельности банка помогает банку установить свою индивидуальность и 

отличие от других похожих конкурентов на рынке, а также ориентироваться на достижение 

поставленных целей и задач. 

Иными словами, философия банка – это в первую очередь декларируемая банком, точнее 

его собственниками и топ-менеджерами, система принципов и ценностей его деятельности. Как 

правило современные банки формулируют свою философию в виде документов в открытом 

доступе и активно пропагандируют ее среди клиентов и общества в целом. 

Таким образом, философия банка – его официальная кодифицированная идеология и 

стратегия, которые активно декларируются для создания в обществе позитивного имиджа 

конкретного кредитного учреждения. Это, по сути, составная часть маркетинговой политики 

банка, нацеленная на привлечение клиентов и их вкладов и, соответственно, на увеличение 

прибыли банка как коммерческого предприятия. Но при этом, несмотря на множество красивых 

слов и пафос, эта кодифицированная философия банка совершенно не обязательно 

соответствуют действительности.  

Почему? Да потому что реальная философия банковской деятельности – это сложная 

динамичная система скрытых подлинных социокультурных, личностных, логических и 
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философских ценностей, установок и принципов акторов банковской деятельности, на которых 

реально базируется работа конкретного банка и которые ее действительно детерминируют. И 

эти подлинные установки далеко не всегда совпадают с декларируемыми. Рассогласование 

сущего и должного всегда по определению присутствует в банковской деятельности, которая по 

своей экономической природе должна быть ориентирована на получение прибыли или 

реализацию и достижение некоторых политических целей для достижения власти, которая по 

своему статусу опять-таки дает прибыль в ее различных формах ее обладателям. Банк, 

деятельность которого не прибыльна, просто разорится и прекратит свое существование, если 

его не поддержат внешние силы и дополнительные источники ресурсов. 

(Для подтверждения этих слов вспомним историю банкротства знаменитого швейцарского 

банка Credit Suisse, просуществовавшего 166 лет. Банк за неделю практически ушел на дно 

«….после массированного репутационного удара, бегства клиентов/инвесторов и закрытия 

лимитов на банк со стороны ведущих финансовых контрагентов». Потеря имиджа банка Credit 

Suisse спровоцировала бегство клиентов. Банк Credit Suisse пошел на слияние с другим банком 

только благодаря помощи государства, либо он стал бы банкротом со всеми вытекающими из 

этого события негативными последствиями. 

При этом на сайте Credit Suisse сформулирована прекрасная философия этого банка, с 

которой до сих пор могут ознакомиться все желающие: 

«Цель группы Credit Suisse лежит в основе всего, что мы делаем. Наша четкая цель и твердые 

ценности помогают нам реализовать наши амбиции и способствуют нашему прогрессу на 

протяжении более 160 лет. Мы создаем долговременную ценность, заботливо обслуживая 

наших клиентов и проявляя предпринимательский дух. Наша цель лежит в основе всего, что мы 

делаем. Она отражает для нас, наших клиентов и других заинтересованных сторон суть того, 

«почему» мы существуем как организация. 

Инклюзивность создает организацию, в которой каждый может процветать. Наличие 

разнообразной рабочей силы и инклюзивной культуры – это просто правильное решение для 

наших сотрудников и общества. 

Меритократия: в Credit Suisse мы верим в меритократию – среду, в которой люди достигают 

успеха на основе того, что они делают, а не благодаря своему происхождению или связям. 

Партнерство: мы верим в силу партнерства для достижения общих целей. Это означает 

партнерское взаимодействие с клиентами, поставщиками и сообществами, в которых мы 

работаем, для создания долговременной ценности. 

Подотчетность: мы подотчетны многим заинтересованным сторонам, включая акционеров, 

клиентов, регулирующие органы, общество в целом и, конечно, друг друга. 

Ориентация на клиента: мы здесь для того, чтобы создавать долгосрочные ценности для 

наших клиентов, проявляя заботу и предпринимательский дух. Какой бы ни была наша роль, 

ориентация на клиента определяет, насколько хорошо мы достигаем нашей цели.  

Доверие: доверие трудно заслужить и легко потерять. Клиенты доверяют нам свои 

финансовые активы, а мы, в свою очередь, доверяем нашим клиентам и другим контрагентам 

соблюдать их соглашения с нами» [Our purpose & values, www]. 

Прекрасные слова и прекрасная кодифицированная философия банка. Но, по сути, эта 

декларированная философия банка оказалась философией откровенного лицемерия. Но на деле 

банк Credit Suisse и его топ-менеджеры в собственных корыстных интересах постоянно вели  

неверные инвестиционные операции, шли на ненужные риски, пользовались подтасованными 

отчетами экспертов, нарушали налоговое законодательство, отмывали деньги, нарывались на 
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штрафы, были замешаны в коррупции, выдавали рискованные кредиты, его сотрудники 

неоднократно мошенничали ради бонусов и постоянно провоцировали скандалы. 

Закономерный итог – крах банка Credit Suisse и огромные финансовые потери его клиентов, 

которые доверяли банку и его декларациям: миссии и философии деятельности.  

Таким образом, мы видим, что в виде философии банка озвучивается лишь некоторая часть 

на словах декларируемых принципов и ценностей, но большая часть действительных оснований 

деятельности банка остается скрытой и непонятной для большинства доверчивых людей, 

которые деятельность банков воспринимают как некоторую загадочную данность, а банк как 

некий сакральный институт, наделенный высоконравственными характеристиками, и крайне 

редко задумываясь над подлинным ее смыслом. Расхождение слов и дела с философской точки 

зрения здесь предельно велико. 

Резюмируя вышесказанное, мы утверждаем:  

 философия банка – кодифицированная и открыто и широко публично декларируемая 

система ценностей и принципов деятельности конкретного банка;  

 философия банковской деятельности – раздел философии экономики, осуществляющий 

анализ реальных скрытых религиозных, социокультурных, личностных, 

психологических, логических и философских оснований, детерминирующих реально 

проявляющиеся формы организации банка и подлинные ценности и принципы его 

деятельности. 

Основная задача философии банковской деятельности – выявление и объяснение 

подлинных скрытых оснований и определение закономерностей этой деятельности, 

детерминированных ее скрытыми основаниями. 

Банковская деятельность в первую очередь – специфическая деятельность по обслуживанию 

обращения денежных средств. 

Выделим несколько основных атрибутов банковской деятельности, воспользовавшись 

идеями, изложенными в статье С.А.Набиева «Сущность и роль банковской деятельности в 

финансовой деятельности государства» [Набиев, 2019, 218]. 

 Банковская деятельность – исходный пункт финансовых правоотношений, основа 

существования и социально-экономического развития общества для образования, 

использования и централизованных (децентрализованных) денежных фондов (доходов) 

государства и органов местного самоуправления. 

 Конечная задача банковской деятельности – извлечение прибыли, иначе существование 

банка как экономического субъекта становится бессмысленным. 

 Банковская деятельность – посредничество между экономическими хозяйствующими 

субъектами. 

 Банковская деятельность – развитая форма экономических отношений, осуществляемая 

посредством денег [там же, 2011]. 

 В основе банковской деятельности лежит системный подход: она динамична, опирается 

на разветвленность кредитных организаций, отличается сложностью и многогранностью 

связей, объединяет огромную массу постоянно движущихся финансовых ресурсов [там 

же, 214]. 

 Банковская деятельность – непрерывно повторяющийся поток привлечения, 

распределения (кредитования) и использования денежных средств. 

 Именно банковская деятельность – средство взаимосвязи и взаимодействия элементов 
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рынка [там же, 216]. 

 Основа и главный социальный смысл банковской деятельности – кредитование. Именно в 

этом заключается экономическая связь кредитной организации с гражданами  [там же, 

215]. 

 Опорой банковской деятельности является совокупность однородных предприятий, 

осуществляющих эту деятельность. 

Концепт «философия денег» представляет собой исследование и рассуждения о роли и 

значениях денег в человеческом обществе: что такое деньги, сущность и значение денег, как они 

возникают и эволюционируют, как они влияют на нашу жизнь и общество, их роль в экономике 

и политике, их метафизическая природа, и как они связаны с другими аспектами человеческого 

бытия, такими как этика, мораль и справедливость. 

В рамках философии хозяйства само понятие «хозяйство» исторически рассматривалось как 

сложноструктурированное многофакторное образование, где, кроме экономической 

составляющей, присутствуют психологические, социальные, ценностные, институциональные 

факторы. Особое место в философии хозяйства всегда уделялось анализу «духа хозяйства», под 

которым понималась совокупность душевных и духовных свойств человека и их функций.  

Заключение 

Таким образом, различение концептов «философия денег», «философия хозяйства», 

«философия банка» и «философия банковской деятельности» позволяет выделить философию 

банковской деятельности как самостоятельную концепцию – как особый раздел философии 

экономики и, соответственно, социальной философии. Актуальность создания такой концепции 

очевидна: она дает возможность по-настоящему понять глубинные причины тех проблем, 

которые неизбежно возникают в ходу банковской деятельности и постоянно провоцируют 

мировые финансово-экономические кризисы, несущие столько неприятных последствий для 

обычных людей. 
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Abstract 

This article examines the difference between the concepts “philosophy of a bank” and 

“philosophy of banking” and analyzes the main issues explored by the philosophy of banking as part 

of the philosophy of economics. The article provides an analysis of banking activity as an ontologica l 

and epistemological phenomenon from the point of view of philosophy. The philosophy of banking 

is considered as a new independent direction, as a section of the philosophy of economics, which 

helps to identify the true real socio-cultural foundations and contradictions that lie in the nature of 

banking and ultimately provoke global financial and economic crises with all their negative 

consequences for humanity as a whole. Thus, the distinction between the concepts “philosophy of 

money”, “philosophy of economy”, “philosophy of the bank” and “philosophy of banking” allows 

us to distinguish the philosophy of banking as an independent concept, or as a special section of the 

philosophy of economics and, accordingly, social philosophy. The relevance of creating such a 

concept is obvious: it makes it possible to truly understand the underlying causes of those problems 

that inevitably arise in the course of banking activities and constantly provoke global financial and 

economic crises that carry so many unpleasant consequences for ordinary people. 
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