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Аннотация 

Уровень тревожности у молодых людей во многом влияет на их успешность в учебе, 

работе, повседневной жизни. Высокий уровень тревожности у молодых людей сказывается 

не только на жизни конкретных личностей, но и оказывает влияние на общество в целом, 

способствуя развитию негативных процессов в молодежной среде. Низкий уровень 

тревожности, напротив, ведет к безразличию, безынициативности и инфантилизму. 

Однако важно не только уметь определять уровень тревожности, но и причины ее 

появления. Понимание этих процессов даст возможность осуществить максимально 

точный анализ возникновения и закрепления состояния тревожности, а также осуществить 

коррекцию их влияния на молодых людей. Поэтому основной задачей нашего 

исследования было выявление уровней личной и ситуационной тревожности у студентов 

(на примере студентов польских и российских вузов) и факторов, влияющих на их 

возникновение и закрепление. 
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Введение 

Жизнь современного человека постоянно связана со стрессовыми ситуациями, 

возникающими как в общественной среде, так и дома, человек подвергается различным 

опасностям и непредсказуемым последствиям различных явлений природы и деятельности 

других людей. Все это имеет негативное воздействие на психику человека и проявляется в 

чувстве тревожности.  Тревожность связана с быстрыми переменами в социальной жизни, 

нарастающим напряжением, вызванным неблагоприятными изменениями в сфере экономики, 

продолжающимся военным конфликтом в ряде субъектов в зоне проведения специальной 

военной операции, неблагоприятными переменами в личной жизни, состоянием здоровья и др.  

Современный мир стоит на пороге значимых глобальных перемен и формирования нового 

миропорядка, что в значительной степени повлияет на дальнейший ход развития как отдельных 

стран, так и человеческой цивилизации в целом. Поэтому непредсказуемость и неуверенность в 

будущем являются важнейшим источником психологической напряженности и тревожности, 

что вызывает у человека личный дискомфорт и неадекватность поведения.    

Основное содержание  

Как утверждает И. С. Бусыгина, сегодня вопросы психологической устойчивости к 

стрессовым ситуациям представляют несомненный интерес в силу все возрастающего 

количества таких ситуаций, подстерегающих современного человека в профессиональной, 

коммуникативной, социальной областях жизни. [Бусыгина, Распопин, 2013, с. 97] 

Высокий уровень ситуативной и личной тревожности, предполагающий недостаточный 

уровень развития компонентов психологической устойчивости может стать причиной снижения 

работоспособности, нарушения социально-психологической адаптации, развитию 

психосоматических заболеваний, связанных с реакций на стресс. 

Факторов влияния на поведение человека и состояние его тревожности в современном мире 

достаточно много, а потому проблема тревожности у современного человека является 

предметом исследований многих ученых-психологов как в нашей стране, так и за рубежом.  

Что же следует понимать под тревожностью? Как правило, тревожность рассматривается в 

двух аспектах – ситуативном и личностном.  

Личностная тревожность — это неприятное эмоциональное состояние, отражающее 

предрасположенность испытуемого к тревоге и предполагающее, что он склонен воспринимать 

многие ситуации как угрожающие, реагируя на каждую из них определенной реакцией.  

Ситуационная тревожность ощущается как переживание личной угрозы. Это состояние 

возникает как эмоциональная реакция на стрессовую ситуацию и характеризуется субъективно 

пережитыми эмоциями: напряжением, беспокойством, нервозностью и может иметь разную 

интенсивность и динамику с течением времени Хусаинова, Гредюшко, www…. 

Для многих исследователей определение тревожности рассматривается как показатель 

субъективности благополучия личности. Однако при этом следует помнить, что сама тревога 

изначально не является отрицательной чертой.  

Состояние тревожности у разных возрастных групп имеет свои психофизиологические 

особенности и, соответственно, факторы риска. Исследования показали, что чувство 

тревожности является не только проблемой психолого-педагогической, но и медицинской. 

Среди пациентов, обратившихся в поликлинику в разных возрастных группах от 12% (у 

молодых) до 70 % (у людей старшего возраста) причиной визита к врачу, было чувство 
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тревожности Нехорошкова, 2016, с.25.  

В связи с этим для психологов важной задачей является выявление основных причин 

тревожности у людей разного возраста. Это позволит определить основные условия и 

механизмы формирования и необходимой коррекции проявлений тревожности. 

Решение проблемы тревожности является достаточно сложным для психологии. Прежде 

всего потому, что само понятие тревожности до настоящего времени не получило однозначного 

трактования, в связи с чем существуют и различные подходы к коррекции этого явления. 

Исследованием тревожности в разное время занимались многие исследователи. Среди 

наиболее значимых можно выделить работы таких ученых как З. Фрейд, Ч.Д. Спилбергер, Г. 

Селье, И.В. Дубровина, Л.И. Божович, Н.Д. Левитов, А.Б. Холмогорова, Н.Г. Гаранян, А.М. 

Прихожан, И.А. Кирюшкин, И.В. Имедадзе, Ю.Л. Ханин, Е.Е. Малкова и др. Практически за 

каждой из перечисленных личностей наблюдается собственный подход к пониманию проблемы 

тревожности, рассматриваемой с позиции эмоционального и физического состояния; свойства 

нервной системы; качеств личности; различных фобий; возраста; пола; ценностной ориентации; 

социальных и межличностных отношений и др. Поэтому понятия тревога и тревожность имеют 

различные трактовки в научной литературе. 

Тревожностью, по мнению Л.А. Ибахаджиевой, называют психологическую особенность 

личности, проявляющуюся в её склонности к переживанию состояния тревоги Ибахаджиева, 

2021, с. 46. 

А.М. Прихожан утверждает, что тревожность вызывают исключительно личностно 

значимые ситуации, которые соответствуют актуальным потребностям человека [Прихожан, 

2000, с 189]. 

В психологическом словаре (ред. В.П. Зинченко, Б.Г. Мещерякова) тревога рассматривается 

как «эмоциональное состояние психической напряженности, возникающее в результате 

предчувствия или осознания неопределенной, иногда неосознаваемой, реальной или 

воображаемой приближающейся опасности или как реакция на возможную неудачу»  

Психологический словарь, 2006, 419. 

А.М. Прихожан рассматривает тревожность как переживание эмоционального 

дискомфорта, предчувствие грозящей опасности, устойчивое личностное образование, 

сохраняющееся на протяжении достаточно длительного периода времени  Прихожан, 2000.  

В современной отечественной науке термины «тревога» и «тревожность» часто 

упоминаются как синонимы. Но все же это разные понятия. И для понимания сущности 

состояния тревожности важно понимать эту разницу.  Беспокойство, стресс, чувство страха, 

паники и тревоги - явления, спровоцированные влиянием множества факторов.  Такая реакция 

организма – это мобилизация сознания на преодоление стресса.  

Потому тревогу следует рассматривать как попытку организма справиться со стрессом. А 

это значит, что, в случае исчезновения источника беспокойства, чувство тревоги снижается или 

же вовсе исчезает. 

Тревога изначально не является отрицательной чертой. Определенный уровень тревоги — 

это естественная и незаменимая черта личности. В то же время существует оптимальный 

индивидуальный уровень «полезного страха», что позволяет конкретному индивиду безопасно 

взаимодействовать с окружающей средой и контролировать свое внутреннее состояние. 

Тревожность – более продолжительное состояние, которое на протяжении длительного 

времени влияет на организм, а потому для избавления от тревожности требуются различные 

вспомогательные средства.  
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Особого внимания требуют значительные отклонения от умеренного уровня тревожности. 

Высокая тревожность предполагает тенденцию к проявлению беспокойства и неадекватной 

оценке ситуации. 

Напротив, низкая тревожность требует большего внимания к мотивам действия и 

повышенного чувства ответственности. Иногда очень низкая тревожность по итогам тестов 

может быть результатом активного подавления высокого беспокойства человека, попытки 

показать себя в лучшем свете, приукрасить действительность. 

Для определения уровня тревожности среди студентов высших учебных заведений и 

определения наиболее существенных факторов, влияющих на возникновение тревожности, 

нами были проведены исследования среди студентов очной и заочной форм обучения в возрасте 

от 18 до 40 лет. Исследования проводились во второй половине (Гливице) и в декабре (Гижицко) 

2022 г., а также в феврале-марте (Полесск) 2023 г. на территории России и Польши. В состав 

исследовательской группы, помимо автора, вошли Мартына Станичек, Dorota Кельц, Виктория 

Мышливец (Гливице), Малгожата Яковска, Катажина Зея, Йоанна Аугустыняк (Гижицко), 

Виктория Жаринова (Полесск). 

В качестве основного метода исследования нами использовался тест Спилбергера-Ханина, 

а также опрос студентов с использованием опросника, подготовленного в процессе 

исследований, который позволил выделить группу основных факторов, вызывающих состояние 

тревожности у студентов. 

Среди польских участников в г. Гливице высокий уровень ситуационной тревожности 

наблюдался у 33% респондентов, умеренная ситуационная тревожность у 43%, а низкая 

ситуационная тревожность - около 23%.  

Высокий уровень личной тревожности составляет 70%, умеренный - 30% испытуемых. 

Низкий уровень ситуационной тревожности не был выявлен ни у кого из испытуемых. 

Среди студентов в г. Гижицко высокий уровень ситуационной тревожности был выявлен у 

30% испытуемых. Средний (умеренный) уровень – у 70%. Низкой ситуационной тревожности 

выявлено не было. 

Личная тревожность у студентов г. Гижицко наблюдалась в тех же параметрах, что и 

ситуационная. 

Таким образом, среди студентов различных польских городов уровень ситуационной 

тревожности находится примерно на одинаковом уровне. Однако наблюдается разница в уровне 

личной тревожности. Для понимания причин такой разницы необходимы дополнительные 

исследования. Предварительно наша исследовательская группа выдвинула гипотезу, что более 

высокий уровень личной тревожности у студентов г. Гливице может быть связан с его статусом 

промышленного города, в отличие от Гижицко, который является курортным городком на 

Мазурских озерах и способствует более спокойному, размеренному образу жизни.  

Несколько иначе выглядят результаты исследования среди российских студентов: высокий 

уровень ситуационной тревожности показали 20% испытуемых, умеренный – 40% и низкий – 

40%.  

Уровень личной тревожности у российских студентов также отличается. Высокий уровень 

наблюдается у 50% испытуемых, умеренный уровень – 30% и низкий уровень – 20%. 

Анализ результатов исследования показывает, что уровень ситуационной и личной 

тревожности выше в польском обществе по сравнению с российским, что может быть вызвано 

негативными процессами, связанными с ковидными ограничениями и нарастанием негативных 

политических процессов в западном обществе в целом.  Особенно явно это стало наблюдаться 

к концу 2022 г., что могло в некоторой степени отразиться и на результатах исследования. 
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Анализ результатов исследования также позволяет сделать вывод о более высоком уровне 

тревожности у женщин, чем у мужчин (разница – около 18%). Более высокий уровень 

тревожности наблюдается у испытуемых с повышением возраста, хотя эта разница не 

существенна. Следует отметить также, что у работающих людей (студентов-заочников) более 

высокий уровень личной тревожности, чем у неработающих. 

Анализ также выявил зависимость уровня ситуационной и личностной тревожности от 

возраста испытуемых. У молодых людей в возрасте 17-18 наблюдается в 70% случаев средний, 

и в 30% высокий уровень ситуационной и личностной тревожности, что может быть связано с 

незрелой психикой. В этом возрасте они уже сталкиваются со многими трудностями (например, 

связанными с учебой), на которые не в состоянии адекватно реагировать. 

Наиболее стабильными в этом отношении оказались люди среднего возраста (от 25 до 40 

лет), где обе шкалы тревожности находятся на среднем уровне. Можно предположить, что 

людям этого возраста приходится сталкиваться с различными трудными ситуациями, и они уже 

готовы к разрешению трудных ситуаций, имея жизненный опыт исполнения множества 

социальных ролей. Они студенты, родители, работники предприятий, главы семей, 

управляющие домами, принимающие много трудных решений, а значит готовы к множеству 

ситуаций, которые могут вызывать беспокойство. 

В ходе исследования не выявлено зависимости уровня ситуационной и личной тревожности 

от места проживания испытуемых, а также от их семейного положения.  

Причины возникновения тревожности могут быть разные: биологические факторы 

наследственности, состояние здоровья, внешний вид человека, социальные причины - 

негативный жизненный опыт, педагогическая запущенность, семейное неблагополучие, 

проблемы в учебном заведении, непонимание в среде сверстников. По мнению многих 

педагогов и психологов, факторы вызывающих подростковую и юношескую тревожность, 

прежде всего связаны с  неблагоприятными отношениями в семье и неправильным подходом к 

воспитанию ребенка [Тарасова, 2016]. 

Среди основных причин повышения уровня тревожности многие исследователи 

(Алексенко, Е.А., Сидоров К.Р., Соловьева С.Л. и др.) рассматривают негативные факторы 

внешней среды, например, быстро меняющиеся условия жизни и деятельности, социальную 

нестабильность, частые стрессовые ситуации. В таком случае тревожность следует 

рассматривать как системно-динамическое образование личности, формирование которого 

происходит как ответная реакция на стрессовые ситуации. В итоге происходит закрепления 

реакций тревожности на повторяющиеся стрессовые влияния. Но системно-динамический 

подход не может объяснить, причины различной реакции людей в равных условиях стрессовых 

воздействий [Нехорошкова, 2016, с. 25]. 

Для определения основных факторов влияния на уровни ситуационной и личной 

тревожности нами был проведен опрос среди российских студентов (март 2023 г.). В результате 

опроса были выявлены основные факторы, влияющие на состояние тревожности, 

представленные в таблице 1. 

Таблица 1 - Факторы, влияющие на уровень тревожности 

Факторы, влияющие на повышение уровня тревожности Значимость фактора в % 

ведение боевых действий в зоне специальной военной операции 14.2% 

повышение цен на продукты и товары 12.7% 

повышение платы за услуги жилищно-коммунального хозяйства 10.4% 

состояние здоровья 10.4% 
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Факторы, влияющие на повышение уровня тревожности Значимость фактора в % 

проблемы на работе 9.0% 

низкая заработная плата   8,20% 

семейные неурядицы 6.0% 

нарастание террористической опасности 6.0% 

отсутствие собственного жилья 6.0% 

другое 4.5% 

русофобская политика стран Запада 3.7% 

плохая погода 3.0% 

перспектива потери работы 3.0% 

низкая пенсия 3.0% 

 

Как видно из представленной таблицы, среди наиболее существенных факторов, влияющих 

на состояние тревожности, студенты выделили общественно значимые явления, касающиеся в 

той или иной мере каждого из нас: ведение боевых действий в зоне специальной военной 

операции; повышение цен на продукты и товары; повышение платы за услуги жилищно-

коммунального хозяйства. Такой выбор, на наш взгляд, не случаен, так как затрагивает основы 

жизнедеятельности каждого человека. Следующим по значению блоком факторов влияния были 

определены: состояние здоровья; проблемы на работе; низкая заработная плата. Наименее 

влиятельными оказались плохая погода; перспектива потери работы и низкие пенсии. Для 

молодых людей эти факторы действительно не оказывают сколько-нибудь серьезного влияния 

на состояние тревожности, хотя с возрастом ситуация будет меняться. 

Конечно, это не исчерпывающий перечень факторов влияния, но он позволяет нам 

определить основные ориентиры для понимания причин состояния тревожности у молодых 

людей. 

Заключение  

Психологическое явление тревожности весьма сложно и имеет множество проявлений. Так 

же много и различных вызывающих тревожность причин, требующих системного 

междисциплинарного подхода к их изучению. Следует также помнить, что влияние одного и 

того же фактора на разных людей всегда будет неодинаковым. А потому при анализе факторов 

влияния это обстоятельство также важно учитывать. 

 Понимание всех этих процессов позволит осуществить максимально точный анализ 

возникновения и закрепления состояния тревожности, которое представлено, как правило, как 

результат комплексного взаимодействия различных факторов: социальных, личностных, 

физиологических, биохимических, биологических.  

Восприятие тревожности как личностной характеристики требует особого внимания к 

причинам ее возникновения, о чем уже говорилось выше, и упоминается многими 

исследователями. Как утверждает О.П. Гредюшко, при высоком уровне изученности проблемы 

тревожности в подростковом и юношеском возрасте, остается немало пробелов, требующих 

дополнительного изучения.  По ее мнению, недостаточно изучены вопросы формирования 

тревожности во взаимодействии социально-психологических условий и личностных 

особенностей человека в процессе выполнения им различных видов деятельности. Поэтому 

исследование причин возникновения и закрепления состояния тревожности является одной из 

важных исследовательских задач современных ученых-психологов на ближайшую перспективу. 
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Abstract  

 The level of anxiety in young people largely affects their success in school, work, and everyday 

life. The high level of anxiety among young people affects not only the lives of specific individuals, 

but also has an impact on society as a whole, contributing to the development of negative processes 

in the youth environment. A low level of anxiety, on the contrary, leads to indifference, lack of 

initiative and infantilism. However, it is important not only to be able to determine the level of 

anxiety, but also the causes of its occurrence. Understanding these processes will make it possible 

to carry out the most accurate analysis of the occurrence and consolidation of anxiety, as well as to 

correct their impact on young people. Therefore, the main task of our study was to identify the levels 

of personal and situational anxiety among students (using the example of students of Polish and 

Russian universities) and the factors influencing their occurrence and consolidation. 
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