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Аннотация 

В статье профессиональная идентичность рассматривается как сложное, 

многокомпонентное образование, находящееся в состоянии непрерывного развития и 

трансформации. На основе анализа отечественных и зарубежных исследований 

раскрывается нелинейная динамика этого процесса, включающая фазы формирования, 

функционирования, оптимизации и преобразования. Особое внимание уделяется 

ключевым детерминантам идентичности: профессиональной самооценке, системе 

ценностей, уровню притязаний и ответственности. Подчеркивается роль коммуникативной 

компетентности, эмпатии и проактивного совладающего поведения в условиях высокой 

нагрузки и цифровизации здравоохранения. Статья обосновывает практическую 

значимость подхода для разработки программ психологического сопровождения и 

обучения на разных этапах профессионального пути. Выводы способствуют пониманию 

механизмов формирования субъекта профессиональной деятельности в медицине. 
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Введение 

Формирование профессиональной идентичности у медицинских работников представляет 

особую научную и практическую значимость в условиях современных изменений системы 

здравоохранения. Профессиональная идентичность рассматривается как сложная динамическая 

система, формирующаяся в трех взаимосвязанных пространствах: социальном, социально-

психологическом и психологическом [Толочек, 2025]. Ключевым механизмом становления 

идентичности выступает привлечение субъектом разнообразных ресурсов. Выделяются три 

типа ресурсов: внесубъектные (условия социальной среды), интерсубъектные (взаимодействия 

в группах) и интрасубъектные (личностные качества и компетенции). В процессе 

профессионального развития личность вступает во взаимодействие с ресурсной средой 

организации и профессионального сообщества, интегрируя их предложения в свою 

идентичность. Для медицинских работников этот процесс осложняется необходимостью 

принятия ответственных решений, высоким уровнем эмоциональных нагрузок и цифровой 

трансформацией отрасли.  

Актуальность исследования обусловлена нарастающей проблемой профессионального 

выгорания среди медицинских специалистов, которое напрямую связано с нарушением 

процессов профессиональной идентификации. Эмпирические данные свидетельствуют о росте 

деформаций профессионального самосознания у врачей и среднего медицинского персонала 

под влиянием профессиональных кризисов постпандемийного периода. Кроме того, цифровая 

трансформация здравоохранения требует пересмотра традиционных моделей 

профессионального становления, поскольку внедрение телемедицинских технологий и 

электронных медицинских карт принципиально меняет характер взаимодействия «врач-

пациент» и формирует новые требования к профессиональным компетенциям. Особую 

актуальность приобретает исследование ресурсов становления профессиональной 

идентичности в медицине, где традиционно преобладает ориентация на формирование 

узкопрофессиональных компетенций в сравнении с развитием метапрофессиональных навыков. 

Цель исследования – теоретическое обоснование и структурно-динамический анализ процесса 

становления профессиональной идентичности медицинских работников в современных 

условиях изменений системы здравоохранения, а также проведение метаанализа современных 

эмпирических исследований в данной области. 

Материалы и методы 

Методологическая база исследования опирается на труды отечественных авторов в области 

психологии труда (А.Я. Анцупов, Л.Я. Дорфман, А.В. Карпов, С.Л. Леньков, Ю.П. Поваренков, 

В.А. Толочек и др.). Исследование основано на системном анализе современных отечественных 

и зарубежных публикаций по проблематике профессиональной идентичности в медицине. В 

работе применялись следующие методы: структурный анализ компонентов профессиональной 

идентичности медицинских работников, динамический анализ этапов становления 

идентичности, контент-анализ эмпирических исследований особенностей профессионального 

самоопределения в медицине, а также метаанализ данных современных исследований по 

проблематике профессиональной идентичности медицинских работников.  



122 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2025, Vol. 14, Is. 11A 
 

Sukhovershin A.K. 
 

Результаты 

Структурные компоненты профессиональной идентичности медицинских работников , по 

данным исследования [Абдуллаева, 2023], включают профессиональную самооценку, систему 

ценностей, уровень притязаний и ответственность как ключевое качество. Разработанная 

авторами векторная модель подчеркивает, что профессиональная идентичность представляет 

собой не фиксированное состояние, а траекторию изменений, направленную на достижение 

осмысленности и самостоятельности в профессии. 

В свою очередь, исследование В.А. Емелина и Е.И. Рассказовой демонстрирует, что уже на 

этапе выбора профессии у старших подростков и студентов формируются высокие и зачастую 

противоречивые ожидания, поскольку они стремятся найти работу, одновременно 

соответствующую множеству критериев: высокой оплаты, интереса, перспективности, удобства 

и пользы [Емелин, 2024]. При этом выявлен парадокс: субъективное благополучие и ориентация 

на ценности достижения коррелируют с нереалистично широким спектром требований к 

будущей работе, что ведет к трудностям профессионального самоопределения и последующим 

разочарованиям. Истоки формирования профессиональной идентичности кроются в сложном 

переплетении личностных черт, ценностных ориентаций и субъективных представлений об 

идеальной работе, складывающихся под влиянием цифровой социализации. 

Эмпирическое подтверждение данной модели находим в исследовании Н.Л. Ивановой и 

И.А. Булгакова, где вводится концепция «лица» как структурного компонента 

профессиональной идентичности, формирующегося исключительно в процессе социального 

взаимодействия [Иванова, 2023]. Авторы подчеркивают, что развитие профессиональной 

идентичности неразрывно связано со стратегиями сохранения «лица» – позитивного образа 

себя, проецируемого в профессиональной коммуникации и получающего подтверждение или 

опровержение от коллег. Устойчивая профессиональная идентичность формируется в диалоге с 

профессиональным сообществом, где управление своим имиджем способствует не только 

эффективной самопрезентации, но и снижению риска профессионального выгорания. При этом 

становление идентичности происходит через интеграцию индивидуального опыта в ценностно-

организованное смысловое пространство, структурированное хронотопическими паттернами 

памяти [Шнейдер, 2021]. Как показывают исследования, формирование реалистичного и 

привлекательного образа профессии является ключевым условием успешного становления 

профессиональной идентичности у студентов-психологов, причем такие характеристики, как 

многогранность, перспективность и творческий характер, статистически значимо коррелируют 

с уровнем ее сформированности [Тимофеева, 2022].  

В условиях нестабильного рынка труда и многократной смены профессиональных ролей ка-

рьерное консультирование становится инструментом формирования профессиональной иден-

тичности, выходя далеко за рамки помощи в выборе профессии и поддерживая непрерывный 

процесс ее становления на разных этапах жизненного пути [Суховершин, 2019, 2023]. Этот про-

цесс, протекающий в условиях цифровой трансформации, требует рассмотрения профессио-

нальной идентичности как сложной системы, складывающейся в процессе взаимодействия со-

циального образа профессии, индивидуального самовосприятия и референтной профессиональ-

ной группы [Суховершин, 2025]. Среди ключевых факторов успешности этого процесса выде-

ляются соответствие деятельности индивидуальным склонностям, личностные смыслы профес-

сиональной деятельности, а также участие в профессиональном сообществе, задающем стан-

дарты и этические принципы. [Суховершин, 2025]. 
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В контексте структурно-динамического подхода становление профессиональной 

идентичности представляет собой последовательную смену функциональных состояний 

деятельности: от формирования через освоение базовых компонентов профессии к 

функционированию с минимальными качественными изменениями идентичности [Поваренков, 

2024]. Необходимость повышения эффективности актуализирует переход к оптимизации с 

реорганизацией ресурсов, а в ситуации кризиса возникает потребность в преобразовании 

идентичности через качественную перестройку ее структуры и освоение новых средств 

профессионального самоосуществления. 

Анализ выявляет ключевые компоненты становления профессиональной идентичности: 

уровень притязаний как готовность к развитию, самооценку, обеспечивающую внутреннюю 

согласованность образа «Я-профессионала», ценностные ориентации и ответственность 

[Малютина, 2014].  

Современные зарубежные исследования раскрывают механизмы адаптации профессионала 

в нестабильных условиях, где проактивное совладающее поведение и карьерная адаптивность 

формируют психологический фундамент целостности профессионального «Я» [Starchenkova, 

2020; Rivera, 2021]. Цифровая трансформация требует развития новых компетенций, включая 

объяснимость алгоритмов ИИ, в то время как эмпатия и коммуникативные навыки остаются 

стержневыми компонентами идентичности в помогающих профессиях [Brett, 2023]. 

Эмпирические данные подтверждают эффективность интегративных подходов в медицинском 

образовании, где сочетание тренингов, работы с пациентами и смешанного обучения 

способствует развитию профессиональной идентичности [Groene, 2022]. Исследования 

подчеркивают роль адаптационной, цифровой и коммуникативной компетентностей как 

динамических компонентов профессиональной идентичности в условиях неопределенности.  

Обсуждение 

Полученные результаты позволяют утверждать, что выводы о карьерном консультировании 

как инструменте поддержки непрерывного развития идентичности находят убедительное 

подтверждение в работах зарубежных авторов. Важность для нашего анализа имеет 

предложенная А.Я. Анцуповым понятийная схема описания психологического явления, 

позволяющая систематизировать разнородные эмпирические данные в целостную 

теоретическую модель [Анцупов, 2017]. Методологическую стройность такому анализу придает 

позиция Л.Я. Дорфмана, утверждающего, что эмпирические данные получают научную 

ценность лишь будучи вписаны в систему теоретических координат, задающих онтологический 

статус изучаемого феномена [Дорфман, 2025]. Особую значимость приобретает вывод А.В. 

Карпова и его коллег о том, что метакогнитивные процессы выступают системообразующим 

фактором профессиональной саморегуляции, непосредственно влияя на удовлетворенность 

трудом и устойчивость профессиональной идентичности в динамичных условиях [Карпов, 

2021]. С этим перекликается позиция С.Л. Ленькова и Н.Е. Рубцовой, рассматривающих 

сформированность профессиональной направленности как ключевой индикатор развития 

субъектности, что позволяет оценивать становление идентичности через меру осознанной 

активности в профессиональной сфере [Леньков, 2023]. Дальнейшее развитие этот подход 

получает в исследовании психологических типов деятельности, где обосновывается, что 

личностные свойства профессионала формируют устойчивые структурные единства с 

конкретными типами деятельности, определяя траекторию профессионального становления 
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[Леньков, 2016]. При этом Н.Е. Рубцова отмечает, что вариативное психологическое 

пространство профессионального самоопределения создает условия для многократного 

пересмотра и коррекции профессиональных выборов [Рубцова, 2012]. Развивая эту мысль, 

важно подчеркнуть, что интегративно-типологический подход к построению психологической 

классификации профессиональной деятельности, предложенный Н.Е. Рубцовой, позволяет 

систематизировать разнообразие профессиональных сред, в которых происходит становление 

идентичности, и выявить общие закономерности этого процесса [Рубцова, 2008]. В 

современных российских условиях, характеризующихся, по определению С.Л. Ленькова, 

нарастанием профессионального маргинализма, задача формирования профессиональной 

идентичности приобретает особую значимость [Леньков, 2009]. Полученные данные находят 

подтверждение в международных исследованиях: так, концепция карьерной адаптивности, 

раскрытая в исследовании М. Rivera et al. [Rivera, 2021], демонстрирует, что способность к 

адаптации служит психологическим основанием для целостности профессионального «Я» в 

условиях кризисов, а выводы Е. Starchenkova [Starchenkova, 2020] о проактивном совладающем 

поведении как ключевом ресурсе развития идентичности перекликаются с выводами о 

необходимости выстраивания стратегий совладания. В то же время представление о цифровой 

трансформации как основном контексте формирования идентичности не в полной мере 

отражает данные J.D. Brett et al. [Brett, 2023], которые акцентируют устойчивую роль 

классических психологических конструктов – эмпатии и эмоционального интеллекта, что 

поддерживается и результатами N. Mercan и S. Mersin [Mercan, 2025] о важности всесторонней 

обратной связи от профессионального сообщества. Таким образом, структурно-динамический 

подход к становлению профессиональной идентичности медицинских работников получает 

международное подтверждение, хотя его аспекты, связанные с технологическим 

детерминизмом, требуют более дифференцированного рассмотрения в свете данных о 

стабильности базовых психологических компонентов профессионального «Я». 

Заключение 

Проведенное исследование позволило обосновать и подтвердить структурно-динамическую 

модель становления профессиональной идентичности медицинских работников в условиях 

трансформаций системы здравоохранения. Метаанализ выявил, что профессиональная 

идентичность формируется как сложная система через интеграцию индивидуального опыта в 

ценностно-организованное смысловое пространство профессионального сообщества. 

Ключевыми компонентами этой системы выступают профессиональная самооценка, 

ценностные ориентации, уровень притязаний и ответственность. Исследования подчеркивают 

устойчивую роль базовых психологических конструктов – эмпатии, эмоционального интеллекта 

и коммуникативной компетентности. Практическая значимость работы заключается в 

интеграции ресурсов карьерного консультирования и психологического сопровождения в 

систему непрерывного медицинского образования, что является условием поддержания 

профессионального долголетия и психологического благополучия медицинских специалистов.  
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Abstract 

The article considers professional identity as a complex, multi-component formation in a state 

of continuous development and transformation. Based on the analysis of domestic and internationa l 

research, the non-linear dynamics of this process are revealed, including phases of formation, 

functioning, optimization, and transformation. Special attention is paid to the key determinants of 

identity: professional self-esteem, value system, level of aspirations, and responsibility. The role of 

communicative competence, empathy, and proactive coping behavior under conditions of high 

workload and digitalization of healthcare is emphasized. The article substantiates the practical 

significance of the approach for developing psychological support and training programs at different 

stages of the professional journey. The conclusions contribute to understanding the mechanisms of 

forming a subject of professional activity in medicine. 
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